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MO DAU
1. Ly do chon deé tai

Trong nén kinh té ciing vé&i su hoi nhap kinh té qudc té, nhu cau caa con
nguoi ngay cang phong phu va da dang, do vay nguoi st dung lao dong ciing
phai tdm hiéu dén cac nhu cau nay dé xay dung mot hé thdng luong thuong,
phuc loi phi hop dam bao duoc cac nhu cau cia nguoi lao dong. Viéc dam bao
cac yéu té luong, thuong, phic lgi cho nguoi lao dong khong chi ¢ y nghia
d6i v6i doanh nghiép ma con ¢ ¥ nghia d6i v6i Nha nudc va tao mot xa hoi
phat trién. Bén canh tién luong 1a yéu té chinh dap tng nhu cau cta ngudi lao
dong thi tién thudng ciing vira dap tng cac nhu cau vat chat vira co y nghia tao
dong luc vé mat tinh than. Thém vao do, cac yéu té caa phuc loi bat buc va
phuc loi tu nguyén cua doanh nghiép khong nhiing dap tng cac nhu cau vat
chat ma con dap ung cac nhu cau tinh than, con gitip dam bao an sinh x& hoi
ctia Nha nuéc. Do vay, doanh nghiép can co su két hop gitra tién lwong, tién
thuong va cac ché do phuc loi dé tao ra mot hé thong lwong thudng, phuc loi
t61 wu nhat, gilp khai thac va phét huy hiéu qua nhat sac manh cua lec lugng
lao dong trong doanh nghiép minh.

Céc chinh sach luong, thuéng, phuc loi diing dan va phi hop sé phat huy
dugc tinh sang tao, nang luc, tinh than trach nhiém, y thic va su gén b6 cua
nguoi lao dong dbi voi doanh nghiép. Mudn vay, doanh nghiép can ¢ cac cam
két va cong khai cac ché d6 d6 cho nguoi lao dong biét dé ho phén d4u va dat
duoc. Bén canh d6, ddi v6i doanh nghi¢p, luong, thuéng, phuc 1gi con 1a cac
chi phi ddu vao cua qua trinh san xuét kinh doanh cta doanh nghiép, cho nén
day ciling 12 van dé doanh nghiép quan tdm va phai duoc du tinh hang nim. Dé
c6 thé ton tai trong diéu kién canh tranh gay gat nhu hién nay, cic doanh nghiép
can phai xay dung mot chinh sach luong, thudng, phuc lgi hop 1y phu hop véi

chién lugc hoat dong san xudt kinh doanh ctia doanh nghiép trong timg thoi ky.



C6 nhu vy méi thu hit va giir chan duoc ngudi lao dong, khuyén khich dugc
nguoi lao dong tich cuc lam vi¢c, lam tang nang suat lao dong, tang hiéu qua
va loi nhuan cho doanh nghiép. Quy ché luong, thudng, phuic loi ctia doanh
nghiép 1a mot trong nhitng cam két c6 tinh phéap 1y va 1a su tuyén bd cia doanh
nghiép cho ngudi lao dong thdy duogc cac gia tri ciia ngudi lao dong cong hién
cho doanh nghiép thi s& duoc doanh nghiép dén dap lai cac gia tri d6 thong qua
tién luong, tién thudng va cac phic loi. Mot quy ché luong, thuong, phuc loi
tbt s& gitip doanh nghiép nang cao uy tin, gop phan tao dong luc cho nguoi lao
dong, nang cao nang suat lao dong, giip doanh nghiép dat dugc hi€u qua san
xuat kinh doanh cao. Nguoc lai, néu quy ché luong, thuong, phic loi khong
pht hop s& khong kich thich duoc nguoi lao dong, gy anh huéng khong tot
dén tinh hinh san xuat kinh doanh cta doanh nghi¢p. Chinh vi thé, bén canh
cac yéu t6 nhu diéu kién lam viéc, moi truong lam vi¢ce, van hoa doanh nghiép,
thi viéc hoan hién quy ché luong, thudng, phic loi sao cho hop 1y va phu hop
voi diéu kién, dac diém, tinh hinh phat trién ctia doanh nghiép cling 1a mot van
dé ma cac doanh nghiép dic biét quan tam.

Tai Tong cong ty Xay dung Liing L6 da xay dung va ban hanh quy ché
tién lwong, tuy nhién, quy ché tién luong ma Cong ty me- Tong cong ty Xay
dung Liing L6 dang ap dung van con mot sd diém bat cap nhu nodi dung vé tién
lwong , ddc biét 1a cac ché do tra lwong theo quy dinh cta nha nudce con so sai,
ndi dung quy ché thuéng chua day d va dic biét chua co cac ché do phuc loi
ctia cong ty. Bén canh d6, cac noi dung vé cin ctr, nguyén tic xay dung, to chirc
thue hién ctia quy ché con chua day du, viéc tra luong chua phan anh dugc
dung gia tri strc lao dong. Cac tiéu chi danh gia ddi voi bo phan gian tiép con
thiéu va mang tinh dinh tinh cao. Tir nhiing 1y do trén cho thay viéc tiép tuc
hoan thién quy ché luong, thuong, phuc loi tai Cong ty me- Tong cong ty Xy
dung Liing L6 1a can thiét. D6 13 1y do tac gia di chon dé tai: “Hoan thi¢n quy



ché lwong, thuwong, phiic lpi tai Cong ty me- Tong cong ty Xdy dung Liing
L6” lam dé tai viét luan van ctia minh.
2. Tong quan tinh hinh nghién ciru lién quan dén dé tai

Dbi voi doanh nghiép san xuét kinh doanh, lvong, thuéng, phuc loi 1a
mot phan khong nho ciia chi phi san xuat con ddi v6i nguoi lao dong luong,
thudng, phuc 1oi con co ¥ nghia vo cung quan trong boi nd 12 ngudn thu nhap
gitip dam bao doi sdng cua ho va gia dinh ho, dap tmg dugc nhu ciu trong cudce
song cua ban than va gia dinh. Béi vay luong, thuong, phuc loi khong chi 1a
van dé duoc chu doanh nghiép quan tdm ma con nhan dugc su quan tam tir cac
nha quan 1y va thu hat rat nhiéu nha nghién ctru. Cho dén nay, c6 nhiéu cong
trinh nghién ctru tiéu biéu ca trong va ngoai nudc vé tién luong, tién thudng va
phuc loi trén nhiéu goc do khac nhau. Lién quan dén van dé nay, tac gia luan
van xin dé cap cac cong trinh tiéu biéu nhu sau:

Pao Thanh Huong (2003), luan &n tién si “Hoan thién co ché quan ly tién
lwong va thu nhap ddi véi nguoi lao dong trong cac doanh nghiép Nha nuée”.
D3 dua ra mot s6 van dé 1y luan co ban, quan diém va nhan thic méi vé tién
luong va thu nhap ciia ngudi lao dong trong nén kinh té thi truong. Trén co s&
thira nhan stc lao dong 12 hang héa voi khéai niém “Tién lwong 1a biéu hién
bang tién cua gia tri strc lao dong, 1a gia ca cua strc lao dong ma ngudi st dung
lao dong tra cho ngudi ¢6 strc lao dong”. Nhu vay, tién luong da duoc luong
hoa la gia ca stc lao dong, phan anh gia tri sic lao dong ma ngudi nguoi lao
dong da dong gop, day 1a quan niém méi va duoc nhiéu tac gia sau nay sir dung
dé nghién ctu vé tién luong.

Vii Hong Phong (2011): “Nghién ctu tién luong, thu nhap trong cac doanh
nghiép ngoai nha nude trén dia ban Ha Noi”. Thu nhap duoc tac gia luan an dé
cap dén bao gom tién luong, tién thuong va cac khoan phuc lgi bang tién ma

ngudi lao dong lam viéc trong cac doanh nghiép ngoai nha nudc duge huong.



Lun an da phan tich, danh gia r5 thuc trang tién luong, tién thudng va cac ché
do6 phuc lgi cua nguoi lao dong trong cac doanh nghiép ngoai nha nudc trén dia
ban Ha Noi, phén tich, danh gia tac dong cac nhan té anh hudong dén tién luong,
tién thuong va phic lgi trong cac doanh nghiép ngoai nha nude trén dja ban Ha
Noi dé tir 46 dua ra céc giai phap nham nang cao tién lwong, thu nhap cho ngudi
lao dong trong cac doanh nghiép ngoai nha nudc trén dia ban Ha Noi.

Lu4n 4n tién si cua DS Thi Tuoi (2013), v6i dé tai “Hoan thién phuong phap
tra cong lao dong trong cac doanh nghiép & Ha Noi”. Luén an da hé thng
nhirng phuong phap tra cong lao dong va trén co sé do6 da phan tich thuc trang
phuong phép tra cong lao dong cua cac doanh nghi€p & Ha Noi, chi rd0 nhiing
vu diém va han ché cta cac phuong phép tra cong ¢ cac doanh nghiép & Ha
Noi va dé xuat cac giai phap hoan thién phuong phép tra cong phit hop véi timg
loai hinh doanh nghiép & Ha Noi. Luan an nay di sau vé yéu t6 k¥ thuat xay
dung cac phuong phap tra luong va né 1a mot phan quan trong trong quy ché
luong.

Céc bai viét trén mac du dé cap nhiéu dén tién luong, nhung bén trong do
c6 dé cap dén tién thuong va phuc loi. Tuy nhién, cac bai viét nay chua dé cap
dén quy ché luong thudng phuc loi. Dé cap dén quy ché tra lwong va hoan thién
quy ché tra luong trong doanh nghiép c6 nhiéu bai luan van nghién ctu, tiéu
bicu c6 the ké den 1a:

Tran Thi Thao (2011) véi dé tai “Hoan thién quy ché tra luong tai Cong ty
cb phan phan 1an Ninh Binh” d3 chi ra kha chi tiét vé ndi dung ciia quy ché tra
luong, di sau vao phan tich thuc trang cac néi dung d6 & doanh nghiép, va dua
ra cac giai phap tng dung cho linh vyc cua minh.

P4 Thu Van (2012) vé6i dé tai “Thuc trang quy ché tra luong tai Cong ty

Trach nhiém hitu han Pau tu Séng Hong Thing Long” ciing 14 nghién ciru vé



quy ché tra luong nhung dé tai chu yéu tap trung phan tich thuc trang va dua ra
cac giai phap ung dung cho Cong ty.

Nhu vy, cac cong trinh nghién ctru déu cho rang, tién luong, tién thuong
va phuc loi 1 ngudn thu nhap chi yéu va 1a dong luc chinh dé khuyén khich
thuc day nguoi lao dong cong hién, nang cao ning suit lao dong va 1a mot cong
cu quan trong ctia cong tic quan tri ngudn nhan lyc. Trong thuc té mdi loai hinh
td chtrc, mo hinh cta doanh nghi¢p co nhitng dic thu khac nhau, vi vay can ¢6
nhitng nghién ctru vé quy ché luong, thuong, phuc loi phit hop véi timg mé
hinh Céng ty, Tong cong ty, dic biét 1a mo hinh Cong ty me- cdng ty con, cong
ty thuoc Bo Quéc phong sao cho phu hop. Dé tai tac gia chon nham phan tich
thuc trang Quy ché tién luong tai Cong ty me - Tong cong ty Xay dung Liing
L6 dang 4p dung tir 46 dua ra cac giai phap hoan thién quy ché luong, thudng,
phuc loi dé dam bao vé 1y luan thuc tién, tuan thi cac quy dinh ctia Nha nudc,
ctia B6 Quéc phong va thuc su khuyén khich, tao dong luc lam viéc cho nguodi
lao dong.

3. Muc tiéu va nhiém vu nghién ciru
3.1. Muc tiéu nghién ciru

Muc tiéu nghién ctru cua dé tai 1a trén co s phan tich thyc tién vé quy
ché tién luong cua Cong ty me - Tong cong ty Xay dung Liing L6 dé dé xuét
cac giai phap nham hoan thién quy ché luong, thuong, phic loi cia Cong ty.
3.2. Nhiém vu nghién cuu

Hé thong héa co s nhiing 1y luan co ban vé quy ché luong, thudng, phic
lgi trong doanh nghiép.

Danh gia, phan tich thyc trang, cic nhan t6 anh hudng dé thay dugc ton
tai ctia quy ché tién luong Cong ty me - Tong cong ty Xay dung Liing Lo.

Dé xuit mot s6 giai phap nham hoan thién quy ché luong, thudng, phic

loi tai Cong ty me - Tong cong ty Xay dung Liing Lb.



4. P6i twong va pham vi nghién ciru
4.1. Poi twong nghién ciru

Péi tuong nghién ciru cua dé tai 1a quy ché luong, thudng, phuc loi trong
doanh nghiép.

4.2. Pham vi nghién ciru

V& khong gian: Cong ty me - Tong cong ty Xay dung Liing Lo

V& thoi gian: Phan tich thuc trang quy ché tién luong va cac quy dinh vé
tién thudng, phic lgi trén co s& s6 liéu va thong tin thu dugc tor nam 2019 dén
nam 2022 va dé xuét giai phap dén nam 2030.

Vé ndi dung: Dé tai tap trung nghién ciru cac ndi dung vé quy ché luong,
thudéng, phuc loi.

5. Phwong phap nghién ciru

Luéan van st dung cac phuong phap nghién ctru:

Phuong phap nghién ctru dinh tinh: phuong phap nay dugc thyc hi¢n
thong qua viéc thu thap cac bai nghién ctru ctia cac nha khoa hoc c6 lién quan
dén tién luong, tién thudng, phic loi va quy ché luong, thudng, phic loi. Tir
d6, phan tich va tong hop 1y thuyét viét chuong co so 1y luan ctia luan van.

Phuong phédp dinh lugng: Dua trén cac sb liéu tht thu thap dugc nhu:
thu thap s6 liéu, tai liéu khac nhu cac bao cdo, bai bao, chil truong, ké hoach tir
cac phong ban ciia Cong ty (bao gdom Phong T6 chirc lao dong va Phong Chinh
tri).

Pé thu thap s6 liéu so cap thuc hién phuong phap diéu tra xa hoi hoc:
Thiét ké phiéu diéu tra, thyc hién diéu tra xd hoi hoc véi tong s6 140 phiéu
(chiém 40% tong s6 NLD); trong d6, phiéu hoi ddi voi nhom can bd quan 1y
bao gém trudng, phd phong ban 1a 8 phiéu (40%), phiéu hoi ddi vai can bo,
nhan vién 1a 50 phiéu (40%); phiéu hoi ddi voi lao dong truc tiép 1a 82 phiéu
(40%) nham thu thap duoc nhiing y kién dénh gia vé thyc trang quy ché luong,



thudng, phuc loi dang 4p dung tai cong ty. Nhu vay, sb phiéu dugc phat ra
chiém gan 1/2 tong s lao dong trong doanh nghiép (140/350), dam bao tinh
dai dién cta trong diéu tra chon mau. S6 phiéu thu vé hop 1é 1a 136 phiéu (8
phiéu can bd quan 1y va 48 phiéu can bd, nhan vién; 80 phiéu lao dong truc
tiép).

Phuong phép phén tich théng ké: Luan van xir 1y thong tin bang viée str
dung phan mém Excel dé tong hop s liéu thu thap dugc tir 136 phiéu diéu tra.
6. Pong gop méi cia luan van

Luan van hé di gop phan hé thong hoa co s¢ 1y luan vé quy ché luong,
thudng phiic 1oi trong doanh nghiép. Pua ra mot hé thong day du cac ndi dung
can phai c6 trong mot quy ché luong, thuéng, phic loi ctia doanh nghiép.

Lu4n vin di dua ra duoc cac giai phap dé hoan thién quy ché luong
thudng, phuc loi ciia Cong ty me- Tong cong ty Xay dung Liing Lo
7. Noi dung chi tiét

Ngoai ph?m mé& dau, két luan, danh muyc tai liéu tham khao, danh muc
bang biéu, so dd, va phu luc thi két cAu cua luan van bao gém 3 chuong:

Chuong 1: Co so 1y lun vé quy ché luong, thuéng, phic loi trong doanh
nghiép

Chuong 2: Thyc trang quy ché luong, thudng, phiic 1oi tai Cong ty me - Tong
cong ty Xay dung Liing Lo

Chuong 3: Mot s6 giai phap nham hoan thién quy ché luong, thudng, phic loi
tai Cong ty me - Tong cong ty Xdy dung Liing L6

CHUONG 1. CO SO LY LUAN VE QUY CHE LUONG,
THUONG, PHUC LQI TRONG DOANH NGHIEP

1.1 Mot so khai niém lién quan



1.1.1 Khdi ni¢m tién lwong, tién thwéng va phiic loi

Trong nén kinh té thi truong va su hoat dong cua thi truong strc lao dong
1a hang hoa do vay tién luong 13 gia ca cia stc lao dong. Tién lwong phan anh
nhiéu quan hé¢ kinh té, x4 hdi khac nhau. Tién lvong trudce hét 12 sd tién ma
nguoi st dung lao dong (mua suc lao dong) trd cho nguoi lao dong (nguoi ban
stre lao dong). D6 1a quan hé kinh té cua tién lwvong. Bén canh do6, do tinh chét
dac biét cua loai hang ho4 suc lao dong ma tién lwong khong chi thuan tuy la
van d¢ kinh t& ma con 1a mot van dé xa hoi rat quan trong lién quan dén doi
séng va trat tu xa hoi.

Tai cong udc $6 95 cua ILO, cong uoc vé bao vé tién lvong, 1949: “Tién
lwong 1a sy tra cong hodc thu nhap, bat luan tén goi hay cach tinh thé nao, ma
c6 thé biéu hién bang tién va duoc an dinh bang thoa thuan gitra nguoi st dung
lao dong va nguoi lao dong hodc bang phap luat, phap quy qubc gia, do ngudi
str dung lao dong phai tra cho nguoi lao dong theo mot hop dong lao dong duoc
viét ra hay b'fmg miéng, cho mot cong viéc da thyc hién hay s€ phai thyc hi¢n
hoic cho nhitng dich vu di 1am hay s& phai 1am”. [2, B.1] Cong udc 95 vé bao
vé tién luong, 1949. Voi dinh nghia nay, ILO cho rang tién luong 1a sy tra cong
lao dong bang tién mit theo thoa thudn gitta NSDLD va NLD hoic theo phap
luat quoc gia sau khi NLD hoan thanh cong viéc.

Tai Biéu 90 Bo Luat lao dong 2019 quy dinh: “Tién lirong la sé tién ma
NSDLD tra cho NLD theo théa thudn dé thuc hién cong viéc, bao gém mitc
lirong theo cong viéc hodc chire danh, phu cdp lwong va cdc khodan bo sung
khac.” [1] Nhu vy, c6 thé hiéu rang, vé mat phap 1y, tién luvong duoc hiéu 1a
s6 lugng tién ma NSDLD tra cho NLD dua trén sy thoa thudn cta ca hai bén,
bao gdbm mirc lwong, phu cap lwong va cac khoan bo sung khac. Trong d6, mirc
lwong khong dugc thdp hon murc t6i thiéu do nha nudc quy dinh.

Lién quan dén tién lvong & Viét nam con c6 mot so6 khai niém nhu:



Luong co ban 1a mot s6 luong tién nhit dinh ma ngudi st dung lao dong
thoa thudn hodc xac dinh trd cho nguoi lao dong khi ho bit dau thuc hién mot
cong viée ndo d6. Luong co ban co tinh 6n dinh cao, khong thuong xuyén thay
d6i va khong bao gdm phu cip lwong, tién thudng, phuc loi ciing nhu cac khoan
tién bo sung khac, do d6 lwong co ban khong phai 1a khoan tién thuc nhan cua
ngudSi lao dong ma nd 1a co s& dé tinh tra tién lwong cho ngudi lao dong (DS
Thi Tuoi, Poan Thi Yén, 2021).

Trong khu vuc nha nuéec, tién lvong co ban dugce xac dinh nhu sau:

Tién lvong co ban = Tién luong co s¢ * Hé s6 luong

Luong co s& 1a mirc lwong do Chinh phu quy dinh d6i voi can bo, cong
chtrc, vién chirc trong co quan Nha nudc, don vi su nghiép cong 1ap, luc luong
vii trang. Thuat ngir luong co s& duge str dung l1an dau trong Nghi dinh 66/2013
ngay 27/6/2013 va dang duoc sir dung cho dén thoi diém nay. C6 thé néi, lwong
co so dwoc st dung dé xac dinh lwong co ban cua can bo, cong chire, vién chirc
va lyc lwong vil trang, nhitng nguoi hudng lirong cé nguon tra lwong mét phan
hodc hoan toan tir ngén sach nha nuwée. (P Thi Tuoi, Poan Thi Yén, 2021).

Phu cap luong 1a khoan tién luong bo sung ma khi xac dinh luong co ban
(muc luong theo cong viéc, muc luong theo vi tri, hay mic lvong quan ham)
chua duoc tinh hodc tinh chua hét cac yéu té khong 6n dinh so véi diéu kién
lam viéc va sinh hoat binh thuong. Céc yéu t6 khong on dinh nay c6 thé 1a: diéu
kién lao dong, tinh chét cta cong viéc, nganh nghé, dia 1y (xa x61, héo lanh,
bién gidi hai dao),... (5 Thi Tuoi, Poan Thi Yén, 2021).

Tién thudng 13 s6 tién ma ngudi str dung lao dong tra cho ngudi lao dong
khi ho hoan thanh vuot so véi tiéu chuan quy dinh. Khi nguoi lao dong c6 thanh
tich thi ngudi lao dong s& thudng cho yéu t6 thanh tich do.

Phuc loi 1a phan thu lao gian tiép duoc doanh nghiép tra cho ngudi lao

dong dudi dang cac hd tro vé cudc song cho ngudi lao dong (D6 Thi Tuoi,
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2021). Pay la cac lgi ich ma nguoi lao dong nhan duoc tir doanh nghiép do ho
d3 1am viéc tai doanh nghiép. N6 bao gdm cac khoan chi tra cho cac chuong
trinh bao hiém va cac khoan chi cho cac chuong trinh khac lién dén strc khoé,
su an toan va cac loi ich ctia nguoi lao dong.

1.1.2 Khdi niém vé quy ché lwong, thuwéng, phiic loi

Quy ché 14 vin ban néu céc diéu, khoan quy dinh thanh ché d6 hoat dong
chung cua to chic, co quan, doanh nghiép dé cac thanh vién trong to chuc, co
quan, doanh nghiép thi hanh, nham bao dam sy théng nhat hanh dong, tinh than
ky luat, hi¢u qua cong viéc va muc ti€u can dat t6i. Cac to chure, don vi déu c6
nhimg quy dinh vé& nguyén tac chung hoic cac van dé cu thé dé lam cin cu diéu
hanh van dong cac bd phan va thuong duoc thé hién dudi dang quy ché.

Quy ché luong, thuong, phiic loi c6 nhiéu tén goi khac nhau nhu quy ché
luong, tra thuong; quy ché tra luong, quy ché phan phdi tién luong va thu
nhap... hay co thé goi vi tén goi ngan gon 1a quy ché luong, nhung ban chat
ndi dung ctia quy ché nay déu gidng nhau.

Tiép can tir gbc d6 quan 1y, vé mat quan 1y thi quy ché tra luong duoc
coi 1a mdt thoa thuan gitra ngudi st dung lao dong va nguodi lao dong. Nhin &
goc d6 quan 1y nha nude, thi quy ché tra luong 1a tai liéu bat budc theo quy
dinh cua phap luat dé co quan quan 1y gidm sat viéc thuc hién cac quy dinh vé
tién luong ctia doanh nghiép thong qua hé thong thanh tra, kiém tra.

Theo Db Thi Tuoi (2021), quy ché luong, thudng, phic loi hay con goi
1a quy ché tra luong 1a vin ban quy dinh nhitng ndi dung, nguyén tic, phuong
thire hinh thanh, sir dung va phan phdi quy tién luong trong co quan, doanh
nghiép nham dam bdo tinh cong bang va tao dong luc trong tra luong, tra
thuong

Nhu vy, quy ché luong, thudng, phuc loi 1a toan b cac quy dinh vé

cach thirc phan phdi tién luong, thu nhap ctia doanh nghiép. Cac quy dinh nay
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dugc xay dung dua trén co s& cac quy dinh ciia Nha nudc cac van ban huéng
dan cua cac bd nganh vé tién luong, cac vin ban quy dinh cta doanh nghiép.
Quy ché tra luong phai cong khai minh bach trong toan doanh nghiép dong thoi
bdo cao co quan dai di€n chu s& hiru hodac co quan quan ly nha nudc tai dia
phuong.
1.2. Noi dung ciia quy ché lwong, thwéng, phiic loi trong doanh nghiép

Vé dinh hudng quan 1y tién luong, hién nay Nha nudc cho phép cac
doanh nghiép chu dong xay dung quy ché tra luong bao dam viéc xac dinh
ngudn quy, phan phdi quy, chi tra tién lwong cho NLD tuan thil theo Bo luat
lao dong va cac vin ban hudéng dan. Do vdy, quy ché tra luong ctia cac doanh
nghiép c6 thé khac nhau vé ndi dung nhung nhitng ndi dung quan trong thuong
dugc dé cap va phan tich nhiéu nhét van 1a nhiing quy dinh chung, Quy tién
lwong va str dung quy tién luong va Phan phdi quy tién lwong cho nguoi lao
d6ng va cac ndi dung lién quan dén quy dinh cta thé thirc vin ban phap 1y.

Do viy, trong pham vi bai viét nay, dua trén khung 1y thuyét cia D3 Thi
Tuo1 (2021), gido trinh Quan tri thu lao lao dong trong doanh nghiép, tac gia
dé cap toi nhitng ndi dung co ban nhét trong quy ché luong, thudng, phuc loi
cua doanh nghiép nhu sau:

Phan 1: Nhitng quy dinh chung
Phan 2: Quy tién luong va st dung quy tién luong
Phén 3: Luong, thudng, phuc loi
Phan 4: T6 churc thuc hién
Phén 5: Diéu khoan thi hanh
1.2.1. Nhitng quy dinh chung
Véi mdi quy ché luong, thuong, phuc loi (QCLTPL) thi phan quy dinh

chung ciing dé cép téi nhimg nodi dung co ban nhat mang tinh dinh huéng cho
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toan bd QCLTPL. Trong phan quy dinh chung ctia QCLTPL thudng c6 cac ndi
dung co ban sau:
* Nhitng cin cir dé xdy dung quy ché lwong, thuong, phiic loi

Can cur xay dung la cac van ban quy pham phép luat cua Nha nuéc ma
don vi phai thyc hién; cac vin ban huéng dan nghiép vu ctia cac don vi quéan Iy
nha nude (néu co), cac nghi quyét, quyét dinh, diu 1é to chic... cla cong ty.
Can ctr dé xay dung quy ché luong bao gom:

Can ctr vao B0 luat lao dong hién hanh; Nghi dinh Quyét dinh, Thong
tu, Cong van,... dé cip dén tién luong, phu cap luong, tién thuong, cac ché do
phuc loi,... Piéu 1& Cong ty; Thoa udc lao dong tap thé cua nganh, ciia doanh
nghiép.

* Nhitng nguyén tic chung trong tra lwong

Cong khai, dan chi trong xay dung quy ché luong.

Phén phbi theo lao dong, tra lwong gan véi niang suat, chat luong va hiéu
qua cua tung nguoi, tung bo phan lao dong. Nhitng nguoi thyc hién cac cong
vi¢c doi hoi trinh d§ chuyén mon cao, k¥ thuat cao... thi dugce tra luong cao
hon va nguoc lai. Khic phuc tinh trang phan phéi binh quéan, khong gan voi két
qua lao dong.

Huong luong theo dung ngudi, dung viée, co su thay d6i phu hop véi
cac chuc danh cong viéc nhat dinh. Nguoi lao dong lam cic cong viéc ning
nhoc doc hai, nguy hiém can phai c6 lwong cao hon cong viéc lam trong moi
truong lam viéc binh thuong.

Quy luvong dugc phan phdi tryc tiép cho NLD lam viéc trong cong ty,
khong dugc st dung vao muc dich khac.

Lanh dao doanh nghiép phdi hop véi cong doan cung cép dé xay dung

quy ché luong. Quy ché can phai duoc cong khai dén ting lao dong trong doanh
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nghiép va bao cao véi co quan quan 1y c¢6 thim quyén; Ddi véi doanh nghiép
nha nudc thi bio cdo voi co quan co thim quyén giao don gia tién luong.
* Nhitng nguyén tic chung khdc

Phan nay ciia QCLTPL c6 thé dé cap dén nhitng quy dinh chung khac
nhu d6i tuong 4p dung, cac thuat ngit duoc sir dung, cac tir viét tit trong quy
ché tra luong; Quy dinh vé tra lvong do diéu dong cong viéc mang tinh tam
thoi, hodc quyén han trong van dé tra lwong ciia nhiing ca nhan duoc giao trach
nhiém.

Ngoai ra, khi xdy dung QCLTPL, cac doanh nghiép can phai cin ctt vao
cac nguyén tic co ban cua to chirc tién luong 1a: tra luong theo s6 luong va chét
luong lao dong; dam bao tdc do ting ning suat lao dong binh quan tang nhanh
hon tc d6 tang tién lwong binh quan; tra luong theo cac yéu to thi truong; tién
lwong phy thudc vao kha ning tai chinh; két hop hai hoa cac dang loi ich trong
tra luong.

1.2.2. Nguon hinh thanh quy tién lwong va sir dung quy tién lwong

Can ct vao dic diém san xuét, kinh doanh cta don vi, doanh nghiép xac
dinh ngudn quy tién lwong tuong Gmg dé tra lvong cho ngudi lao dong. Ngudn
hinh thanh quy luong c6 thé bao gdm: Quy tién luong theo don gia duoc giao,
quy tién luong bd sung theo ché d6 quy dinh ctia nha nude, quy tién luong tir
cac hoat dong san xuat, kinh doanh dich vu khac ngoai don gié tién luong duoc
giao, quy tién lwong du phong tir ndm trude chuyén sang. Ngudn quy tién luong
néu trén duoc goi 14 tong quy tién lwong. Ngudn hinh thanh quy luong ciing
phu thudc tinh hinh thuc t& cia mdi doanh nghiép. Viéc xac dinh ngudn hinh
thanh quy luong cua cac don vi rat da dang, lién quan truc tiép dén viée xac
dinh quy tién luong ké hoach va quy tién lwong thuc hién.

Cin ctr vao két qua san xuat kinh doanh, doanh nghiép xac dinh nguén

quy luong twong tmg dé tra luong cho ngudi lao dong, bao gom: Quy luong
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theo don gia tién lvong duoc giao, quy nay chiém phan 16n nhat, duoc xac dinh
thong thudng vao quy mot hang nam cin ¢ vao ké hoach san xuat, kinh doanh
cua doanh nghiép; Quy luong tir hoat dong san xuét kinh doanh dich vu khac
ngoai don gia tién lwong dugc giao; Quy lwrong bd sung theo ché do quy dinh
ctia Nha nudc; Quy luong du phong tir nam trude chuyén sang. Tong quy luong
gdm tt ca cac quy luong duoc hinh thanh tir cic ngudn néu trén.

Trén thyc té ciing c¢6 nhitng doanh nghiép xac dinh quy lvong mot cach
don gian chinh bang lwong binh quan nhan véi lao dong binh quan.

Nhu vay, ngudn hinh thanh quy luong ddi v6i cac doanh nghiép phu
thudc nhiéu vao két qua thyc hién nhiém vu kinh doanh dé 1am can ct chi tra
tién luong cho ngudi lao dong.

* Quy tién lwong Ké hoach ciia doanh nghiép

Quy tién lwong ké hoach ctia doanh nghiép 100% von nha nuéc thi quy
dinh hai quy 1a quy tién luong d6i véi ngudi lao dong doanh nghiép va quy
lwong ddi véi ngudi quan 1y doanh nghiép. Quy tién lwong d6i v6i nguoi lao
dong dugc xac dinh nhu sau:

Fk = TLpgk X LkpgX 12 +Vg

Trong do:

Vin: Quy tién lwong ké hoach

TLpg: Mirc tién luong binh quan ké hoach, duoc tinh cin cir mic tién
lwong binh quan thuc hién ctia nam trudc lién ké va chi tiéu ké hoach san xuat,
kinh doanh, cong ty xac dinh mirc tién luong binh quan ké hoach (tinh theo
thang) dé tinh quy tién luong ké hoach gin véi ning suit lao dong va loi nhuan
ké hoach so véi thuc hién ciia ndm trude lién ké.

Noi dung phan phdi quy tién luong con dugc thé hién 1a st dung tong

quy luong
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Pé dam bao quy tién lwong khong vuot chi so v6i quy tién luong duoc
huong, don chi quy tién luong vao cac thang cudi nim hoic dé du phong quy
tién lwong cho nam sau, doanh nghiép co thé phan chia tong quy tién luong
thanh cac quy dung dé chi tra cho NLD. Ty 1é phan chia cic quy cu thé do
doanh nghiép tu quy dinh phi hop véi tinh chét, sb luong ting loai ddi tuong
can chi tra.

Quy tién lwong tra tryc tiép cho NLD theo luong khoan, luong thoi gian,
lwong san pham;

Quy khen thudng tir quy luong ddi véi NLD c6 ning suat, chat luong
cao, c6 thanh tich tét trong cong tac;

Quy khuyén khich NLD c¢6 trinh d§ chuyén mon k¥ thuét cao, tay nghé
gioi;

Quy du phong cho nam sau;

1.2.3. Lwong, thuwong, phuc loi

Pay 1a mot trong nhitng ndi dung quan trong nhat cia QCLTPL, quy
dinh céc van dé c6 lién quan dén cac loai tién luong, phu cip luong, tién thudng,
cac ché do phic loi ma doanh nghiép chi tra cho nguoi lao dong. Hay néi cach
khac d6 1a cac diéu khoan quy dinh vé céc cach tinh tra luong, phu cip luong,
tién thuong va phuc loi cho ngudi lao déng trong doanh nghiép.
1.2.3.1. Phan phdi tién luong cho ngudi lao dong

Do hién nay c6 nhiéu phuong phap xac dinh va phan phéi tién lwong cho
NLD, dé bao dam tinh khéi quat, trong ndi dung nay tac gia luan van khong di
sau trinh bay chi tiét 1y thuyét vé phuong phap phan phdi cu thé, ma di vao
phan phdi tién luong gin lién voi két qua thyc hién cong viée, danh gia thuc
hién cong viéc ciia nguoi lao dong. Mot cach phan phdi tién lwong gém hai

phan: Luong co ban va luong theo két qua lao dong cudi cung. Két cAu nay
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dugc str dung chu yéu trong cic doanh nghiép thudc thanh phan kinh té nha
nuéc nhimg diém chung thinh hanh duoc cac doanh nghiép str dung.

Hién nay cac doanh nghiép thuong xac dinh viéc phan phdi tién luong
co ban cia nguoi lao dong theo phuong phap tra lwong 3P. Pay 1a phuong phap
trd lwong dua vao chirc danh cong viéc, dac diém c4 nhan nguoi lao dong va
thanh tich ctia nguoi lao dong. P1: Pay for position — Tra lwong theo vi tri chirc
danh cong vi¢c. P2: Pay for person — Tra luong theo c4 nhan thong qua danh
gia nang lyc nhan vién. P3: Pay for performance — Tra luong theo hiéu qua, két
qua hoan thanh cong viéc.

Hang thang nguo1 lao dong nhan dugc lvong co ban va luong vi tri cua
chtic danh cong viéc, phan luong ngdy gan véi ngay lam viéce thyc té duoc chi
trd theo mot ky hoac hai ky trong thang.

Phan luong bo sung theo hi¢u suat nguoi lao dong sé nhan dugc khi co
ké qua danh gia hiéu qua lam viéc ctia ngudi lao dong

Doanh nghiép ciing c6 thé xdy dung cong thirc tinh luong riéng cho timg
nhom d6i tuong lao dong, vi du: Tra luong cho lao dong gian tiép, Tra luong
cho lao dong truc tiép, Tra lwong cho bd phan kinh doanh, Tra luong khoan. ..

Viéc xay dung cac cong thirc tinh trd lwong hoan toan phu thudc vao dac
diém tinh chat cong viéc va dac diém hoat dong san xuét kinh doanh trong
doanh nghiép.

Quy dinh vé cach thic xac dinh cac tham sb trong cong thirc tinh luong,
chang han nhu quy dinh vé thang bang luong ap dung trong doanh nghiép, quy
dinh vé cach tinh cac hé s6 tham gia lao dong, hay hé sé danh gia két qua thuc
hién cong viéc ... Néu nhiing ndi dung niy chiém thoi luong 16n vé s6 trang
thi ¢6 thé tach riéng theo timg phu luc di kém v&i ndi dung chinh cta quy ché
tra luong.

* Cdc quy dinh vé phu cdp lwong
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Bén canh tién luong, cac phu cép co tinh chit luong ciing dugc cac doanh
nghiép quy dinh. Cac quy dinh vé phy cap hién nay déu phai tuan thi cac quy
dinh phép luat trong viéc xay dung va ban hanh phu cép luong.

Doanh nghiép c6 thé dwa ra cac ché d6 phu cp lvong do nha nuée quy
dinh ma doanh nghiép du diéu kién ap dung.

Doanh nghiép ciing c6 thé xdy dung thém cac ché do phu cp lwong khac
tiy theo diéu kién cu thé ctia doanh nghiép, tuy nhién hién nay nha nudc da ap
dung nhiéu cac quy dinh lién quan dén phu cap lwong nhu: Quy dinh vé dong
bao hiém, quy dinh vé tién luong...

* Cdc quy dinh vé cdc ché d¢ tra lwong theo quy dinh ciia phdp ludt

Doanh nghiép c6 thé quy dinh cu thé va dua ra cong thuc tinh vé cac ché
do trd luong trong cac trudong hop ma phap luat quy dinh nhu:

Tién lvong lam thém gio, lam viéc vao ban dém.

Tra luong cho nguoi lao dong vao cac ngay nghi ludt dinh va theo su
thdéa thuan

Tién luong ngimg viée

Tra luong cho diéu kién lao dong nang nhoc — doc hai

Tra lvong trong truong hgp tam dinh chi cong viéc cua nguoi lao dong

Tra luong khi nguoi lao dong di hoc, hoc nghé, tap nghé

Tra luong d6i véi mot so loai lao dong dic thu

Tra lwong khi doanh nghiép sap nhap, hop nhat, chia tach, pha san.

Khau trir lwong ctia ngudi lao dong; Tra luong cham trong mot sd trudng
hop; Tam tng tién luong.

Ché d6 nang bac luong, ngach luong

Ngoai tién luong, doanh nghiép thudng c6 cac khoan thu nhap khéac

ngoai lwong nhu cac khoan qua ngay 18, cac khoan chi tir qui phtc loi, quy



18

khen thudng cuia doanh nghi€p. Cac doanh nghi¢p khac nhau thi c6 nhitng quy
dinh nhting khoan thu nhap nay khéc nhau.
1.2.3.2. Cac quy dinh vé ché do thudng, tién thuong trong QCLTPL

Néu doanh nghiép khong xdy dung mot quy ché tra thudng riéng thi co
thé quy dinh vé cac ché do thuong trong quy ché luong, thudng hoic quy ché
lvong thudng, phuac loi.

Doanh nghiép c6 thé quy dinh ddy du, cu thé vé cac ché do thuong dot
xuat, cac ché do thuong theo quy, thudong hang nim va phai tudn thi cac quy
dinh thudémg theo cac vin ban hudng dan cua nha nude.

Céc ché 46 thuong c6 thé ké dén 13: Thudng nang cao ning suit va chat
luong san phém, thudng tiét kiém vat tu, thudng sang kién cai tién k¥ thuat,
thudng nang cao trinh d6 chuyén mon, thudng hoan thanh xuat sac nhiém vu,
thuong quy, thuong cudi nam, thudng tét,...
1.2.3.3. Céac quy dinh vé ché do phuc lgi trong QCLTPL

Céac quy dinh vé ché do phuc loi bat budc nhu quy dinh vé dong cac
khoan bao hiém theo quy dinh ctia nha nudc nhu bao hiém x4 hoi, bao hiém y
té, bao hiém that nghiép

Céc quy dinh vé phiic 1oi tr nguyén cho ban than nguoi lao dong va bd
me, VO, chéng, con cua nguoi lao dong. Cac ché do phuc loi tu nguyén cé thé
ké dén 1a: bao hiém stc khoé, bao hiém nhan tho, bao hiém mat kha ning lao
dong, bao ddm thu nhap, bdo dam huu tri, cac khoan trd cho thdi gian ngung
viéc, phuc o1 trg giup do lich 1am viéc linh hoat, cac dich vy phtc 191 nhu mua
hang giam gia cua cong ty, mua cb phan cong ty, dich vu giai tri, thé thao, du
lich, dich vu nha ¢, giao thong di lai...

Quy dinh rd vé tén ché do phuc loi, ddi twong hudng, mirc hudng, cach
chi tra,...

1.2.4. Té chirc thwe hign
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Thanh phan cta hoi dong lwong (gom Pai dién cia lanh dao doanh
nghiép, dai dién cong doan, truong phong to chirc hanh chinh, truéng phong
nhan sy, truong phong ké toan tai vu va nhitng ngudi khac néu doanh nghiép
thay can thiét).

Trach nhiém cta hoi dong luong bao gom:

Tham muu cho chu st dung lao dong hodc Ban lanh dao doanh nghiép
vé murc lwong t6i thiéu 4p dung tai doanh nghiép; Panh gia diéu chinh don gia
tién lwong cho phu hop véi thyc tién; Phan bd quy luong; Panh gia két qua
cong viéc cua cac bd phan lam can cu tra luong, tra thudng; Diéu chinh hé s
tra lwong cho can bo cong nhan vién theo quy ché tra lwvong; T6 chirc hudng
dan cho can bo cong nhan vién nghién ctru quy ché tra lwong tham muu cac van
dé khéc c6 lién quan dén quy ché tra luong.

Trach nhiém cua nguoi phy trach cac don vi by phan trong van dé tién
luong.

Trong d6 gdm céac cong viéc nhu; Xac dinh quy tién luong ctia bd phan
minh, tham gia xac dinh chtrc danh vién chirc va mac d6 phu hop tiéu chuan
ciia mdi c4 nhan trong bo phan ctia minh; Tham gia x4c dinh cho mdi c4 nhan
thudc bg phan cua minh.

1.2.5. Diéu khodn thi hanh

Phéan ndy gom cac quy dinh vé:

Thoi gian ¢6 hiéu luc cua quy ché;

Vian dé giai quyét vudng mac trong qua trinh thyc hién quy ché;

Truong hop stra d6i quy ché;

Hinh thire xtr Iy trong trudng hop vi pham quy ché.

Doanh nghiép c6 thé quy dinh thém mot sé diéu khoan khac néu can

thiét.
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Tuy nhién, QCLTPL tai mot s6 doanh nghiép xay dung gdp 2 phan to
chtrc thue hién va diéu khoan thi hanh thanh mot cing van dam bao ndi dung
va bd cuc cua mot QCLTPL.

1.3. Tiéu chi d4anh gia quy ché lrong, thwéng, phic loi trong doanh nghiép

C6 nhiéu quan diém dwa ra nhitng tiéu chi khac nhau dé danh gia hiéu qua
ctia mot quy ché tra lwong. Tuy nhién, tuy timg doanh nghiép viéc str dung cac
tiéu chi sao cho phu hop voi dic diém ciing nhu phuong huéng phat trién cua
doanh nghiép, dudi day 1a mot sd tiéu chi phd bién nhat.

1.3.1. Tudn thu cdac quy dinh ciua phap luat

Tuan tha quy dinh caa phép luat vé cac van dé lao dong tién luong 1a viéc
lam bat budc. Cac quy dinh cua phéap luat vé tra luong, tra thuong, cac khoan
phu cap, tra lwong khi 1am dém, 1am thém, tra lwong cho cic ngay nghi ¢ luong
va Cac ngay ngung viéc theo quy dinh.

Doanh nghiép can luu y dén cac van dé nhu mic luong toi thiéu viing Nha
nudc quy dinh hop dong va luong thir viéc, lvong thoi vu, luong trong ky thai
san, 6m dau, nghi Viéc...

Cac quy dinh cua Luat Lao dong, nhu: quy dinh thoi gian lam viéc, thoi
gian nghi ngoi, muc luong déng bao hiém xa hoi...

1.3.2. Tinh canh tranh ciia tién lwong va thu nhép

Muc tiéu cua nguoi lao dong la lam viéc, tao ra thu nhap (Iwong, thuong,
phuc lgi) dé dap ung nhu ciu ciia minh va gia dinh ho. Do vy, can thay ro
duogc tam quan trong caa thu nhap va nhiing loi ich dé tao ra dong luc cho nguoi
lao dong lam viéc hiéu qua.

Vay, mot quy ché luong, thuang, phic loi duge danh gia 1a tot néu tién
lwong, tién thudng va cac ché do phuc loi ngudi lao dong nhan duge dang voi
cong suc cua ho dong gop. Quy ché phai gan tién luong, tién thuong, phuc loi

véi doanh thu, loi nhuan, hay gié tri gia ting ma mdi ca nhan mang lai cho
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doanh nghiép. Bdng thai, quy ché luong, thuong, phic loi ciing 1a mot phan
thu hat ang vién tir thi truong lao dong va gitr chan nguoi tai cho doanh nghiép.
1.3.3. Thanh phén ciu tao ciia céng thirc tinh lwong, thwéng, phiic loi hop
ly

Dua vao quan diém ctia doanh nghiép va déi tuong duoc chi tra luong dé
xay dung cac thanh phan ciu tao nén cong thic lwong sao cho phu hop.

Déi voi cac don vi san xuat ra san pham hién vat, thi cong thie tinh luong
cling nén gan vai s6 san pham ma nguoi lao ddng 1am ra. Thanh phan cua cong
thire luong c6 thé linh hoat, nhung d6i v&i bd phan kinh doanh thuong gom:
lwong cimg, luong kinh doanh va thudng. Ty trong phan b gitta luong ctng,
lurong kinh doanh va thuong phai xay dung sao cho phu hop, kich thich dugc
nguoi lao dong dat dugc doanh thu cao, mang lai lgi nhuan cao cho don vi.

Tuy vao mdi thoi ky phét trién cia doanh nghiép ma lanh dao doanh
nghiép lua chon nhiing cach thic tinh tién lwong khac nhau. Chang han nhu
thoi ky can tap trung day manh kinh doanh thi s& lua chon ty trong tién luong
kinh doanh cao, hay thoi ky doanh nghiép trién khai hoat dong kinh doanh méi
can nguoi huéng téi hoat dong nay thi cé thé bo sung thém mot thanh phan
trong cong thic chi tra lvong dé tra cho hoat dong nay.

Cac chuc danh cdng viéc khac nhau thi ciing c6 két cau céc thanh phan
chi tra lvong khac nhau, khong nén str dung chung mot cong thirc lvong cho ca
nguoi lam kinh doanh va nguoi lam viéc hanh chinh.,

1.3.4. Quy ché lwong, thuéng, phiic lgi ré rang, dé hiéu

Dé nguoi lao dong hiéu va tinh duoc tién luong ctia minh tir 6 tao dong
lyc dé thuc day ca nhan nd luc hoan thanh cac tiéu chi anh hudng dén tién
luong.

Thuc hién tiéu chi nay doi hoi doanh nghiép phai thuc hién nhiéu hinh

thire dé truyén thdng, thdng tin vé quy ché luong, thusng, phic loi nhu truyén
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thong truc tiép, truyén théng online, truyén thdng tir ngudi ding dau, tir can bo
cong doan, bd phan dai dién cho ngudi lao dong chinh 1a d6i tuong truyén thdng
quy ché luong tét nhat cho nguoi lao dong nam va hiéu quy ché luong. Mudn
vay, quy ché tra luong phai rd rang va dé hiéu thi cong tac truyén thong maéi co
hiéu qua cao.
1.3.5. Quy ché lwong, thwéng, phiic loi phdi dam bdo tinh hé thong va dong
bg

Quy ché phai duoc xay dung phl hop va thdng nhét véi chién lugc kinh
doanh va c4c chuc niang quan ly khac cia doanh nghiép. Diéu nay yéu cau phai
phan tich rd vé nhan luc ciing nhu toan bd hé théng quan ly nhan luc trong
doanh nghiép. Vi du nhu co cau to chuc, phan cong céng viéc khong rd rang
dan dén danh gia gia tri céng viéc khéng cong bang, gay nén sy mau thuan giira
ngudi chu sir dung lao dong va nguoi lao dong. Thiéu cac tiéu thic va tiéu
chuan danh gia nang luc, két qua 1am viéc, dan dén tra luong hoic ting luong
khéng c6 can ctr, cam tinh hoac chi theo tham nién, bang cap.
1.4. Cac nhan t6 anh hwéng dén quy ché lwong, thwéng, phic loi trong
doanh nghié¢p

QCLTPL trong DN 14 vin ban ndi bd quy dinh viéc phan phéi tién luong

ciia NLD, chinh vi thé QCLTPL chiu tac dong cua nhiéu nhan té tir ca bén
ngoai va bén trong DN.
1.4.1. Cdc nhin té bén ngoai doanh nghiép
1.4.1.1. Cdc quy dinh mang tinh phdp 1y ciia Nha nuwée vé lwong, thuéng, phiic
loi

Quy dinh ciia nha nudc ma trong tam la chinh sach tién luong tac dong
t6i quy ché tra luong cua doanh nghiép. Chinh sach tién 13 mot trong nhiing
cong cu quan 1y quan trong ctia Nha nudc, chinh sach tién lwvong giup Nha nuéc

diéu tiét thi truong lao dong, diéu tiét thu nhap giita cac loai hinh doanh nghiép,
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giita cic ving, nganh nham goép phan 6n dinh kinh t& vi mé, an sinh x3 hoi. Do
d6, chinh sach tién luong tac dong truc tiép dén quy ché tra luong ctia doanh
nghiép, quy ché tra luong ctia doanh xay dung phai tudn thi cac quy dinh cua
nha nuéc vé tién luong. Khi chinh sach tién lwong duoc sira doi, cai cach cd
cac quy dinh méi thi quy ché tra lwong ctia doanh nghiép ciing phai dugc chinh
stra dé phu hop véi cac quy dinh ndy. Chinh sach tién lwong hién hanh gom:
tién luong ti thiéu; quy dinh vé thang luong, bang lwong; quy dinh vé quan Iy
tién luong.

Theo quy dinh cta phap luat thi DN thudc cac thanh phan kinh té phai
cin ctr trén quy dinh Nha nudc dé xay dung QCLTPL ap dung trong DN. Ddi
v6i cac DN Nha nudc ngoai viée can ctr cac quy dinh 14 hé thong cac vin ban
phap Iy trong cong tac quan 1y thu nhap ctiia Nha nude gom: Bo luat Lao dong,
Nghi dinh, cac vin ban hudng dan, Thong tu ctia cac BO co quan ngang Bo nhu
B6 LBDTBXH, B¢ Tai chinh, B6 chu quan (Gido duc dao tao, Cong thuong,
Quéc phong)... quy dinh chung cho céc loai hinh hinh DN hoat dong theo Luét
doanh nghiép.

Céac DN con phai cin cit trén cac quy dinh dic thu ap dung riéng d6i voi
DNNN gém:

- Cac Nghi dinh, Thong tu ap dung d6i v6i loai hinh DN Nha nudc 1a
Cong ty TNHH mét thanh vién do Nha nudce nam gitt 100% von diéu 16.

- Céc Nghi dinh, Thong tu ap dung ddi voi loai hinh DN Nha nudce 1a
Cong ty c6 cb phan, von gop chi phdi ctia Nha nude. Tuy thudc vao mo hinh
hoat dong, cach thirc td chirc quan 1y, kinh doanh ctia mdi DN ma 4p dung cac
van ban quy dinh vé TL ciing nhu Iya chon hinh thuc tra luong, phuong phap
tra lwong khac nhau.
1.4.1.2. Trinh do khoa hoc ky thudt



24

Khoa hoc k¥ thuat phat trién thé hién & sy hién dai hoa cac thiét bi san
xuat, cong nghé san xuat tién tién, lao dong chan tay dugc tinh giam thay thé
bang lao dong may méc va may tinh... Dicu nay lam ting nang suat lao dong
va giam céac chi phi cho lao dong va chi phi phuc vu hoat dong san xuét kinh
doanh, tir @6 1am tang loi nhuan. Khoa hoc k¥ thuat phat trién cling dong nghia
v6i sy ting trudng cia nén kinh té. Do viy, trong timg doanh nghiép, quy ché
tra lwong phai tinh dén cac chuc danh cong viéc c6 diéu kién tac nghiép trong
moi truong khoa hoc ky thuat cao, chitc danh tac nghi€p dung it ham lugng
cong nghé, may moc dé xay dung hé thong luong theo chuc danh, cach thirc
chi tra trong quy ché tra luong cho phu hop véi cong viée.
1.4.1.3 Thi truong lao dong

Péi voi mdi doanh nghiép, mubn ton tai va dimg viing trén thi trudong
déu phai tuan theo nhimg quy luit khach quan cua thi truong. Boi vdy, cac
doanh nghiép phai thudng xuyén xem xét va nhin nhan méi quan hé giita cung
va cau lao dong trén thi trudng lao dong noi ma doanh nghiép sir dung lao dong
dé tir 46 doanh nghiép dua ra muc tién luong, tién cong phu hop; lién tyc ra
soat lai cac muc luong trong doanh nghiép dya trén cac mirc luong ciia d6i thu
canh tranh va dua trén mic lwong chuén trén thi truong. Tir d6, giup doanh
nghiép xac dinh dugc muc lvong ciia minh trén thi trudng, tranh dugc tinh trang
so sanh muc luong gitra NLD trong doanh nghiép so véi thi truong, va co tac
dung gitt chan dugc nguoi lao dong lam viéc lau dai cho doanh nghiép, tang
kha nang thu hit lyc lugng lao dong co chat lwong ngoai thi truong lao dong
vao lam viéc tai doanh nghiép. Cac doanh nghiép ludén quan tdm va tra luong
cao hon so véi gia cong trén thi truong lao dong ddi véi nhimng lao dong khan
hiém, khé thu hiit va tra luong bang hodc thap hon gia cong trén thi truong lao

dong ddi véi lao dong du thira, lao dong phd thong dé dang thué mudn. Chinh
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vi vay thi truong lao dong cling 1a mot nhan té anh hudng t6i tién luong tra cho
nguoi lao déng cling nhu quy tién luong trong doanh nghiép.

1.4.2. Cdc nhan té bén trong doanh nghiép

1.4.2.1. Quan diém tra lwong ciia lanh dao doanh nghiép

Lanh dao doanh nghiép 1a nguoi truc tiép quyét dinh cac chinh sach tién
luong cta doanh nghiép. Chinh vi thé, quan diém va cach nhin nhan cta lanh
dao doanh nghiép vé van dé tién luong s& c6 anh hudng tryc tiép t6i viee xay
dung va hoan thién QCLTPL ctia doanh nghiép. Quan diém tra luong ctia mdi
doanh nghi¢p thuong theo 3 xu hudng:

Tra lvong mang tinh canh tranh, & muc cao so véi thi truong va cac doi
thu.

Quan diém tra luong ngang bang thi trudng.

Quan diém tra luong thap hon thi trudng.

Tuy theo quan diém tra luong ma QCLTPL cua DN duoc thiét ké phu
hop. Tuy nhién can nhé rang quan diém tra luong nam trong chién luoc nhan
su ctia mot to chue. Ngoai ra, dbi véi cac DN nha nuée thi tra lvong lai gén voil
két qua san xuat kinh doanh chtr khong phu thudc vao quan diém tra luong cia
doanh nghiép.

Khi 1anh dao DN coi tién lwong 13 mét khoan dau tu, chinh 13 viéc ludn
quan tdm dén tién luong ctia NLD nham muc dich tao déng luc cho NLD tich
cuc céng hién, thu huat va gilt chan dugc nhan tai cho DN. Vi vay, 1anh dao DN
dau tu cho tién luong chinh 1a dé thyc hién nhiing myc tiéu kinh té ciia minh
thi s& tao diéu kién thuén loi trong viéc xay dung l1a lgya chon mot hinh thirc tra
lwong hop 1y, mot cach thirc phan phéi tién lwong pht hop véi DN. Tir do, tao
moi diéu kién dé tién lvong phat huy duoc t6i da vai tro cua nd trong DN; viéc

xay dung va hoan thién QCLTPL s€ thuan lgi hon.
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Nguoc lai, khi 1anh dao DN chi quan tam tdi van dé loi nhuan, khong
chu trong dén van dé tién luong va coi tién luong chi 1a mot khoan chi phi san
xuat, luén mudn cit giam khoan chi phi nay dén murc téi thiéu. Khi d6, viéc xay
dung va hoan thién QCLTPL trong DN s& gap kho khan hon.
1.4.2.2. Hiéu qua san xudt kinh doanh ciia doanh nghiép

Hiéu qua SXKD cta DN c6 anh huéng truc tiép dén quy tién luong, tir
d6 n6 lam anh hudng téi viée xay dung QCLTPL cho NLD trong DN. Boi 1€
DN chi tra tién lwong cho NLP bang quy tién luong tuwong tmg voi hiéu qua
hoat dong SXD ctia minh. Do dé, néu hoat dong SXKD tbt, dat hiéu qua cao,
quy tién luong s& cao, DN sé& co loi thé va co diéu kién dé tang dan mirc luong
cho NLBP, stra d6i, hoan thién cach phan phdi quy tién luwong cho hop 1y hon.
Nguoc lai, néu hiéu qua SXKD thap s& 1am anh hudng rat 16n dén tinh hinh tai
chinh cta cong ty, quy luong giam lam anh huéng dén thu nhap caa NLD va
c6 thé dan dén sy thay doi vé cac ché do dai ngd va cach thie phan phbi tién
luong cuia DN, budc DN phai nghién ctru, xay dung mot hinh thirc maé1 phu hop
hon.
1.4.2.3. Chinh sdach nhdn sy cua doanh nghiép

Strc lao dong 1a can thiét ddi vai mdi DN, né két hop vai cac yéu tb khac
dé tao ra san phém. Nén tat yéu mot doi héi dat ra 1a phai c6 mot chinh sach tra
lwong hop 1y, thoa man nhu cau t6i thiéu cia NLD va ngay cang hoan thién co
ché quan 1y tién luong, thu nhap trong cac DN.

Thuc té cho thay ché do tién luong cha yéu van dua trén hé thong phan
phdi theo viée, gan cing tién luong voi hé sb luong ti thiéu nhu nhau du c6
trinh d6 khac nhau, nén khong tao dugc dong luc lam viéc hiéu qua. Déng thoi
chua c6 su phan biét giita tién luong tdi thiéu cta can bo cong chic hudng
lwong tir ngan sach nha nudc voi tién lwong tdi thiéu cua lao dong trong khu

vuc hoat dong SXKD, tao ra nhiing tac dong can trd, su chénh léch vé thu nhap
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giita cac don vi c6 ngudn thu va khong c6 ngudn thu. Cac ché do phu cip, bao
hiém x3 hoi, an toan... con chua dugc coi trong.

So vé6i cac DN tu nhan, DN ¢ von tir nuée ngoai, cic DN Nha nudc du
c6 d& cap dén chinh sach tuyén dung ngudi gioi, nhan sy cao cp... nhung co
ché phan phdi tién luong chua thuc su theo nguyén tic thi truong, con mang
nang tinh binh quan. Mtc do chénh Iéch vé tién lvong, thu nhap gitra cac loai
lao dong khong 16n, chua khuyén khich nguoi ¢6 trinh d6 chuyén mén cao vao
khu vuc nha nudc.

Xay dung mot co ché luong cing cac chinh sach nhan su phi hop né 1a
mot dong luc dé khuyén khich nguoi gidi, nang cao ning suit lao dong, khuyén
khich ngudi lao dong phat huy nang lyc cua minh.
1.4.2.4. Vai tro ciia té chirc céng dodn

T6 chirc cong doan 13 mot trong nhimg thanh phan tham gia vao Hoi
dong xdy dung QCLTPL. Chinh vi vy, cong doan c6 anh huong rat 1on téi
viéc xay dung va hoan thi¢n QCLTPL. Cong doan la dai dién cho NLD, vi vay
cong doan phai co trach nhiém ling nghe nhiing quan diém hay nguyén vong
ctia nguoi lao dong vé tinh hop 1y, sy cong bang trong cach tinh tra luong... qua
d6 gitp d&, tham muu cho giam déc, Hoi dong lwong dé co thé dap tmg kip
thdi nhitng mong mudn va nguyén vong dé. Piéu ndy sé& tranh duoc nhing sai
lam mang tinh chi quan, ap dat; mat khac, lam cho NLD cam théy duoc ton
trong va viéc tra lwong 1a do chinh ho x4y dung va quyét dinh. D6 ciing chinh
1a co s& xay dung mot QCLTPL khoa hoc, hop ly.
1.4.2.5. Bgi ngii cdn bé lam cong tdc lao ddng — tién lrong trong doanh nghiép

D01 ngii can b lao dong — tién lvong thuong 1a bg phan chiu trach nhiém
chinh trong viéc xay dung QCLTPL cta DN. Chinh vi vy, s6 luong va chat

luong cua ddi ngli can bd 1am cong tac lao dong - tién luong ciia DN c6 anh
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hudéng rat 16n dén viéc xay dung va hoan thi¢n QCLTPL tai DN, cling nhu dam
bao tinh cong bang, hop 1y trong viéc phan phdi quy tién luong cho NLD.

Néu d6i ngil can bo 1am vé cong tac lao dong - tién lwong ciia DN dam
bao, nhung trinh do chuyén mén thap s& gy kho khin trong viée xay dung va
hoan thién QCLTPL phu hop véi doanh nghiép.

Néu doi ngii can bo lam vé cong tac lao dong - tién lwong ctia DN ¢6
trinh d6 chuyén mén cao dap tng duoc yéu cau cong viée dit ra, nhung sb
luong lai khong dam bao thi viéc xay dung va tinh toan cac ché do tién luong
trong cong ty cling chura han sé& chinh xac hoan toan. Vi khi d6, khéi luong cong
viéc ma mdi nguoi phai dam nhén 1 qua nhiéu 1am cho hiéu qua ting cong
viéc dat dugc 1a khong cao, thiéu su chit ché, han ché trong viéc xay dung,
hoan thién QCLTPL dan dén két qua xay dung, ap dung s& khong dam bao tinh
khach quan, khong dat hi€éu qua cao.

Néu DN c6 dbi ngii can bo 1am vé cong tac lao dong - tién luong dap tng
dugc yéu cau cong viéc dat ra, c6 trinh d§ chuyén mon chuyén sau vé linh vuc
lao dong - tién luong, sb luong lao dong hop 1y s& dam bao xay dung QCLTPL
duoc khoa hoc va hop 1y. QCLTPL hop ly thi NLD dugc tra lvong xing dang,
tao dong luc lao dong cho NLD, dong thoi gitip 6n dinh tinh hinh SXKD, phat
huy tdi da hoa lgi nhuan cho DN. Hon nita, mét QCLTPL khoa hoc s€ tranh
duoc viée lang phi quy lwong vao cac khoan khong can thiét cho DN.

1.5. Kinh nghiém vé quy ché lwong, thuéng, phic lgi ciia mét sé cong ty va
bai hoc cho Tong cong ty Xy dung Liing Lé

1.5.1. Kinh nghi¢m vé quy ché lwong, thuéng, phiic loi tai mét so cong ty
1.5.1.1. Céng ty C6 phan Co dién tir Phwong Anh

Cong ty C6 phan Co Dién Tt Phuong Anh duoc thanh 1ap thang 07 nim
2005, 12 doanh nghiép chuyén san xuat cac san pham dot dap — cat chén, tién,

phay han va cac thiét bi chuyén dung, dung cu phu tro cho cac nganh san xuét



29

bién tir, 6t6, xe may, xe dap, ndi thét, may mac, san phém gia dung & tiéu
dung,... Tai Cong ty C6 Phan Co dién tir Phuong Anh hién nay dang thuc hién
hai hinh thirc tra lwong: tra luong theo thoi gian va tra luong theo san pham.
Khéi phong ban cta Cong ty thi huong luong theo thoi gian, lao ddng quan Iy
phuc vu va lao dong truc tiép san xudt ¢ cac xi nghiép thanh vién thi huong
luong theo san pham. Pbi v6i Can bd quan 1y va CNV phuc vu Cong ty tién
lwong dugc chia thanh hai phan: phan tién luong co ban va tién luong cap 25
bac cong viée. Luong co ban dugc tinh dya trén hé théng thang bang luong
Nha nuée. Tién lvong cép bac cong viéc dugc tinh dya trén muac luong cép bac
cong viéc cua hé s6 1 cho mét ngay cong, hé $6 cép bac cong viéc cua NLD va
ngay cong thuc té. Nhu vy, tién luong cap bac cong viéc dugc tinh cin ctr vao
mtrc d6 hoan thanh ké hoach trong thang, ddi véi cac xi nghiép thanh vién thi
huong theo ty 1€ % hoan thanh ké hoach ctia don vi. Con ddi voi cac phong
ban, phan xuéng phuc vu thi tinh theo ty 18 % hoan thanh ké hoach ctua Cong
ty. Ngoai ra, do diéu kién 1am viéc, c6 nhimg cong viéc c6 méi trudng lam viée
kho khan, dgc hai nén Cong ty da st dung linh hoat ché do phu cép doc hai,
phu cap ndng, phu cap diéu dong, phu cip ca ba... nhim thu hat can bo, cong
nhan vién 6n dinh tu tuéng, yén tam cong tac. Nhu vy, Cong ty C6 phan Co
dién tir Phuong Anh da tién hanh x4y dung va trién khai mot s giai phap nhu:

X4y dung va trién khai hé thong tiéu chuan chirc danh cong viéc nham
xac dinh 1o cac kién thuc, k¥ nang va trinh d0 cu thé can dat duoc dé du diéu
kién ddm nhiém chirc danh.

Can ctr vao cac yéu cau cua tiéu chuan chirc danh dé tién hanh danh gia
trinh d6 kién thuc, k§ ning thuc té ciia timg can bd, chuyén vién dé lam cin cir

bo tri cong viéc va x€p luong theo bang luong chirc danh cong viéce.
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Xay dung va trién khai thyc hién hé théng danh gia mirc d6 hoan thanh
nhiém vu cong viée. Tir do, trién khai thuc hién QCLTPL can cir vao két qua
danh gia mirc d§ hoan thanh nhi¢m vu.
1.5.1.2. Céng ty TNHH mét thanh vién Qudn Iy va Phat trién nha Ha NGi

Cong ty TNHH mot thanh vién Quan 1y va Phat trién nha Ha Noi 1a cong
ty hoat dong trong linh vyc xay dung. Cuy thé:

(1) Xay dung nha cac loai : Xay dung phat trién khu nha &, khu dan cu,
khu do6 thi méi1, nha xudng san XuAt cong nghiép, bénh vién, truong hoc cac khu
van phong; tu stra, cai tao nang cap cac quy nha;

(2)Xay dung cong trinh ky thuat dan dung khac: Cong trinh giao thong,
cong trinh thuy loi, khu cong nghiép, cic cong trinh vin héa, thé duc thé thao,
vui choi giai tri, ha tﬁng k¥ thuat, ha tﬁng xa hoi;

Hién nay, Cong ty TNHH MTV Quan ly va Phét trién nha Ha Noi dang
thuc hién tra lwong cho Ban gidam déc va doi ngii can bo lam viéc tai cac phong
ban ctia Cong ty theo hinh thtrc tra lwong thoi gian két hop véi lvong ning suit.
Céc xi nghiép ctia Cong ty déu la cac don vi hach toan doc 1ap nén cac don vi
nay duoc quyén lwa chon hinh thirc tra lwong phu hop véi don vi minh va chiu
trach nhiém bao cao Tong cong ty thudng xuyén.

Cong thire tinh tién luong tai Cong ty nhu sau:

L=L1+ L2+ LIt + Lnghi

Trong do:

L: Tién luong thang cua ngudi lao dong.

L1: Luong co ban va cac khoan phuy cép, duoc tinh nhu sau:

L1 = {(Hcb x TLmin + PC) x Ntt }/Ncd
Hcb: Hé s lwong quy dinh theo thang bang luong ctia Nha nudc;
PC: Phu cép;

TLmin: tién luong t6i thiéu do cong ty quy dinh.
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Nitt: Ngay cong lam viéc thuc té.

Ned: Ngay cong theo ché do (Ned = 22 ngay).
LIt: Tién lwong 1am thém gid, dugc tinh nhu sau:

TLIt = MLngay x Nlt x ti 1€ dugc huong khi lam thém gio
Trong do:

Nlt: S6 ngay lam thém gid.

Ti 1¢ lam thém gi¢ quy dinh nhu sau:

Néu lam thém vao ngay thuong: dugc huong 150% mirc luong
cua ngay lam viéc binh thuong.

Néu 1am thém vao ngay nghi hang tuan: dugc hudng 200% mirc
luong cua ngay lam viéc binh thuong.

Néu 1am thém vao ngay 1&: dugc huong 300% mirc lwong ciia ngay
lam viéc binh thuong.
Lnghi : Tién luong cho nhitng ngay nghi theo luat dinh.

LTLL,T,P,H=MLngay x NL,T,P.H

TLL,T,P,H: Tién luong cho nhimg ngay nghi theo quy dinh.

MLngay: Mirc lvong ngay (ké ca phu cip néu co)

NL,T,P.H: S6 ngay nghi.
L2: Tién luong ning suat , dugc tinh nhu sau:

L2=LI x Hdc

Hdc : Hé s6 diéu chinh, dugc xac dinh thong qua két qua binh xét
thi dua hang thang cua timg nhan vién. Cong ty quy dinh muc diéu chinh
nay nhu sau:

Hang A: Hdc = 0,3.

Hang B: Hdc = 0,15.

Hang C: Hdc = 0.1
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Dé tra lwong hiéu qua gin tién lwong véi hidu qua 1am viée, cong ty ciing
d3 tién hanh x4y dung hé théng tiéu chi danh gia hiéu qua lam viéc dé xép hang
thanh tich cho timg nhan vién 1am co s¢ tra lwong hiéu qua (lwong ning suit)
cho can bg, nhan vién cong ty.

Dua trén danh gia thanh tich, Cong ty ciing dd xac dinh ché do thuong
cubi ndm cho ngudi lao dong. Ngoai ra, trong quy ché cia cong ty ciing ghi day
du cac ché d6 phic loi ma ngudi lao dong duoc huong.

1.5.2. Bai hoc kinh nghiém cho Céng ty me - Tong Cong ty Xdy dung Liing L6.

Qua nghién ctru cach thuc tra lwong cia 2 cong ty trén, Cong ty me -
Téng Cong ty Xay dyung Liing Lo rit ra dugc mot sd kinh nghiém trong qua
trinh xdy dung va hoan thién quy ché tra luong nhu sau:

Hoan thién quy ché tra luong 1a can thiét nhung can c6 16 trinh, c6 su
ting ho va dong thuan cao tir tit ca CBCNV trong Cong ty.

Hoan thién hé théng thang bang luong, tién ti xdy dung va ap dung mot
bang luong théng nhét. Trong d6, luong co ban 13 phan luong duge xac dinh
thong qua bang lvong churc danh, lvong thuc hién cong viéc dugce xac dinh dya
trén hé s6 thuc hién cong viée va bang luong chirc danh

X4y dung va trién khai hé thong danh gia thuc hién cong viéc dé tra
lwong dang nguoi, dung viée. Xay dung hé thong tiéu chuan chic danh cong
viéc nhiam xac dinh cac kién thuc, k¥ nang va trinh d6 cu thé can dat duoc dé
dam nhiém chure danh.

Vé co cdu cac ndi dung trong quy ché can ¢ su b sung va diéu chinh
cho hop 1y va logic, dic biét 13 b sung ché do phuc loi va quy ché tién luong

ctia Cong ty va doi tén cac phan muc dé phu hop véi thuc té.
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CHUONG 2. THUC TRANG QUY CHE LUONG, THUONG,
PHUC LOI TAI CONG TY ME- TONG CONG TY XAY
DUNG LUNG LO

2.1. Tong quan vé Tong cong ty Xay dung Liing Lo
2.1.1. Thong tin chung vé cong ty

Tén cong ty: Téng cong ty Xay dung Liing Lo- Bo Qubc phong

Tén giao dich quéc té: Lung lo construction company — LLC

Dia chi: 162 Truong Chinh, Khuong Thuong, Déng ba, Ha No1

Ma s6 thué: 0100779189

S6 dién thoai: 02435633682

Website: http:// www.lunglo.com

Email: info@lunglo.com.vn

Pai dién phdp Iy: Dai ta — k¥ su: Nguyén Vian Hung — Giam doc cong ty

Cong ty Xay dung Liing L6 1a doanh nghiép Nha nudc dugce thanh Iap
theo quyét dinh s6 466/QD — QP ngay 17 thang 4 nim 1996 cua Bo trudng Bo
Qudc Phong, truc thudc Bé Tu Lénh Cong Binh.

Linh vuc hoat dong
1. Xay dung cong trinh ky thudt dan dung khéc: cong nghi¢p, dan dung, giao
thong, thay loi, céng trinh ngam, sin bay, cang séng, cang bién; 2. Khai thac
quang bo xit; 3. Hoat dong kién trac va tu van k¥ thuat c6 lién quan; 4. Khai
thac da, cat, soi, dat sét; 5. Khai thac quing kim loai quy hiém; 6. Khai thac
quang sét; 7. Lép dat hé théng cép, thoat nude, 10 sudi va diéu hoa khong khi;
8. San xuét bé tong va cac san pham tir xi mang va thach cao; 9. Cho thué may
mac, thiét bi va cac dd dung hiru hinh khac; 10. San xuat, budn ban bé tong
nhya nong; 11. San xuét, budn ban vat liéu xay dung; 12. Khao sat, do tim xir

Iy bom min vat nd (theo gidy phép sé 1262/QD-BQP ngay 16/3/2010 ciia Bo
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truong B Qudc phong); 13. Mai gidi bat dong san, dinh gia bat dong san, tu
van dau gia bat dong san va quyén sir dung dat; 14. Kinh doanh bat dong san,
dau tu tao 1ap nha, cong trinh xay dung dé ban, cho thué, cho thué mua; mua
nha, cong trinh x4y dung dé ban, cho thué, cho thué mua; thué nha, céng trinh
xay dung dé cho thué lai; dau tu cac cong trinh ha tﬁng trén dat dé cho thué;
cho thué, thué quyén sir dung dét da co ha ting cho thué lai; 15. Xay dung cong
trinh vién thong, dudng truyén cap quang; 16. Pha dd, san 1ip va chuin bi mat
bang; 17. Lap dit hé thong dién, cong trinh duong diy va tram bién 4p dén 35
KV; 18. Duy tu, ton tao, stra chita, ndng cap cac cong trinh bao ton, bao tang
va di tich lich sir; 19. Kinh doanh xdng dau.

2.1.2. Lich si¢ hinh thanh, phdt trién

Tong cong ty Xay dung Liing Lo 1a doanh nghiép kinh té - quoc phong
thudc Bo Qudc Phong:

Thanh 1ap thang 11 nam 1989 véi tén giao dich ban dau: Cong ty khao
sat thiét ké xdy dung Liing Lo. Thang 8 nam 1993, B6 Qudc phong c6 quyét
dinh s6 577/QD-BQP vé viéc ddi tén thanh Cong ty Xay dung Liing Lo.

Ngay 17 thang 4 nam 1996, Bo Quéc phong ra Quyét dinh s6 466/QD-
QP vé viéc thanh 1ap Cong ty Xay dung Liing Lo trén co so sap nhap 3 doanh
nghi¢p: Cong ty Xay dung Liing L6, Cong ty xay dung 25-3 va Xi nghi¢p Khao
sat thiét ké & Tu van xay dung.

Ngay 08 thang 01 nim 2010, Bo truong Bo Quédc phong ra Quyét dinh
s6 45/QD-BQP vé viéc chuyén Cong ty Xay dung Liing Lo thanh Cong ty
TNHH mot thanh vién Xay dung Liing L6 hoat dong theo hinh thirc cong ty me
- cong ty con.

Ngay 02 thang 12 nam 2011, Bo truéng B6 Qubc phong ra Quyét dinh
s6 4698/QD-BQP vé viéc diéu chuyén nguyén trang Cong ty TNHH mdt thanh
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vién Xay dung Liing L6 hoat dong theo hinh thirc cong ty me - cOng ty con
thudc Bo tu I¢énh Cong binh vé truc thudc Bo Quéc phong.

Ngay 12 thang 01 nam 2012, B truéng Bo Qudc phong ra Quyét dinh
s6 99/QD-BQP vé viéc to chuc lai Cong ty TNHH mot thanh vién Xay dung
Liing L6 thanh Téng Cong ty Xay dung Liing Lo, hoat dong theo hinh thirc
cong ty me - cOng ty con.

Tong cong ty ludn ciing cb va phat trién viing chic theo dinh huéng x4
héi chi nghia, tap trung phat trién mot s nganh nghé truyén thdng, phat huy
sttc manh tong hop clia cac don vi thanh vién trong dau tu, d6i méi trang thiét
bi, cong nghé tién tién, hién dai dé du nang luc tham gia thi cong cac du an
trong diém cap nha nudc, co yéu cau cao vé chat luong, tién do, gop phan xiing
dang vao sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc.

2.1.3 Co ciu té chivc bp mdy

Co cau to chitc va bd may hoat dong ciia Cong ty Xay dung Liing Lo
theo quyét dinh sb 466/QD- BQP ngay 17 thang 4 nim 1996 bao gdm:

* Ban Tong Giam Pdc gom Tong Giam Pdc va 04 Phé Tong Giam Ddc.
* Cong ty me ( Khoi co quan cong ty)

Cong ty me 1 co quan du ndo, hudng din diéu hanh hoat dong ctia cong
ty con ciling nhu cac cong ty thanh vién. Cong ty me bao gom cac phong, ban
chtrc nang: Phong Ké hoach, Phong K§ thuat - Trang bi, Phong Tai chinh -Ké
toan, Phong Quan 1y du an dau tu, Phong Chinh tri, Phong T6 chirc lao dong,
Van phong, Ban Thanh todn va thu hoi cong ng, Ban kiém toan.

* Cac don vi thanh vién

Chi nhanh xay dung cau him

Chi nhanh xay dung cong trinh thuy;

Chi nhanh van tai va thi cong co gidi;

Chi nhanh xay dyung cong trinh ngam;
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Trung tam xir Iy bom min, vat no;

Chi nhanh dau tu va xay dung mién Nam;

Chi nhanh dau tu va phat trién d6 thi;

Chi nhanh dau tu va phat trién ha tang;

Chi nhanh d61 tau, nao vét;

Vian phong dai di¢n mién Nam;

Vin phong dai dién mién Trung;

Vin phong dai dién Bic mién Trung.

Xuat phat tir dic diém cua cong tac quan 1y hoat dong kinh doanh xay
lap ciing nhu tinh chat dic thu ctia DN thudc B6 Quédc phong. C6 thé thdy co
ciu to chirc ctia cong ty theo md hinh tryc tuyén chirc nang. Nhimg NLD dugc
su trg giup cua cac phong, ban, chic niang, chuyén gia cac hoi dong tu van
trong suy nghi, nghién ctru ban bac tim giai phap toi wu cho nhitng van dé phuc
tap;tuy vay, quyén ra quyét dinh thudc vé ban lanh dao. Ngoai ra, tai cong ty
me cac phong ban c6 sy chuyén mon héa rd rang, ¢6 trach nhi€ém tham muu
cho toan bo hé thdng tryc tuyén. Kiéu té chic nay phat huy ning luc chuyén
mon cac bo phan quan 1y chtic ning, vira dam bao quyén chi huy truc tuyén.
Nhung mit khéc, cling doi hoi ngudi quan 1y phai ¢6 trinh do chuyén mon dé

co dé diéu hanh cong viéc mot cach hi€u qua.
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Ban
Tdng Giam d6c

Cong ty me

Phong T6 chirc Ban Thanh toan

Phong Tai chinh Phong Ky thuat- Phong Quan ly < N
é E lao dong Van phong thu h6i CN

K& toan Trang bi dw an dau tw Phong Chinh trf

Phong K& Hoach|

So' d0 2.1: M6 hinh by may to chirc ciia Cong ty me- Tong Cong ty Xy
dung Liing Lo

Nguon: Phong Té chikc lao ddng
* Ban Tong gidam déc cong ty: gom Tong giam ddc va cac pho Tong giam ddc.

Giam ddc cong ty: Pai ta Tang Van Chi — 1a dai dién theo phap luét cta
cong ty. La ngudi diéu hanh cao nhat va chiu trach nhiém truée Bd Quéc Phong,
Bo Tu 1énh cong binh va Pang ty cong ty vé moi hoat dong clia cong ty va
trude phap luat vé quyén va nghia vu duoc giao.

Céac Pho Tong giam doc: Gitp Giam doc diéu hanh cong ty theo sy phan
cong hodc Gy quyén ciia Ban Tong Giam déc, chiu trach nhiém trudc Tong
giam ddc va phap luat vé cac nhiém vu duoc phan cong theo quy dinh cta cong
ty, nam bat tinh hinh san xuat kinh doanh, quéan 1y va chi dao chi nhanh, phong,
ban theo su phan cong. Béo céo két qua thuc hién nhiém vy cta minh va don
vi dugc phan cong theo ddi véi Tong giam ddc. Gom:

* Cong ty me
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Phong K¢é hoach : Cé chirc ning tong hop, tham muu cho Ban Tong Giam
Poc trong vi¢c diéu hanh quan 1y san xuét kinh doanh va nhiém vu quan sy
toan Cong ty. Phong truc tiép quan 1y va trién khai cac hop ddng kinh té, cac
hop tac kinh doanh, x4y dung gia thanh cta timg duy 4n, thanh 1y hop dong kinh
té cua ting dy an, thyc hién cong tac tim kiém viéc 1am (marketing), tong hop
tinh hinh san xuét kinh doanh hang tuan, thang, quy.

Phong Ky thuat trang bi: Giir vai trd trong viéc nghién ctru thi truong, dau
tu mua sdm quan 1y trang thiét bi, vat liéu nd céng nghiép phuc vu thi cong
cong trinh.

Phong Quan 1y dy an dau tu: C6 trach nhiém chi dao, quan 1y, kiém tra viéc
thyc hién, tuan thu cac quy trinh, quy pham k¥ thuat chuyén nganh trong hoat
dong san xuat kinh doanh ctia cong ty, kiém tra giam sat khéi luong, chat luong
san phrfun. Phong chiu trach nhi€ém chinh trong viéc nghiém thu khoi luong,
chét luong san phdm ndi bo, giam sat va chi dao viéc dam bao an toan lao dong
trong thi cong cua toan cong ty, dac bi¢t la cong tac an toan ra pha bom min va
xtr 1y vt liéu no.

Phong Tai chinh ké toan: T6 chtic thuc hién cong tac thong ké ké toan dung
phap luat, dtng quy dinh ctia Nha nudc va Bd Qudc phong tir cong ty dén cac
xi nghiép thanh vién.

Phong Tb chitc lao dong: Tham muu cho Pang iy va Ban Giam dbc vé ké
hoach dam bao quéan 30, tuyén dung lao dong, dao tao va st dung lao dong trong
toan cong ty. Phong thuc hién va huéng dan cac don vi thanh vién quan ly doi
ngil quan nhan chuyén nghiép cua B6 Qudc Phong va quy ché tuyén dung lao
dong cua cong ty ban hanh. Phong tham gia xay dung va trinh duyét don gia
tién lwong, quy luong khdi van phong cong ty va cac xi nghiép thanh vién, cac

cong truong truc thude.
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Phong Chinh tri: Gitp Pang uy va Tong Giam dbc cong ty xdy dung ké
hoach va td chire thuc hién cong tac Pang, cong tac chinh tri trong toan cong
ty. Xay dung, chi dao céc to chirc quan chung, hoat dong dang chic ning co
hi¢u qua déng thoi tO chic hudng dan chi dao, thuc hién cong tac gido duc
chinh tri tu tudng, céng tac tuyén truyén thi dua trong toan cong ty ciing la
nhiém vu va quyén han chuyén mén cua phong.

Ban Thanh toan va thu hoi cong ng: chiu trach nhiém quan 1y toan bo tinh
hinh cong ng cua doanh nghiép.

Ban Kiém toan: Kiém tra tinh phi hop, hiéu qua ctia hé thong kiém toan noi
bo, kiém tra va xac nhan do tin cay cua h¢ théng kinh té tai chinh ctia bdo céo
tai chinh, bao cdo ké toan quan tri trude khi duyét. Ban con kiém tra nhan sy
tuan thu cac nguyén tic hoat dong quan 1y kinh doanh dic biét 1a sy tuan thu
phap luat, chinh sach, ché d tai chinh, ké toan, qua d6 phat hién ra nhiing so
hd, yéu kém, gian 1an trong quan 1y, trong bao vé tai san cua cong ty. Ban dé
xudt cac giai phap nham hoan thién hé théng quan 1y diéu hanh kinh doanh cia
cong ty.

Vin phong cong ty: La noi quan 1y con dau, luu trir cong vin tai liéu dung
nguyén tic bao mat té chirc quan 1y va luu trit cac hd so trong cong ty.

2.1.4 Pic diém nguén nhén lyc tai Cong ty me- Tong cong ty Xdy dwng Liing
LO

Nguon nhan luc tai Cong ty me - Tong cong ty XD Liing L6 tai nim
2022 14 341 Can bo va CNV. Tir nam 2019- 2022 s lwong ngudn nhan luc c6
su bién dong va xu hudéng giam; do Tong cong ty co xu hudng phat trién theo
huéng tinh gon, giam dau mbi quan 1y va tinh gian nhan su cing véi su anh
hudng cta dich bénh dan dén tinh hinh hoat dong san xuét kinh doanh gip khé
khin. Cy thé tai bang 2.1 dudi day:
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Bang 2.1 : Co ciu nhén lyc theo ddi twong tai Cong ty me- Tong cong ty

Xay dung Liing L6
Don vi: Nguoi
Poi twong Nim 2019 | Nim 2020 | Nim 2021 | Niam 2022
Quan nhan 54 55 55 53
CC, CN &VCQP 90 82 82 83
Lao dong hop dong 213 184 203 205
Tong 357 321 340 341

Nguén: Phong Té chirc lao dong
Tu bang 2.1, co thé théy nhan luc tai Cong ty dugc chia thanh cac nhom
d6i trong: Quan nhan, CB, CN & VCQP va Lao dong hop dong. Véi dic thu
12 mot doanh nghiép thudc Bo Qudc phong, vi vay xuat hién nhom doi tuong
Quan nhan va CB, CN & VCQP; nhom lao dong nay chu yéu thudc lao dong
gian tiép hodc thudc khdi co quan. Nhom ddi twong nay twong d6i on dinh,
mang tinh dic thu, bién dong khong nhiéu qua cac nam: bién dong chu yéu do
nghi huu, phuc vién hay thuyén chuyén cong tac... Bén canh do, sé luong lao
dong hop dong chiém ty trong cao nham dap tng cic yéu cau trong hoat dong
SXKD. Nam 2020, s6 luong lao dong hop déng giam dang ké do anh huong
khong nho cua dai dich Covid 19 dén nén kinh té noi chung va hoat dong kinh
doanh ctia cong ty ndi riéng. Tuy nhién, dén nira cudi nam 2021 khi nén kinh
té c6 ddu hiéu khéi sic, mot sb cong trinh cua Cong ty tiép tuc van hanh nén sd
luong lao dong c6 xu hudng ting.
Nhan luc tai Cong ty me c6 chat luong kha dong déu va co trinh do

chuyén mon tuwong dbi cao, cu thé tai bang 2.2:
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Bang 2.2: Co ciu nhan luc theo trinh d9 chuyén mén tai Cong ty me -

Téng cong ty XD Liing Lo

Trinh d¢ Nam 2019 Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022

chuyén |S§ lwong| Ty1é |SOlwong| Ty1é [S6lwong| Ty 1é [S6 lwong| Ty I¢
mon | (nguoi) | (%) | (ngudi) | (%) | (ngudi) | (%) | (ngudi) | (%)

Cao dang| 42 11.77 34 10.59 33 [9.71] 31 9.09

Dai hoc 271 | 7591 | 244 | 76.01 | 264 |77.64| 265 | 7/.71

Sau Dai 44 12.32 43 13.40 43 112.65| 45 13.20

hoc

Tong 357 100 321 100 340 | 100 | 341 100

Nguon: Phong Té chikc lao ddng

Tir bang 2.2 ¢6 thé danh gia trinh do chuyén mon cua doi ngii can bod
CNV tai Cong ty me- Tong cong ty XD Liing L6 c6 su cai thién qua ting nam.
S6 luong nhan vién c6 bang Cao dang dang c6 xu hudng giam dan qua cac nam,
nam 2022 chiém 9.69% giam 2.68% so véi nam 2019 va chi yéu 1a cac bd phan
van thu luu trit, van phong, trg Iy cong truong; sb luong nhan vién t6t nghiép
Pai hoc ludn chiém ty trong cao nhat ( trén 75% ) qua cac nim; tuy nhién, ty 1
t6t nghiép Sau dai hoc lai twong d6i 6n dinh va chi yéu tap trung & ddi tuong
quan Iy diéu hanh. Piéu nay cho thay, trinh d6 chuyén moén nghiép vu ctia nhan
vién tai cong ty twong ddi dong déu va khong ngimg duoc cai thién qua cac
nam. Pay 1a xu thé tat yéu phu hop véi su phat trién ctia nén kinh té cling nhu
dinh hudng phat trién 1au dai cua Téng cong ty, dic biét tai khdi co quan trung
tam.
2.2 Phén tich thue trang quy ché lwong, thwéng, phic lgi tai Cong ty me-
Tong cong ty Xay dung Liing Lo
2.2.1 Bé cuc quy ché lwong, thwéng , phic lgi tai Cong ty me- Tong cong ty
Xdy dung Liing Lo



42

Hién nay, QCLTPL ctia Cong ty me- Tong Cong ty Xay dung Liing Lo
(Phu lyc 1) dang ap dung c6 tén goi 1a quy ché tién luong bao gdm 16 trang ké
ca 2 trang phu luc ctia quy ché. Quy ché nay c6 3 chuong, 17 diéu, cu thé la:
Chuong I: Quy ché tién luong c6 12 diéu, tir diéu 1 dén diéu 12
Chuong II: Quy ché Tién thudng co 4 diéu, tir didu 13 dén diéu 16
Chuong III: T6 chtic thyc hién, ¢d 1 diéu, diéu 17

Noi dung QCLTPL di thé hién dugc ddy du cac cac ndi dung vé: Nhimg
quy dinh chung; Quy tién lwong va sir dung quy TL; Nang bac luong; Quy tién
thuong va phan phéi tién thuong; Céac quy dinh khac; To chue thuc hién va diéu
khoan thi hanh. Tuy nhién, ndi dung, thi tu, cach sép Xép cua QCLTPL chua
duoc khoa hoc va hop 1y. Céan phai chinh stra lai b cuc va hinh thic cua
QCLTPL. Trén quan diém cta tac gia sdp xép lai dé phan tich nhu sau:

Nhiitng quy dinh chung: Tir Diéu 1 dén Diéu 4

Nguén hinh thanh qiy tién lwong va sir dung quy tién luong: Diéu 5

Phan phéi tién luong cho NLD: Diéu 6 dén Piéu 12

Phén phdi tién thuong: Chuong 2 ( Piéu 13 dén Piéu 16)

Tb chuc thuc hién: Diéu 17

Vé mit ndi dung cta quy ché, mot sé ndi dung vé quy dinh chung con
dit & phan phan phéi tién lwong, toan bo ndi dung ciia phan phdi cac ché do
phuc loi khong dugc dua vao trong quy ché.
2.2.2 Phdn thich thue trang nhitng quy dinh chung trong quy ché lwong,
thwong, phiic loi tai Cong ty me- Tong cong ty Xdy dung Liing Lé
2.2.2.1 Péi twong dp dung

Péi twong ma QCLTPL quy dinh bao gém: Si quan( SQ), Quan nhan
chuyén nghiép (QNCN), vién chirc quéc phong (VCQP) va hop dong lao dong

(HPLP). Bao gom quy luong cua nguoi lao dong va quiy luong dbi véi ngudi
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quan ly. Danh gia chung, QCLTPL ma cong ty xay dung da xac dinh dung cac
nhom dbi turong va bao pha dén toan dbi tuong NLD theo dung quy dinh trong
toan cong ty.
2.2.2.2 Muc dich

Thé hién tai diéu 2 cta quy ché, QCLTPL ma cong ty ban hanh nham
muc dich quy dinh viéc tra lwong, phu cip dén timg nhém ddi twong NLD;
d6ng thoi dam bao tinh cong bang trong viée tinh tra luong nham khuyén khich
cac nhom NLD nang cao ning lyc, thuc ddy san xuat kinh doanh cua cong ty.
QCLTPL cia cong ty hudng téi nguyén tac 1am viée & vi tri nao thi nhan luong
& vi tri do tuy nhién, véi ddc thu 1a doanh nghi€p nha nudc nén tai cong ty co
sy uu tién nhitng can bd, quan nhan chuyén nghi€p, cong nhan & vién chuc
quéc phong va ngudi lao dong c6 chuyén mon ky thuat cao, giit cac vi tri quan
trong dong gop cho viéc hoan thanh nhiém vu san xuét kinh doanh cta don vi,
c6 thAm nién cong tac 1au nam tai Tong cong ty. QCLTPL tai cong ty vé co ban
d3 dua ra muc dich rd rang, phu hop véi tinh hinh thyc tién cua cong ty; ciing
1a co s& dé trién khai cac nodi dung QCLTPL chi tiét, khong lac hudng, dam bao
tuan thu cac quy dinh cua phap luat.
2.2.2.3 Can cw

Thé hién tai Diéu 3 cta quy ché. Cac can cit ma QCLTPL Cong ty xay
dung bao gom:

Can ctr Luét viée 1am - Luat sb 38/2013/QH13;

B ludt Lao dong - Luat s6 10/2012/QH13;

Luat Doanh nghiép - Luat $6 68/2014/QH13;

Nghi dinh s6 51/2016/ND-CP ngay 13/6/2016 ciia Chinh phii quy dinh
quéan 1y lao dong, tién lwong va tién thuong doi v6i ngudi lao dong trong cong

ty TNHH mdt thanh vién do Nha nudce nam gitr 100% von diéu 18;



44

Thong tu sb 26/2016/TT-BLDTBXH ngay 01/9/2016 cua Bo Lao dong
-Thuong binh va X hoi vé Hudng dan thuc hién quan 1y lao dong, tién luong
va tién thudng ddi voi ngudi lao dong lam viée trong cong ty TNHH mat thanh
vién do Nha nudc nim gitr 100% von diéu 1¢;

Nghi dinh 52/2016/ND-CP ngay 13/6/2016 ctia Chinh phu quy dinh tién
lwong, thu lao, tién thudng, dbi voi ngudi quan Iy cong ty TNHH MTV do Nha
nude ndim gilt 100% von diéu 1é;

Thong tu s6 27/2016/TT- BLDTBXH ngay 01/09/2016 ctia Bo Lao dong
-Thuong binh va X4 hoi vé hudng dan thuc hién ché do tién luong, thu lao, tién
thudng ddi voi ngudi quan 1y cong ty TNHH MTV do Nha nuée nam giir 100%
von diéu 18;

Piéu 18 t6 chirc va hoat dong ctia Tong cong ty Xay dung Liing L6 theo
hinh thtc cong ty me - cong ty con, ban hanh theo Quyét dinh s6 3796/QD-
BQP ngay 16/09/2015;

Céc cin cir ma Cong ty dang 4p dung twong ddi phu hop, ding quy dinh;
tuy nhién trong qua trinh t6 chtrc thyc hién, mot sé can cir phap Iy ma Céng ty
dang ap dung da hét hiéu lyc nhu: Bo luat Lao dong - Luat s6 10/2012/QH13;
Luat Doanh nghiép - Luat $6 68/2014/QH13... Ngoai ra, voi dic thu la mot DN
tryc thuoc Bo Qubc phong voi nhimg nhom déi twong nhu: SQ, QNCN,
CN&VCQP nhung trong cin ¢t QCLTPL chua dé cip dén vin ban phap 1y c6
lién quan. Pay 1a mot trong nhitng han ché gy anh huong rat 16n dén qua trinh
4p dung QCLTPL trong thuc tién hoat dong.
2.2.2.4. Quy lwong va nguyén tdc tinh lrong
Noi dung thé hién tai Diéu 4 bao gom 2 phan la Quy lwong va Nguyén tic
tinh lwong. Quy lwong thé hién nhw sau:

QCLTPL tai cong ty chia quy luong thanh 2 loai:
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Quy luong nguoi quan ly: Qiiy nay tach riéng vo1 quy lvong NLD, duoc
hach toan vao gia thanh hodc chi phi kinh doanh dugc thé hién thanh mét muc
trong bao cdo tai chinh hang ndm.

Quy luong ngudi lao dong: Puoc xay dung trén co s mirc tién luong binh
quan thuc hién ctia nam trude lién ké va chi tiéu ké hoach san xuat, kinh doanh.

Viéc phan chia quy luong nhu hién nay hoan toan hop ly, boi dac thu la
doanh nghiép véi 100% von nha nudc nén theo quy dinh quy lwong cho nguoi
quan 1y tach bi¢t voi quy luvong NLD. Ngoai ra, quy luong nguoi quan 1y dugc
ké khai va bao cao Bo Qudc phong theo dung quy dinh.

Nguyén tic tinh lwong:

QCLTPL tai cong ty ap dung tuan theo 4 nguyén tic chinh:

Mic tién luong, phu cap hudng theo két qua SXKD chung ciia Tong cong
ty va mutrc 46 dong gdp cua NLD theo nguyén tac 1am nhiéu huong nhiéu, 1lam
it huong it, tra luong theo vi tri, chirc danh cong viéc, dam bao diing quy dinh
cua phap luat.

Co s& dé xép luong 13 cin clr vao cong viée duoc giao va thang bang luong
doanh nghi¢p dugc ap dung.

Khi xay dung quy ché tra luong phai c6 su tham gia cia BCH cong doan.
tinh lwong dam bao dan chu, cong bang, cong khai, minh bach.

Két qua san xuat kinh doanh tang 1én thi tién luong, thuong, phu cap cta
ngudi lao dong tang theo hiéu qua thuc té.

Bon nguyén tic ma QCLTPL dua ra di mang tinh bao ham, day du, dam
bao cho QCLTPL thuc hién dung ngudi, dung viéc, dung quy dinh, gin véi tinh
hinh hoat dong SXKD cua cong ty. Viéc xdy dung QTL c6 su tham gia cua
cong doan nham dam bao tinh cong bang, minh bach. Ngoai ra, viéc tinh tra
luong theo chirc danh cong viéc, vi tri viéc lam cua mdi NLD phén nao tranh

tinh trang cio bang trong tra luong.
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Nhu véy, néu so sanh vé ndi dung 1y thuyét da trinh bay & chuwong 1 thi phan
nhimg quy dinh chung trong quy ché tién luong ctia Cong ty con chua day du,
con thiéu cac phan cic quy dinh chung khac, cac dinh nghia va cach hiéu vé
cac thuat ngit dugc st dung trong quy ché. Trong khi d6, tai Diéu 6 cua quy
ché, cong ty phan loai tién lwong thanh 4 nhom chinh:

Luong chinh

Luong san pham

Luong khoan

Luong thir viéc
2.2.3 Phan thich thuwc trang Quy tién lwong va siv dung quy tién lwong trong
quy ché lwong, thwéng, phiic li tai CoNg ty
2.2.3.1 Nguén hinh thanh quy tién lvong va sir dung quy tién lirong

Tai Piéu 5, Quy tién luong cua tit ca cac d6i tuong duoc huong luong
tai Tong cong ty dugc xac dinh dya trén co sé: (1) Hao phi nhin cong tir dy
toan duge cha dau tu phé duy¢t cua cac dy an, cong trinh, ké hoach gia thanh
ting cong trinh, du an thi cong duoc Tong giam ddc phé duyét; (2) Quy luong
theo don gia tién luong dugc giao; (3) Quy tién luong tir cac hoat dong san
xudt, kinh doanh, dich vu khac ngoai don gia tién lwong duoc giao; (4) Quy
tién luong du phong tir ndm trude chuyén sang (néu co).

QCLTPL tai cong ty chia quy tién luong thanh 3 ngudn chinh:

Nguon quy tién lwong cia khéi co quan Tong cong ty:

Quy tién luong quan 1y cua khdi co quan Tong cong ty duoc xac dinh
trén két qua SXKD cua Tong cong ty. Trén co sé ké hoach SXKD hang nim,
phong chuyén mon s& xdy dung quy tién luong ké hoach dé chi tra hang thang.
Trén co s& quyét toan doanh thu hing quy cic co quan chiic nang s& tinh toan
dé quyét toan quy tién lwong thuc hién. D& xuit diéu chinh quy tién lwong cho

phu hop.



47

Nguén quy tién lwong ciia khoi Cong trueong, doi thi cong triec thudc:

Hang thang (quy) can ctr vao khéi lwong hoan thanh thuc té dé xac dinh
quy luong. Tinh va cong bd cho ngudi lao dong dugc biét mic thu nhap cia
tirng nguoi trong thang.

Nguon quy lwong ciia cic Pon vi hach todn phu thugc:

Do dic thu nganh nghé va t6 chirc bién ché cua timg don vi nén ngudn
quy luong dugc xac dinh dua trén co s két qua SXKD ctia don vi minh va tuan
thii cac quy ché khoan san pham, khoan chi phi quan 1y, nhung van tuan thu
theo nguyén tic chung va cac quy dinh ctia Nha nudc, ctia Tong cong ty (x4c
dinh tir sdn lugng, doanh thu hoan thanh theo ké hoach cta tung don vi).

Do ap dung mo hinh cong ty me- cong ty con do vay QCLTPL ma cong
ty me dang ap dung 1a quy ché chung ctia toan Tong cong ty; tuy nhién, tai moi
khéi déu duoc quy dinh cu thé cac ngudn hinh quy luong. Mic du vay, viéc
phan bd ngudn quy luong cia Cong ty dang ap dung co thé thay rat phuc tap,
rudm ra nhung ndi dung rat mo ho, khong cu thé. Cac ngudn chi duoc dimg &
mirc liét ké nhung khong chi rd phan trdm trich chuyén vao qui luong. Tai khoi
co quan Tong cong ty, QCLTPL chi dwa ra cic ngudn hinh thanh quy tién luong
quan 1y con qui lwong cho NLD chua duoc dé cap dén. Tai khdi Cong truong,
d6i thi cong truc tiép nguén hinh thanh quy lvong phu thudc hoan toan vao khoi
luong hoan thanh cac hang muc cong trinh ma chua ¢ céc chi tiéu cy thé nhu:
mirc hoan thanh hay ti 1& dua vao quy luong... Day 1a mot sé mit han ché ton
tai ddn dén kho khin, khong dong nhat trong viéc xac dinh ngudn hinh thanh
quy lvong ma QCLTPL dang &p dung.
2.2.3.2 Sir dung quy tién lwong

Tong quy tién luong ctia Cong ty dugc phan bd nhu sau:

Quy tién lwong tra truc tiép cho ngudi lao dong theo lwong san pham va

lwong thoi gian: it nhat 75%, t6i da khong qua 80% tong quy tién lwong.
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Quy khuyén khich ngudi lao dong c6 ning suét, chit luong cao, co thanh
tich trong cong tac, trinh do chuyén mén, ki thuat cao: t6i da khong qua 10 %
tong quy tién luong.

Quy du phong cho nam sau: ti da khong qua 10% tong quy tién luong.

Qua quy dinh phan bd ngudn Quy tién luong cua Cong ty cho thay, vé
co ban Cong ty da chia tong quy tién lwong thanh cac qui thanh phan, dam bao
quy dinh phap luat va phan bo phu hop véi muc dich sir dung quy tién lwong
ctia Cong ty. Trong d0, quy luong tra truc tiép cho NLD téi da 1a 80% tong quy
lwong. Bén canh d6 ciing di c6 qui khen thudng tir quy lwong nham tac dung
kich thich, tao dong luc cho NLD nang cao hi¢u qua lam viéc, tich cuc dong
g6p sang kién cho hoat dong SXKD va dé dam bao on dinh thu nhip cta ngudi
lao dong va Cong ty cling da trich quy du phong 1a 10%. V61 Cong ty hoat dong
trong linh vuc xay dung theo cac don dat hang trong nganh giao thong van tai
thi viéc trich quy du phong 10% nhu vay 1a hgp 1y va dung quy dinh phép luat
(Quy dinh cho phép 14 trich quy du phong t6i da 17%). Tuy nhién, ty 1é cac quy
déu khong cb dinh va c6 sai sb dan dén van dé quy luong tai 3 nhom khéng cb
dinh; ddc biét, qu¥ tién lwong tra truc tiép cho NLD sai s6 dén 5% diéu nay giy
nhiéu van dé bt cap trong qua trinh tinh tra luong.

Theo két qua diéu tra, c6 dén 48.7% NLD cho rang quy tién luong tra
cho NLD thap, 42.3% NLP cho rang quy khuyén khich nén duoc trich cao hon.
Diéu nay cho thdy, viéc phan bd quy tién lvong cta cong ty dang xay ra mot sb
vuong méc va chua thuc sy dat hiéu qua trong qua trinh thyc hién. Ta c6 bang
tong hop quy lwong tir nam 2019 dén nam 2021 nhu sau:

Bang 2.3: Co cau quy lwong ciia COng ty me - Tong cong ty Xy dung
Liing L0
DPon vi: dong

Nam 2019 Nam 2020 Niam 2021
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Ti
2 gen L. . Titrong| , | . Titrong| | | .
Chi tieu So tien (dong) So tien (dong) So tien (dong) | trong
(%) (%)
(%)
1. Quy tién luong tra truc
tiép cho nguoi
43.217.405.003 80% 36.917.833.788 80% 34.473.226.394 80%
lao dong
2. Quy khuyén khich
nguoi lao dong 5.402.175.625 10% 4.614.729.224 10% 4.309.153.299 10%
3. Quy du phong cho
5.402.175.625 10% 4.614.729.224 10% 4.309.153.299 10%
nam sau
Téng cong 54.021.756.254 | 100% | 46.147.292.235 | 100 % | 43.091.532.993 | 100 %

(Nguén: Phong T6 chirc lao déng)

Qua bang s6 liéu 2.3, c6 thé thiy trén thuc té tong quy luong trong Cong
ty phan 16n dung dé thanh toan truc tiép cho nguoi lao dong. Tir nim 2019-
2021, tong quy lwong c6 xu hudng giam; nguyén nhan chi yéu do sy anh hudng
cta dai dich Covid 19 gay kho khin trong qua trinh hoat dong ctia Tong cong
ty, tir d6 dan dén viéc cit giam lao dong kéo theo tong quy luong giam. Tuy
nhién, vé co ban co cdu giita cac quy luong van duoc giir nguyén, cong ty Xac
dinh véi 80% quy tién luong tra truc tiép cho nguoi lao dong, 10% qui khuyén
khich nguoi lao dong va 10% quy du phong cho ndm sau. Véi giai doan hoat
dong SXKD bién dong, co cau quy lwong c6 dam bao ngudn thu nhap nhung
quy khuyén khich chua phéat huy dugc nhiéu vai tro. Thuc té cho thdy Cong ty
nén can nhic diéu chinh ting ty 1& quy luong truc tiép tra cho NLD dé mirc dam
bao thu nhap cho NLD dac biét trong nhitng giai doan kho khan.
2.2.4. Phan tich phwong phdp phdn phoi tién lwong quy dinh trong quy ché
lwong, thuwong, phiic li tai CONY ty me- Tong cong ty Xdy dung Liing Lé.
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2.2.4.1. Cach tinh lwong va phuong phép xac dinh hé sb luong

a. Cach tinh luwong:

Hién tai, Cong ty dang 4p dung cach tinh luong chinh thuc nhan nhu sau:
Lwong chinh = Tién lwong chinh + Phu cip(néu c6) x S6 ngay cong di lam
VD: Trong thang c6 30 ngay. Nhan vién ké toan c6 murc lvong chinh theo Hop
ddng lao dong 1a 5.000.000 & + Cac khoan phu cap 1a 500.000d. Trong thang
d6 nhan vién ké toan di 1am 25 ngay.

Luong chinh thuc nhan= {(5.000.000 + 500.000)/26} x 25=5.288.461 dong
Tién luong chinh phu thudc vao bang cham cong hang thang, ké toan tinh luong
chinh ma NLD nhén theo s ngay cong 1am viéc. Tién luong ngay dugc tra cho
mot ngdy 1am viéc xac dinh trén co sé tién luong thang chia cho sd ngay lam
viéc binh thuong trong thang theo ng dinh cua phéap luat ma doanh nghiép lua
chon, nhung t6i da khong qué 26 ngay. Tién luong chinh duoc xac dinh theo vi
tri viéc lam, churc danh cong viéc theo HDLD va mire luong cao hon murc tién
lwong tdi thiéu ving theo ding quy dinh phap lut.

b. Tinh lwong sin pham ddi véi cac don vi true thudc:

- Luong san phém cua nguoi lao dong dua trén san lugng, doanh thu dat duoc

nhan (x) voi don gié tién luong.

- Pon gia tién lwong do don vi duyét cy thé dbi voi hang muc xay dung, t6 doi

thi cong.

c. Tién lwong lam viéc thém gio dwec tinh cu thé nhu sau:

- Tién lvong lam thém gid vao ngay thudng = Tién luong thuc tra theo gior x

150% x S6 gior lam thém

- Tién lvong lam thém gio vao ngdy nghi hang tuan (Chu nhat) = Tién luong

thuc tra theo gid x 200% x S6 gio lam thém.

- Tién luvong lam thém gid vao ngay nghi 18, Tét = Tién lwong thyc tra theo

gio x 300% x So gioy 1am thém.
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d. Phwong phap xac dinh hé s6 lwong (hi)
hi= (d1i +d21)/ ( d1min+ d2min)
Trong do:
- d1i: 1a s6 diém mirc do phuc tap ctia cong viée ngudi thi i dam nhan
- d2i: 1a sb diém tinh trach nhiém cua cong viéc ngudi thir i dam nhan.
- d1min : 13 s6 diém murc d6 phirc tap cua cong viéc don gian nhat.
- d2min : 1 sd diém muc do chju trach nhiém cua cong viéc don gian nhat.

Quy dinh thong nhat trong toan Tong cong ty, thang do diém d1 va d2;
t6i da (max) 1a 100. Mtrc do phirc tap va mirc d6 chiu trach nhiém 16n nhat dugc
liy & vi tri Chu tich va Tong giam ddc Tong cong ty, voi vi tri ndy ta ¢ d1max
100 va d2max=100. Muc do phuc tap va mic do chiu trach nhi€ém nho nhat
dugc xay & vi tri ciia nguoi lao dong thur viée, voi vi tri nay ta c6 d1min=I0 va
d2min= 10.

-d1min + d2min: 6ng sé diém mirc do phic tap va tinh trach nhiém cia cong
viéc gian don nhét.

Cach tinh tra lwong ciia Cong ty ap dung hién nay chua cu thé dbi véi
ting nhom NLB, cach tinh con so sai, chua c6 hudng dan cu thé. Luong chinh
NLPD nhan dugc cht yéu phu thudc vao sd ngdy 1am viéc, chua danh gia mirc
do phuc tap cong viéc hay tham nién cong tac cuia NLD. Muc lvong chinh duoc
xéac dinh chi dya vao muc luong chung trén thi trudng lao dong va muc tién
lwong t6i thiéu ving. Cach tinh lwvong chinh ¢6 néu ra dinh mic ctia cong viée
nhung quy ché lai khong dé cap dén dinh mic cy thé duoc tinh nhu thé nao,
chi tiéu gi dé danh gia hoan thanh dinh mc. Lwong san phdm phu thudc vao
san luong va két qua thi cong cdng trinh tuy nhién, ty 18 dé tinh luong hay murc
lwong t6i thiéu NLD duoc nhan... déu chua duoc xac dinh, QCLTPL chi dimg
lai & viéc n€u ra, chua c6 su rd rang trong trong cach tinh. Tién lvong khoan

cling chua duoc dé cap dén cach xac dinh trong QCLTPL nay. Ngoai ra,
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QCLTPL dé cap dén cach tinh hé s6 lwong hi tuy nhién, trong quy ché lai khong
dua ra bat ky cong thirc tinh lvong nao chira hi. Diéu nay tao nén sy thiéu dong
nhat, khong rd rang, minh bach trong cach tinh lwong. Pé rd rang hon, tac gia
tién hanh khao sat NLD vé cach tinh tra lvong trong cong ty bang phwong phap
bang hoi. Trong sé6 NLD dugc hoi thi c6 dén 94 nguoi ( 68,6% ) cho rang cd
mot s6 chi tiéu dé tinh luong con chua 13 rang, cu thé; 12 ngudi (8,8%) cho
rang cach tinh lwong chua rd rang, cu thé va chi 31 nguoi ( 22,6%) cho rang
cach tinh luong rd rang, cu thé.

3. Anh/chi c6 danh gia nhu thé nao vé céch tinh tra luong clia Cong ty nhu hién nay?

137 cau tra loi

@ RGrang, cu thé
@ Mot sb tiéu chi chua ré rang, cu thé
Chura r6 rang, cu thé

Hinh 2.2: Panh gia cach tinh tra lwong cia Cong ty
Nguén: Khdo sdt cia tac gid vé quy ché trd lwong ciia Céng ty me -
Téng céng ty Xdy dung Liing L6

Két qua diéu tra cho thay cach tinh lwong ctia Cong ty van con nhiéu bat
cap va chua thuc su dap ing dugc ky vong cia NLD. Cac tiéu chi dé tinh luong
con chua c6 sy rd rang, minh bach, cu thé. Cong ty nén xac dinh céch tinh
lwong, cong thirc tinh luong cy thé doi véi mdi nhom lao dong; dong thoi pho
bién rong rii trong toan Cong ty.
2.2.4.2 Mot s6 ché dg tién lwong va ché dg ndang lwong thu nhdp

Ngoai tién luong chinh, QCLTPL con quy dinh thém mdt s khoan tién

lvong tang thém khac nhu:
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Ché dj néing lwong thu nhap

Cong ty xay dung ché d nang luong thu nhap ddi véi NLD mot 1an vao
thang 5 h:?mg nam. Can bo CNV da c6 du nién han mot nam hudng & mdt mirc
luong véi diéu kién hoan thanh tot nhiém vy duoc giao va khong vi pham No1
quy lao dong, khong bi xir 1y ky luat tir hinh thtrc khién trach bang vin ban trd
lén. Hé sé luong ting thém tir 0,2 dén 0,4 hé sé luong hién tai. can bdo CNV,
nguoi lao dong c6 hé sd lwong chirc danh tir tro 1y 2 tré xudng.

Viéc xay dung ché d6 nang luong thu nhap 1a mét trong nhig chinh
sach ctia cong ty nham khuyén khich va tao dong luc cho NLD, ciing 1a mot su
khang dinh cho két qua 1am viéc ctia mdi c4 nhan NLD, gop phan tao sy gan
b6 ciia NLD véi cong ty. Bén canh d6, viéc ap dung ché do ning luong thu
nhap ciing dang gip bat cap nhu: Hé sb luong tiang thém duoc xac dinh ¢ mirc
tir 0.2 dén 0.4 nhung chua co chi tiéu luong hoa cu thé dé xac dinh muc ting
cu thé ciia NLD ¢ mirc nao, viéc xac dinh mic ting thu nhap dang mang tinh
dinh tinh, chu quan.

M@t s6 ché dp tién lwong khdc

Ngoai ché d6 nang luong thu nhap thi cong ty ciing xay dung mot sb ché
d6 tién luong khac nhu:

Ché do phu cdp kiém nhiém:

Ap dung d6i v6i Pang uy vién Pang Gy Tong cong ty, Chu tich cong
doan, Bi thu doan thanh nién, Chu tich hoi1 phu nitr co s& ¢6 chi ti€u bién ché
chuyén trach voi mac huong cu thé:

Phu cdp Pang uy vién Tong cong ty: 40% mirc luong co so.

Phu cap Chu tich cong doan co s khéi co quan Tong cong ty va cac don
vi hach toan phy thugc: 10% muc lvong TGBHXH.

Phu cip Bi thu Poan co s khdi co quan Tong cong ty va cac don vi hach

todn phu thudc: 10% muc lvong TGBHXH.
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Phu cap Chu tich Hoi Phu nir co so khdi co quan Tong cong ty va cac
don vi hach toan phu thudc: 10% mtrc lvong tham gia BHXH.

Tién lwong ngitng viéc, cho viéc, nghi ngay 1é, nghi viéc riéng:

Cén b, cong nhan vién trong Tong cong ty nghi viéc do ngimg, viéc,
cho viée vi 1y do khach quan; nghi viéc ngay 18, tét, nghi phép, nghi vé viéc
riéng duoc hudng theo quy dinh tai thoa wéc lao dong tap thé va phap luét lao
dong hién hanh.

Tién lwong khi di hoc, c¢dng tdc trong nirde va ngodi nwde:

Céan b, cong nhan vién chirc Tong cong ty di cong tac trong va ngoai
nude dé thyc hién nhiém vu do Téng cong ty giao hoac dugc ctr di hoc tap nang
cao trinh dg nghiép vu trong nudc dugc hudng nguyén luong nhu khi di lam
viéc. (Trir trudng hop hoc tap tai cac co sé dao tao ciia Quan doi co gidy cung
cap tai chinh, do Quan d¢i tra luong).

Tién lwong trong truong hop vi pham ky ludt lao déng:

Tién lwong tra cho NLD trong trudng hop vi pham ky luat lao dong duogc
thuc hién theo Noi quy lao dong va Thod udce lao dong tap thé cua Téng cong
ty.

Mot sb ché d6 tién luong khac duoc cong ty xay dung phan nao thé hién
su quan tim ctla cong ty dén doi séng ctia NLD. Tuy nhién, c6 thé thay cac ché
do tién luong tang thém déu khong dua ra cach tinh cu thé ma con chung chung,
gy kho khan trong qua trinh thue hién. Riéng tién luong khi di hoc, cong tac
trong va ngoai nudc chi duoc ap dung véi dbi tuong trong khoi bién ché cua
cong ty (SQ, QNCN, CN&VCQP), diéu nay vo hinh tao nén sy chénh l¢ch gitra
tinh hudng ché do gilra cac ddi tuong NLD. Bén canh d6, mdt ) phu cép khac
con chua duge QCLTPL ciia cong ty ap dung nhu: phu cip doc hai (ap dung
v6o1 NLD truc tiép lam viéc co yéu td nang nhoc, ddc hai), phu cép dién thoai,

xang xe, phu cap an trua...
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2.2.5 Phan tich thuc trang phin phéi tién thuéng trong quy ché lwong,
thwong, phiic loi tai Cong ty me- Tong cong ty Xdy dung Liing Lo

Hién nay, QCLTPL tai cong ty xdy dung mdt chuong riéng quy dinh vé
phan phdi tién thuéng voi day du cac ndi dung: ddi twong ap dung, xac dinh
ngudn khen thuong, tiéu chi xét thuong va cach tinh thuong. Viéc xdy dung
mot chuong riéng vé phan phdi tién thudng cho thiy tai cong ty phan dinh rat
rd giita lwong va thudng, tién thudng 13 mot phan quan trong trong QCLTPL
va dong thoi thé hién sy quan tdm cua ldnh dao cong ty dén viéc khuyén khich
tai chinh cho NLD.

Péi tugng ciia phan phdi tién thuong cé khic so véi tién lwong 1a bao
gom ca doi twong NLD va nguoi quan 1y. Quy tién thudong duoc trich tir quy
khen thuong, phiic loi ciia Tong cong ty theo két qua SXKD hang nam. Céc
tiéu chi dé xem xét thuong bao gom: Ty 1¢ thoi gian lam trong nam, Két qua
cong viée, Khen thuong, xir phat, Tinh gwong mau, Y thire ky luat, y thirc trach
nhiém. Tu c4c ti€u chi dugc luong hda thanh cac muc khen thudng xép loai A,
B,C

Loai A: Huong 100% mirc hudng, ti da cua ky khen thudng

Loai B: Huong 75% muc hudng toi da cua ky khen thuong

Loai C: Huéng 50% mirc hudng toi da cia ky khen thudng

Pbi v6i cac truong hop khong hoan thanh nhiém vy thi khong xét khen
thudéng

Céch tinh thuong dugc x4c dinh nhu sau:

Mirc thuong= ty 1& % x (muc huong du theo tiéu chi cao nhat/ 12 thang * sb
thang lam viéc chinh thirc tai don vi) tinh tt HDLD 12-36 thang tr¢ 1én.

Ty 1& % dua vao két qua cong viéc, khen thudng, xtr phat, tinh guong
mau, gitip cong sy trong cong viée theo tiéu chi xét thudng duoc quy dinh trong

quy ché.
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Nhu vay 1a ngoai quy dinh vé cach tinh tién lwong thoi gian, tién luong
khoén, cong ty cling da quy dinh vé tién luong lam thém, tién luong thur vige,
tién luong, phu cip, tro cip, tién thuong. Tuy nhién, cac quy dinh nay con so
sai, nhiéu noi dung khong c6 cong thirc tinh cu thé va c6 noi dung hi¢én chua
dung quy dinh phap luat. Cuy thé, cong thirc tinh thuong dya theo ty 1& % hudng
nhung QCLTPL cua Cong ty chua quy dinh cach tinh ty 1€ % hudng; ngoai ra
két qua cong viéc ctia NLD chua dugce danh gia bang tiéu chi cu thé. Diéu nay
dan dén cach tinh thuong chua thyuc su cong bang, khong thé hién duoc két qua
thuc hién cong viéc cua NLD.

2.2.6 Phdn tich thuc trang t6 chive thwe hién trong quy ché lwong, thuwéng,
phiic loi tai Cong ty me- Tong cong ty Xay dwng Liing Lo

Tai phan T6 churc thuc hién trong QCLTPL tai cong ty dang xay dung
bao gdém ca nhimng ndi dung vé to chirc thue hién va diéu khoan thi hanh cua
QCLTPL. Piéu nay hoan toan phu hop va ding két cau ndi dung ciia mot ban
QCLTPL thong thuong, tuy nhién ndi dung nay trong QCLTPL tai cong ty van
con mot s6 van diém han ché.

Trong diéu khoan vé t6 chirc thuc hién QCLTPL, Cong ty chua dua ra
quy dinh vé thanh phan va trach nhiém cua hoi dong luong. Tiép dé, can quy
dinh 16 QCLTPL cong ty phai dugc pho bién dén NLD bang hinh thirc phi hop
nhu: qua tuyén truyén pho bién hay dan céng bd cong khai tai noi lam viéc. Vi
vy QCLTPL can b sung quy dinh ndy dung quy dinh ctia phap luat. Thuc té
cong tac tuyén truyén vé chinh sach tra lwong, QCLTPL, Cong ty van chua
dugc thuc hién rong rai, sb dong NLD chua biét cach tinh lvong, thu nhap cua
minh. - Viéc tham khao thu thap ¥ kién ctia NLD dé biét duoc vu, nhugc diém
cua QCLTPL hién tai va nhiing van dé can khic phuc con mang tinh hinh thtec,
chua thuc sy hiéu qua. Can thiét phai quy chuin héa viéc tham khao ¥ kién

NLD qua d6 cé thé nam rd mong mudn nguy¢n vong va quan di€m cua ho vé
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tinh hop 1y, su cong bang trong cach tinh lvong. Piéu nay, giup Cong ty tranh
dugc nhing sai 1dm mang tinh chu quan, ap dat. Mt khac, lam cho NLD cam
thay duoc ton trong va dugc tham gia ¥ kién vao qua trinh xay dung quy ché
tra luong dé bao vé quyén loi ctia c4 nhan va tap thé..

Ngoai ra, Cong ty chua dua ra nhitng hinh thie xir Iy vi pham quy ché.
Viéc nay vo hinh chung phan anh duoc sy cong bang, trach nhiém trong qua
trinh thuc hién Quy ché luong, thuong, phic loi.

2.3 Céc nhén t6 anh hwong dén quy ché lwong, thwéng, phic loi tai Cong
ty me- Tong cong ty Xay dung Liing L6

2.3.1. Nhén t6 bén ngodi cong ty

2.3.1.1 Cac quy dinh phdp Iy ciia Nha nuée lién quan dén cong tdc tién lwong

Nha nuéc quy dinh mirc TL co s&, TL t6i thiéu ving lam cin ¢t cho céc
DN xéac dinh mirc lwong thap nhat tra cho NLD; quy dinh cac nguyén tic xay
dung thang luong, bang luong dé trén co sé d6 DN xay dung va ap dung phu
hop voi diéu kién SXKD nhu mirc lwong bac 1 cia thang lwong, khoang cach
gilra cac bac luong, muc luong ddi véi cong viéc nang nhoc doc hai... Nha nudce
cling dua ra cac quy dinh vé xay dung don gia TL, quy dinh TL 1am thém gio,
tra luong cho nhitng ngay nghi 1&, tét, phép...hay nhitng quy dinh phap 1y vé
co ché thuong lugng, thoa thuan vé tién lwong...1am cin ¢ cho cac DN néi
chung Cong ty me- Tong cong ty Xy dung Liing L6 ndi riéng chi tra tién
lwong, bao hiém, phu cip cho NLP.

Hién nay, Nghi dinh 38/2019/ND-CP ngay 09/5/2019 quy dinh mirc
luong co s& ddi véi can bo, cong chirc, vién chirc va luc lugng vii trang la
1.490.000 dong/thang. Mirc lwong tdi thiéu ving duoc quy dinh Nghi dinh s
38/2022/NB-CP c¢6 hiéu luc tir ngay 1/7/2022 theo 4 mirc nhu sau: vung I:
4.680.000 dong, ving 11: 4.160.000dong, vung I11: 3.640.000ddng, ving IV:
3.250.000 dong va muc lwong toi thiéu gio (dong/gio) vang 1: 22.500, vang 11
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20.000, vung I11: 17.500, vung 1V: 15.600. Quy dinh nay ap dung théng nhat
trong cac loai hinh doanh nghiép khong phan biét vé thanh phan s¢ hitu vén,
khi tién luong téi thiéu ving thay doi thi doanh nghiép phai stra ddi quy ché tra
lwong bao dam sao cho mirc lwong thip nhat cua ngudi lao dong trong doanh
nghiép phai cao hon muc luong tbi thiéu ving do doanh nghiép dong trén dia
ban.

La mot doanh nghiép do Nha nuéc nam giit 100% von diéu 16 nén Cong
ty ludn tuan tha mot sé quy dinh nhu: Nghi dinh s6 51/2016/ND-CP ngay
13/6/2016 cia Chinh phu quy dinh quan 1y lao dong, tién lwong va tién thudng
d6i voi NLD trong cong ty TNHH mot thanh vién do Nha nudc nam gitt 100%
von diéu 1¢; Nghi dinh s6 52/2016/ND-CP ngay 13/6/2016 ciia Chinh phul quy
dinh tién luong, thu lao, tién thudng dbi voi nguoi quan 1y cong ty TNHH mot
thanh vién do Nha nudc nam gitt 100% von diéu 1¢.. ..

Tuy nhién, trong qua trinh di vao thuc hién QCLTPL mdt s6 van ban
phap luat da duoc stra doi, bd sung ma cong ty chwa kip thoi cap nhat nhu: Nghi
dinh 90/2019/ND-CP, Bo Luat Lao dong nam 2012, Luat Doanh nghiép nam
2014 déu 1a nhimg vin ban hét hiéu luc.
2.3.1.2 Sy phat trién cua khoa hoc ky thudat

Cung v6i su phét trién nhanh cta nén khoa hoc cong nghé trén thé gidi,
gitip cho cac doanh nghiép trang bi céc thiét bi may moc hién dai phuc vu nhu
cau san xuét kinh doanh cta doanh nghiép, gop phan tiét kiém chi phi, nang
cao nang suat, chat luong san pham. Bit kip xu thé cta thé gidi, Cong ty me-
Tong cong ty Xay dung Liing Lo ciing dau tu rat 16n vé hé théng may moc,
trang thiét bi hién dai nhu: may xic gau tai, may xuc kéo, may san, can truc
thap,cac thiét bi do ludong tu dong héa... Ngudi lao dong ciing dugc lam viée
trong mot khong gian nha xudng rong, dugc trang bi déy du céc thiét bi bao ho

lao dong, phong chong chay nd, cac thiét bi may moc hién dai, can thiét phuc
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vu cho cong viéc diéu nay gop phan 1am cho ning suit lao dong cia NLD trong
Cong ty thudng xuyén duoc cai thién, rat ngan thoi gian thi cong cong trinh,
giam thiéu cac chi phi phét sinh trong qua trinh thi cong, dic biét chat luong
cac cong trinh ludn dap Gmg yéu cau ciia chu dau tu. Do d6, cong tac xay dung
va hoan thién chinh sach tién lwong cho NLD tai Cong ty ciing phai phu hop,
can phai tinh dén cac yéu tb nay dé xac dinh muc tién luvong cho NLD hop 1y,
phu hop voi xu thé phat trién ctia Cong ty va phu hop voéi thi truong ma van
tuan thil cac quy tic trong quan 1y tién luong trong doanh nghiép.
2.3.1.3 Thi truong lao dong

Giai doan tor nam 2020- 2022, cac DN nganh xay dung va vat liéu trong
nuéc d6i mit voi hang loat kho khan tir gia hang hoa, nguyén liéu dau vao ting
manh, chudi cung tmg bi gian doan dén thi truong dau ra ngung tré, ty gia gia
ting cung v6i d6 1ai suat va ty gia ting vot khién cac doanh nghiép cang gip
nhiéu khé khan va budc phai cat giam lao dong, diéu nay lam giam toc do ting
lao dong trong quy IV/ 2022 chi con 0,5%. Ciing theo tong cuc thong ké, nim
2022 s c6 viéc 1am trong nganh cong nghiép va xay dung c6 xu hudng giam,
s6 nguoi 1am viée ¢ nganh nay trong quy IV 1 gan 17,0 triéu ngudi, giam 3,1
nghin nguoi so véi quy trude. Lyc luong lao dong trong nude ciing chiu nhiéu
bién dong do anh hudng cia dai dich Covid -19 ( theo s6 liéu hinh 1 dudi day).

Don vi tinh: Triéu nguoi
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51,6

Quyl Quyll Quylll QuylV Quyl Quyll Quylll QuylV Quyl Quyll
nam nam nam nham ham pam nam nam nam  nam
2020 2020 2020 2020 2021 2021 2021 2021 2022 2022

Hinh 2.3: Luc lwong lao dong theo quy, giai doan 2020 — 2022
Theo: Tong cuc Thong ké

Do dic thu cong ty san xuét kinh doanh chinh trong linh vuc xay dung
do d6 nhu cau sir dung nhan lyc nganh xay dung dong vai trd then chdt trong
viéc trién khai dich vu ctia Tong cong ty. Thuc té & nudce ta hién nay, thi trudng
x4y dung va nhan vién kinh doanh céc dich vu xay dung mang tinh canh tranh
kha cao. Do do, cadc doanh nghiép nhu Cong ty n6i chung dang ding trude ap
lwc phai thu hat va duy tri ngudn nhén lyc chét lugng, gan bo voi td chirc Hiéu
dugc diéu do6, bén canh viéc lién tuc tuyén dung thay thé, ting cudng cong tc
dao tao ning cao cht luong ngudn nhan luc, Tong cong ty ciing dua ra co ché
luong, thuong hop 1y d6i v6i ngudn nhan lyc thudc dbi tugng nay dé thu hat,
giit chan duoc nhén tai va c6 mirc lwong canh tranh so véi thi truong va dbi thu
canh tranh cting nganh nghé kinh doanh.
2.3.2. Cdc nhén t6 bén trong cong ty
2.3.2.1. Quan diém trd lwong ciia ldanh dao cong ty

Tién lwong c6 vai tro quan trong khong chi d6i v6i nguoi lao dong ma

con ddi véi toan doanh nghiép. Véi ngudi lao dong thi né 1a ngudn thu nhap
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chinh ¢am bao cudc sdng cho ho va gia dinh nhung v6i doanh nghiép thi tién
lwong lai chiém mot ty trong 16n trong tong chi phi san xuat kinh doanh ciia
doanh nghiép. Pbi voi mdi doanh nghiép, viée giam chi phi cac yéu té san xut
1a rat quan trong. Tuy nhién, giam chi phi bang cich giam tién lwong thi lai
khong mang lai hi¢u qud, khong c6 tac dung kich thich nguoi lao dong tich cuc
lam viéc.

Nhan thtc duoc vai trd, tim quan trong cua tién luong trong viéc kich
thich lao dong sang tao, san xuat, hiéu dugc tAm quan trong ctia cong tic quan
Iy qui luong, lanh dao Cong ty ludn coi tién luong nhi mot khoan dau tu cho
su phat trién, san sang dau tu vé tién luong dé dat hiéu qua cao nhét. Do do,
Cong ty luén quan tdm dén viéc xdy dung hinh thirc tra luong hop 1y, cac ché
d6 dai ngd phu hop va hoan thién quy ché tra luong phu hop véi dic diém, tinh
hinh phat trién ctia Cong ty va xi hoi dé dam bao muc tiéu khuyén khich nguoi
lao dong tich cuc lam viéc, nang cao hi€u qua cong viéc, gén bo lau dai voi
Cong ty. Pay 1a mot trong nhimg yéu t6 tao diéu kién thuan loi cho cac nha
quan 1y, dic biét 1a cac can bo tién lwong, nhitng ngudi truc tiép tham muu, xay
dung QCLTPL cua Cong ty duoc thuan loi va hiéu qua.
2.3.2.2. Két qua xudt kinh doanh cia céng ty

La mot doanh nghiép xay dung, Tong cong ty Xay dung Liing L6 chiu
tac dong rat 16n ctia nén kinh té, diéu nay gay anh huong truc tiép t6i QCLTPL
ctia toan Tong cong ty néi chung ciing nhu Coéng ty me nodi riéng. Giai doan
vira qua la mot giai doan kho khan cua nén kinh té toan cau do chiu anh huong
cua bai dich Covid 19. Gi4 nguyén vat liéu leo thang, nhan cong khan hiém,
thoi gian lam viéc ngat quang... lam anh hudng khong nho dén hoat dong san
xuat kinh doanh, lam ton that khéng nho dén doanh thu cia Cong ty. Ciing tir
d6, nhiéu chinh sach tién luong trong quy ché lwong, thuéng, phuc loi chua

dugc thuc hién t6i wu, dung thoi gian quy dinh.
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Bang 2.5: Két qua san xuat kinh doanh ciia Tong Cong ty Xay dung
Liing Lo giai doan nam 2018-2021

Don vi: Triéu dong

2019/ 2018 2020/ 2019 2021/ 2020
Chi tiéu Nam 2018 | Nam 2019 | Nam 2020 | Nam 2021 | CL+- % | CL+- |% CL+- |%
1. Doanh thu ban hang va cung cp dich vu 2,601,527  2,504,410] 1,238,900 640,548 97.117] 96| -1.265.510] 49| -598.352 52
2. Céc khoan giam trir doanh thu 7.177 21911 4223 1,624 14.734] 305] -17.688] 19 -2.599 38
3. Doanh thu thuin ban hang va cung cdp dich va | 2,594,350] 2,482,498 1,234,677 638,924]  -111.852] 96[-1247.821] 50| -595.753 52
4. Gia vén hang hoa 2,392,926]  2,307,767] 1142374 560,928 85,159 95]-1,165393] 50] -581.446 49
5. Loi nhujn gdp vé ban hang va cung cip dichva | 201 424 174,730 92,032 77,996 26694 87| 82698 33 -14,036 85
6. Doanh thm hoat ddng tai chinh 3,772 10,506 3422 3,071 6,734 279 7,084 33 -351 90
7. Chi phi ti chinh 13,637 11,182 8,076 10,074 2455 82 3,106) 72 1,998 125
Trong d6: Chi phi vay li 12,272 8,832 7.028 9.039 34400 T2 -1.804] 80 2,011 2
$. Phén 13 hodc 1 trong cong ty ién doanh, ién két 24.385 - 24,385
9. Chi phi ban hang - - - - -
10. Chi phi quan I doanh nghiép 92,082 67.972 48.133 42944 240100 74 -19839] 71 -5,189 89
11. Loi nhujn thuin tir hoat déng kinh doanh 99,475 106,083 39,515 35,052 6.608] 107] -66.568] 37 4463 89
12. Thu nhip khédc 14,258 28,145 3,380 7,385 13.887] 197] 24765 12 4,005 218
13. Chi phi khdc 16,250 44304 24779 20,591 28,054 273]  -19.525) 36 -4,188 83
14. Loi nhujn khic 1,991 16,158 21,398 18,150 14,167] 812 5.240) 132 3,248 85
15. Téng loi nhusn ké todn trwsc thué 97,483 89,924 18,117 14,842 7559 92| 71807 20 3275 82
16. Chi phi thué thu nhap hién hanh 19,496 17,526 3,807 3,308 -1970) 9o -13,719) 22 -499 87
17. Chi phi thué nhu nhép doanh nghicp hoén lai - - - - - - -
18. Loi nhujn sau thué thu nhip doanh nghiép 77,986 72,398 14,309) 11,534 5588 93] -58089 20 2,775 81

Theo s6 liéu béo cdo ciia Phong Tai chinh - ké toan ciia Tong cong ty,
tinh hinh san xuat kinh doanh ctia Tong cong ty c¢6 xu huéng giam manh. Nam
2019 giam 7% so v&i nam 2018, gidm manh vao nam 2020 va nam 2021. Tinh
dén nam 2021, loi nhuan sau thué cua Tong cong ty giam dén hon 66 ty dong
(chi béng 14,72%) so vo1 lgi nhuan sau thué nam 2018. Day la su sut giam
nghiém trong, cho thiy tinh hinh san xuat kinh doanh ctia Tong cong ty dang
gip rat nhiéu kho khin. Nam 2019-2021 do anh hudng cta dai dich Covid 19,
nhiéu cong trinh thi cong, di an d4u thau chuan bi thi cong ctia Téng cong ty
bi tri tré, phai dap chiéu nhu: dy 4n nha may thiy dién Ialy, dy 4n dong thi cong
Cang Lién Chiéu, du 4n Ludng séng Hau... Diéu nay gy thiét hai 16n ddi véi
Tong cong ty khi cac du an déu c6 yéu cau chit ché d6i véi cac nha thau vé tién
dd thi cong. Viéc két qua SXKD sut tac dong truc tiép dén QCLTPL cua Téng
cong ty ciing nhu ctia Cong ty me, khi ma ngudn quy lwong déu lay truc tiép tir

két qua hoat dong SXKD. Mot thuc trang dién ra trong giai doan nim 2020,

Nguon: Phong Tai chinh- ké todn

2021 1a Cong ty me cat giam rat nhiéu cac khoan thuéng, phu cip cho NLD;
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tinh trang cham luong, no lwong kéo dai gdy anh hudng dén doi sdng caa NLD.
Theo khao sat ciia tac gia, trong sé 138 nguoi tham gia khao sat ¢6 d¢én 92 NLD
( chiém 66.7%) cho rang tién luong cua NLD phu thudc vao két qua SXKD cua
cong ty. Piéu nay cho thiy tam quan trong ctia hoat dong SXKD ciia cong ty
dén QCLTPL. Sau khi vuot qua dai dich, hoat dong san xuét kinh doanh cuta
Tong cong ty da c6 phan khai sic, cac du an di vao hoat dong theo ké hoach
g6p phan day 1ui su sut giam kinh té cling nhu diéu chinh cac chinh sach tién
lvong phu hop hon.
2.3.2.3 Chinh sach nhdn sw ciia Cong ty

Tuy la mot doanh nghiép nha nudc nhung Tong cong ty Xay dung Liing
L6 ludn xé4c dinh nhan luc dong vai trd quan trong trong su phat trién cia cong
ty, chinh vi vy cac chinh sach nhan sy cling dugc Cong ty quan tim dau tu.

bac bigt, Cong ty cling kha chu trong dén cac ché do dai ngo ddi voi
NLD nhu: Muc luong canh tranh, thuéng dac biét khi hoan thanh cong viéc,
phi cong tac. ..theo tinh chat cong viéc, tham gia BHXH, BHYT theo quy dinh,
tham quan du lich hing nim. O Liing Lo, ngudn ndi bo ludén duge wu tién hang
dau, chiém dén 53% ty 1¢ lao dong tuyén dung vao cong ty; diéu nay cho thay
Cong ty ludn tao diéu kién tot nhat d& NLD c6 thé phat huy hét kha ning va vai
tro trong qué trinh lam viéc. Ngoai ra, cong ty luon xay dung moi truong lam
viéc an toan, cong bﬁng, than thi€n, dugc trao trach nhiém va co hoi ro rang.

Tuy nhién, mot sé chinh sach nhan sy cua cong ty dang boc 16 nhiing
diém han ché trong qua trinh thyc hién. Giai doan danh gia thuc hién cong viéc
cua Cong ty dang thuc hién mang tinh hinh thirc, vi¢c danh gia so sai, chua xay
dung bang danh gia cu thé. Piéu ndy din dén viéc thuc hién cac chinh sach
nhan su sau do6 chua thuc su chinh xac. Tuyén dung nhan lyc uvu tién ndi bd
nhung ciing dan dén thiéu tinh sang tao, d6i méi trong doanh nghiép nha nudc;

dao tao nhan luc con chua duoc chi trong, khong duoc t6 chirc thuong xuyén
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cho cac ddi trong NLD toan cong ty. Viéc tao dong luc va giit chan nhan vién
chua c6 nhiéu d6i mdi, sang tao, con mang ning tinh nha nudc.
2.3.2.4 Vai tro ciia té chitc cong doan ciia CONng ty

Cong ty me- Tong cong ty Xay dung Liing Lo 1a mot doanh nghiép thudce
so hiru cua Nha nude, cho nén viée xdy dung té chire Cong doan ludn duoc
dam bao duy tri hoat dong. Cac can bd Cong doan déu do nguoi lao dong trong
Cong ty hang nim binh bau, hoat dong doc lap va hudng luong tir quy cong
doan.

Bang 2.6: Vai tro ciia cong doan tai Cong ty me- Tong cong ty

Xay dung Liing L6
STT Tiéu chi S6 lwong Ty 1¢
(nguoi) (%)

1 Hoat dong hiéu qua, thé hién tot vai tro cia 16 11,8
Cong doan co so

2 Bao vé quyén loi ctia ngudi lao dong 5 3,7

3 D3 thé hién duoc trach nhiém nhung chua 96 70,6
thuc su hiéu qua

4 Tham muu x4y dung quy ché tra luong 1 0,7

4 Chua phat huy vai tro trong thuc té hoat 1 0,7
dong

5 Chua thé hién dugc vai tro cua to chire 17 12,5
cong doan co s&

Nguon: Khdo sdt cia tac gia vé quy ché trda lwong ciia Cong ty me- Tong cong
ty Xay dung Liing Lo

Theo két qua thu duoc, trong tong sb 136/140 cau tra 10i: c6 96 ngudi
(chiém 70,6%) cho rang t6 chitc Cong doan cho rang t6 chirc cong doan chi da
thé hién duoc trach nhiém nhung chua thuc sy hi¢u qua; Co 16 nguoi lao dong

(chiém 11,8%) cho rang cong doan hoat dong hiéu qua, thé hién tt vai tro ctia
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Cong doan co s6; 5 ngudi (chiém 3,7%) danh gia Cong doan bao vé quyén loi
cho ngudi lao dong, tuy nhién ciing ¢ 17 ngudi (chiém 12,5%) cho rang cong
doan chua thé hién duoc vai tro cia to chire cong doan co so. Nhu vay, co thé
thay t6 chirc cong doan trong cong ty c6 duy tri hoat dong nhung tuong ddi mo
nhat, chua thuc sy hiéu qua, khong thé hién duogc vai trd quan trong trong viée
xay dung va hoan thién quy ché tra lvong cua cong ty; ngudi lao dong phan 16n
biét dén cong doan 1a thong qua cac hoat dong phong trao. Vai trd cta cong
doan chinh 14 bao vé quyén loi cho ngudi lao dong nhung trén thuc té vai tro
nay khong dugc danh gia cao. Diéu do, doi hoi Cong ty can quy dinh rd va gidm
sat viéc hoat dong cua Cong doan, ting cuong vai tro va co hoi trao doi giira
NLP va cong doan dé ho thay duoc ¥ nghia va vai trd thuc su ciia cong doan.
Trong viéc t6 chirc thuc hién va hoan thién QCLTPL cua Cong ty, to
chitc Cong doan c6 trach nhi¢m truc tiép thuc hién cong tac tuyén truyén,
hudng dan cy thé vé cac quy dinh trong QCLTPL ctia Cong ty, gitip NLD hiéu
1d vé cac quy dinh nay. Sau d6, Cong doan ling nghe va tiép thu nhitng ¥ kién
dong gop cling nhu nguyén vong ctia ngudi lao dong dé khuyén nghi 1én Hoi
dong lwong. Trén co so nhimng phan anh cia Cong doan Cong ty, Hoi dong
lwong s& xem xét va can nhic dé xay dung mot quy ché tra luong hop 1y va
trinh Giam déc. Nhu vay, to chire Cong doan ciia Cong ty giir vai tro 1a cau ndi
giita Hoi dong luong va nguoi lao dong, va con c6 nhiém vu dung hoa giita hai
bén dua trén nguyén tic dam bao loi ich cho ngudi lao dong. Chinh vi vay, to
chttc Cong doan ctia Cong ty can thé hién rd hon vai trd ctia minh khi 1a dai
dién ctia NLD. Viéc thu nhédp ¥ kién va dia dién tiéng noi caa NLD trong xay
dung va thyc hién QCLTPL can phai duoc thuc hién cu thé, rd rang va tri¢t dé.
Poi ngil can bd cong doan chil yéu 1a NLD thyc hién chuyén mon kiém nhiém
do vay khong tranh khoi mang tinh chu quan, thiéu kha ning trong qua trinh

tuyén truyén cho NLD ciing nhu trao doi véi Hoi dong luong.
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2.3.2.5 Di ngii cdn b lam cong tdc nhdn sie — tién lwong ciia Cong ty

S6 luong va chat luong b phan chuyén trach nhéan sy, lao dong tién
lwong 13 bd phan c6 chic ning xay dung va tu van cho Ban 1anh dao Cong ty
vé quy ché tra luong, cac ché do thuong, phu cip trong Cong ty. Phong T chirc
lao dong chiu trach nhi€ém dam nhiém nhiéu cong vi¢c khac nhau lién quan dén
cong tac nhén sy, tién lwong.

Bang 2.7: Thong tin chung can bé Phong T6 chirc lao dong tai Cong ty
me- Tong cong ty Xay dung Liing L

STT | Hovatén Niam | Gioi | Trinh | Chuyén Kinh Phu trach
sinh tinh do nganh nghiém
1 Nguyén Thi | 1973 | N&t |Pai | Luat 26 Quan 1y
Chém hoc chung
2 | Nguyén Thi| 1982 [N&r |Cao |Taichinh| 17 |Tién
Van hoc | ké toan luong
3 | Nguyén Thi| 1984 [Nir |Cao |Luat 12 | Ché &b
Thao hoc chinh
Phuong sach
4 |Tran Thi| 1984 [N& |Pai |QTKD 11 | Nhan su
Trang hoc chung
5 |DPd  Vian| 1975 | Nam |DPai | K& toan 21 | Tién
Phuc hoc luong
6 |[Ngdo Van| 1991 [Nam |Cao |QTNL 8 Tuyén
Quang hoc dung va
dao tao
7 |Bui Minh| 1995 |Nit |Pai |QTNL 3 Hanh
Anh hoc chinh

Nguon: Phong To chike lao ddng
Panh gia chung vé trinh d6 ctia nhimng can bo 1am cong tac chuyén moén
tai Cong ty déu tuong ddi cao, déu tot nghiép dai hoc tr& 1én. Trinh d6 cao,

nhan sy day dan va nhiéu kinh nghiém la mdt trong nhirng 1oi thé cua doi ngil
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can bo nhan sy ctia Cong ty me. Mot nira sé chuyén vién trong phong c6 chuyén
mon ding va gan v4i chuyén nganh ctia Hanh chinh, nhan sy nén ciing c6 phan
thuén 1gi cho viée trién khai cong vi¢c cua bd phan. Thém vao do, chi duy nhat
mot nhan vién trong phong phu trach vé mang tién luong. Véi sé lugng NLD
tuong d6i dong cing v4i nhidu nhom ddi tugng NLP khac nhau nén voi sd
lwgng nhan vién phu trach tién lwong 1a qua nho. Nhan vién phu trach tién luong
it, mac du kinh nghiém 1au nam nhung khong dung chuyén nganh 1y giai phan
nao viéc xay dung mot QCLTPL con nhiéu diém han ché. Cung véi do, ty 18
can b diing chuyén nganh nhan su tai phong To chirc lao dong twong doi thap
d6i voi khdi co quan dau ndo ctia Téng cong ty s& ton tai mot sd han ché trong
qua trinh trién khai cong viée, di vao hoat dong thuc tién, tinh sang tao, chét
luong va hiéu qua cong viéc. Va ciing chinh diéu nay gy kho khin trong viéc
xdy dung va hoan thién quy ché luong, thudng, phuc loi ciia Cong ty. Vi vy,
trong thoi gian ti, Cong ty can c6 nhitng chinh sach quan tim dén viéc bd sung
nhan luc cho nhom tién luong, déng thoi van chi trong dén tang cuong dao tao,
tao diéu kién cho can b duoc di hoc thém cac khoa dao tao nang cao vé cong
tac tién lwong dé xay dung va quan tri cong tac tién luong dugc tot hon.

Pay 1a mot trong nhimg van dé Cong ty can phai quan tdm va co bién
phap giai quyét thich hop nham nang cao chat luong va hiéu qua cong viée, dic
biét 1a phat huy dugc vai trd cua tién lvong, mot trong nhitng van dé dang dugc
quan tAm nht.

2.4 Nhitng danh gia chung rat ra tir thuc trang quy ché lwong, thuéng,
phic loi tai Cong ty me- Tong cong ty Xay dung Liing L6

2.4.1 Két qua dat dwoc

Vé hinh thirc: Nhin chung, QCLTPL ma cong ty ap dung c6 bd cuc tuong d6i
rd rang, chia cac muc d& hiéu va dé ap dung.

Vé ndi dung:
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Cong ty da danh gia dang vai tro, vi tri, tim quan trong cia QCLTPL
trong chinh sach nhan sy ctia Cong ty.

Viéc xay dung va ap dung QCLTPL tai Cong ty da c6 tac dung khuyén
khich nang cao ning suét va chat luong lao dong tai Cong ty, gop phan cai thién
thu nhap cua NLD. Trong nhitng ndm qua, thu nhép binh quan cua NLD c6 xu
hudng tang 1én qua cac nam.

Xay dung QCLTPL dua trén cac quy dinh hién hanh cia Nha nuée. Tién
luong tra cho NLD da can clt vao cac quy dinh cia Nha nudc, thoa udc lao
dong tap thé va thyc té ctia Cong ty. Trong nhiing nim qua, Cong ty da khong
ngimg cai cach, thay doi mirc tién lwong, don gia tién lwong dé theo kip véi
nhiing thay doi trong chinh sach tién luong cia nha nudc va sy bién dong gia
ca trén thi truong lao dong. Cong ty da xay dung dugc QCLTPL phu hop vai
dic diém kinh doanh cua Cong ty.

Cong ty da xac dinh dugc day du doi twong huong luong theo quy dinh
ctia quy ché tra lwong trong cong ty.

Cong ty di budc dau xay dung duoc phuong an tra luong theo muc do
phtrc tap ctia cong viéc ma ngudi lao dong dam nhan, xay dung dugc hé sb
luong theo hi€u qua cua riéng Cong ty. Cong ty da xac dinh dugc cong thurc
tinh lvong cu thé cho nguoi lao dong & khéi gian tiép.

Tién luong cta cac bd phan lao dong gian tiép trong Cong ty phu thudc
vao murc luong binh quan cua cong nhan truc tiép san xuét, chinh diéu nay s&
tao nén su phéi hop nhip nhang gitra cac bd phan, cong tac t6 chtrc san xuat,
phuc vu noi lam viéc dugc thuc hién tdt nhat nham mang lai hiéu qua san Xuét
t6t nhat.

2.4.2 Han ché va nguyén nhan ciia han ché

2.4.2.1 Han ché
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B6 cuc cia QCLTPL dang 4p dung vé6i bd cuc 3 phan tuy don gian, &
rang nhung chua thyc sy khoa hoc va phu hop, két cau cac ndi dung con dan
trai, chua tap trung.

Nhiéu ndi dung trong QCLTPL con chua dam bao tinh cap nhat, ng1 dung
chua day do nhu can ctr dé xdy dung QCLTPL; nguyén tic quy xay dung
QCLTPL; t6 chirc thyc hién QCLTPL.

V& phan phdi quy tién luong con nhiéu thiéu sét nhur:

Chua dy tinh dugc hét cac truong hop phét sinh khi tinh qui luong;

Trong cong tac xay dung don gia san pham dé tinh tra lwong cho NLD
san xuat truc tiép chua rd rang, ddm bao tinh cong bang cho NLD. Mdi hang
muc x4y dung hoic t6 doi thi cong s& co6 mirc don gia khac nhau. Piéu nay dan
dén tinh bién dong, khong tao su cong bang trong tinh tra luong.

Céch tinh trad lvong dang 4p dung chua thuc sy tao dugc dong luc cho
NLD, chua dua ra dugc cach danh gia cu thé cho tung NLD, chua gén duoc
tién luong véi két qua THCV caa NLD.

Hién nay, cong ty déanh gia két qua THCV ctia NLD con mang tinh cha
quan, chua cé chi ti€u ro0 rang va khong dugc lugng hoa cu thé. Cac chi tiéu
danh gid mang tinh chung chung, chua dong nhét gitra cac phong ban. Diéu nay
lam giam tinh cong bang trong qua trinh danh gia THCV. Cong tac danh gia
xép loai mirc d6 hoan thanh cong viéc dbi voi b phan CBNV khdi vin phong
Cong ty con mang tinh cht quan ctia ngudi quan 1y va cha yéu dua vao tiéu chi
ngay cong dé danh gia, chua c6 thang danh gia cong viéc mot cach cu thé, cac
tiéu chi danh gia van theo bang tiéu chi danh gia ctia cong nhén truc tiép san
xuat. Pi vao tim hiéu mirc d6 hai long vé cong tac danh gia mirc d6 hoan thanh
cong viéc hang thang ctia Cong ty, v6i 138 NLD tham gia thi c6 dén 24 NLD
cho rang Bang chi tiéu danh gia xép loai d6i v6i CBNV chua thé hién duoc

mirc d6 hoan thanh cong viéc, 21 NLD cho rang Quy trinh thyc hién danh gia
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con mang tinh hinh thtrc, 26 NLD cho rang Tiéu chi danh gia chwa luong hoa
cu thé. Piéu nay s& anh huéng dén chat lugng cong viéc va khong phat huy
duoc kha nang sang tao cia NLD, khong tao dugc dong luc 1am viéc cho NLD.

Hé théng thang bang luong ma don vi xdy dung chwa that sy phu hop
v6i1 hinh thirc hoat dong kinh doanh hi¢n tai cua Cong ty. Khi NLD ¢ Cong ty
me ¢6 nhom ddi tuong 1a Quan nhan va CC,VCQP do vay doi tuong nay lai
theo thang bang luong quy dinh theo N 204/ND-CP ngay 14/12/2004 vé ché
do tién luong ddi véi can bo, cong churc, vién chire va luc lugng vii trang. Thém
vao do, Cong ty tiép tuc xdy dung hé sb luong ting thém doi voi NLD khién
cach tinh tra lvong cac nhom lao dong tré nén phirc tap va khong dong bo. Hé
théng thang bang luong ciia Cong ty me dang cho thiy nhiéu diém bat cap va
chua hoan thién.

Céc ché do phuc loi nhu cac phic loi bat bude va cac phuc loi tu nguyén
nhu: tién dién thoai, tién cong tac phi, tién an... chua duge cong ty ap dung.

T6 chirc cong doan ctia cong ty chua thé hién duogc vai tro ctia minh trong
viéc xay dung, td chire thue hién QCLTPL cua cong ty. Viéc td chire thyc hién
chua hiéu qua, chua c6 sy tham gia ctia hoi dong luong, kho khin cho viée tiép
thu y kién phan hoi va thyc hién quy ché.

Cong ty chua néu 16 diéu khoan thi hanh, chwa chi rd hinh thire xir 1y khi
vi pham néi dung quy ché.

Ngoai ra, khi tim hiéu vé sy gan bo cua NLD dbi voi Cong ty thi két qua
thu dugc hoan toan bt ngo.
2.4.2.2 Nguyén nhén ciia han ché

Ning lyc clia can bd Phong T chirc lao dong vé van d¢ tién luong con
chua thuc sy tét. Nhan sy phu trach tién luong con méng, nhiéu nguoi chua
dugc dao tao chuyén sau vé tién lwong va nhan luc nén chua di ngudn nhan

luc dé thuc hién sau hon nhiing hoat dong vé cong tac tra luong, dan dén nhiéu
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hoat dong vé quan tri nhan luc va tién luong chua dugc quan tim dung mirc
nhu cong tac tao dong luc, hay danh gia thuc hién cong viéc.
Cong ty chua c6 hé théng cac tiéu chi danh gia mac do hoan thanh cong
viéc ctia nguoi lao dong cu thé, cong khai ap dung rong rai toan Cong ty me.
Chua quy dinh rd trach nhiém cta cac ddi tugng lién quan dén cong tac
td chirc thuc hién quy ché, khién cho viéc ap dung trong thuc té c6 nhiéu han
ché nhét 13 trong thanh toan luong, gay cham tré trong chi tra luong cho NLD.
Cong tac tuyén truyén, to chirc thuc hién quy ché con 1ong 1éo, chua dugc

quan tam ding muc.
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CHUONG 3. GIAI PHAP HOAN THIEN QUY CHE LUONG,
THUONG, PHUC LOQI TAI CONG TY ME - TONG CONG TY XAY
DUNG LUNG LO

3.1. Phuwong hwéng, muc tiéu phat trién ciia Cong ty me- Tong cong ty Xay
dung Liing L6

Tiép tuc nghién ctru cai tién chat luong nham dam bao va giit viing
thuong hiéu trén thi truong, tiép tuc phat trién, dong gop tich cuc vao su nghiép
cong nghiép hoa - hién dai hoa dat nudc.

Tiép tuc nang cao san luong san xuat, dam bao chat luong san pham,
nang cao kha nang canh tranh cta san pham.

Tiép tuc thuc hién chién lugce dau tu chiéu siu véi phuong cham: dau tu
dung hudng va cé trong diém, dat hiéu qua; pht hop véi nhu cau thi trudng va
phuong hudng phat trién, kha nang tai chinh cling nhu trinh d6 quan 1y ctia don
vi; dau tu di d6i voi viée quan 1y, bao dudng, stra chira, ché tao thiét b theo ké
hoach phuc vu t6t nhat yéu cau san xuét.

Tang cudng tiép thi, mo rong thi phan, nang cao thi phan & cac dia ban
co lo1 nhuan cao.

bam bao viéc 1am va thu nhap cho nguoi lao dong, tirng budc nang cao
diéu kién lam viéc va murc séng ciia ngudi lao dong.

Tang cudng cong tac to chirc can b, gido duc can bd nham xay dung doi
ngil can bd quan 1y, k§ thuat c6 ning luc, trinh d6 chuyén mén cao, ¢6 pham
chat dao dirc, d6i ngii 1am cong tac tiéu thu va thi truong ning dong dap ung
yéu cau ngay cang cao ciia nén kinh té thi truong, doi ngii cong nhan lanh nghé
c6 tac phong cong nghiép.

Xay dung khoi dai doan két noi bo va cong tac thuc hién dan chu co s&

tao nén sttc manh thong nhat trong toan Cong ty; tiép tuc dao tao, boi dudng
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nguén nhan luc, dam bao doi séng nguoi lao dong, tao diéu kién cho nguoi lao
dong nang cao trinh d6 moi mit, chd trong cham lo ddi sdng vat chat — tinh
than ctia d6i ngii nhan lyc.

Dé cu thé hoa chién lugc trén trong nhirg nim téi, Cong ty dé ra dinh
huéng: Gitr duoc nhip d6 ting doanh thu hiang nim binh quan tir 20% - 28% ,
lgi nhuan hang nam tang binh quan ttr 10% — 20% .

Nhu vdy, voi dinh hudng phat trién ciia Cong ty nhu trén, Cong ty da dit
ra muc tiéu loi nhuan ludn tang 1én. Do d6 quy tién luong ciia Cong ty s& khong
ngung tang cao, vi¢c tra lwong cho nguoi lao dong s€ ludn duoc dam bao.

Bén canh d6, Cong ty ciing chl trong quan tim dén dao tao ning lyc,
trinh d0 chuyén mon cua ngudi lao dong. Khi nang luc nguoi lao dong tang 1én
thi nhén thirc cta ho vé tién luong va thu nhap ctia minh ciing ting 1én, do d6
can phai hoan thién quy ché tra luong cho hop 1y hon, dam bao dugc vai tro tao
dong luc cua tién luong trong Cong ty. Hon nita, khi ning luc can b quan 1y
tang 1én thi cling s& gop phan vao xay dung dugc mot quy ché tra lwong hop 1y.

Mait khac, dé thuc hién duge cac phuong huéng phat trién trén cla Cong
ty, thi viéc hoan thién quy ché tra luong 1a rat can thiét. Mot quy ché tra luong
xay dung hop 1y khong nhimng gitip Cong ty dé dang tinh tra lwong cho ngudi
lao dong ma con co tac dung thic ddy ngudi lao dong tham gia vao qué trinh
san xuat dé co két qua cao. Nguoi lao dong duogc tra luong hop 1y s& tich cuc
lam viéc va cong hién cho cong ty, 1am ting ning sudt va hiéu quéa cong viéc,
gitip Cong ty dat dugc cac muyc tiéu va phuong huéng di dé ra.

3.2. Phwong huwéng hoan thién quy ché lwong, thwéng, phic loi ciia Cong
ty me- Tong cong ty Xy dung Liing Lo

Pé thuc hién chi tiéu ké hoach SXKD trong nam cling nhu dap tng nhu
cdu ctia can bd cong nhan vién trong Cong ty, Ban lanh dao di dua ra nhimng

bién phap dé cai thién tién luong ctia NLD trong thoi gian t6i:
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Ludn dya trén cac quy dinh cua Phap luat, tuan thu moi quy dinh cua
phap lut vé tién luong va quan 1y tién lwong. Khi Nha nudc cd nhitng chinh
sach thay d6i vé tién luong, thi Cong ty s& thay d6i ¢é dam bao 1am theo diing
quy dinh.

Viéc tra luong cho NLD phai dua trén ning suat, chat lugng, hiéu qua
lam viéc cuia NLD, khong tra lwong binh quan, chia déu. Viéc danh gia, xép
loai mirc A0 hoan thanh cong viéc dua trén kha nang thuc té, khong danh déng,
thién vi.

Pé thu hut duoc lao dong gioi, co trinh do tay nghé cao, dap tng tinh
hinh phét trién ctia Cong ty ciing nhu tinh hinh phat trién ctia nén kinh té noi
chung, viéc tra luong cho NLD can dua trén cac yéu t6 thi trudng.

Tiép tuc duy tri va thuc hién quan diém dau tu vé tién luong, dam bao
doi séng cho NLD trong cong ty.

Trong thoi gian tdi Cong ty s& hoan thién hinh thirc tra luong san pham
gian tiép dbi voi bd phan lao dong quan 1y Cong trudng va lao dong tai cac
phong ban; xay dung hé sb luong chtrc danh coéng viéc c6 co s¢ khoa hoc dé
tra luong dang véi ning luc va trinh do cia timg ngudi va do ciing 1a co sé dé
gilt chan nhan tai.

3.3. Mot so giai phap hoan thién quy ché lwong, thwéng, phiic lgi tai Cong
ty me- Tong cong ty Xay dung Liing L6

3.3.1 Hoan thién b6 cuc quy ché lwong, thwéng, phiic loi tai cong ty Cong ty
me- Tong céng ty Xdy dung Liing Lé

Dua trén co s6 1y luan va co sé thuc té phan tich, theo quan diém cua tac
gia QCLTPL nén dugc xay dung véi bd cuc nhu sau:

Chuong 1: Nhitng quy dinh chung

Chuong 2: Ngudn hinh thanh qiiy tién lwong va st dung quy tién luong

Chuong 3: Phan phdi tién lwong cho NLD
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Chuong 4: Phan phdi tién thuong va cac ché do phuc loi

Chuong 5: TH chirc thuc hién
3.3.2 Hoan thi¢n cdc quy dinh chung trong quy ché lwong, thuéng, phiic lpi
tai CONQ ty me- Tong cong ty Xay dwng Liing Lo
3.3.2.1. Can cik xdy dung quy ché lrong, thudng, phiic lpi

Dua trén thyuc té mot s can ctr da hét hidu lyc, dé QCLTPL phu hop véi
quy dinh ctia phap luét hién hanh va dic diém tinh hinh SXKD cua cong ty, can
phai bo sung thém céc cin cir sau:

a, Van ban phap luat

Luat Lao dong s6 45/2019/QH14 ngay 20/11/2019;

Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020;

Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cta Chinh phu quy dinh
chi tiét va hudng din mot sd diéu cua BO Luit lao dong vé diéu kién lao dong
va quan hé lao dong;

Thong tu 113/2016/TT-BQP ngay 23/8/2016 cua B Qudc phong quy
dinh ché do nghi ciia Quan nhan chuyén nghiép, cong nhan va vién chirc qudc
phong;

Thong tu s6 153/2017/TT-BQP ngay 26/6/2017 ctia B4 Quédc phong quy
dinh ché d6 nghi cua sy quan quan d6i nhan dan Viét Nam.

b, Van ban quy dinh cua cong ty

Can ctr vao thoa ude lao dong tap thé.

Theo d¢ nghi ciia Phong hanh chinh - nhan sy

Piéu 1¢ t6 chirc va hoat dong cia Cong cong ty;

Nhiém vu san xuét kinh doanh, két qua hoat dong SXKD ciia Cong ty.
3.3.1.2. Nhitng nguyén tdc tra lrong
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Nhitng nguyén tic tra lwong ma cong ty dang ap dung con chua dugc thé
hién day du va dong nhat, do vay cong ty khi quy dinh tra lwong, cac can bo va
ca nhan cd lién quan can tuan thu thém cac nguyén tic sau:

Thue hién tra luong theo lao dong, tra luong gin voi két qua lao dong
cudi cung cua ting ngudi, timg bo phan. Nhimg ngudi thuc hién cac cong viée
doi hoi chuyén mon, k¥ thuat cao, c6 kinh nghiém va k¥ nang quan ly dong gép
nhiéu vao hiéu qua san xuét, kinh doanh ctia céng ty thi duoc tra luong cao.

Tién luong duoc diéu chinh theo ting thoi diém thich hop tuy thudc
vao két qua SXKD cila cong ty va bién dong gia ca xa hoi.

Khi lam dém, lam thém gi¢ duoc tra luong cao hon khi lam viéc ban
ngay theo gid chuan quy dinh tai Bo luat lao dong.

Cong khai, dan chu trong xay dung va hoan thi¢n QCLTPL.

3.3.3 Hoan thi¢n nguén hinh thanh qiiy tién lwong va sir dung quy tién lwong
trong quy ché lwong, thuwéng, phiic lpi tai CONg ty me- Tong cong ty Xay
dung Liing Lo

Cin ctr vao két qua hoat dong SXKD cila cong ty trong nhitng nim gan
day cho thay tinh hinh SXKD c6 nhiéu bién dong, loi nhuan cong ty thap tir d6
ngudn quy lwong tré nén han hep, do d6 dé xuit cong ty ting quy luong tra truc
tiép cho NLD, giam quy khuyén khich khen thuéng dé dam bao thu nhap cho
NLD ngay ca khi trong nhiing giai doan khé khiin ma van dam bao quy luong
du phong cho niam sau. Nhu vy, cong ty c6 thé chia ty 1& cac quy nhu sau:

Quy tién luong tra truc tiép cho NLD cua Cong ty: 82% tong quy luong.

Quy khuyén khich khen thudng: 8% tong quy luong. Dung dé khen
thuong, dong vién khuyén khich nhiing tap thé, ca nhan trong Cong ty c6 nhiéu
thanh tich nhu hoan thanh t6t nhiém vu, c6 sang kién cai tién gop phan nang

cao nang suit lao dong ctia Cong ty.
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Quy tién lwong dy phong cho nim sau: 10% tong quy luong ding dé
diéu tiét khi c6 sy bién dong lao dong va giai quyét trong trudng hop kinh doanh
khong thuan loi, dam bao murc lwvong 6n dinh cho NLD.

3.3.4 Hoan thién phwong phdp phédn phéi tién lwong trong quy ché lwong,
thwong, phiic loi ciia CoNg ty me- Tong cong ty Xay dung Liing Lé

Péi v6i bd phan CBNV cac phong ban khdi vin phong cong ty: Cong
tac danh gia mic d6 hoan thanh coéng viéc ddi v6i bd phan CBNV cac phong
ban con mang tinh hinh thirc, cac tiéu chi danh gia chua 13 rang, cu thé va chua
dugc luong hoa, do vay chua phan anh chinh xac két qua lao dong cua ting
nguoi lao dong. Vi vay, Cong ty nén xay dung céc chi tiéu danh gia thyc hi¢n
cong viéc mot cach ro rang, cu thé dé dé dang danh gia va phan loai lao dong,
dam bao tra luong gan véi hiéu qua thuc hién cong viée cua timg ca nhan.

Tac gia dé xuat danh gia két qua hoan thanh cong viéc hang thang cta
mdi CBNV cong ty dugc danh gid theo 5 tidu chi co ban nhu sau:

Két qua thuc hién cong viée: Chi tiéu nay ding dé dénh gia kha ning lam
vige, trinh do nghiép vu cua lao dong va mirc do dong gdp cua ho cho Cong ty.

Y thitc chap hanh ndi quy, quy ché va cac quy dinh khac ciia Cong ty:
chi tiéu nay dung dé danh gia viéc thuc hién thoi gian 1am viéc va danh giay
thire chap hanh ky luat cia NLD nham han ché tinh trang vi pham thoi gian
lam vi¢c, giam thoi gian 1ang phi, tan dung dugc thoi gian lam viée hi¢u qua.

Ngay cong di 1am thyc té : Chi tiéu nay nham khuyén khich NLD di 1am
thuong xuyén dé dam bao tién do cong viéc.

Tinh than cong tic va quan hé voi dong nghiép: Pay 1a chi tiéu dung dé
danh gié tu cach mdi ca nhan NLD, tinh than doan két, xay dung tap thé cua
NLD. Qua d6 nang cao tinh than doan két, gan b6 ctia mdi ca nhan trong tap

thé, tao nén nét van hoa lanh manh trong Cong ty.
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Linh hoat, chii dong trong cong viéc: chi tidu ndy nham khuyén khich
nhing NLD gin bo lau dai véi Cong ty. Sau khi xac dinh dugc céc tiéu chi
danh gia, voi tong diém 100 Cong ty tién hanh phan tich va chia diém cho céac
ti€u chi nhu sau:

Bang 3.1: Bang diém t6i da cho tirng tiéu chi

STT | Tiéu chi S6 diém t6i da
1 Két qua thuc hién cong vi¢c 50
2 Y thtc chap hanh noi quy, quy ché 20
3 Ngay cong di lam 10
4 Tinh than cong tac va quan hé voi dong nghiép 10
5 Linh hoat, chu dong trong cong viéc 10

Bang 3.2: Bing chia diém theo két qua thwe hién cong viéc cia CBNV

STT | Tiéu chi Piém
Két qua thuc Hoan thanh tot cong viée trude ké 50
1 hién cong viéc dam | hoach
bao tién do Hoan thanh tt cong viéc theo dung 40

tién d6 da dé ra

Hoan thanh tbt tir 90% cong viéc trg | 30
Ién
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Hoan thanh t6t tir 70% cong viéc | 20

dén dudi 90%
Hoan thanh dudi 70% khoi lugng |  Xét
cong viéc riéng

Y thirc chip hanh | Tuén thi va thuc hién dung cac noi 20
2 ndéi quy, quy ché quy, quy dinh ctua Cong ty

Vi pham 1 1an noi quy, quy ché 10
Vi pham 2 1an ndi quy, quy ché 5
Vi pham >2 1an ndi quy, quy ché
3 Ngay cong lam | Khong nghi ngay nao 10
viée thyc t¢ Nghi <=2 ngay 5

Nghi tir 3 ngay tr¢ 1€n

Tinh than cong tac | Ludn thé hién tinh than hop tac, sin 10
4 va quan hé v6i dong | sang gitip 45 ddng nghiép, giao tiép,
nghiép dbi xir v6i dong nghiép mot cach
hoa nha va ton trong

C6 tinh than hop tac gitp d& dong 5
nghiép, giao tiép hoa nha, ton trong

Thiéu hop tac trong cong viée, din 0
day, né tranh. Giao tiép vdi dong
nghiép bat nha, thiéu ton trong van
minh noi cong s&

5 Linh hoat, chu dong | Cao 10
trong cong vi¢c Co 5
Chua 0

Dua vao céac tiéu chi va diém cho timg tiéu chi nhu trén dé tinh diém
cho tung NLD, sau d6 chia khoang diém dé xac dinh hé sb Ki.
Bang 3.3: Xac dinh hé s6 Ki

Thang diém | Hé s6 Ki | Biém thi dua dung dé xét thuéng cudi nam
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Duéi 50 diém 0,0 0
Tir 50- 69 diém 0,1 1
Tir 70-89 diém 0,2 2
T 90 diémtro 1én| 0,5 3

Cong thurc tinh luvong ap dung :
Ti= Hcdni x ni x (1+Ki) x Hkd x Ltt/ 26 + PCi
Trong do:

Ti: 14 tién lwong nguoi thi i

Hedni: hé s6 chic danh nghé ngudi thr i (hé s6 lwong hi)

Ltt: Luong tbi thiéu ving theo quy dinh ctia Nha nuéc

ni: S6 ngay cong lam viéc thuc té trong thang ctia ngudi thir i

Ki: Hé sb Ki

Hkd: Cong ty xac dinh hang nam

PCi: Phu cép céc loai theo quy dinh cia Nha nudc

Nhu vay c6 thé thay viéc tinh toan tra luong d3 dya trén quy dinh cu thé
cac chi ti€u danh gia mirc do hoan thanh cong vi¢c cua NLD, vi¢c danh gia
dugc dé dang va khach quan hon, hé s6 danh gia mang tinh chinh xac hon. Do
d6 cach tinh tién luong cho NLP ciing hop Iy va dam bao duoc su cong bang
hon.
3.3.5 Hoan thién phén phéi tién thuwéng trong quy ché luong, thuéng, phiic
loi tai CONY ty me- Tong cong ty Xdy dung Liing Lo

Céc khuyén khich tai chinh 1a cac khoan phu thém ngoai tién luong dé
khuyén khich nguoi lao dong thuc hién tot hon mirc tiéu chuan cua nguoi lao

dong, tdc dong té1 hanh vi lao dong, nham hoan thién sy thuc hién cong viéc
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ctia nguoi lao dong, nang cao ning sut lao dong cua ho. Cong ty trong nhitng
nam t6i can hoan thién hé thong khuyén khich tai chinh bao gdm cac chuong
trinh:

Céc chuong trinh khuyén khich c4 nhén:

Tang luong tuong xung thuc hién cong viéc: dya vao viéc trd luong hi¢u
qua theo don gia va ty 1€ tang luong twong xtng. Tang lvong tuong xurng thuc
hién cong viéc thudong di kém ting luong dé diéu chinh muc séng, ting luong
cho nang cao trinh do.

Tién thudng: Tién thuong 1a mot yéu t vat chat quan trong c6 tac dong
thiic day nguoi lao dong 1am viéc nhiét tinh, ¢ trach nhiém va khong ngimg
phéan dau nang cao hiéu suit cong viéc. Tién thuong dugc chi tra mot 1an vao
cudi nam, cubi quy hodc chi dot xuat dé ghi nhan thanh tich xuét sic, hoan
thanh tt cong viéc, hoan thanh trude thoi han. Hién nay, cong ty dang 4p dung
3 muc thudng, xép loai A, B, C. Tuy nhién, trong quy ché lai khong chi 1 thang
diém dé xép loai khen thuong. TUr cac tiéu chi ma cong ty dua ra va thuc té
phan tich, tic gia dé xuat thang diém xép loai nhu sau:

Loai A: Thang diém tir 36 diém, huong 100% muc huong, t6i da cia ky
khen thudng

Loai B: Thang diém tir 30 dén dudi 36 diém, hudng 75% mirc hudng toi
da cua ky khen thudng

Loai C: Thang diém dudi 30 diém nhung khong c6 thang nao xép 0 diém
(bang 3.3), huong 50% mirc hudng tdi da cua ky khen thudng

Céc truong hop vi pham trong thang khong duoc xét khen thudng.

Céc chuong trinh khuyén khich to/nhém: Ngoai khuyén khich tai chinh
d6i v6i ca nhan, cong ty nén ap dung mot s6 chinh sach ting thu nhap ( thuong

dot xudt) theo tap thé, tra cong khoan, tra cong theo gio tiéu chuén... tién
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thudng cho thanh tich Xuét sic, vuot trdi nham khuyén khich su hop tac va lam
viéc ddng doi, tao nén nhom lao dong da ki ning.

Ngoai cac khoan thuong cé tinh chat dinh ky, Cong ty me- Téng cong ty
Xay dung Liing L6 nén tang cuong cac khoan thudng cho ¢4 nhan thi dua thuc
day sang kién, sang tao, hoan thanh xuét sic nhiém vu gép phan nang cao hiéu
qué san xuét kinh doanh cta Tong cong ty. Cac murc thuong du tao dong luc
tich cuc, néu muc thuong thip qua hoic mang tinh chit binh quan sé& lam giam
¥ nghia ctia tién thudng, nhung néu qué cao s& tao ra sy khuyén khich qua manh
d6i voi nguoi lao dong, cling dé 1am cho ngudi lao dong vi qua say mé loi ich
vat chit ma c6 nhing biéu hién tiéu cuc nhu gian dbi, bién chét.

3.3.6 Bé sung néi dung phén phéi cdc ché dé phiic loi trong quy ché lwong,
thwéng, phiic loi tai CoNg ty me- Tong cong ty Xdy dung Liing Lé

Trudce hét Cong ty me can quy dinh vé cac ché do phuc loi bat budc. No
bao gdm cac ché d6 bao hiém theo quy dinh cua Nha nudc. Cac ché do nay
dugc tinh trén mirc luong chire danh tinh theo hé s6 hi nhan vdi tién luong toi
thiéu ving, ddi v6i ngudi lao dong ky hop dong lao dong hudng theo luong co
ban thi mirc tinh dong cac khoan bao hiém theo mirc lwong di ky két theo hop
dong.

Quy dinh vé ché do kham strc khoé dinh ky theo quy dinh ctia Bo luat
lao dong;

Quy dinh cac ché do phtc loi nhu:

Tién dién thoai: Ap dung dbi voi cac chirc danh cong vi¢c ¢o chuc danh
lanh dao quan Iy tir truéng phéd phong trd 1én. Mire thap nhat 1a 200 nghin dong,
mirc cao nhat dbi voi giam doc 1a 1 tridu dong;

Tién an trua: Ap dung cho moi lao dong ké ca lao dong thir viée, mirc

huong 13 30 nghin dong/ngay néu di lam du 8h/ngay;



83

Tién hd trg xang xe, di lai: khong ap dung cho lao dong thur vigce, it nhat
la 200 nghin déng/thang, diéu kién di lam dii nganh cong ché do thang.

Tién cho cac ngay nghi theo quy dinh cta luat lao dong (ngoai tién lwong
dugc tinh theo quy dinh ctia Bo luat lao dong) 200 nghin dong/ngay nghi 18 tét;

Tién nghi mat tir 1 dén 3 tricu déng, xac dinh theo thoi gian lam vi¢c va
dia diém nghi mat do céng doan dé xuat hang nim sau khi 14y y kién cua ngudi
lao dong.

Tién thudng cho con can bd nhan vién hoc gioi: 100 nghin dong/em; tién
tét thiu nhi, ngay 1-6: 100 nghin déng/em/ngay; tién hiéu t than phu mau: 1
triéu dong/dam; nguoi lao dong 1ap gia dinh: 1 triéu dong/nguoi lao dong;
nguoi lao dong dm dau, con cai 6m dau, di vién nhiéu ngay do cong doan dé
xuat nhung khong vugt qua 2 triéu dong/nam.
3.3.7 Néng cao chit lwong di ngii cdn bé thwe hién quy ché lwong, thudéng,
phiic loi tai CoNg ty me- Tong cong ty Xay dwng Liing Lo
3.3.7.1. Ndng cao trinh dj, nang lyc ciia ddi ngii can bé lam cong tdc tién hrong

Viéc xay dung va hoan thién QCLTPL phu thudc rat 16n vao nang luc
d6i ngii can bo lam cong tac tién luong. Tai cong ty, ning luc ctia doi ngii can
bd 1am cong tac tién lwong can duoc cdp nhat kién thirc thuong xuyén. Do do,
phai thuong xuyén t6 chirc cac 10p dao tao, boi dudng nang cao k¥ ning cia
d6i ngil can bd nhan sy trong tng dung, trién khai cac phuong phap, cong cu
ma&i phuc vu cac nghiép vu vé tuyén dung, dao tao, xay dung cac quy dinh,
chinh sach ap dung d6i voi NLD trong cong ty.
3.3.7.2. Nang cao nang luc cho can bo cong doan dé ho thuce hién tot vai tro
ciia nguoi lao déng trong viéc tham gia xdy dung va hoan thién quy ché tra
luvong

T6 churc cong doan 1a mot thanh vién trong cong tac xdy dung va ban

hanh quy ché tra luong. Vi vy su hoat dong cuia to chirc cong doan c6 hidu qua
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hay khong ciing anh hudng rat 16n dén sy thanh cong cia quy ché tra luong.
Qua khao sat thyuc té tai Cong ty vé vai trd ctia to chirc cong doan trong viéc
xay dung va ban hanh quy ché tra luong, c6 nhiéu y kién phan anh t6 chtic cong
doan chua thyc su phat huy dugc vai tro cua minh. Bén canh do, td chirc cong
doan con co vai tro diéu chinh cac mdi quan hé lao dong giita NLD va ngudi
sir dung lao dong. Vi vay, nang cao hiéu qua cta to chirc cong doan 1 rat can
thiét. Cong doan s& 1a nhip cau ndi dé khuyén khich NLD ting ning sut lao
dong. Do d6 hoat dong cua to chirc cong doan can dugc phat huy hét stc, nhat
1a trong viéc tham gia xay dung QCLTPL, c6 nhu vdy mdi tao niém tin cho
NLPD gin bo voi cong ty.

Tuyén truyén pho bién nhiing ndi dung trong QCLTPL ddi véi can bod
toan cong ty. Trong phan thyc trang khi khao sat vé QCLTPL tai cong ty, c6
nhiéu y kién ctia NLD phan anh trong qua trinh xay dung chua dugc tham khao
y kién va nhiéu noi dung trong quy ché tra luong chua duoc can bo chuyén mon
giai thich can k&. Chinh vi thé viéc tham khao ¥ kién ctia NLD 1a hét strc can
thiét khi hoan hién QCLTPL. QCLTPL s& duoc tng ho triét dé néu nhimng nodi
dung cua né duoc phd bién cong khai, & NLD duoc biét, dugc tham gia va
hiéu 16 cac nodi dung ctia nd.

3.3.8. Tang cwong qudn ly lao dong va gido duc y thirc trach nhiém cho nguwoi
lao dong

Hang nam, cong ty nén dau tu cho cong tac dao tao can bo quan 1y, dao
tao trinh do nang cao tay nghé cho cong nhan vién, cac chuong trinh bdi dudng
chuyén moén nghiép vu, cap nhat van ban quy dinh chung cta phat luat, moi
chuyén gia vé dao tao dé nhan vién trong cong ty trau doi kién thic va hiéu
nhau hon. Pic thi cong tac dao tao con nhiéu han ché, do vy cac chuong trinh
dao tao cang tro nén quan trong vai chinh ddi ngii can b tién luong cia cong

ty. Bac biét, Cong ty cd thé xay dung hé thong danh gia sau dao tao nham rit
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kinh nghiém vé chuong trinh dao tao, chit lugng, danh gia hoc vién sau khoa
dao tao.

NLD ciing 1a mot yéu t6 dé gop phan vao su thanh coéng ctia mot
QCLTPL. QCLTPL la mét trong nhitng yéu té anh hudng rat 16n dén cudce sdng
ciia nguoi lao dong Thuc t& cho thiy rat nhiéu NLD khong hiéu biét vé
QCLTPL, hay c6 biét nhung ciing khéng min ma cho lim. Chinh vi vay, can
tich cuc tuyén truyén, pho bién rong rii toan thé CB, CNV va NLP trong cong
ty vé QCLTPL hién hanh, déy manh dao tao, nang cao y thirc tu tuéng cho
NLD gitp ho hiéu dugc vé quy ché, vé quyén loi ctia minh duge huong. Co
1am nhu thé méi gitp NLD gan b6 hon nita voi cong ty va tir d6 dé xut nhiing

kién nghj dé hoan thién QCLTPL.
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KET LUAN

Trong co ché thi trudng co sy diéu tiét cia Nha nudc, cic doanh nghi¢p
khong ngimg d6i méi va hoan thién moi hoat dong ctia minh dé co thé ton tai
va dimg ving trong diéu kién canh tranh gay git. Tién luong 1a mot yéu tb
khong thé thiéu trong hé théng ké hoach san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép,
1a mot trong nhitng van dé rat quan trong d6i v4i sy ton tai va phat trién cia
doanh nghiép. Do d6, viéc khéng ngimg hoan thién quy ché luong, thuong,
phuc 1oi cho phu hop 1a mot yéu cau tat yéu khach quan d6i véi mdi doanh
nghiép.

Con ngudi 1a mot trong ba yéu td ctia qua trinh san xuit. Song, ngudn
lrc con nguoi 1 yéu t6 chinh quyét dinh dén su thanh céng hay thét bai cia
doanh nghiép. Tra luong cho ngudi lao dong chinh 1a viéc dau tu cho tuong lai
ctia ngudi lao dong trong doanh nghiép. Pay 1a mot quan diém tra luong dang
dugc nhiéu quoc gia, nhiéu nha nghién ctru cling nhu nhiéu ngudi sir dung lao
dong tng hd. Do vay, viéc khong ngimg hoan thién quy ché luong, thudng,
phuc loi dang dugc cac doanh nghiép ngay cang quan tam, chu trong. Véi tinh
than d6, luan van da thu thap, nghién ctru, phan tich, danh gia thuc trang quy
ché lwong, thuong, phuc loi tai Cong ty, cac chinh sach vé tién luong tai Cong
ty dugc phan anh mot cach cu thé. Dé tai da tong hop va danh gia sy anh hudng
ctia cac nhan t6 bén trong va cac nhan t bén ngoai dén viéc xay dung va hoan
thién quy ché luong, thudng, phuc loi ciia Cong ty. Bén canh d6, dé tai ciing da
phan tich va danh gia duoc nhiing uu diém, han ché trong quy ché luong,
thudng, phuc loi hién dang ap dung tai Cong ty mot cach cu thé. Co rat nhiéu
nguyén nhan din dén nhitng han ché trong quy ché luong, thuong, phic loi tai
Cong ty me- Tong cong ty Xay dung Liing Lo, song dé giai quyét nhiing van

dé trén khong hé don gidn va can co6 thoi gian dé cé thé gidi quyét nhitng van
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dé d6. Luan van cling da manh dan dua ra mdt s6 céc giai phap khic phuc han
ché, gop phan hoan thién quy ché luong, thudng, phic loi tai Cong ty trong thoi
gian t6i. Tuy nhién, dé cac giai phap co thé phat huy hét tac dung, rat can su

d6ng thuan tir cac cap lanh dao dén nhitng ngudi lao dong trong Cong ty.
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PHU LUC 1

BO QUOC PHONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CONG TY XD LUNG LO Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: .../ Qb-LLC Ha Ngi, ngay  thang ndm 20
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy ché tién lwong cong ty me -
Tong cong ty Xay dung Liing L
(Sira d6i 1an 1)

CHU TICH TONG CONG TY

Can ctr Quyét dinh s6 99/QD-BQP ngay 12/01/2012 cua Bo trudng Bo
Quéc phong vé viéc t6 chuc lai Cong ty TNHH mot thanh vién Xay dung Liing
L6 thanh Tong cong ty Xay dung Liing L6, hoat dong theo hinh thic cong ty
me - cong ty con;

Can ctr Cin ct Quyét dinh sd 3796/QD-BQP ngay 16/9/2015 ctia Bo
truong Bo Qudc phong vé viée phé duyét Piéu 1¢ t6 chirc va hoat dong cua
Tong cong ty xay dung Liing Lo hoat dong theo hinh thirc cong ty me - cong
ty con

Xét dé nghi ctia phong T6 chiic Lao dong Tong cong ty,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay: “Quy ché tién luong, cong

ty me - Tong cong ty Xay dung Liing L6 (stra doi 1an 1).



Piéu 2. Quyét dinh nay co6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky thay thé quyét
dinh s6 1521/QD-LCC ngay 22/7/2015 vé viéc ban hanh quy ché tién luong,
Cong ty me - Tong cong ty Xay dung Liing L6.

Piéu 3. Ban Tong giam déc, Trudng cac phong chirc ning Tong cong ty,
kiém soat vién va cac don vi hach toan phu thudc chiu trach nhiém thi hanh

Quyét dinh nay./.

Noi nhin:
- Nhu Piéu 3 (t/hién);
- Luu: BM, KTTB; D25b.




BO QUOC PHONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CONG TY XD LUNG LO Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic

Ha Ngi, ngay thang nam 20

QUY CHE TIEN LUONG CONG TY ME
TONG CONG TY XAY DUNG LUNG LO
(Sira @6i 1an 1)
(Ban hanh kém theo quyét dinh sé6 3374/QOD-LCC ngay 27/12/2019
ciia Chit tich Téng céng ty Xay dung Liing L6)

CHUONG I
QUY CHE TIEN LUONG

Picu 1. Péi twong ap dung

Toan by can by, cong nhan vién, nguoi lao dong lam viée tai Téng cong
ty Xay dung Liing Lo, bao gom: Si quan (SQ), Quan nhan chuyén nghiép
(QNCN), Vién chirc quéc phong (VCQP) va hop ddng lao dong (HPLD). Bao
gém quy luong ctia ngudi lao dong va quy luong ddi v6i ngudi quan 1y.

Piéu 2. Muc dich

a) Quy dinh viéc tra lwong, phu cép cho timg ca nhén, timg bd phan,
nham khuyén khich nguoi lao dong 1am viéc, hoan thanh tot cong viée theo
chtrc danh va dong goép quan trong vao viéc hoan thanh ké hoach san xuat kinh
doanh cta Tong cong ty.

b) Pam bao cong bang trong khi tra luong va tuan tha nguyén tic phan
phéi lao dong, tra lwong gan véi két qua lao dong dé tién luong tré thanh don
bay kich thich nguoi lao dong nang cao ning luc lam viéc, thuc day san xuat

phat trién. Chinh vi vy ma tat ca cac ddi tuong duoc huong luong trong toan



Téng cong ty (bao gdbm SQ, QNCN, VCQP va hop dong lao dong) déu duoc
chuyén xép luong vé cung mot mit bang luong chuyén mén, nghiép vu, vi tri
cong tac.

¢) Khuyén khich ngudi lao dong ting ning suat lao dong, nang cao hiéu
qué san xuat kinh doanh; phan phéi thu nhap theo nguyén tac lam viéc & vi tri
nao thi hudéng luong cua vi tri do, trén co s c6 uvu ti€n nhitng can bg, quan
nhan chuyén nghiép, cong nhan & vién chirc qudc phong va nguoi lao dong co
chuyén mon k¥ thuat cao, gitt cac vi tri quan trong dong gép cho viéc hoan
thanh nhiém vu san xuét kinh doanh cua don vi, c6 thAm nién cong tac 1au nam
tai Tong cong ty.

d) Pam bao doi song cho can bd, cong nhan vién trong Tong cong ty yén
tam cong tac, dap tmg dugc mirc séng co ban clia can bo, cong nhan vién, NLD.

e) Thuc hién theo ding quy dinh cua phap luét lao dong vé luong thudng
va cac ché d6 cho ngudi lao dong.

Diéu 3. Ciin ctr

Cin cir Luat viéc 1am - Luat s6 38/2013/QH13;

B6 luat Lao dong - Luat s6 10/2012/QH13;

Luat Doanh nghiép - Luat s6 68/2014/QH13;

Nghi dinh s6 51/2016/ND-CP ngay 13/6/2016 cua Chinh phil quy dinh
quan 1y lao dong, tién luong va tién thudong d6i voi nguoi lao dong trong cong
ty TNHH mdt thanh vién do Nha nudc nam gitt 100% von diéu 18;

Thong tu s6 26/2016/TT-BLDTBXH ngay 01/9/2016 ctua Bo Lao dong
- Thuong binh va X4 hoi vé Huéng dan thuc hién quéan 1y lao dong, tién luong
va tién thudng doi voi ngudi lao dong lam viée trong cong ty TNHH mat thanh

vién do Nha nude nam gilt 100% von dieu 1¢;



Nghi dinh s 52/2016-ND-CP ngay 13/6/2016 ctia Chinh pha quy dinh
tién luong, thu lao, tién thuéng dbi véi ngudi quan 1y cong ty TNHH MTV do
Nha nude nam gitr 100% vén diéu 1¢;

Thong tu s6 27/2016/TT-BLDTBXH ngay 01/09/2016 ctia Bo Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi vé huéng dan thuc hién ché d6 tién luong, thu lao,
tién thuong d6i voi ngudi quan 1y cong ty TNHH MTV do Nha nudc ndm giir
100% von diéu 1¢;

Diéu 1¢ t6 chirc va hoat dong cua Tong cong ty Xay dung Liing L6 theo
hinh thtc cong ty me - cong ty con, ban hanh theo Quyét dinh s6 3796/QD-
BQP ngay 16/09/2015;

Picu 4. Quy lwong va nguyén tic tinh lwong

4.1. Quy lwong

a) Quy luong nguodi quan 1y: Pugce xac dinh theo nam, tach riéng véi quy
tién luong cta ngudi lao dong, do Toéng cong ty xdy dung va trinh co quan Bo
Quéc phong (BQP) phé duyét. Quy tién luong cta nguoi quan 1y duoc hach
toan vao gia thanh hodc chi phi kinh doanh dugc thé hién thanh mot muc trong
bao céo tai chinh hang nam.

b) Quy luong ngudi lao dong: Pugc xdy dung trén co s& mic tién lwong
binh quan thuc hién ctia ndm trudc lién ké va chi tiéu ké hoach san xuat, kinh
doanh. Tong cong ty xac dinh muc tién luong binh quan ké hoach (tinh theo
thang) dé tinh quy tién lvong ké hoach gin véi ning suat lao dong va loi nhuan
ké hoach so véi thuc hién ciia ndm trude lién ké.

4.2. Nguyén tic tinh lwong:

a) Muc tién luong, phu cip hudng theo két qua san xuét kinh doanh
chung ctia Tong cong ty va mic 46 dong gop cua nguoi lao dong theo nguyén
tac 1am nhiéu huong nhiéu, 1am it huong it, tra lwong theo vi tri, chirc danh

cong vi¢e, dam bao ding quy dinh cua phap luat.



b) Co sé dé xép luong 13 cin cr vao cong viée dugc giao, chirc danh,
tiéu chuan cép bac ky thuat cong nhan, chic danh tiéu chuan chuyén mon,
nghiép vu, hang doanh nghiép duoc xép va thang bang luong doanh nghiép
dugc ap dung theo quy dinh ctia Nha nudc.

c¢) Viéc tinh lvong dam bao dan chu, cong béng, cong khai, minh bach
gin v6i nang suat, chat lugng, hiéu qua san xuit kinh doanh, tra luong thoa
dang. Khi xay dung quy ché tra lwong phai c6 su tham gia cia BCH cong doan.

d) Khi két qua san xuét kinh doanh tang lén thi tién luong, thuéng, phu
cap ctia ngudi lao dong ting theo hiéu qua thuc t& pht hop véi Quy  tién
lwong thyc hién duge Cha tich Tong cong ty phé duyét.

Pi¢u 5. Phwong phap xac dinh ngudn quy lwong:

5.1. Nguf“)n hinh thanh quy tién lwong va sir dung quy tién lwrong

Quy tién luong cua tat ca cac d6i tuong dugc hudng luong tai Téng cong
ty dugc xac dinh dua trén co so: (1) Hao phi nhan cong tir dy toan dugc chu
dau tu phé duyét cua cac du an, cong trinh, ké hoach gia thanh timng cong trinh,
du 4n thi cong duoc Tong giam ddc phé duyét; (2) Quy luong theo don gia tién
lwong duoc giao; (3) Quy tién luong tir cac hoat dong san xuat, kinh doanh,
dich vu khac ngoai don gié tién lwong duoc giao; (4) Quy tién luong du phong
tir nAm trude chuyén sang (néu o). Cu thé:

a) Nguon quy tién lwong ciia khoi co quan Tong cong ty:

Quy tién luong quan 1y cua khdi co quan Tong cong ty duoc xac dinh
trén két qua SXKD ciia Tong cong ty, cu thé tir cac ngudn hinh thanh sau:

i) Chi phi quan ly thu duoc tir doanh thu thuc hién cta cac céng trinh: thi
cong xay lap. Ra pha bom min, tuan thi theo quy ché san xuét kinh doanh
va/hoic theo quyét dinh riéng cua Tong gidam doc.

i1) Chi phi quan ly ddi voi cac hoat dong cung cép hang hoa, dich vu
khac.



Trén co s& ké hoach SXKD hang nam, phong chuyén mén s& xay dung
quy tién luvong ké hoach dé chi tra hang thang. Trén co s& quyét toan doanh thu
hang quy cac co quan chirc nang s& tinh toan dé quyét toan quy tién luong thuc
hién. D& xuit diéu chinh quy tién lvong cho phu hop.

iii) Quy tién lvong du phong tir ndm trudc chuyén sang (néu co).

b) Ngudn quy tién lwong ciia khdi Cong trwong, ddi thi cong true
thudc

i) Bdi voi can bo quan 1y cong trudng ngudn quy lwong ciing duoc xac
dinh trén két qua san xuat cua cong truong (khoéi lugng hoan thanh ciia cac hang
muc cong trinh), thuc hién theo hop ddng giao khoan va quy ché khoan san
pham, khoan chi phi quan 1y.

ii) Poi v6i cong nhan thi cong truc tiép ¢ hang muc nao thi duoc giao
don gia nhan cong ctia hang muc d6 theo quy ché khoan san pham, khoan chi
phi quan ly.

Hang thang (quy) can ctr vao khéi lwong hoan thanh thuc té dé xac dinh
quy luong. Tinh va cong bd cho ngudi lao dong dugc biét mic thu nhap cua
tung nguoi trong thang.

¢) Ngudn quy lwong ciia cic don vi hach toan phu thudc:

Do dic thu nganh nghé va to chitc bién ché cua timg don vi nén nguoén
qu¥ luong don vi tu xac dinh dya trén co s¢ két qua SXKD cua don vi minh va
tudn thil cac quy ché khoan san pham, khoan chi phi quan 1y, nhung van tuan
thu theo nguyén tic chung va cac quy dinh ctia Nha nudc, ctia Tong cdng ty
(xac dinh tir san lugng, doanh thu hoan thanh theo ké hoach cta tung don vi).

i) Nguon quy tién luong ctia khoi gian tiép:

- Chi phi quan Iy quan 1y dugc hudng dugce tinh trén:



- Chi phi quan ly thu dugc tir doanh thu thyc hi¢n cua cac cong trinh: thi
cong xay lip, ra pha bom min va quan 1y phi tir cac hoat dong SXKD khac (néu
cd).

- Quy tién lwong va thu nhap khéac c6 tinh chét lwong. Trong d6 bao gdbm
ca phan chi phi Bao hiém cta nguoi lao dong thuc hién chiém tbi da 76% Chi
phi quan ly.

ii) Nguon quy tién luong cua khdi truc tiép:

Dbi v6i can bo quan 1y cong truong duoc xac dinh tir chi phi chung cua
du an.

DPdi vai nguoi lao dong truc tiép dugc xac dinh tir chi phi nhan cong truc
tiép.

5.2. Sir dung quy tién lwong:

a) Hang nam, cac don vi xay dung quy luvong ké hoach cting v&i ké hoach
SXKD trinh Tong giam ddc Tong cong ty phé duyét 1am co s¢ cho viéc thuc
hién va sau mdi quy phai diéu chinh theo két qua SXKD thyc té dé dam bao
cho viéc kiém soat chi phi khong vuot du toan duoc duyét

b) Cudi quy, nim cac don vi phai quyét toan quy luong theo doanh thu
dat duoc va dam bao khong vuot qua qui luong duoc huong. Néu chi vuot quy
luong dugc hudng thi giam déc don vi phai chiu hoan toan trach nhiém trudc
Tong cong ty va phép luat vé viéc chi vuot chi phi tién luong, phan chi vuot s&
bi cat giam vao ky quyét toan hang nim cua Tong cong ty dbi véi don vi do.

¢) Trong trudng hop don vi khong dat doanh thu theo ké hoach va khong
dam bao quy luong cho khéi gian tiép thi don vi phai chu dong xay dung
phuong an quy luong cho ngudi lao dong bao cao Tong cong ty (qua cic phong
chtic nang) dé trinh Tong giam dc Tong cong ty phé duyét 1am co sé cho viée
thuc hién. Pon vi phai chi dong ra soat, sép xép, bo tri lai lao dong cho hop ly,

dac biét 1a khoi gian ti€p dé nang cao nang suat lao dong, hi¢u qua san xuat,



kinh doanh, dam béo chi tra tién lwvong & muc téi thiéu ving theo quy dinh dé
dam bao quyén loi cho nguoi lao dong.

d) Quan 1y va sir dung quy tién luong chi khong vuot qua so voi quy tién
lwong dugce hudng, tranh tinh trang don chi quy tién lwong vao cac thang cudi
nam hodc dé du phong quy tién luong qua 16n cho niam sau, tong quy tién luong
dugc thdng nhit chia cho cac quy nhu sau:

i) Quy tién luong tra truc tiép cho nguoi lao dong theo luong khoan san
pham va luong thoi gian (it nhat 75%, t6i da khong qua 80% tong quy tién
luong ).

ii) Quy khuyén khich nguoi lao dong c6 ning suét, chat luong cao, c6
thanh tich trong cong tac, trinh do chuyén mon, k¥ thuit cao (t6i da khong qua
10% tong quy tién luong).

iii) Quy du phong cho nim sau (tdi da khong qua 10% tong quy tién
luong).

Picéu 6. Phan loai tién lwong:

a) Lwong chinh: La mac luvong tra cho nguoi lao dong lam viéc trong
diéu kién lao dong binh thuong, bao dam du thoi gid 1am viée binh thuong
trong thang va hoan thanh dinh muc lao dong hodc cong viéc da thdéa thuan.

b) Lwong san pham: La mic luong can clr vao san luong, doanh thu
ctia don vi dat dugc dé xay dung quy tién luong cho ngudi lao dong.

¢) Lwong khoan: La murc lvong cin ct vao hop dong giao khoan véi ca
nhan, t6 doi nhan khoan trén d6 thé hién rd: Noi dung cong viéce giao khoan,
tho1 gian thuc hién, muc tién lvong, mic khodn nhan cong,...

d) Lwong thir viéc: Puoc tinh bang 85% murc luong cua cong viée do.

Piéu 7. Cac khoan phu cép, tro cap, hd tro:

Ngoai tién lwong chinh ngudi lao dong con nhan dugc cac khoan phu

cap, trg cap, hd tro khac cu thé theo timg chirc danh nhu sau:



a) Phu cap trach nhiém s& ap dung tir chic danh Phé Trudng phong tré
1én (Theo quy dinh cua Nha nudc, Quan doi).

b) Phu cép tién an trua, dién thoai, xing xe cho CB-CNV (Theo quy ché
chi tiéu Tai chinh).

Piéu 8. Cach tinh lwong:

8.1. Cach tinh lwong chinh thuc nhin:

Dua vao bang chdm cong hang thang, ké toan tinh luong chinh cu thé

nhu sau:
Luong chinh Tién lu’ong chinh + Phu Cép (néu Cé) Sé) ngély céng
= X
thuc nhan 26 di lam

VD: Trong thang c6 30 ngay. Nhan vién ké toan c6 mirc luong chinh
theo Hop dong lao dong 1a 5.000.000d + Céac khoan phu cap 1a 500.000d. Trong
thang d6 nhan vién ké toan di 1am 25 ngay.

Luong chinh 5.000.000d + 500.000d

thyc nhan 26
Luong chinh thyc nhan = 5.288.461 dong

Chu ¥: Tién lvong ngdy dugc tra cho mot ngay lam viée xac dinh trén co
so tién luong thang chia cho sé ngay 1am viéc binh thudng trong thang theo
quy dinh ctia phap luat ma doanh nghiép lua chon, nhung t6i da khdng qua 26
ngay’.

8.2. Tinh lwong san pham d6i véi cac don vi truc thude:

- Luong san phrflm cua nguoi lao dong dya trén san lugng, doanh thu dat
dugc nhan (x) véi don gia tién luong.

- Bon gia tién luong do don vi duyét cu thé dbi voi hang muc xay dung,
t6 doi thi cong.

8.3. Tién lwong lam viéc thém gio dwoc tinh cu thé nhu sau:



Tién lwong 1am thém giod vao ngay thudng = Tién luong thyc tra theo gidy
x 150% x S6 gio 1am thém.

Tién lwong 1am thém gio vao ngay nghi hang tudn (Chil nhat) = Tién
lwong thuc tra theo gio x 200% x s gio 1am thém.

Tién lwong lam thém gid vao ngay nghi 1&, tét = Tién lwong thuc tra theo
gid x 300% x S6 gio lam thém.

Piéu 9. Phwong phap xac dinh hé s6 lwong (h))

d1i + dai
hi =

d1min + domin

Trong do:

- dy;: 13 s6 diém murc d6 phire tap cua cong viéc ngudi thir i ddm nhén.

- di: 12 s6 diém tinh trach nhiém cia céng viéc ngudi thir i dam nhan.

- dimin: 12 s6 diém murc d6 phire tap cta cong viéc don gian nhat.

- domin: 12 s6 diém murc do chiu trach nhiém cta cong viéc don gian nhat.

Quy dinh thdng nhat trong toan Tong cong ty, thang do diém d; va d; t6i
da (max) 1a 100. Mttc 6 phuc tap va mirc do chiu trach nhi¢ém 16n nhét duge
ly & vi tri Chu tich va Tong giam dbc Tong cong ty, v6i vi tri ndy ta 6 dimax
=100 va damax = 100. Mirc d6 phirc tap va mirc d6 chiu trach nhiém nho nhat
duoc léy & vi tri cia nguoi lao dong thir viée, vai vi tri nay ta ¢6 dimin = 10 va
domin = 10.

- d1min + domin: 12 tong s diém mirc do phirc tap va tinh trach nhiém cua
cong viée gian don nhat.

Pi¢u 10. Thoi han tra lwong:

Khéi gian tiép, khdi quan 1y: Tra lwong 01 (mot 1an) hang thang, quy (tur
ngady 5 dén 10 hang thang, hodc ngay 5-10 thang dau quy sau) va trén co s

diéu kién thuc té tai don vi.



Khéi truc tiép: Chi tra theo Thoa uéc lao dong tap thé duge ky két hang

nam.

Pi¢u 11. Ché dd xét nang lwong thu nhap:

1. Vé ché d6 xét nang lwong thu nhap: Hang nam, Tong cong ty tong hop
danh sach dé nghi xét nang lwong cho can b, céng nhan vién 01 (mot) 1an vao
thang 5 cta nam d6 (Cung ky xét nang luong, nang baic TGBHXH khdi bién
ché).

2. biéu kién dugc xét nang luong thu nhap: Can bo CNV da c6 du nién
han mot ndm hudéng & mot mirc luong véi dicu kién hoan thanh tét nhiém vu
dugc giao va khong vi pham ndi quy lao dong, khong bi xur 1y ky luat ttr hinh
thire khién trach bang vin ban trg 1én. Néu ¢ vi pham thi khong dugc vao dién
xét. Nam sau méi dugc xét nang luong, véi diu kién khong tai pham ky luat
lao dong.

3. Thu tuc xét nang luong thu nhap: Phong T6 chic Lao dong tong hop
danh sach can bd CNV da du nién han nang luong thu nhap theo danh sach ma
cac Phong giri vé, trinh Toéng giam doc, Hoi dong Tién luong Tong cong ty dé
x€t duyét. Khi dugc duy¢t, Phong T chuc Lao dong s€ thong bao két qua nang
lwong ctia nam d6 dén cac don vi va ngudi lao dong.

4. Murc nang lwong mot ky: 1a hé sb luong ting thém tir 0,2 dén 0,4 hé
) lvong hién tai.

5. Poi tuong duoc xét nang luong: 1a can bdo CNV, ngudi lao dong c6 hé
s6 lwong chtic danh tir tro 1y 2 tré xudng.

(C6 Phu lyc s6 01 kém theo)

Picu 12. Mot s6 ché do tién lwong khac

12.1. Ché dd phu cip kiém nhiém:



Ap dung ddi v6i Dang uy vién Pang ty Tong cong ty, Chu tich cong
doan, Bi thu doan thanh nién, Chu tich hoi phu nit co s& co6 chi ti€u bién ché
chuyén trach nhung hoat dong kiém nhi¢m ngoai lwong thu nhap duoc hudng
nhu trén con dugce huong thém phan phu cip kiém nhiém tai Quy dinh sd 429-
QB/DPU ngay 16/10/2009 cua Pang iy QSTW va Thong tu sd 61/2008/TT-
BQP ngay 14/4/2008 ctia B Qudc phong. Cu thé:

a) Phu cAp Pang uy vién Tong cong ty: 40% murc lwong co so.

b) Phu cdp Chu tich cong doan co s khédi co quan Tong cong ty va cac
don vi hach toan phu thudc: 10% muac lvong TGBHXH.

¢) Phu cdp Bi thu Poan co so khéi co quan Toéng cong ty va cac don vi
hach toan phu thudc: 10% muc lwong TGBHXH.

d) Phy cap Chu tich Hoi Phu nit co sé khdi co quan Tong cong ty va cac
don vi hach toan phu thuoc: 10% murc lvong tham gia BHXH.

Nguoi kiém nhiém mot hoic nhiéu chtc danh ldnh dao dimg dau co
quan, don vi khac chi huéng 01 (mgt) mirc phu cép kiém nhi¢m trong sudt thoi
gian gitt mot hodc nhiéu chtrc danh lanh dao do.

12.2. Tién lwong ngirng viéc, cho viée, nghi ngay 18, nghi viéc riéng:

Can b, cong nhan vién trong Tong cong ty nghi viéc do ngimg viéc, chd
viéc vi 1y do khach quan; nghi viéc ngay 18, tét, nghi phép, nghi vé viéc riéng
dugc hudng theo quy dinh tai thoa wéc lao dong tap thé va phap luat lao dong
hién hanh.

12.3. Tién lwong khi di hoc, cong tic trong nwée va ngoai nudc:

Can b, cong nhan vién chirc Tong cong ty di cong tac trong va ngoai
nuéc dé thyuce hién nhiém vu do Tong cong ty giao hodc duoc ctr di hoc tip nang
cao trinh d§ nghi¢p vu trong nudc dugc hudng nguyén luong nhu khi di lam
viéc. (Trur truong hop hoc tap tai cac co s& dao tao ciia Quan doi co gidy cung

cap tai chinh, do Quén doi tra luong).



12.4. Tién lwong trong truwong hop vi pham ky luét lao dong:

Tién luong tra cho ngudi lao dong trong trudng hop vi pham ky luét lao
dong dugc thuc hién theo Noi quy lao dong va Thoa udc lao dong tap thé cua
Téng cong ty

CHUONG II
QUY CHE TIEN THUONG

Piéu 13. Poi twong ap dung

Toan by can by, cong nhan vién, nguoi lao dong lam viéc tai Téng cong
ty Xay dung Liing Lo, bao gom: S§ quan, QNCN, CN&VCQP. Trong d6 ngudi
lao dong duoc ky hop ddng lam viéc, hop ddng lao dong co thoi han tir 12 dén
36 thang, hop dong khong xac dinh thoi han tai don vi. (Bao gom ca nguoi lao
dong va ngudi quan 1y Tong cong ty)

Pi¢u 14 : Xac dinh ngudn khen thuéng

Quy tién thudng dugc trich tir quy khen thudng, phiic loi ctia Téng cong
ty theo két qua SXKD hang nim.

Can ¢t vao quy tién thuong Tong cong ty thuc hién thuéng cho nguoi
lao dong bao dam dan chu, cong khai, minh bach, gén vO1 nang suat, chat luong,
hiéu qua san xuét, kinh doanh, khuyén khich nguoi ¢ tai nang, c6 trinh do
chuyén mon, k¥ thuat, ning suat lao dong cao, déng gop nhiéu cho Tong cong
ty.

Piéu 15. Tiéu chi xét thuwéng

Xét thuong hi€u qua y thirc va dong gép trong nam qua, dua vao:

i) Ty 18 thoi gian lam trong ndm: S6 thang di ky hop dong lao dong chinh
thire tinh dén thoi diém xét thuong (T) so voi toan nam 1a 12 thang; (Ty 1é =
T/12)



ii) Két qua cong viéc: Mirc hoan thanh cong viéc theo tién do, chit luong.
banh gia mirc d0 hoan thanh cong viéc xuét sic, tot, hoan thanh hodc khong
hoan thanh.

i11) Khen thudng, xtr phat: Quyét dinh khen thudéng, x1r phat, nhic nhd,
khién trach trong nim qua;

iv) Tinh guong mau: Tac phong sinh hoat trong Tong cong ty. Tham gia
tich cuc, chii dong vao cac hoat dong trong Tong cong ty.

v) Y thirc ky luat, y thic trach nhiém: S ngay phép chua hét, s6 ngay
qua phép, s6 ngay khong phép.

Tir tong hoa tat ca cac yéu td ngudi sir dung lao dong truc tiép c6 danh
gia vé timg trudng hop. Co thé luoc hoa cac tiéu chi thanh xép loai A, B, C

Loai A: Huong 100% mitc hudng t6i da cua ky khen thuong

Loai B: Huong 75% muc hudng toi da cta ky khen thuong

Loai C: Huéng 50% murc hudng tdi da cta ky khen thuéng

Dbi v6i cac truong hop khong hoan thanh nhiém vu thi khong xét khen
thudng

Piéu 16: Cach tinh thuéng

Mirc thudng cu thé timg nguoi lao dong tuy thude vao su dong gop cong
strc, chat lugng cong tac, chap hanh day du ndi quy, quy dinh ctua Toéng cong
ty. Cach tinh nhu sau:

i) Mirc thuong = ty 18 % * [(muc huong du theo tiéu chi cao nhat/12
thang)* s6 thang lam viéc chinh thirc tai don vi] tinh tir HDLD 12 dén 36 thang
trg 1én (luu y: thot gian 1am viée dudi 01 thang khong xét thuong)

ii) Ty 1& % dua vao két qua cong viéc, khen thuong, xu phat, tinh guong
mau, gitp cong su trong cong viéc theo tiéu chi xét thudng tai Piéu 15, Quy

ché nay.



CHUONG III
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 17. T6 chirc thuwe hién:

1. Quy ché nay gébm 3 Chuong, 17 Piéu va c6 hiéu luc ké tir ngay ky,
stra doi 1an 1 Quy ché luong, thuong, phuc loi cong ty me - Tong cong ty Xay
dung Liing Lo, ban hanh theo Quyét dinh s 1521/QD-LCC ngay 22/07/2015;

2. Quy ché nay s& duoc sira d6i, bd sung khi ¢ thay doi méi vé chinh
sach tién lwong va bao hiém xa hdi ctia Nha nudc hodc co sy thay d6i do co cau
lai hoic thay d6i tiéu chuan cua Tong cong ty.

3. Giam ddc cac don vi, chi huy truéng cac cong truong truc thudc Tong
cong ty co trach nhiém thanh lap Hoi dong tién luong dé xét hé s6 lwong va thu
nhdp hang thang cho CB-CNV, nguoi lao dong cia don vi minh.

4. Ban Tong giam d6c Tong cong ty, Ké toan truong, cac Pon vi thanh
vién, c6 trach nhiém t6 churc thuc hién Quy ché nay.

5. Trong qua trinh trién khai thuc hién néu c6 vudng mic, cac don vi dé
xuat ¥ kién bang vian ban trinh Chu tich, Tong giam déc Tong cong ty xem xét

stra 361, bot sung Quy ché cho phu hop./.

TONG GIAM DOC

Dai ta Tang Van Chi



PHU LUC

(Kém theo quy ché lwong, thuéng, phiic loi, tién thuéng khoi co quan

Tong céng ty va cdc don vi hach todn phu thudc - Ban hanh theo

Quyét dinh s6 3374 /OP-LCC ngay 27/12/2019)

Chirc danh
TT | (Trén CQTCT va cac don vi trwc | Trinh d¢ nghiép vu dai doi hi
thudc)

1 | Chatich TCT DPai hoc 100 100 10,0

2 | Tong giam déc TCT Pai hoc 100 100 10,0

3 | Pho TGD + KE& toan truéng TCT Pai hoc 90 70 8,0

4 | Truéng phong TCT, Giam ddc cac | Dai hoc chuyén nganh 70 60 6,5
don vi truc thudc

5 Ph6 phong TCT, T.ban tryc thudc | Pai hoc chuyén nganh 60 50 55
CQTCT, Pho giam dbc va Ké toan
trudng thudc don vi truc thude

6 | PT Phé phong, phd ban tryc thudc | Pai hoc chuyén nganh 55 45 5,0
CQTCT, Trudéng phong thudc cac
don vi truc thudc

7 | Tro 1y 1 thuoc CQTCT, Pho phong | Pai hoc chuyén nganh 50 40 4,5
cac don vi truc thudc

8 Tro 1y 2 thude CQTCT va Trg 1y 1 | Pai hoc chuyén nganh 44 40 4,2
cac don vi truc thudc

9 | Tro 1y 3 thudéc CQTCT va Tro 1y 2 | Pai hoc chuyén nganh 42 38 4,0
cac don vi truc thudc

10 | Trg ly 4 thuoc CQTCT va Trg 1y 3 | Dai hoc chuyén nganh 40 36 3,8

cac don vi truc thudc




11 | Nhéan vién 1 thuéc CQTCT va Trg | Pai hoc chuyén nganh 36 36 3,6
1y 4 thudc cac don vi

12 | Nhéan vién 2 thuoc CQTCT va Nhan | Pai hoc chuyén nganh 34 34 3,4
vién 1 thudc cac don vi

13 | Nhéan vién 3 thuoc CQTCT va Nhan | CD chuyén nghanh 32 32 3,2
vién 2 thudc cac don vi

14 | Nhan vién 4 thuoc CQTCT va Nhan | TC chuyén nghanh 30 30 3,0
vién 3 thudc cac don vi

15 | Nhéan vién 5 thuoc CQTCT va Nhan TC chuyén nghanh 28 28 2,8
vién 4 thudc cac don vi

16 | Nhan vién 6 thuoc CQTCT va Nhan TC chuyén nghanh 26 26 2,6
vién 5 thudc cac don vi

17 | Nhan vién thtr viéc duoc dao tao DH, CD chuyén nganh 24 24 2,4

18 | Nhan vién chua qua dao tao 20 20 2,0

19

Lao dong cong tac vién

Luong theo thoa thuin




PHU LUC 2
PHIEU PIEU TRA TINH HINH THU'C HIEN QUY CHE LUONG,
THUONG, PHUC LQI TAI CONG TY ME- TONG CONG TY XAY
DUNG LUNG LO
Kinh gtri cac anh/chi!
Dé phuc vu cho muc dich nghién ctru tinh hinh chung vé Quy ché luong,
thuong, phuc loi tai Cong ty me- Tong cong ty Xay dung Liing Lo, xin anh/chi
vui 1ong danh thoi gian cung cap mot s6 thong tin theo nhiing cau hoi dudi day.
Nhitng thong tin thu thap duoc s€ dugc bao mat va chi st dung cho muc dich

nghién ctru cua dé tai.

I. Thdng tin chung.

1.  Gidi tinh

Nam Nir
2. Nam sinh:

Duéi 30 tudi

Tur 30- 40 tudi
Tur 40- 50 tudi
Trén 50 tudi
3. Vi tri dang dam nhi¢m:
a.Quan ly b. Can bd, nhan vién c. Lao dong
tryc tiép
4.  Trinh d6 chuyén mon:
a.Trén Dai hoc b.Dai hoc c. Cao déng
d.Trung cap e.Lao dong pho thong
5. Kinh nghiém lam viéc:
a. Dudi 2 nam c¢.Tu 5— 10 nam

a. Tu 2 —-5nam d.Trén 10 nam



Il.  Noi dung hoi.
1. Anh/chi c6 biét cach tinh luong, thu nhap ctia minh khong?

a. Co b. Khong
2. Theo anh/chi quy trinh xay dung va ban hanh QCLTPL cta Cong ty cé phu
hop khong?

a. Co b. Khong

Néu khong xin vui 10ng cho biét 1y do?

] Xay dung khong tham khao y kién ctia nguoi lao dong
] ¢ nhiéu ndi dung khé hiéu
] Cén bg chuyén mon khong giai thich can ké

3. Anh/chi c6 danh gia nhu thé nao vé cach tinh tra luong cua Cong ty nhu
hién nay?
a. RO rang, cu thé b. Mot sd tiéu chi chua rd rang, cu thé
c. Chua 13 rang, cu thé
4. Theo anh/chi viéc xac dinh ngudn hinh thanh, phan bé QTL caa Cong ty hién
nay c6 phu hop khong?
a. Co b. Khdng
Néu khong xin vui 10ng cho biét 1y do?
(] Ty trong quy tién luong tra tryc tiép cho ngudi lao dong thap
[] Ty trong quy tién luong du phong cao
] Ty trong quy tién lvong khuyén khich nén dugc trich cao hon.
5. Theo anh/chi QCLTPL ctia cong ty c6 khoa hoc, phu hop véi thuc té
khong?
a. QCLTPL khoa hoc, phut hop véi thuc té hoat dong ciia Cong ty
b. QCLTPL chua khoa hoc, phii hop véi thuc té hoat dong ctua Cong ty
6. Theo anh/chi viéc ap dung hé théng thang bang luong nhu hién nay co
phu hop khong?



a. Co b. Khong
Néu khong xin vui 1ong cho biét 1y do?
[] He s6 lwong qué thip
[ ] M chénh léch giita cac hé s thap
[] Xay dung qua nhiéu bac luong
7. Theo anh/chi bang lvong chirc danh cong viéc cia Cong ty dang ap dung céd
day du, phu hop khong?
a. Co b. Khodng
Néu khong xin vui 1ong cho biét 1y do?
Heé s6 lwong chua phan anh dung tinh chat, mtc d6 phirc tap, cuong do cong viéc.
Phan nhom chirc danh chua hop 1y
Heé théng chirc danh cong viéc chua day du
8. Theo anh/chi yéu t6 nao anh huong dén tién lwong ciia anh/chi tir Cong
a.Két qua lam viéc [
(NSLD, mirc do hoan thanh céng viée, trach nhiém doi véi cong viéc)
b. Két qua san xuit kinh doanh ctia Cong ty (doanh thu, loi nhudn) [ ]
c. Tham nién cong tac []
d. Cong viéc dam nhan ]
(Muec do phuee tap, tinh trach nhiém cua cong viéc doi hoi...)

9. Anh/chi c6 hai long vé murc lwong nhan dugce khong?

a. Rat hai long ] b. Binh thuong ]
c. Hailong d. Chua hai long

10. Theo anh/chi yéu té ndo tao nén su gin bo cua anh/chi voi Cong t |;|
a. Tién lwong, thu nhap []
b. Co hoi phat trién nghé nghiép (]
c. Thoi gian lam viéc linh hoat |:|
d. Piéu kién va méi trudng 1am viée (]

e. Chién luoc con ngudi ciia Cong ty

11. Anh/chi c6 ¥ kién gi vé vai tro ctia can bd Cong doan & cong ty?



a. Bao vé quyén loi cuia ngudi lao dong

b. Tham muu xay dung quy ché tra luong

c. Hoat dong hi¢u qua, thé hién tét vai tro cla Cong doan co s&
d. Pi thé hién duoc trach nhiém nhung chua thyuc sy hiéu qua

e. Chua thé hién dugc vai tro cua to6 chirc cong doan co so

O

12. Anh/chi c6 hai long trong cong tac danh gia xép loai muc d6 hoan
thanh cong viéc hang thang?
a. Co b. Khdng
Néu khong xin vui 1ong cho biét 1y do?
|:| Tiéu chi danh gia chua luong héa cu thé
[ ] Bang chi tiéu danh gia xép loai d6i voi CBNV chua thé hién duge mirc
do HTCV
[ ] Quy trinh thyc hién danh gia con mang tinh hinh thic.

Trdn trong cam on nhitng y kién déng gop ciia anh/chi!



PHU LUC 3
TONG HOP KET QUA PIEU TRA

STT Noi dung S6 Ty 18
nguwoi
1 Anh/chi c6 biét cach tinh lwong, thu nhip ciia minh khong?
a Co 124 90.5%
b Khoéng 13 9.5%
2 Quy trinh xay dung va ban hanh QCLTPL cua Cong ty c6 phu hgp
khoéng?
a Co 59 42.4%
b Khong 80 57.6%
Ly do chgn khong
a Xay dung khong tham khao ¥ kién NLD 24 28.6%
b C6 nhiéu ndi dung khé hiéu 26 31%
c Cén bd chuyén mon khong giai thich cdn ké 34 40.5%
3 Panh gia vé cac tiéu chi tinh tra lwong ciia Cong ty nhuw hi¢n nay?
A R& rang, cu thé 31 22.6%
B MOt s6 tiéu chi chua rd rang, cu thé 94 68.6%
C Chua 16 rang, cu thé 12 8.8%
4 Viée xac dinh nguon hinh thanh, phan bo QTL ciia Cong ty hién
nay c6 phu hgp khong?
A Co 68 48.9%
B Khoéng 71 51.1%
Ly do chon khong

A Ty trong QTL tra tryc tiép cho NLD thap 38 48.7%
B Ty trong QTL du phong cao 7 9%
c Ty trong QTL khuyén khich can trich cao hon 33 42.3%
5 CTL ciia cong ty cé khoa hoc, phit hop véi thue té khong?




a QCLTPL khoa hoc, phu hop véi thuc té hoat dong 50 36.7%
cua Cong ty
b QCLTPL chua khoa hoc, phu hop véi thuc té hoat 83 62.4%
dong cua Cong ty
6 Viéc ap dung hé thdng thang bang lwong hién nay c6 phiu hop
khong?
a Co 42 30.7%
b Khéng 95 69.3%
Ly do chon khong
a Hé s6 luong qua thap 31 30.4%
b Mrc chénh léch gitta cac hé sb thap 32 31.4%
c X4y dung qua nhiéu bac luong 39 38.2%
7 Bang lwong chirc danh cong viéc ciia Cong ty cé day di, phi hop
khong?
a Cé 49 355%
b Khéng 90 64.7%
Ly do chon khong
a | Hé so luong chua phan anh dung tinh chat, mac do | 45 45.9%
phuec tap, cuong do cong viéc.
b Phan nhom chue danh chua hop 1y 23 23.5%
c Hé thong chirc danh cong viée chua day du 30 30.6%
8 Yéu to anh hwéng dén tién lwong ciia NLD trong Cong ty?
a Két qua lam viéc 37 26.8%
b Két qua SXKD cua Cong ty 92 66.7%
c Tham nién cong tac 5 3.6%
d Cong viéc dam nhan 4 2.9%
9 Su hai long ciia NLD vé mirc lwong nhéin dwoc?
a Rat hai long 4 2.9%
b Hai long 67 48.2%
c Binh thuong 65 46.8%




d Chua hai long 3 2.2%
10 Yéu to nao tao nén sw gin bé ciia NLD véi Cong ty?
a Tién luong, thu nhap 8 5.9%
b Co hoi phat trién nghé nghiép 55 40.4%
c Thoi gian lam vi¢e linh hoat 19 14%
d Piéu kién va moi truong 1am viée 54 39.4%
e Chién lugc con ngudi ctia Cong ty 0 0
11 Y kién ciia NLD veé vai tro ciia can by Cong doan & Cong ty?
a Bao vé quyén loi cia NLD 5 3.6%
b Tham muu x4y dung quy ché tra luong 1 0.7%
c Hoat dong hiéu qua, thé hién tot vai trd ciia Cong 16 11.6%
doan co s&
d Pai thé hién dugc trach nhiém nhung chua thyuc sy 98 71.5%
hiéu qua
e Chua thé hién duoc vai tro cia to chirc cong doan co 1 0.7%
SO

12 Pinh gia xép loai thwe hién cong viéc c6 phu hop khong?

a Co 73 52.9%
b Khéng 65 47.1%

Ly do chon khong
a Tiéu chi danh gi4 chua dugc lugng hoa cu thé 36 36.6%
b Bang tiéu chi danh gia xép loai d6i CBNV phong 24 33.8%
ban chua phu hop.
c Quy trinh thuc hién danh gid con mang tinh hinh 21 29,6%
thtrc.




PHU LUC 4
PAC PIEM MAU KHAO SAT
Do s6 lugng CBCNV trong Cong ty twong ddi dong ( trén 300 nguoi) nén tac
gia khong co du diéu kién thu thap duoc ¥ kién ciia toan bd CBCNV trong Cong ty.
Dé dam bao cho viéc phan tich thdng ké, tong s6 mau dugc tac gia chuan bj a 140
mau. Dé két qua diéu tra dat két qua cao nhat, phan anh ding tinh diéu kién san xuét
ctia Cong ty ciing nhu nhimng tdm tu, nguyén vong, su gan két giita nguoi lao dong
v6i Cong ty..., tac gia di phan bd sb luong phiéu diéu tra rai rac dén cac khu vuc
trong toan Cong ty. Trong tong s6 140 nguoi tra 101 bang hoi, trong d6 ¢ can bod
quan 1y cAp Pho phong/ ban, Pho quan dbc trd 1én c6 8 ngudi, can bd nhan vién 50
nguoi, va cong nhén tryc tiép san xuat 1a 82 nguoi.
1. Bdc diém vé gidi tinh ciia ngwoi trd loi
Dbi tugng tham gia diéu tra gdm 200 CBCNV trong d6 c¢6 78 nam CBCNV
chiém 55.7% va c6 62 CBCNV nit chiém 44.3% phu hop vai ddc thu nganh xay dung
khi lao dong nam chiém ty trong cao hon nir, tuy nhién tai Coéng ty me ty 1& nay
khong chénh léch qua cao do nhiéu phong ban mang cong viéc tinh chét vin phong.
Biéu d6 1. Ty 1¢ gi6i tinh ciia ngudi tra 1oi

1. Gidi tinh

140 cau tra loi

@® Nam
® No

Diic diém vé dé tudi ciia nguwoi trd 1oi
C6 35 ngudi dudi 30 tudi chiém 25%, nhom 6 d6 tudi tir 30 dén 40 tudi co

58 ngudi chiém 41.4% va nhom c6 do tudi tir 40 dén 50 tudi c6 28 ngudi chiém 20%,



con trén 50 tudi ¢6 19 ngudi chiém 13.6 %. S6 luong nguoi lao dong trai dai cac do
tudi nhung tap trung cao nhat & nhom do tudi tir dudi 30-40 khi day 1a d6 tudi phu
hop nhét dép tmg yéu cau cong viée linh vuc xay dung. Nhom do tudi tir 40 tudi trd
1én chii yéu trong nhém lao dong quan 1y hodc nhan vién lau nim gin bo véi cong
ty.
Biéu dd 2. Ty 1¢ dd tudi ciia ngudi tra 10i

2. Nam sinh

140 cau tra |6
@ Dusi 30 wéi
@ Tir 30- 40 tudi

@ T 40-50 tudi
@ Trén 50 tudi

(Két qua diéu tra ciia tdc gid)
Diic diém vé trinh d¢ chuyén moén kj thudt ciia ngwoi tra 16i
Biéu d6 3. Trinh d9 chuyén mén ciia ngudi tra 1oi

4. Trinh d6 chuyén mon
139 cau tra loi

@ Trén Pai hoc
@ Dai hoc

® Cao déng
\ ~ @ Trung cép
\ £ @ Lao dong phd thong

(Két qua diéu tra ciia tdc gid)
Lao dong tai cong ty chi yéu c6 trinh d6 chuyén mon tir Cao dang trd
1én. Piéu nay hoan toan hop 1y tai khdi co quan dau ndo ctia Téng cong ty-
Cong ty me noi tip trung tat ca cac phong ban chirc ning quan trong, wu ti

nhét.



PHU LUC 5
M@ hinh b may to chirc ciia Tong Cong ty Xy dung Liing L

MO HINH TO CHUC BIEN CHE
TONG CONG TY XAY DUNG LUNG LO THEO MO HiNH CONG TY ME - CONG TY CON

KIEM SOAT VIEN
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CONG TY CON DON VI PHY THUQC CONGTY CPLIENKET ——

CAIVCPXDLING LO2

€TV €O PHAN LONG 103 ——

CTYCPXDLING LO 4 }—

CTY CPDTEPTLING LOS ——

CONG TY CP XAY DUNG _

!I

CTY CPMXD VN - URA|

CIY CPXIMANG MY DI'C

'

Nguén: Phong T6 chire lao dong



