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                                                         Hµ Néi, ngµy   02  th¸ng  12  n¨m  2004 

 

QuyÕt ®Þnh cña bé tr−ëng bé gi¸o dôc vµ ®µo t¹o 
VÒ viÖc ban hµnh Quy ®Þnh t¹m thêi vÒ kiÓm ®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc 

 

Bé tr−ëng bé gi¸o dôc vµ ®µo t¹o 

- C¨n cø NghÞ ®Þnh sè 86/2002/N§-CP ngµy 05/11/2002 cña ChÝnh phñ 
quy ®Þnh chøc n¨ng, nhiÖm vô, quyÒn h¹n vµ c¬ cÊu tæ chøc cña c¸c bé, c¬ quan 
ngang bé; 

- C¨n cø NghÞ ®Þnh sè 85/2003/N§-CP ngµy 18/7/2003 cña ChÝnh phñ quy 
®Þnh chøc n¨ng, nhiÖm vô, quyÒn h¹n vµ c¬ cÊu tæ chøc cña Bé Gi¸o dôc vµ §µo 
t¹o; 

- C¨n cø QuyÕt ®Þnh sè 201/2001/Q§-TTg ngµy 28/12/2001 cña Thñ t−íng 
ChÝnh phñ phª duyÖt “ChiÕn l−îc ph¸t triÓn gi¸o dôc 2001-2010”; 

- C¨n cø QuyÕt ®Þnh sè 153/2003/Q§-TTg ngµy 30/7/2003 cña Thñ t−íng 
ChÝnh phñ vÒ viÖc ban hµnh "§iÒu lÖ tr−êng ®¹i häc"; 

- C¨n cø QuyÕt ®Þnh sè 47/2001/Q§-TTg ngµy 04/4/2001 cña Thñ t−íng 
ChÝnh phñ phª duyÖt "Quy ho¹ch m¹ng l−íi tr−êng ®¹i häc, cao ®¼ng giai ®o¹n 
2001-2010"; 

- Theo ®Ò nghÞ cña «ng Côc tr−ëng Côc Kh¶o thÝ vµ KiÓm ®Þnh chÊt l−îng 
gi¸o dôc, 

 

QuyÕt ®Þnh 

 

§iÒu 1. Ban hµnh kÌm theo QuyÕt ®Þnh nµy Quy ®Þnh t¹m thêi vÒ kiÓm 
®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc. 

§iÒu 2. QuyÕt ®Þnh nµy cã hiÖu lùc sau 15 ngµy, kÓ tõ ngµy ®¨ng C«ng 
b¸o. Côc Kh¶o thÝ vµ KiÓm ®Þnh chÊt l−îng gi¸o dôc cã tr¸ch nhiÖm h−íng dÉn 
thùc hiÖn quy ®Þnh nµy. 



§iÒu 3. C¸c «ng Ch¸nh V¨n phßng, Côc tr−ëng Côc Kh¶o thÝ vµ KiÓm 
®Þnh chÊt l−îng gi¸o dôc, Vô tr−ëng c¸c Vô: §¹i häc vµ Sau ®¹i häc, Tæ chøc 
c¸n bé, KÕ ho¹ch - Tµi chÝnh, Thñ tr−ëng c¸c ®¬n vÞ liªn quan thuéc Bé Gi¸o dôc 
vµ §µo t¹o, gi¸m ®èc c¸c ®¹i häc, häc viÖn, hiÖu tr−ëng c¸c tr−êng ®¹i häc chÞu 
tr¸ch nhiÖm thi hµnh QuyÕt ®Þnh nµy.  

 

 

N¬i nhËn: 
- V¨n phßng ChÝnh phñ,           ®Ó 
- V¨n phßng Quèc héi,            b¸o          
- Ban Khoa gi¸o TW,               c¸o 
- C¸c Bé, c¬ quan ngang Bé,       
C¬ quan trùc thuéc CP, Côc      ®Ó 
KiÓm tra v¨n b¶n QPPL -Bé     phèi hîp 
T− ph¸p, UBND TØnh/TP          chØ ®¹o 
cã tr−êng ®¹i häc,           
- Nh− §iÒu 3,                       
- C«ng b¸o,                           ®Ó  
- L−u VP, Vô Ph¸p chÕ,            thùc hiÖn 
  Côc KT&K§.            
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Qui ®Þnh t¹m thêi  
vÒ kiÓm ®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc 

 (Ban hµnh kÌm theo QuyÕt ®Þnh sè: 38 /2004/Q§-BGD&§T 
ngµy  02  th¸ng 12  n¨m 2004 cña Bé tr−ëng Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o) 

 

Ch−¬ng I 

Nh÷ng qui ®Þnh chung 

§iÒu 1. Ph¹m vi ®iÒu chØnh vµ ®èi t−îng ¸p dông 

V¨n b¶n nµy qui ®Þnh vÒ viÖc kiÓm ®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc, ®−îc 
¸p dông cho c¸c ®¹i häc, häc viÖn, tr−êng ®¹i häc (sau ®©y gäi chung lµ tr−êng 
®¹i häc) trªn ph¹m vi l·nh thæ n−íc Céng hoµ x· héi chñ nghÜa ViÖt Nam. 

 

§iÒu 2. Gi¶i thÝch tõ ng÷ 

Trong v¨n b¶n nµy, c¸c tõ ng÷ ®−îc hiÓu nh− sau: 

1. ChÊt l−îng tr−êng ®¹i häc lµ sù ®¸p øng môc tiªu ®Ò ra cña tr−êng ®¹i 
häc. 

2. §¶m b¶o chÊt l−îng gi¸o dôc ®¹i häc lµ toµn bé c¸c chñ tr−¬ng, chÝnh 
s¸ch, môc tiªu, c¬ chÕ qu¶n lý, c¸c ho¹t ®éng, ®iÒu kiÖn nguån lùc, cïng nh÷ng 
biÖn ph¸p kh¸c ®Ó duy tr×, n©ng cao chÊt l−îng gi¸o dôc nh»m ®¸p øng môc tiªu 
®Ò ra. 

3. Tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng lµ yªu cÇu mµ tr−êng ®¹i häc ph¶i ®¸p 
øng ®Ó hoµn thµnh môc tiªu ®µo t¹o ®Ò ra. Mçi tiªu chuÈn cã mét sè tiªu chÝ; 
mçi tiªu chÝ ®−îc ®o b»ng 2 møc: Møc 1 lµ møc ®¹t ®−îc yªu cÇu; møc 2 lµ møc 
®¹t cao h¬n yªu cÇu. 

4. Tù ®¸nh gi¸ lµ qu¸ tr×nh do chÝnh tr−êng ®¹i häc c¨n cø vµo bé tiªu 
chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng ®Ó tiÕn hµnh tù xem xÐt, nghiªn cøu vµ b¸o c¸o vÒ 
t×nh tr¹ng chÊt l−îng, hiÖu qu¶ c¸c ho¹t ®éng ®µo t¹o, nghiªn cøu khoa häc, tõ 
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®ã ®iÒu chØnh c¸c nguån lùc vµ qu¸ tr×nh thùc hiÖn nh»m ®¸p øng môc tiªu ®µo 
t¹o ®Ò ra. 

5. §¸nh gi¸ bªn ngoµi lµ sù kh¶o s¸t cña c¸c chuyªn gia ë ngoµi tr−êng 
®¹i häc, nh»m x¸c ®Þnh møc ®é ®¸p øng môc tiªu ®Ò ra cña tr−êng ®¹i häc.  

6. KiÓm ®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc lµ ho¹t ®éng ®¸nh gi¸ bªn ngoµi 
nh»m c«ng nhËn tr−êng ®¹i häc ®¸p øng môc tiªu ®µo t¹o ®Ò ra. 

 

§iÒu 3. Môc ®Ých kiÓm ®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc 

KiÓm ®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc nh»m x¸c ®Þnh møc ®é ®¸p øng môc 
tiªu ®µo t¹o ®Ò ra cña tr−êng trong tõng giai ®o¹n nhÊt ®Þnh. 

 

§iÒu 4. Qui tr×nh kiÓm ®Þnh chÊt l−îng 

Qui tr×nh kiÓm ®Þnh chÊt l−îng gåm 3 b−íc: 

B−íc 1. Tù ®¸nh gi¸ cña tr−êng ®¹i häc.  

B−íc 2. §¸nh gi¸ bªn ngoµi vµ thÈm ®Þnh cña c¬ quan kiÓm ®Þnh chÊt 
l−îng gi¸o dôc. 

B−íc 3. QuyÕt ®Þnh c«ng nhËn tr−êng ®¹i häc ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh 
chÊt l−îng. 
 

Ch−¬ng II 

c¸c Tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng  

tr−êng ®¹i häc 

§iÒu 5. Tiªu chuÈn 1: Sø m¹ng vµ môc tiªu cña tr−êng ®¹i häc 

Sø m¹ng vµ môc tiªu cña tr−êng ®¹i häc ph¶i ®−îc x¸c ®Þnh râ rµng, phï 
hîp víi chøc n¨ng, nhiÖm vô vµ víi c¸c nguån lùc ®Ó ®¸p øng yªu cÇu nguån 
nh©n lùc cña ®Þa ph−¬ng vµ cña c¶ n−íc.  

Môc tiªu gi¸o dôc ph¶i ®−îc ®Þnh k× xem xÐt, ®¸nh gi¸ vÒ møc ®é phï hîp 
víi t×nh h×nh thùc tiÔn, ®Ó kÞp thêi bæ sung vµ ®iÒu chØnh. 

1.  Sø m¹ng cña tr−êng ®¹i häc ®−îc x¸c ®Þnh râ rµng, phï hîp víi                
chøc n¨ng, víi c¸c nguån lùc vµ ®Þnh h−íng ph¸t triÓn cña nhµ tr−êng; phï 
hîp vµ g¾n kÕt víi chiÕn l−îc ph¸t triÓn kinh tÕ - x· héi (KT-XH) cña ®Þa 
ph−¬ng vµ cña c¶ n−íc. 
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a/ Møc 1: Sø m¹ng cña tr−êng ®¹i häc ®−îc x¸c ®Þnh b»ng v¨n b¶n, cã néi 
dung râ rµng, phï hîp víi chøc n¨ng, víi c¸c nguån lùc vµ ®Þnh h−íng ph¸t 
triÓn cña nhµ tr−êng. 

b/ Møc 2: Sø m¹ng cña tr−êng ®¹i häc phï hîp, g¾n kÕt víi chiÕn l−îc ph¸t 
triÓn KT-XH cña ®Þa ph−¬ng vµ cña c¶ n−íc. 

2. Môc tiªu cña tr−êng ®¹i häc ®−îc ®Þnh k× rµ so¸t, bæ sung, ®iÒu chØnh, ®−îc 
qu¸n triÖt vµ thùc hiÖn trong tËp thÓ nhµ tr−êng. 

a/ Møc 1: Cã c¸c b¸o c¸o kÕt qu¶ ®Þnh k× rµ so¸t, bæ sung, ®iÒu chØnh môc 
tiªu gi¸o dôc cña tr−êng ®¹i häc. 

b/ Møc 2: Môc tiªu gi¸o dôc ®−îc cô thÓ ho¸ thµnh c¸c nhiÖm vô, ®−îc phæ 
biÕn réng r·i trong tËp thÓ nhµ tr−êng vµ ®−îc c¸c ®¬n vÞ trùc thuéc ®−a vµo 
kÕ ho¹ch triÓn khai thùc hiÖn. 
 

§iÒu 6. Tiªu chuÈn 2: Tæ chøc vµ qu¶n lÝ 

Tr−êng ®¹i häc ®−îc tæ chøc vµ qu¶n lÝ phï hîp víi qui ®Þnh cña Nhµ n−íc, 
víi c¸c nguån lùc vµ ®iÒu kiÖn c¬ së vËt chÊt cña tr−êng; cã kÕ ho¹ch vµ c¸c biÖn 
ph¸p ®Ó thùc hiÖn cã hiÖu qu¶ môc tiªu gi¸o dôc. 

1.  C¬ cÊu tæ chøc cña tr−êng ®¹i häc ®−îc thùc hiÖn theo qui ®Þnh vµ ®−îc cô 
thÓ ho¸ trong qui chÕ vÒ tæ chøc vµ ho¹t ®éng cña tr−êng. 

a/ Møc 1: C¬ cÊu tæ chøc cña tr−êng ®−îc thùc hiÖn theo qui ®Þnh vµ phï 
hîp víi ®iÒu kiÖn thùc tÕ. 

b/ Møc 2: Cã qui chÕ vÒ tæ chøc, ho¹t ®éng cña nhµ tr−êng vµ ®−îc c¬ quan 
chñ qu¶n phª duyÖt. 

2. Cã hÖ thèng v¨n b¶n ®Ó tæ chøc, qu¶n lÝ c¸c ho¹t ®éng cña nhµ tr−êng mét 
c¸ch cã hiÖu qu¶. 

a/ Møc 1: HÖ thèng v¨n b¶n vÒ tæ chøc vµ qu¶n lÝ c¸c ho¹t ®éng cña nhµ 
tr−êng ®−îc phæ biÕn trong toµn tr−êng. 

b/ Møc 2: HÖ thèng v¨n b¶n vÒ tæ chøc vµ qu¶n lÝ c¸c ho¹t ®éng cña nhµ 
tr−êng ®−îc triÓn khai thùc hiÖn cã hiÖu qu¶ t¹i c¸c ®¬n vÞ cña tr−êng. 

3.  Tr¸ch nhiÖm vµ quyÒn h¹n cña tËp thÓ l·nh ®¹o vµ c¸ nh©n c¸n bé qu¶n lÝ, 
gi¶ng viªn, nh©n viªn trong nhµ tr−êng ®−îc ph©n ®Þnh râ rµng. 
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a/ Møc 1: Cã c¸c v¨n b¶n ph©n ®Þnh râ rµng tr¸ch nhiÖm, quyÒn h¹n cña 
tËp thÓ l·nh ®¹o vµ cña c¸c c¸ nh©n trong nhµ tr−êng. 

b/ Møc 2: Sù ph©n ®Þnh tr¸ch nhiÖm vµ quyÒn h¹n cho tËp thÓ l·nh ®¹o hay 
c¸ nh©n cã t¸c dông t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi vµ hç trî tÝch cùc cho c«ng t¸c 
qu¶n lÝ, ®iÒu hµnh vµ cho c¸c ho¹t ®éng ®µo t¹o, nghiªn cøu khoa häc. 

4. Tr−êng ®¹i häc cã chiÕn l−îc vµ kÕ ho¹ch ph¸t triÓn ng¾n h¹n, trung h¹n vµ 
dµi h¹n  phï hîp víi sù ph¸t triÓn KT-XH cña ®Þa ph−¬ng vµ cña c¶ n−íc; 
cã biÖn ph¸p gi¸m s¸t vµ ®Þnh k× ®¸nh gi¸ viÖc thùc hiÖn kÕ ho¹ch. 

a/ Møc 1: Cã kÕ ho¹ch ph¸t triÓn ng¾n h¹n phï hîp víi sù ph¸t triÓn KT-
XH cña ®Þa ph−¬ng. 

b/ Møc 2: Cã chiÕn l−îc vµ kÕ ho¹ch ph¸t triÓn trung h¹n, dµi h¹n phï hîp 
víi sù ph¸t triÓn KT-XH cña ®Þa ph−¬ng vµ cña c¶ n−íc. 

5.  Tæ chøc §¶ng vµ c¸c tæ chøc ®oµn thÓ trong tr−êng ®¹i häc ho¹t ®éng cã 
hiÖu qu¶ vµ ®−îc ®¸nh gi¸ tèt trong xÕp lo¹i hµng n¨m; c¸c ho¹t ®éng trong 
nhµ tr−êng tu©n thñ nguyªn t¾c tËp trung d©n chñ. 

a/ Møc 1: Tæ chøc §¶ng, c¸c tæ chøc ®oµn thÓ kh«ng ®Ó xÈy ra mÊt ®oµn 
kÕt néi bé, thu hót ®−îc c¸n bé qu¶n lÝ, gi¶ng viªn, nh©n viªn, ng−êi häc 
tham gia vµ duy tr× sinh ho¹t theo qui ®Þnh. 

b/ Møc 2: C«ng t¸c §¶ng, ®oµn thÓ ph¸t huy t¸c dông tèt, gãp phÇn duy tr× 
sù æn ®Þnh trong nhµ tr−êng, tu©n thñ nguyªn t¾c tËp trung d©n chñ, c«ng 
khai vµ ®−îc ®¸nh gi¸ tèt trong xÕp lo¹i hµng n¨m. 
 

§iÒu 7. Tiªu chuÈn 3: Ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 

 Ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o cña tr−êng ®¹i häc ®−îc x©y dùng trªn c¬ së ch−¬ng 
tr×nh khung do Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o ban hµnh, phï hîp víi sø m¹ng, môc tiªu 
gi¸o dôc vµ chøc n¨ng, nhiÖm vô cña nhµ tr−êng, ®ång thêi g¾n víi nhu cÇu häc 
tËp cña ng−êi häc, nhu cÇu nguån nh©n lùc cña thÞ tr−êng lao ®éng.  

1.  X©y dùng ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o, kÕ ho¹ch gi¶ng d¹y vµ häc tËp cho c¸c 
ngµnh ®µo t¹o trªn c¬ së ch−¬ng tr×nh khung do Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o 
ban hµnh, cã sù tham gia cña c¸c gi¶ng viªn vµ c¸n bé qu¶n lÝ. 

a/ Møc 1: Cã ®Çy ®ñ ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o, kÕ ho¹ch gi¶ng d¹y vµ häc tËp 
cho c¸c ngµnh ®µo t¹o cña tr−êng. 
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b/ Møc 2: Cã ®Çy ®ñ ch−¬ng tr×nh chi tiÕt vµ tµi liÖu tham kh¶o cho c¸c 
ngµnh ®µo t¹o cña tr−êng. 

2. Ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o cã môc tiªu râ rµng, cô thÓ, cã cÊu tróc hîp lÝ, ®−îc  
thiÕt kÕ mét c¸ch hÖ thèng, ®¸p øng yªu cÇu vÒ kiÕn thøc, kü n¨ng cña tõng 
tr×nh ®é ®µo t¹o vµ ®¸p øng linh ho¹t nhu cÇu nh©n lùc cña thÞ tr−êng lao 
®éng. 

a/ Møc 1: Ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o cã môc tiªu chung vµ môc tiªu cô thÓ, cã 
cÊu tróc hîp lÝ, ®−îc thiÕt kÕ mét c¸ch hÖ thèng trªn c¬ së cô thÓ ho¸ 
ch−¬ng tr×nh khung cña Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o. 

b/ Møc 2: Ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o ®¸p øng yªu cÇu vÒ kiÕn thøc vµ kü n¨ng 
cña tõng tr×nh ®é ®µo t¹o, ®¸p øng yªu cÇu cña ng−êi häc vµ cña thÞ tr−êng 
lao ®éng. 

3. Ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o ®−îc ®Þnh k× bæ sung, ®iÒu chØnh dùa trªn viÖc tham 
kh¶o chuÈn quèc tÕ, c¸c ý kiÕn ph¶n håi tõ c¸c nhµ tuyÓn dông, ng−êi tèt 
nghiÖp, c¸c tæ chøc gi¸o dôc vµ c¸c tæ chøc kh¸c, nh»m ®¸p øng nhu cÇu 
nguån nh©n lùc ph¸t triÓn KT- XH. 

a/ Møc 1: §Þnh k× tæ chøc rµ so¸t, bæ sung, ®iÒu chØnh ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o. 

b/ Møc 2: §Þnh k× tæ chøc lÊy ý kiÕn ph¶n håi vÒ ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o tõ 
c¸c nhµ tuyÓn dông, ng−êi tèt nghiÖp, c¸c tæ chøc gi¸o dôc vµ c¸c tæ chøc 
kh¸c ®Ó bæ sung, ®iÒu chØnh ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o. 

4. Ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o ®−îc thiÕt kÕ theo h−íng liªn th«ng hîp lÝ gi÷a c¸c 
tr×nh ®é, c¸c ph−¬ng thøc tæ chøc ®µo t¹o vµ  gi÷a c¸c tr−êng. 

a/ Møc 1: Cã v¨n b¶n qui ®Þnh vÒ liªn th«ng gi÷a c¸c tr×nh ®é, c¸c ph−¬ng 
thøc tæ chøc ®µo t¹o vµ  gi÷a c¸c tr−êng. 

        b/ Møc 2: TriÓn khai thùc hiÖn ®µo t¹o liªn th«ng ®¹t kÕ ho¹ch ®Ò ra. 

 

§iÒu 8. Tiªu chuÈn 4:  C¸c ho¹t ®éng ®µo t¹o 

 C¸c ho¹t ®éng ®µo t¹o ®−îc tæ chøc theo qui tr×nh vµ häc chÕ mÒm dÎo 
ph¸t huy tÝnh tÝch cùc cña ng−êi häc, nh»m n©ng cao chÊt l−îng vµ hiÖu qu¶ ®µo 
t¹o toµn diÖn. 

1.  Thùc hiÖn ®a d¹ng ho¸ c¸c ph−¬ng thøc tæ chøc ®µo t¹o, nh»m ®¸p øng yªu 
cÇu häc tËp cña ng−êi häc theo nh÷ng chuÈn mùc thÝch hîp. 
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a/ Møc 1: Cã c¸c ph−¬ng thøc ®µo t¹o thÝch hîp (tËp trung, kh«ng tËp 
trung), ®¸p øng nhu cÇu häc tËp cña ng−êi häc. 

b/ Møc 2: Tõng b−íc ¸p dông mét chuÈn mùc chung vÒ ch−¬ng tr×nh ®µo 
t¹o vµ kiÓm tra ®¸nh gi¸ cho c¸c h×nh thøc tæ chøc ®µo t¹o kh¸c nhau. 

2. Thùc hiÖn chÕ ®é c«ng nhËn kÕt qu¶ häc tËp cña ng−êi häc theo häc phÇn 
(tÝch luü theo häc phÇn); chuyÓn qui tr×nh tæ chøc ®µo t¹o theo niªn chÕ 
sang häc chÕ tÝn chØ. 

a/ Møc 1: Thùc hiÖn chÕ ®é tÝch luü kÕt qu¶ häc tËp theo tõng häc phÇn. Cã 
kÕ ho¹ch tæ chøc ®µo t¹o theo häc chÕ tÝn chØ. 

b/ Møc 2: Tæ chøc ®µo t¹o theo häc chÕ tÝn chØ ®i vµo æn ®Þnh. 

3.  §æi míi ph−¬ng ph¸p d¹y vµ häc theo h−íng ph¸t triÓn n¨ng lùc tù häc, tù 
nghiªn cøu vµ lµm viÖc tËp thÓ cña ng−êi häc. 

a/ Møc 1: §a d¹ng ho¸ c¸c ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y. 

b/ Møc 2: Th«ng qua ®ång nghiÖp vµ ng−êi häc, ®Þnh k× ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ 
c¸c ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y cña c¸c gi¶ng viªn, rót kinh nghiÖm ¸p dông 
c¸c ph−¬ng ph¸p tiªn tiÕn. 

4. Ph−¬ng ph¸p vµ qui tr×nh kiÓm tra ®¸nh gi¸ ®−îc ®a d¹ng ho¸, ®¶m b¶o 
nghiªm tóc, kh¸ch quan, chÝnh x¸c, c«ng b»ng vµ phï hîp víi ph−¬ng thøc 
®µo t¹o, h×nh thøc häc tËp; ®¸nh gi¸ ®−îc møc ®é tÝch luü cña ng−êi häc vÒ 
kiÕn thøc chuyªn m«n, kü n¨ng thùc hµnh vµ n¨ng lùc ph¸t hiÖn, gi¶i quyÕt 
vÊn ®Ò. 

a/ Møc 1: Ph−¬ng ph¸p vµ qui tr×nh kiÓm tra ®¸nh gi¸ ®−îc ®a d¹ng ho¸, 
®¶m b¶o nghiªm tóc, kh¸ch quan, chÝnh x¸c, c«ng b»ng vµ phï hîp víi 
ph−¬ng thøc ®µo t¹o, h×nh thøc häc tËp. 

b/ Møc 2: §¸nh gi¸ ®−îc møc ®é tÝch luü cña ng−êi häc vÒ kiÕn thøc 
chuyªn m«n, kü n¨ng thùc hµnh vµ n¨ng lùc ph¸t hiÖn, gi¶i quyÕt vÊn ®Ò. 

5.  KÕt qu¶ häc tËp cña ng−êi häc ®−îc th«ng b¸o c«ng khai, kÞp thêi theo qui 
®Þnh, ®−îc l−u gi÷ ®Çy ®ñ, chÝnh x¸c vµ an toµn. V¨n b»ng tèt nghiÖp vµ 
chøng chØ häc tËp ®−îc cÊp ®óng qui ®Þnh. 

a/ Møc 1: HÖ thèng sæ s¸ch l−u gi÷ kÕt qu¶ häc tËp cña ng−êi häc râ rµng, 
®Çy ®ñ vµ chÝnh x¸c. V¨n b»ng tèt nghiÖp vµ chøng chØ häc tËp ®−îc cÊp 
®óng qui ®Þnh. 
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b/ Møc 2: KÕt qu¶ häc tËp cña ng−êi häc ®−îc qu¶n lÝ b»ng hÖ thèng sæ 
s¸ch vµ b»ng c¸c phÇn mÒm tin häc, ®¶m b¶o thuËn lîi cho viÖc qu¶n lÝ, 
truy cËp vµ tæng hîp b¸o c¸o. Cã c¸c gi¶i ph¸p ®¶m b¶o an toµn d÷ liÖu.  
 

§iÒu 9. Tiªu chuÈn 5: §éi ngò c¸n bé qu¶n lÝ, gi¶ng viªn vµ nh©n viªn 

§éi ngò c¸n bé qu¶n lÝ, gi¶ng viªn vµ nh©n viªn cña tr−êng ®¸p øng c¸c 
yªu cÇu vÒ sè l−îng, tr×nh ®é chuyªn m«n, nghiÖp vô vµ ®−îc ®¶m b¶o c¸c 
quyÒn lîi theo qui ®Þnh. 

1. Tr−êng ®¹i häc cã kÕ ho¹ch tuyÓn dông, båi d−ìng vµ ph¸t triÓn ®éi ngò 
gi¶ng viªn vµ nh©n viªn, qui ho¹ch bæ nhiÖm c¸n bé qu¶n lÝ ®¸p øng môc 
tiªu, chøc n¨ng, nhiÖm vô vµ phï hîp víi ®iÒu kiÖn cô thÓ cña nhµ tr−êng; 
cã qui tr×nh, tiªu chÝ tuyÓn dông, bæ nhiÖm râ rµng, minh b¹ch. 

a/ Møc 1: Cã kÕ ho¹ch, qui tr×nh vµ tiªu chÝ tuyÓn dông râ rµng minh b¹ch 
®èi víi ®éi ngò gi¶ng viªn vµ nh©n viªn, bæ nhiÖm c¸n bé qu¶n lÝ phï hîp 
víi c¸c vÞ trÝ c«ng viÖc. 

b/ Møc 2: TriÓn khai thùc hiÖn cã hiÖu qu¶ kÕ ho¹ch ph¸t triÓn ®éi ngò; cã 
chiÕn l−îc ph¸t triÓn ®éi ngò ®¸p øng sø m¹ng, môc tiªu cña nhµ tr−êng. 

2. §éi ngò c¸n bé qu¶n lÝ, gi¶ng viªn vµ nh©n viªn ®−îc ®¶m b¶o c¸c quyÒn 
d©n chñ trong tr−êng ®¹i häc. 

a/ Møc 1: Nhµ tr−êng t¹o m«i tr−êng d©n chñ ®Ó c¸n bé qu¶n lÝ, gi¶ng viªn 
vµ nh©n viªn tham gia gãp ý kiÕn réng r·i ®èi víi c¸c chñ tr−¬ng, kÕ ho¹ch 
cña tr−êng. 

b/ Møc 2: Nhµ tr−êng gi¶i quyÕt c¸c khiÕu n¹i, tè c¸o vµ ý kiÕn gãp ý cña 
®éi ngò c¸n bé qu¶n lÝ, gi¶ng viªn vµ nh©n viªn kÞp thêi, t¹o thÕ æn ®Þnh ®Ó 
ph¸t triÓn. 

3. Nhµ tr−êng cã chÝnh s¸ch vµ biÖn ph¸p t¹o ®iÒu kiÖn cho ®éi ngò c¸n bé 
qu¶n lÝ vµ gi¶ng viªn tham gia c¸c ho¹t ®éng chuyªn m«n, nghiÖp vô ë 
trong vµ ngoµi n−íc. 

a/ Møc 1: T¹o ®iÒu kiÖn vÒ thêi gian cho ®éi ngò gi¶ng viªn vµ c¸n bé qu¶n 
lÝ tham gia c¸c ho¹t ®éng chuyªn m«n, nghiÖp vô ë trong vµ ngoµi n−íc. 

b/ Møc 2: Cã biÖn ph¸p khuyÕn khÝch, hç trî vÒ tµi chÝnh cho ®éi ngò c¸n 
bé qu¶n lÝ vµ gi¶ng viªn tham gia c¸c ho¹t ®éng chuyªn m«n, nghiÖp vô ë 
trong vµ ngoµi n−íc. 
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4. §éi ngò c¸n bé qu¶n lÝ cã phÈm chÊt ®¹o ®øc, n¨ng lùc qu¶n lÝ chuyªn 
m«n, nghiÖp vô vµ hoµn thµnh nhiÖm vô ®−îc giao. 

a/ Møc 1: Cã ®éi ngò c¸n bé qu¶n lÝ víi c¬ cÊu hîp lÝ, ®¸p øng c¸c tiªu 
chuÈn theo qui ®Þnh.  

b/ Møc 2: §éi ngò c¸n bé qu¶n lÝ thùc hiÖn qui chÕ d©n chñ ë c¬ së vµ lµm 
viÖc cã hiÖu qu¶. 

5. Cã ®ñ sè l−îng gi¶ng viªn c¬ h÷u (hoÆc qui ®æi thµnh sè gi¶ng viªn lµm 
viÖc toµn thêi gian) ®Ó thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o vµ nghiªn cøu khoa 
häc; cã c¬ cÊu ®éi ngò gi¶ng viªn hîp lý. 

a/ Møc 1: §¶m b¶o tû lÖ ng−êi häc (®· qui chuÈn) / 1 gi¶ng viªn theo qui 
®Þnh chung.  

b/ Møc 2: §¶m b¶o tû lÖ ng−êi häc (®· qui chuÈn) / 1 gi¶ng viªn theo qui 
®Þnh chung; cã c¬ cÊu ®éi ngò gi¶ng viªn hîp lÝ ®èi víi c¸c bé m«n. 

6. §éi ngò gi¶ng viªn cã tr×nh ®é chuyªn m«n, ngo¹i ng÷ vµ tin häc ®¸p øng 
yªu cÇu, nhiÖm vô ®µo t¹o vµ nghiªn cøu khoa häc; tù chñ vÒ häc thuËt. 

a/ Møc 1: Ýt nhÊt 40% ®éi ngò gi¶ng viªn cã tr×nh ®é th¹c sÜ trë lªn (biÕt 
øng dông tin häc trong chuyªn m«n), trong ®ã cã tõ 10 ®Õn 25% gi¶ng viªn 
cã tr×nh ®é tiÕn sÜ; 10-20% gi¶ng viªn ®ñ tr×nh ®é ngo¹i ng÷ ®Ó lµm viÖc 
trùc tiÕp víi ng−êi n−íc ngoµi. 

b/ Møc 2: Ýt nhÊt 40% ®éi ngò gi¶ng viªn cã tr×nh ®é th¹c sÜ vµ trªn 25% cã 
tr×nh ®é tiÕn sÜ; trªn 20% gi¶ng viªn ®ñ tr×nh ®é ngo¹i ng÷ ®Ó lµm viÖc trùc 
tiÕp víi ng−êi n−íc ngoµi; ph¸t huy quyÒn tù chñ vÒ häc thuËt. 

7. §éi ngò gi¶ng viªn cã kinh nghiÖm c«ng t¸c chuyªn m«n vµ ®−îc trÎ ho¸. 

a/ Møc 1: B×nh qu©n th©m niªn c«ng t¸c chuyªn m«n cña gi¶ng viªn lµ 10-
12 n¨m vµ tû lÖ gi¶ng viªn d−íi 35 tuæi chiÕm 15-25%. 

b/ Møc 2: B×nh qu©n th©m niªn c«ng t¸c chuyªn m«n cña gi¶ng viªn trªn 
12 n¨m vµ tû lÖ gi¶ng viªn d−íi 35 tuæi chiÕm trªn 25%. 

8. Nhµ tr−êng cã kÕ ho¹ch vµ ph−¬ng ph¸p ®¸nh gi¸ hîp lÝ c¸c ho¹t ®éng 
gi¶ng d¹y cña gi¶ng viªn; chó träng viÖc triÓn khai ®æi míi ph−¬ng ph¸p 
gi¶ng d¹y, ph−¬ng ph¸p ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ häc tËp cña ng−êi häc. 
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a/ Møc 1: Cã kÕ ho¹ch vµ ph−¬ng ph¸p ®¸nh gi¸ ho¹t ®éng gi¶ng d¹y cña 
gi¶ng viªn, trong ®ã träng t©m lµ ®æi míi ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y, ph−¬ng 
ph¸p ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ häc tËp cña ng−êi häc. 

b/ Møc 2: TriÓn khai ®¸nh gi¸ cã hiÖu qu¶, t¸c ®éng tÝch cùc ®Õn chÊt l−îng 
gi¶ng d¹y. 

9. §éi ngò kü thuËt viªn, nh©n viªn ®ñ sè l−îng, cã n¨ng lùc nghiÖp vô vµ 
®−îc ®Þnh k× båi d−ìng n©ng cao n¨ng lùc. 

a/ Møc 1: Cã ®ñ ®éi ngò kü thuËt viªn, nh©n viªn ®Ó hç trî cho c¸c c¸n bé 
qu¶n lÝ, gi¶ng viªn vµ ng−êi häc sö dông c¸c trang thiÕt bÞ, phôc vô häc tËp 
vµ nghiªn cøu khoa häc. 

b/ Møc 2: 100% ®éi ngò kü thuËt viªn, nh©n viªn ®−îc ®µo t¹o vÒ chuyªn 
m«n vµ ®−îc ®Þnh k× båi d−ìng n©ng cao nghiÖp vô. 

10. Nh©n viªn th− viÖn ®ñ vÒ sè l−îng, cã nghiÖp vô th− viÖn ®Ó cung cÊp c¸c 
dÞch vô cã hiÖu qu¶. 

a/ Møc 1: Cã ®ñ nh©n viªn th− viÖn ®Ó phôc vô tèt nhu cÇu khai th¸c tµi 
liÖu, s¸ch b¸o cña c¸n bé qu¶n lÝ, gi¶ng viªn vµ ng−êi häc. 

b/ Møc 2: Nh©n viªn th− viÖn ®· ®−îc ®µo t¹o vÒ nghiÖp vô th− viÖn, cã 
n¨ng lùc phôc vô tèt nhu cÇu khai th¸c tµi liÖu, s¸ch b¸o cña c¸n bé qu¶n lÝ, 
gi¶ng viªn vµ ng−êi häc. 
 

§iÒu 10. Tiªu chuÈn 6: Ng−êi häc  

Tr−êng ®¹i häc cã nh÷ng biÖn ph¸p cô thÓ ®Ó lµm tèt c«ng t¸c ®èi víi 
ng−êi häc, nh»m ®¶m b¶o quyÒn, thóc ®Èy, t¹o ®iÒu kiÖn cho ng−êi häc tu 
d−ìng, rÌn luyÖn vµ ®¹t kÕt qu¶ cao nhÊt trong häc tËp.   

Ng−êi tèt nghiÖp cã n¨ng lùc ®¸p øng nhu cÇu cña thÞ tr−êng lao ®éng.  

1. §¶m b¶o mäi ng−êi häc ®−îc h−íng dÉn ®Çy ®ñ vÒ môc tiªu ®µo t¹o, 
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o vµ c¸c yªu cÇu kiÓm tra ®¸nh gi¸. 

a/ Møc 1: Ng−êi häc ®−îc cung cÊp c¸c v¨n b¶n h−íng dÉn vÒ môc tiªu 
®µo t¹o, ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o, ®iÒu kiÖn tèt nghiÖp, ®iÒu kiÖn dù thi kÕt thóc 
tõng häc phÇn hoÆc m«n häc vµ c¸c v¨n b¶n cã liªn quan kh¸c. 

b/ Møc 2: Ng−êi häc hiÓu râ vÒ môc tiªu ®µo t¹o, ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o vµ 
c¸c yªu cÇu kiÓm tra ®¸nh gi¸, thùc hiÖn tèt qui chÕ ®µo t¹o.  
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2. Ng−êi häc ®−îc ®¶m b¶o c¸c chÕ ®é chÝnh s¸ch x· héi vµ ®−îc ch¨m sãc 
søc khoÎ theo qui ®Þnh y tÕ häc ®−êng, ®−îc t¹o ®iÒu kiÖn ho¹t ®éng, tËp 
luyÖn v¨n nghÖ, thÓ dôc thÓ thao, ®−îc ®¶m b¶o an toµn trong tr−êng häc; 
ng−êi häc chÊp hµnh tèt qui chÕ ®µo t¹o.  

a/ Møc 1: Ng−êi häc ®−îc phæ biÕn kÞp thêi c¸c chÕ ®é chÝnh s¸ch x· héi. 
Nhµ tr−êng cã biÖn ph¸p ®Ó ®¶m b¶o c¸c chÕ ®é, chÝnh s¸ch x· héi, ch¨m 
sãc søc khoÎ, tËp luyÖn v¨n nghÖ, thÓ dôc thÓ thao, ®¶m b¶o an toµn trong 
tr−êng ®¹i häc. 

b/ Møc 2: C¸c biÖn ph¸p hç trî ng−êi häc ®−îc thùc hiÖn mét c¸ch hiÖu 
qu¶; ng−êi häc chÊp hµnh tèt c¸c qui chÕ, qui ®Þnh trong nhµ tr−êng. 

3. C«ng t¸c rÌn luyÖn chÝnh trÞ t− t−ëng, ®¹o ®øc vµ lèi sèng cho ng−êi häc 

a/ Møc 1: Cã qui chÕ rÌn luyÖn ®èi víi ng−êi häc, cã b¸o chÝ, tµi liÖu phôc 
vô c«ng t¸c gi¸o dôc, chÝnh trÞ, t− t−ëng, ®¹o ®øc vµ lèi sèng ®Ó ®¸p øng 
nhu cÇu t×m hiÓu vµ rÌn luyÖn cña ng−êi häc. 

b/ Møc 2: §Þnh k× tæ chøc c¸c buæi nãi chuyÖn ngo¹i kho¸ vÒ t×nh h×nh thêi 
sù, kinh tÕ, chÝnh trÞ, x· héi ë trong n−íc vµ trªn thÕ giíi cho ng−êi häc. Cã 
c¸c biÖn ph¸p ®Ó khuyÕn khÝch ng−êi häc tÝch cùc tham gia c¸c ho¹t ®éng 
rÌn luyÖn chÝnh trÞ, t− t−ëng, ®¹o ®øc vµ lèi sèng. 

4. C«ng t¸c §¶ng, ®oµn thÓ ®èi víi ng−êi häc 

a/ Møc 1: Nhµ tr−êng chó träng viÖc ng−êi häc tham gia sinh ho¹t trong 
c¸c ®oµn thÓ vµ phÊn ®Êu vµo §¶ng.  

b/ Møc 2: C«ng t¸c §¶ng, ®oµn thÓ trong tr−êng ®¹i häc cã t¸c dông tèt ®èi 
víi viÖc rÌn luyÖn chÝnh trÞ t− t−ëng, ®¹o ®øc vµ lèi sèng cña ng−êi häc. Cã 
ng−êi häc ®−îc kÕt n¹p vµo §¶ng trong qu¸ tr×nh häc tËp ë tr−êng ®¹i häc. 

5. Cã c¸c biÖn ph¸p cô thÓ ®Ó hç trî viÖc häc tËp vµ sinh ho¹t cña ng−êi häc. 

a/ Møc 1: Cã c¸c c¬ së ho¹t ®éng v¨n hãa, nghÖ thuËt, thÓ dôc thÓ thao; 
cung cÊp c¸c dÞch vô hoÆc gióp ng−êi häc tiÕp cËn ®Õn c¸c dÞch vô hç trî vÒ 
nhµ ë, ph−¬ng tiÖn sinh ho¹t vµ c¸c ho¹t ®éng ngo¹i kho¸ kh¸c. 

b/ Møc 2: C¸c ho¹t ®éng dÞch vô hç trî cã t¸c dông tÝch cùc vµ h÷u Ých ®èi 
víi ng−êi häc. 

6.  Ng−êi häc cã hiÓu biÕt vµ t«n träng luËt ph¸p; hiÓu biÕt chÝnh s¸ch, chñ 
tr−¬ng, ®−êng lèi cña §¶ng vµ Nhµ n−íc. 
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a/ Møc 1: Ng−êi häc cã hiÓu biÕt vÒ luËt ph¸p, n¾m v÷ng vµ cã ý thøc chÊp 
hµnh c¸c chñ tr−¬ng, ®−êng lèi cña §¶ng vµ Nhµ n−íc. 

b/ Møc 2: Nghiªm chØnh vµ g−¬ng mÉu chÊp hµnh ph¸p luËt, chÝnh s¸ch, 
chñ tr−¬ng cña §¶ng vµ Nhµ n−íc. 

7. Ng−êi häc cã ®¹o ®øc, lèi sèng lµnh m¹nh, cã tinh thÇn tr¸ch nhiÖm vµ cã 
th¸i ®é hîp t¸c. 

a/ Møc 1: Cã ®¹o ®øc, lèi sèng lµnh m¹nh, cã tinh thÇn tr¸ch nhiÖm. 

b/ Møc 2: Trung thùc, th¼ng th¾n vµ gi¶n dÞ. Lu«n thÓ hiÖn tinh thÇn tr¸ch 
nhiÖm cao khi thùc hiÖn c¸c c«ng viÖc ®−îc giao. Cã th¸i ®é hîp t¸c trong 
c«ng viÖc. 

8. Tr−êng cã c¸c ho¹t ®éng hç trî nh»m t¨ng tû lÖ ng−êi tèt nghiÖp cã viÖc 
lµm phï hîp víi ngµnh nghÒ ®µo t¹o 

a/ Møc 1: Cã bé phËn ho¹t ®éng t− vÊn h−íng nghiÖp; cã biÖn ph¸p cô thÓ 
gióp ®ì ng−êi häc cã hoµn c¶nh khã kh¨n t×m viÖc lµm. 

b/ Møc 2: Cã mèi quan hÖ víi c¸c doanh nghiÖp vµ c¸c nhµ tuyÓn dông ®Ó 
hç trî ng−êi häc tiÕp cËn víi nghÒ nghiÖp t−¬ng lai. 

9.  TØ lÖ ng−êi häc cã viÖc lµm sau khi tèt nghiÖp 

a/ Møc 1:  Trong vßng 1 n¨m sau khi tèt nghiÖp, 60-70% ng−êi häc cã viÖc 
lµm liªn quan ®Õn lÜnh vùc ®−îc ®µo t¹o . 

b/ Møc 2:  Trong vßng 1 n¨m sau khi tèt nghiÖp, trªn 70% ng−êi häc cã 
viÖc lµm liªn quan ®Õn lÜnh vùc ®−îc ®µo t¹o hoÆc cã kh¶ n¨ng t¹o viÖc lµm 
cho m×nh vµ cho ng−êi kh¸c . 
 
 
 

§iÒu 11. Tiªu chuÈn 7: Nghiªn cøu khoa häc vµ ph¸t triÓn c«ng nghÖ 

Nghiªn cøu khoa häc vµ ph¸t triÓn c«ng nghÖ trong nhµ tr−êng ®−îc tæ 
chøc thùc hiÖn trªn c¬ së huy ®éng ®−îc nguån lùc (tµi chÝnh vµ con ng−êi), 
®−îc ®¸nh gi¸ b»ng sè l−îng vµ chÊt l−îng c¸c c«ng tr×nh c«ng bè hoÆc øng 
dông cã hiÖu qu¶ trong thùc tiÔn.  

1.    X©y dùng vµ triÓn khai kÕ ho¹ch ho¹t ®éng khoa häc vµ c«ng nghÖ theo 
h−íng dÉn cña c¸c cÊp qu¶n lÝ KH&CN vµ tù chñ vÒ ho¹t ®éng KH&CN 
cña nhµ tr−êng. 
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a/ Møc 1: Cã kÕ ho¹ch ho¹t ®éng KH&CN theo h−íng dÉn cña c¸c cÊp 
qu¶n lÝ. 

b/ Møc 2: TriÓn khai kÕ ho¹ch ho¹t ®éng KH&CN chñ ®éng vµ cã hiÖu 
qu¶. 

2.  Sè l−îng ®Ò tµi, dù ¸n ®· thùc hiÖn vµ nghiÖm thu 

a/ Møc 1: Hµng n¨m cã sè l−îng ®Ò tµi nghiªn cøu khoa häc cÊp Bé, cÊp c¬ 
së hoÆc ®Ò ¸n, dù ¸n t−¬ng ®−¬ng ®−îc nghiÖm thu ®¹t tû lÖ 1 ®Ò tµi / 6-15 
gi¶ng viªn (®èi víi c¸c ngµnh khoa häc c¬ b¶n, kü thuËt vµ n«ng-l©m-ng−), 
11-20 gi¶ng viªn (®èi víi c¸c ngµnh s− ph¹m, y-d−îc, kinh tÕ, khoa häc x· 
héi), 13-22 gi¶ng viªn (®èi víi ngµnh nghÖ thuËt, thÓ dôc - thÓ thao).  

b/ Møc 2: Hµng n¨m cã sè l−îng ®Ò tµi nghiªn cøu khoa häc cÊp Bé, cÊp c¬ 
së hoÆc ®Ò ¸n, dù ¸n t−¬ng ®−¬ng ®−îc nghiÖm thu ®¹t tû lÖ 1 ®Ò tµi / kh«ng 
qu¸ 5 gi¶ng viªn (®èi víi c¸c ngµnh khoa häc c¬ b¶n, kü thuËt vµ n«ng-l©m-
ng−), 10 gi¶ng viªn (®èi víi c¸c ngµnh s− ph¹m, y-d−îc, kinh tÕ, khoa häc 
x· héi), 12 gi¶ng viªn (®èi víi ngµnh nghÖ thuËt, thÓ dôc - thÓ thao). 

3.  Sè l−îng bµi b¸o ®¨ng trªn c¸c t¹p chÝ chuyªn ngµnh 

a/ Møc 1: Hµng n¨m cã sè l−îng bµi b¸o ®¨ng trªn c¸c t¹p chÝ chuyªn 
ngµnh hoÆc cao h¬n, ®¹t tû lÖ 1 bµi / 6-15 gi¶ng viªn (®èi víi c¸c ngµnh 
khoa häc c¬ b¶n, kü thuËt vµ n«ng-l©m-ng−), 11-20 gi¶ng viªn (®èi víi c¸c 
ngµnh s− ph¹m, y-d−îc, kinh tÕ, khoa häc x· héi), 13-22 gi¶ng viªn (®èi víi 
ngµnh nghÖ thuËt, thÓ dôc - thÓ thao).  

b/ Møc 2: Hµng n¨m cã sè l−îng bµi b¸o ®¨ng trªn c¸c t¹p chÝ ngµnh hoÆc 
cao h¬n ®¹t tû lÖ 1 bµi / kh«ng qu¸ 5 gi¶ng viªn (®èi víi c¸c ngµnh khoa 
häc c¬ b¶n, kü thuËt vµ n«ng-l©m-ng−), 10 gi¶ng viªn (®èi víi c¸c ngµnh s− 
ph¹m, y-d−îc, kinh tÕ, khoa häc x· héi), 12 gi¶ng viªn (®èi víi ngµnh nghÖ 
thuËt, thÓ dôc - thÓ thao). 

4.  C¸c ho¹t ®éng khoa häc vµ ph¸t triÓn c«ng nghÖ cã nh÷ng ®ãng gãp míi 
cho khoa häc, cã gi¸ trÞ øng dông thùc tÕ ®Ó gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò ph¸t triÓn 
KT-XH cña ®Þa ph−¬ng vµ cña c¶ n−íc, th«ng qua c¸c hîp ®ång khoa häc 
vµ c«ng nghÖ. 

a/ Møc 1: Hµng n¨m sè l−îng ®Ò tµi nghiªn cøu khoa häc cÊp c¬ së, cÊp Bé 
hoÆc ®Ò ¸n, dù ¸n t−¬ng ®−¬ng cã kÕt qu¶ ®−îc øng dông thùc tÕ ®Ó gi¶i 
quyÕt c¸c vÊn ®Ò ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi chiÕm 15-30% sè ®Ò tµi, ®Ò ¸n, dù 
¸n ®−îc nghiÖm thu. 
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b/ Møc 2: Hµng n¨m sè l−îng ®Ò tµi nghiªn cøu khoa häc cÊp c¬ së, cÊp Bé 
hoÆc ®Ò ¸n, dù ¸n t−¬ng ®−¬ng cã kÕt qu¶ ®−îc øng dông thùc tÕ ®Ó gi¶i 
quyÕt c¸c vÊn ®Ò ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi chiÕm trªn 30% sè ®Ò tµi, ®Ò ¸n, 
dù ¸n ®−îc nghiÖm thu. 

5.  C¸c ho¹t ®éng nghiªn cøu khoa häc vµ ph¸t triÓn c«ng nghÖ ®−îc chó träng 
vµ g¾n víi ®µo t¹o, g¾n kÕt víi c¸c viÖn nghiªn cøu, c¸c tr−êng ®¹i häc kh¸c 
vµ c¸c doanh nghiÖp. KÕt qu¶ cña c¸c ho¹t ®éng KH&CN ®ãng gãp vµo 
nguån lùc cña nhµ tr−êng. 

a/ Møc 1: C¸c ®Ò tµi nghiªn cøu khoa häc g¾n víi môc tiªu, ch−¬ng tr×nh 
®µo t¹o. Cã c¸c ho¹t ®éng khoa häc vµ ph¸t triÓn c«ng nghÖ cña ng−êi häc; 
liªn kÕt víi c¸c viÖn nghiªn cøu, doanh nghiÖp vµ tr−êng ®¹i häc kh¸c ë 
trong n−íc. 

b/ Møc 2: Cã trªn 50% ®Ò tµi nghiªn cøu khoa häc g¾n víi môc tiªu, 
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o. Cã c¸c ho¹t ®éng khoa häc vµ ph¸t triÓn c«ng nghÖ 
cña ng−êi häc, liªn kÕt víi c¸c viÖn nghiªn cøu, doanh nghiÖp vµ tr−êng ®¹i 
häc kh¸c ë trong vµ ngoµi n−íc. KÕt qu¶ cña c¸c ho¹t ®éng KH&CN ®ãng 
gãp vµo nguån lùc cña nhµ tr−êng. 
 

§iÒu 12. Tiªu chuÈn 8: Ho¹t ®éng hîp t¸c quèc tÕ  

Tr−êng ®¹i häc chñ ®éng thiÕt lËp c¸c quan hÖ quèc tÕ, triÓn khai c¸c ho¹t 
®éng hîp t¸c víi c¸c tr−êng ®¹i häc, c¸c tæ chøc gi¸o dôc, khoa häc vµ c«ng 
nghÖ n−íc ngoµi nh»m n©ng cao n¨ng lùc ®µo t¹o vµ NCKH cña nhµ tr−êng. C¸c 
ho¹t ®éng hîp t¸c quèc tÕ ®−îc thùc hiÖn theo ®óng qui ®Þnh cña Nhµ n−íc. 

1.  C¸c ho¹t ®éng hîp t¸c quèc tÕ ®−îc thùc hiÖn ®óng qui ®Þnh cña Nhµ n−íc 
vÒ quan hÖ víi n−íc ngoµi.  

a/ Møc 1: Trong vßng 3 n¨m tÝnh ®Õn thêi ®iÓm ®¸nh gi¸, c¸c ho¹t ®éng 
hîp t¸c víi n−íc ngoµi kh«ng vi ph¹m c¸c qui ®Þnh hiÖn hµnh. 

b/ Møc 2: Trong vßng 5 n¨m tÝnh ®Õn thêi ®iÓm ®¸nh gi¸, c¸c ho¹t ®éng 
hîp t¸c víi n−íc ngoµi kh«ng vi ph¹m c¸c qui ®Þnh hiÖn hµnh. 

2.  C¸c ho¹t ®éng hîp t¸c quèc tÕ vÒ ®µo t¹o cã hiÖu qu¶ thÓ hiÖn qua c¸c 
ch−¬ng tr×nh hîp t¸c ®µo t¹o, trao ®æi häc thuËt; c¸c ch−¬ng tr×nh trao ®æi 
gi¶ng viªn vµ ng−êi häc, c¸c ho¹t ®éng tham quan kh¶o s¸t, hç trî, n©ng 
cÊp c¬ së vËt chÊt, trang thiÕt bÞ cña tr−êng. 
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a/ Møc 1: Cã c¸c ch−¬ng tr×nh hîp t¸c ®µo t¹o ë trong vµ ngoµi n−íc víi 
c¸c ®èi t¸c n−íc ngoµi; cã ch−¬ng tr×nh trao ®æi häc bæng, trao ®æi gi¶ng 
viªn vµ ng−êi häc, tham quan kh¶o s¸t, hç trî, n©ng cÊp c¬ së vËt chÊt, 
trang thiÕt bÞ cña tr−êng. 

b/ Møc 2: C¸c ho¹t ®éng hîp t¸c quèc tÕ cña tr−êng cã t¸c ®éng hç trî tÝch 
cùc vµ n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c ®µo t¹o. 

3.  C¸c ho¹t ®éng hîp t¸c quèc tÕ vÒ nghiªn cøu khoa häc cã hiÖu qu¶ thÓ hiÖn 
qua viÖc thùc hiÖn dù ¸n, ®Ò ¸n hîp t¸c nghiªn cøu khoa häc, ph¸t triÓn 
c«ng nghÖ, c¸c ch−¬ng tr×nh ¸p dông kÕt qu¶ nghiªn cøu KH&CN vµo thùc 
tiÔn, tæ chøc héi nghÞ, héi th¶o khoa häc chung, c«ng bè c¸c c«ng tr×nh 
khoa häc chung. 

a/ Møc 1: Trong vßng 3 n¨m tÝnh ®Õn thêi ®iÓm ®¸nh gi¸ ®· tæ chøc ®−îc 
ho¹t ®éng trao ®æi, hîp t¸c nghiªn cøu khoa häc víi n−íc ngoµi. 

b/ Møc 2: C¸c ho¹t ®éng hîp t¸c víi n−íc ngoµi ®· cã t¸c dông n©ng cao 
n¨ng lùc nghiªn cøu khoa häc vµ ph¸t triÓn c«ng nghÖ cña nhµ tr−êng. 
 

 §iÒu 13. Tiªu chuÈn 9: Th− viÖn, trang thiÕt bÞ häc tËp vµ c¬ së           
vËt chÊt kh¸c 

Tr−êng ®¹i häc ®¶m b¶o c¸c ®iÒu kiÖn vÒ th− viÖn, trang thiÕt bÞ häc tËp vµ 
c¬ së vËt chÊt kh¸c ®Ó triÓn khai c¸c ho¹t ®éng ®µo t¹o vµ nghiªn cøu khoa häc, 
nh»m ®¹t ®−îc môc tiªu vµ nhiÖm vô ®Ò ra.  

1. Th− viÖn 

a/ Møc 1: Cã th− viÖn, phßng ®äc, s¸ch b¸o, tµi liÖu ®Ó phôc vô gi¶ng d¹y 
vµ nghiªn cøu khoa häc. §¶m b¶o ®¹t 60- 105 sè ®Çu s¸ch cho mét ngµnh 
®µo t¹o (®èi víi c¸c tr−êng ®¹i häc kü thuËt, kinh tÕ, n«ng, l©m, ng− 
nghiÖp) vµ 70-122 ®Çu s¸ch ®èi víi c¸c ngµnh kh¸c.  

b/ Møc 2: HÖ thèng th− viÖn ®−îc tin häc ho¸ vµ cã c¸c tµi liÖu ®iÖn tö; th− 
viÖn cña tr−êng ®−îc nèi m¹ng, liªn kÕt khai th¸c tµi liÖu víi c¸c tr−êng ®¹i 
häc kh¸c; th−êng xuyªn cËp nhËt c¸c tµi liÖu míi; cã biÖn ph¸p khuyÕn 
khÝch ng−êi häc, gi¶ng viªn, c¸n bé qu¶n lÝ khai th¸c cã hiÖu qu¶ c¸c tµi 
liÖu cña th− viÖn. TØ lÖ ®éc gi¶ ®Õn th− viÖn hµng n¨m trªn tæng sè ng−êi 
häc vµ gi¶ng viªn cña tr−êng ®¹t cao. 

2. Phßng thùc hµnh, thÝ nghiÖm 
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a/ Møc 1: Cã ®ñ c¸c phßng thùc hµnh, thÝ nghiÖm phôc vô cho viÖc gi¶ng 
d¹y, häc tËp vµ nghiªn cøu khoa häc theo yªu cÇu cña tõng ngµnh ®µo t¹o. 

b/ Møc 2: C¸c phßng thùc hµnh, thÝ nghiÖm ®−îc trang bÞ ®Çy ®ñ c¸c thiÕt 
bÞ cÇn thiÕt, ®¶m b¶o mÆt b»ng ®Ó ng−êi häc thùc hµnh, lµm thÝ nghiÖm 
theo yªu cÇu cña tõng ngµnh ®µo t¹o. 

3. Trang thiÕt bÞ 

a/ Møc 1: §¶m b¶o cã ®ñ c¸c chñng lo¹i trang thiÕt bÞ vµ ph−¬ng tiÖn häc 
tËp ®Ó hç trî cho c¸c ho¹t ®éng d¹y, häc vµ nghiªn cøu khoa häc, ®¸p øng 
c¸c yªu cÇu cña c¸c ngµnh ®µo t¹o. 

b/ Møc 2: C¸c trang thiÕt bÞ ®¶m b¶o vÒ chÊt l−îng vµ ®a d¹ng, ®−îc sö 
dông tèi ®a vµo c¸c ho¹t ®éng d¹y, häc vµ nghiªn cøu khoa häc, ®¸p øng 
c¸c yªu cÇu cña tõng ngµnh ®µo t¹o. 

4. Cung cÊp ®Çy ®ñ thiÕt bÞ tin häc ®Ó hç trî c¸c ho¹t ®éng d¹y- häc, nghiªn 
cøu khoa häc, c«ng t¸c qu¶n lÝ vµ ®iÒu hµnh. 

a/ Møc 1: Cã ®ñ m¸y tÝnh ®Ó phôc vô cho gi¶ng viªn vµ ng−êi häc gi¶ng 
d¹y, nghiªn cøu khoa häc vµ häc tËp. 

b/ Møc 2: Cã m¹ng m¸y tÝnh néi bé, ®−îc kÕt nèi víi internet, phôc vô cã 
hiÖu qu¶ cho viÖc gi¶ng d¹y, häc tËp vµ nghiªn cøu khoa häc. 

5. Cã ®ñ diÖn tÝch líp häc theo qui ®Þnh cho viÖc d¹y vµ häc. Cã ký tóc x¸ cho 
ng−êi häc vµ s©n b·i cho c¸c ho¹t ®éng v¨n ho¸, thÓ thao. 

a/ Møc 1: Ph¸t triÓn qui m« hîp lÝ, ®¶m b¶o b×nh qu©n diÖn tÝch chç häc 
tËp cho ng−êi häc b»ng møc qui ®Þnh hiÖn hµnh. Cã ký tóc x¸ cho ng−êi 
häc.  

b/ Møc 2: §¶m b¶o b×nh qu©n diÖn tÝch chç häc tËp cho ng−êi häc v−ît 
®¸ng kÓ so víi møc qui ®Þnh hiÖn hµnh. Trªn 30% sè ng−êi häc ®−îc ë néi 
tró trong ký tóc x¸ cña tr−êng. Cã s©n b·i cho c¸c ho¹t ®éng v¨n ho¸, thÓ 
thao.  

6. Cã qui ho¹ch tæng thÓ vÒ sö dông vµ ph¸t triÓn c¬ së vËt chÊt cña tr−êng. 

a/ Møc 1: Cã qui ho¹ch tæng thÓ vÒ sö dông vµ ph¸t triÓn c¬ së vËt chÊt 
phôc vô nhiÖm vô gi¶ng d¹y, nghiªn cøu khoa häc vµ c¸c ho¹t ®éng kh¸c 
cña tr−êng. 
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b/ Møc 2: Cã kÕ ho¹ch bæ sung, ph¸t triÓn c¬ së vËt chÊt nh»m hç trî cã 
hiÖu qu¶ ho¹t ®éng d¹y vµ häc, nghiªn cøu khoa häc vµ c¸c ho¹t ®éng kh¸c 
cña tr−êng. 

7. Cã biÖn ph¸p b¶o vÖ tµi s¶n, trËt tù, an toµn, an ninh cho c¸n bé qu¶n lÝ, 
gi¶ng viªn, nh©n viªn vµ ng−êi häc. 

a/ Møc 1: Cã bé phËn lµm c«ng t¸c b¶o vÖ, ®ñ vÒ sè l−îng vµ ®−îc båi 
d−ìng vÒ nghiÖp vô ®Ó b¶o vÖ tµi s¶n, trËt tù, an toµn, an ninh cho c¸n bé 
qu¶n lÝ, gi¶ng viªn, nh©n viªn vµ ng−êi häc. 

b/ Møc 2: C«ng t¸c b¶o vÖ trËt tù, an toµn, an ninh ®−îc ®¶m b¶o.  

 

§iÒu 14. Tiªu chuÈn 10: Tµi chÝnh vµ qu¶n lÝ tµi chÝnh 

Tr−êng ®¹i häc cã c¸c gi¶i ph¸p vµ kÕ ho¹ch tù chñ vÒ tµi chÝnh, cã mét hÖ 
thèng qu¶n lÝ tµi chÝnh chÆt chÏ, phï hîp víi c¸c qui ®Þnh cña Nhµ n−íc; thùc 
hiÖn ph©n bæ vµ sö dông tµi chÝnh hîp lÝ, c«ng khai, minh b¹ch vµ cã hiÖu qu¶. 

1.  Tr−êng ®¹i häc cã nh÷ng gi¶i ph¸p vµ kÕ ho¹ch tù chñ vÒ tµi chÝnh, t¹o 
®−îc c¸c nguån tµi chÝnh hîp ph¸p, ®¸p øng c¸c ho¹t ®éng ®µo t¹o, nghiªn 
cøu khoa häc vµ c¸c ho¹t ®éng kh¸c cña tr−êng. 

a/ Møc 1: C¸c nguån tµi chÝnh cña tr−êng ph¶i hîp ph¸p vµ ®−îc sö dông 
®óng môc ®Ých, phôc vô cho c¸c ho¹t ®éng ®µo t¹o, nghiªn cøu khoa häc vµ 
c¸c ho¹t ®éng kh¸c cña tr−êng. 

b/ Møc 2: Cã chiÕn l−îc khai th¸c c¸c nguån tµi chÝnh kh¸c nhau ®Ó ®¸p 
øng cã hiÖu qu¶ c¸c ho¹t ®éng cña tr−êng vµ t¸i ®Çu t− ph¸t triÓn. 

2.  C«ng t¸c lËp kÕ ho¹ch tµi chÝnh vµ qu¶n lÝ tµi chÝnh ®−îc chuÈn ho¸, c«ng 
khai ho¸, minh b¹ch vµ theo ®óng qui ®Þnh. 

a/ Møc 1: KÕ ho¹ch tµi chÝnh hµng n¨m râ rµng, s¸t thùc tÕ ®¸p øng yªu cÇu 
®µo t¹o, nghiªn cøu khoa häc vµ c¸c ho¹t ®éng kh¸c cña tr−êng. 

b/ Møc 2: C«ng t¸c qu¶n lÝ tµi chÝnh ®−îc chuÈn ho¸, minh b¹ch, theo ®óng 
qui ®Þnh vµ trong vßng 3 n¨m tÝnh ®Õn thêi ®iÓm ®¸nh gi¸ kh«ng vi ph¹m 
c¸c qui ®Þnh vÒ qu¶n lÝ tµi chÝnh. 

3.  §¶m b¶o sù ph©n bæ, sö dông tµi chÝnh hîp lÝ, minh b¹ch vµ hiÖu qu¶ cho 
c¸c ®¬n vÞ vµ c¸c ho¹t ®éng cña tr−êng. 
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a/ Møc 1:  Tµi chÝnh ®−îc ph©n bæ hîp lÝ, cã träng t©m phôc vô cho chiÕn 
l−îc −u tiªn n©ng cao chÊt l−îng gi¸o dôc. 

b/ Møc 2: §¶m b¶o sö dông kinh phÝ theo ®óng qui ®Þnh vµ cã hiÖu qu¶, 
trong vßng 3 n¨m tÝnh ®Õn thêi ®iÓm ®¸nh gi¸ kh«ng vi ph¹m c¸c qui ®Þnh 
vÒ tµi chÝnh. 

 

 

Ch−¬ng III 

Héi ®ång kiÓm ®Þnh chÊt l−îng 

tr−êng ®¹i häc 

§iÒu 15. Héi ®ång KiÓm ®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc 

1. Héi ®ång KiÓm ®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc ®−îc thµnh lËp ®Ó gióp 
Bé tr−ëng Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o chØ ®¹o, triÓn khai kiÓm ®Þnh chÊt l−îng 
tr−êng ®¹i häc.  

2. Héi ®ång KiÓm ®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc do Bé tr−ëng Bé Gi¸o 
dôc vµ §µo t¹o quyÕt ®Þnh thµnh lËp, gåm cã Chñ tÞch, c¸c Phã Chñ tÞch vµ c¸c 
uû viªn. Chñ tÞch Héi ®ång lµ Bé tr−ëng Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o hoÆc Thø 
tr−ëng phô tr¸ch ®µo t¹o ®¹i häc vµ sau ®¹i häc ®−îc Bé tr−ëng uû quyÒn, Phã 
Chñ tÞch th−êng trùc lµ Côc tr−ëng Côc kh¶o thÝ vµ KiÓm ®Þnh chÊt l−îng gi¸o 
dôc. 

Uû viªn Héi ®ång gåm ®¹i diÖn l·nh ®¹o mét sè ®¬n vÞ chøc n¨ng thuéc 
Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o; ®¹i diÖn mét sè bé, ngµnh liªn quan, ®¹i diÖn c¸c 
tr−êng ®¹i häc, Héi sinh viªn ViÖt Nam, c¬ quan khoa häc vµ kü thuËt, doanh 
nghiÖp. 

C¸c uû viªn Héi ®ång cã nhiÖm kú 5 n¨m vµ kh«ng tham gia qu¸ 2 nhiÖm 
kú liªn tiÕp. Chñ tÞch, Phã Chñ tÞch vµ c¸c uû viªn sÏ th«i tr¸ch nhiÖm trong Héi 
®ång khi kh«ng cßn gi÷ chøc vô ë c¬ quan mµ hä ®¹i diÖn. 

Bé tr−ëng Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o qui ®Þnh sè l−îng, thµnh viªn cô thÓ, 
nguyªn t¾c lµm viÖc vµ c¸c ho¹t ®éng cô thÓ cña Héi ®ång. 

3. Côc kh¶o thÝ vµ KiÓm ®Þnh chÊt l−îng gi¸o dôc cã tr¸ch nhiÖm th−êng 
trùc gióp Héi ®ång KiÓm ®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc triÓn khai cô thÓ kÕ 
ho¹ch kiÓm ®Þnh (§Ò xuÊt kÕ ho¹ch ®¸nh gi¸ bªn ngoµi ®èi víi c¸c tr−êng ®¹i 
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häc cã ®¨ng ký kiÓm ®Þnh chÊt l−îng vµ thµnh lËp c¸c ®oµn chuyªn gia ®¸nh gi¸ 
bªn ngoµi). 

 

§iÒu 16. NhiÖm vô cña Héi ®ång KiÓm ®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc 

Gióp Chñ tÞch Héi ®ång KiÓm ®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc thÈm ®Þnh 
tr−íc khi tr×nh Bé tr−ëng Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o c«ng nhËn tr−êng ®¹i häc ®¹t 
tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng. 

 

§iÒu 17. NhiÖm vô vµ quyÒn lîi cña c¸c thµnh viªn Héi ®ång KiÓm 
®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc 

1. Chñ tÞch Héi ®ång chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ mäi ho¹t ®éng cña Héi ®ång vµ 
cã nhiÖm vô: 

a) Qui ®Þnh tr¸ch nhiÖm cña c¸c thµnh viªn Héi ®ång. 

b) TriÖu tËp, ®iÒu hµnh c¸c phiªn häp cña Héi ®ång. 

c) Phª chuÈn kÕ ho¹ch ®¸nh gi¸ bªn ngoµi ®èi víi c¸c tr−êng ®¹i häc cã 
®¨ng ký kiÓm ®Þnh chÊt l−îng. 

d) Thay mÆt Héi ®ång gi¶i quyÕt nh÷ng vÊn ®Ò cÇn thiÕt kh¸c. 

2. Phã Chñ tÞch Héi ®ång chÞu tr¸ch nhiÖm tr−íc Chñ tÞch Héi ®ång vÒ 
c«ng viÖc ®−îc ph©n c«ng vµ cã tr¸ch nhiÖm ®iÒu hµnh Héi ®ång khi ®−îc Chñ 
tÞch uû quyÒn. 

3. C¸c uû viªn Héi ®ång cã nhiÖm vô thùc hiÖn vµ chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ 
nh÷ng c«ng viÖc do Chñ tÞch Héi ®ång ph©n c«ng. 

4. Chñ tÞch, c¸c Phã Chñ tÞch vµ c¸c uû viªn Héi ®ång ®−îc h−ëng chÕ ®é 
c«ng t¸c phÝ vµ c¸c chÕ ®é phô cÊp kh¸c theo qui ®Þnh hiÖn hµnh cña Nhµ n−íc 
trong thêi gian tham gia c¸c ho¹t ®éng cña Héi ®ång. 
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Ch−¬ng IV 

Tù ®¸nh gi¸ vµ ®¸nh gi¸ bªn ngoµi 

§iÒu 18. Thµnh lËp Héi ®ång tù ®¸nh gi¸ cña tr−êng ®¹i häc 

1. Héi ®ång tù ®¸nh gi¸ do Gi¸m ®èc/ HiÖu tr−ëng (sau ®©y gäi chung lµ 
HiÖu tr−ëng) tr−êng ®¹i häc quyÕt ®Þnh thµnh lËp, cã Ýt nhÊt 11 thµnh viªn. 

2. Chñ tÞch Héi ®ång lµ HiÖu tr−ëng hoÆc Phã HiÖu tr−ëng ®−îc HiÖu 
tr−ëng uû quyÒn. C¸c thµnh viªn Héi ®ång lµ ®¹i diÖn Héi ®ång tr−êng hay Héi 
®ång qu¶n trÞ, Héi ®ång khoa häc vµ ®µo t¹o, c¸c Tr−ëng phßng, ban, khoa, bé 
m«n cã liªn quan, gi¶ng viªn cã uy tÝn, ®¹i diÖn c¸c tæ chøc ®oµn thÓ thuéc 
tr−êng ®¹i häc vµ mét sè ®¹i diÖn ngoµi tr−êng ®¹i häc. 

3. Chøc n¨ng, nhiÖm vô cña Héi ®ång tù ®¸nh gi¸ vµ cña c¸c thµnh viªn 
Héi ®ång ®−îc qui ®Þnh trong v¨n b¶n h−íng dÉn. 

 

§iÒu 19. Ho¹t ®éng cña Héi ®ång tù ®¸nh gi¸ cña tr−êng ®¹i häc 

1. Thu thËp th«ng tin, rµ so¸t c¸c ho¹t ®éng thuéc lÜnh vùc liªn quan, ®èi 
chiÕu c¸c kÕt qu¶ ®¹t ®−îc víi môc tiªu ®Ò ra, t×m vµ thùc hiÖn mét sè gi¶i ph¸p 
nh»m n©ng cao chÊt l−îng gi¸o dôc. 

2. §èi chiÕu víi bé tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng, viÕt b¸o c¸o tù ®¸nh 
gi¸, göi Héi ®ång KiÓm ®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc vµ ®Ò nghÞ c«ng nhËn 
tr−êng ®¹i häc ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng theo CÊp ®é qui ®Þnh t¹i §iÒu 
22 Qui ®Þnh nµy. 

3. C«ng bè kÕt qu¶ tù ®¸nh gi¸ vµ kÕt qu¶ c«ng nhËn ®¹t tiªu chuÈn kiÓm 
®Þnh chÊt l−îng trªn c¸c ph−¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng. 

4. Tæ chøc vµ duy tr× c¬ së d÷ liÖu cña tr−êng ®¹i häc, trong ®ã cã c¸c 
th«ng tin vÒ tr−êng ®¹i häc, kÕt qu¶ ®iÒu tra t×nh h×nh ®µo t¹o, t×nh h×nh ng−êi tèt 
nghiÖp hµng n¨m vµ c¸c vÊn ®Ò kh¸c hç trî cho viÖc duy tr× vµ n©ng cao chÊt 
l−îng gi¸o dôc. 

 

Qui tr×nh tù ®¸nh gi¸ cña tr−êng ®¹i häc ®−îc Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o 
h−íng dÉn b»ng v¨n b¶n riªng. 

 

 

 



 

 20

§iÒu 20. Thµnh lËp ®oµn chuyªn gia ®¸nh gi¸ bªn ngoµi 

1. §oµn chuyªn gia ®¸nh gi¸ bªn ngoµi  do Bé tr−ëng Bé Gi¸o dôc vµ §µo 
t¹o quyÕt ®Þnh thµnh lËp, gåm Tr−ëng ®oµn, Th− ký vµ c¸c uû viªn.  

2. Thµnh viªn ®oµn chuyªn gia ®¸nh gi¸ bªn ngoµi cÇn cã c¸c tiªu chuÈn 
sau: 

a) Cã uy tÝn vµ cã tr×nh ®é chuyªn m«n cao, cã Ýt nhÊt 10 n¨m kinh 
nghiÖm trong c«ng t¸c ®µo t¹o, qu¶n lý vµ trong c¸c ho¹t ®éng kh¸c thuéc lÜnh 
vùc gi¸o dôc ®¹i häc. 

b) Cã t− c¸ch, ®¹o ®øc, trung thùc vµ kh¸ch quan. 

c) Tr−íc ®©y vµ hiÖn nay kh«ng ph¶i lµ thµnh viªn cña tr−êng ®¹i häc 
®ang ®−îc ®¸nh gi¸. 

d) §· qua kho¸ båi d−ìng, ®µo t¹o nghiÖp vô chuyªn m«n vÒ kiÓm ®Þnh 
chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc. 

 

§iÒu 21. Ho¹t ®éng cña ®oµn chuyªn gia ®¸nh gi¸ bªn ngoµi 

1. Nghiªn cøu b¸o c¸o tù ®¸nh gi¸ cña tr−êng ®¹i häc ®· ®¨ng ký kiÓm 
®Þnh chÊt l−îng. Thu thËp, nghiªn cøu xö lý c¸c th«ng tin liªn quan. 

2. TiÕn hµnh kh¶o s¸t t¹i tr−êng ®¹i häc, x¸c ®Þnh cÊp ®é tr−êng ®¹i häc 
®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng theo qui ®Þnh t¹i §iÒu 22 cña Qui ®Þnh nµy. 

3. ViÕt b¸o c¸o ®¸nh gi¸ vµ ®Ò nghÞ Héi ®ång KiÓm ®Þnh chÊt l−îng 
tr−êng ®¹i häc xem xÐt, ®Ö tr×nh Bé tr−ëng Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o c«ng nhËn 
tr−êng ®¹i häc ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng. 

Qui tr×nh ®¸nh gi¸ bªn ngoµi ®−îc Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o h−íng dÉn 
b»ng v¨n b¶n riªng. 

Ch−¬ng V 

c«ng nhËn ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh  

chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc 

§iÒu 22. C¸c cÊp ®é c«ng nhËn ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng 

Tr−êng ®¹i häc ®−îc c«ng nhËn ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng theo 
c¸c cÊp ®é d−íi ®©y: 
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CÊp ®é 1: Tr−êng ®¹i häc cã Ýt nhÊt 80% tiªu chÝ trong bé tiªu chuÈn 
kiÓm ®Þnh chÊt l−îng ®¹t Møc 1 vµ Møc 2, nh−ng ch−a ®ñ ®iÒu kiÖn ®Ó c«ng 
nhËn ®¹t CÊp ®é 2. 

CÊp ®é 2: Tr−êng ®¹i häc cã Ýt nhÊt 60% tiªu chÝ trong bé tiªu chuÈn 
kiÓm ®Þnh chÊt l−îng ®¹t Møc 2 vµ c¸c tiªu chÝ cßn l¹i ®¹t Møc 1, nh−ng ch−a ®ñ 
®iÒu kiÖn ®Ó c«ng nhËn ®¹t CÊp ®é 3. 

CÊp ®é 3: Tr−êng ®¹i häc cã 100% tiªu chÝ trong bé tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh 
chÊt l−îng ®¹t Møc 2. 

 

§iÒu 23. C«ng nhËn ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng 

1. C¨n cø kÕt qu¶ tù ®¸nh gi¸ cña tr−êng ®¹i häc, kÕt qu¶ ®¸nh gi¸ cña 
®oµn chuyªn gia ®¸nh gi¸ bªn ngoµi, ý kiÕn thÈm ®Þnh cña Héi ®ång KiÓm ®Þnh 
chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc, Bé tr−ëng Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o quyÕt ®Þnh c«ng 
nhËn tr−êng ®¹i häc ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng ë cÊp ®é t−¬ng øng qui 
®Þnh t¹i §iÒu 22 cña Qui ®Þnh nµy. 

2. KÕt qu¶ c«ng nhËn ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng cã gi¸ trÞ 5 
n¨m. 

 

§iÒu 24. GiÊy chøng nhËn ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng 

1. GiÊy chøng nhËn ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng do Bé tr−ëng Bé 
Gi¸o dôc vµ §µo t¹o cÊp cho tr−êng ®¹i häc ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng 
theo qui ®Þnh t¹i §iÒu 22 cña Qui ®Þnh nµy. 

2. GiÊy chøng nhËn ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng lµ v¨n b¶n ph¸p 
lý cña Nhµ n−íc x¸c nhËn tr−êng ®¹i häc cã ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn cÇn thiÕt ®Ó duy tr× 
vµ n©ng cao chÊt l−îng gi¸o dôc. 

3. Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o qui ®Þnh mÉu giÊy chøng nhËn ®¹t tiªu chuÈn 
kiÓm ®Þnh chÊt l−îng. 

 

§iÒu 25. QuyÒn lîi vµ tr¸ch nhiÖm cña tr−êng ®¹i häc ®−îc c«ng nhËn 
®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng 

1. KÕt qu¶ c«ng nhËn ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng ®−îc c«ng bè 
c«ng khai. 
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2. Tr−êng ®¹i häc ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng ®−îc −u tiªn xÐt, 
duyÖt cÊp c¸c quü khuyÕn khÝch n©ng cao chÊt l−îng vµ phª chuÈn c¸c ch−¬ng 
tr×nh liªn kÕt ®µo t¹o víi c¸c c¬ së kh¸c ë trong vµ ngoµi n−íc. 

3. Tr−êng ®¹i häc ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng cã tr¸ch nhiÖm 
th−êng xuyªn duy tr× vµ n©ng cao chÊt l−îng gi¸o dôc. Sau 2 n¨m kÓ tõ ngµy 
®−îc c«ng nhËn ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng, tr−êng ®¹i häc tæ chøc tù 
®¸nh gi¸ gi÷a kú vµ göi b¸o c¸o cho Héi ®ång KiÓm ®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i 
häc. 
 

Ch−¬ng VI 

Tæ chøc thùc hiÖn 

  §iÒu 26. LËp kÕ ho¹ch thùc hiÖn  

1. Côc Kh¶o thÝ vµ KiÓm ®Þnh chÊt l−îng gi¸o dôc lËp kÕ ho¹ch kiÓm ®Þnh 
chÊt l−îng c¸c tr−êng ®¹i häc theo kÕ ho¹ch chung cña Ngµnh. 

2. C¸c tr−êng ®¹i häc lËp kÕ ho¹ch phÊn ®Êu ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh chÊt 
l−îng cho tõng giai ®o¹n.  

C¸c tr−êng ®¹i häc thµnh lËp c¸c ®¬n vÞ hoÆc bé phËn chuyªn tr¸ch vÒ 
®¶m b¶o chÊt l−îng ®Ó triÓn khai thùc hiÖn kÕ ho¹ch trªn. 

 

§iÒu 27. Kinh phÝ ho¹t ®éng 

1. Côc Kh¶o thÝ vµ KiÓm ®Þnh chÊt l−îng gi¸o dôc tæ chøc thùc hiÖn c¸c 
ho¹t ®éng kiÓm ®Þnh chÊt l−îng b»ng nguån kinh phÝ cña Nhµ n−íc vµ sù hç trî 
cña c¸c tæ chøc, c¸ nh©n trong vµ ngoµi n−íc. Kinh phÝ ®−îc sö dông cho viÖc 
chi phÝ hµnh chÝnh, héi nghÞ, héi th¶o, c«ng t¸c phÝ, ®µo t¹o, tËp huÊn nghiÖp vô, 
ho¹t ®éng kh¶o s¸t t¹i tr−êng ®¹i häc, ho¹t ®éng cña Héi ®ång KiÓm ®Þnh chÊt 
l−îng tr−êng ®¹i häc vµ c¸c chi phÝ kh¸c phôc vô cho c¸c ho¹t ®éng kiÓm ®Þnh 
chÊt l−îng. 

2. Tr−êng ®¹i häc dù trï kinh phÝ hµng n¨m trong tæng kinh phÝ chi th−êng 
xuyªn, ®Ó chi cho c«ng t¸c tù ®¸nh gi¸, n©ng cao chÊt l−îng gi¸o dôc vµ c¸c ho¹t 
®éng kh¸c cã liªn quan ®Õn ®¶m b¶o chÊt l−îng vµ kiÓm ®Þnh chÊt l−îng. 

C¸c tr−êng ®¹i häc ®−îc phÐp nhËn tµi trî cña c¸c tæ chøc, c¸ nh©n trong 
vµ ngoµi n−íc phôc vô cho c¸c ho¹t ®éng liªn quan ®Õn ®¶m b¶o chÊt l−îng, 
®¸nh gi¸ vµ kiÓm ®Þnh chÊt l−îng. 
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§iÒu 28. Thanh tra, kiÓm tra, xö lý khiÕu n¹i vµ tè c¸o 

1. C¸c ho¹t ®éng kiÓm ®Þnh chÊt l−îng gi¸o dôc chÞu sù thanh tra, kiÓm tra 
chuyªn m«n cña c¸c c¬ quan cã thÈm quyÒn. 

2. C¸c c¸ nh©n vµ tæ chøc cã quyÒn tè c¸o, khiÕu n¹i nh÷ng vÊn ®Ò cã liªn 
quan ®Õn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng tr−êng ®¹i häc vµ chÞu tr¸ch nhiÖm tr−íc ph¸p 
luËt vÒ nh÷ng ®iÒu ®· tè c¸o, khiÕu n¹i. 

3. Khi ph¸t hiÖn cã nh÷ng tiªu cùc liªn quan ®Õn kiÓm ®Þnh chÊt l−îng 
tr−êng ®¹i häc th× tuú theo møc ®é sÏ bÞ xö lý theo qui ®Þnh cña ph¸p luËt.  

4. Tr−êng ®¹i häc ®· ®−îc cÊp giÊy chøng nhËn ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh 
chÊt l−îng nh−ng sau ®ã bÞ ph¸t hiÖn cã nh÷ng sai ph¹m, sÏ bÞ xö lý ë c¸c møc 
khiÓn tr¸ch, c¶nh c¸o, hoÆc thu håi giÊy chøng nhËn ®¹t tiªu chuÈn kiÓm ®Þnh 
chÊt l−îng. 

 

 

 

 

 
 


