BO GIAO DUC VA PAO TAO BO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI
TRUONG PAI HOC LAO PONG - XA HOI

PO TRAN PHUONG ANH

HOAT PONG THAM VAN HQC PUONG
CHO HQC SINH TRUNG HQC PHO THONG
TAI QUAN PONG PA, THANH PHO HA NOI

LUAN VAN THAC SY CONG TAC XA HOI

HA NOI - 2021




BO GIAO DUC VA PAO TAO BO LAO BPONG - THUONG BINH VA XA HOI
TRUONG PAI HQC LAO PONG - XA HOI

PO TRAN PHUONG ANH

HOAT PONG THAM VAN HQOC PUONG
CHO HQC SINH TRUNG HQC PHO THONG
TAI QUAN PONG PA, THANH PHO HA NOI

Chuyén nganh : Cong tac xa hoi
Ma s6 ; 8760101

LUAN VAN THAC SY CONG TAC XA HOI

NGUOI HUONG DAN KHOA HQC: TS. PHAM VAN TU

HA NOI - 2021




LOI CAM DOAN

T6i xin cam két dé tai "Hoat dpng tham vin hoc dwong cho
hoc sinh trung hoc phé théng tai quin Péng Pa, thanh pho Ha
Ngi" 1a cong trinh nghién ctu cua riéng t6i. Cac so lidu, két qua
nghién cru néu trong luan van 13 trung thuc, ding véi thuc tién
nghién ctru va thong tin trich dan trong luan vin ciing duoc chi 1§
ngudn gbc trich dan.

T6i xin chiu trach nhiém vé nghién ciru cua minh.

'Noi, ngay....thang....nam 2021

Tac gia luan van

P6 Tran Phuong Anh



LOI CAM ON

Pé hoan thanh dwoc ludn van nay, truoc tién, toi xin dwoc gui loi cam
on dén tdt ca quy thdy cé da gidng day trong chwong trinh dao tao Sau Pai
hoc nganh Cong tac xa hoi - Truwong Pai hoc Lao dong — Xa hoi, nhitng
nguoi da truyén dat cho t6i kién thirc hitu ich néi chung va vé Céng tdc xa hoi
cting nhu tham van hoc dwong noi riéng lam co so cho toi thuc hién ludn van
nay.

T6i xin chdn thanh cam on TS. Pham Vin Tu — nguoi hiedng dan khoa
hoc da tan tinh huong déan cho t6i trong suot thoi gian thyc hién ludgn van
nay. Véi sy quan tam chi bdo va sw g6p ¥ chéan thanh cia thay da cho téi rat
nhiéu kinh nghiém trong qud trinh thiee hién ciing nhir ¢é thé tién bo hon
trong nhitng budc nghién civu tiép theo.

Téi xin giri 1o cam on dén Ban Gidm hiéu va cdc phong chuyén mén,
cdc thay ¢é gido, cdc em hoc sinh cia trwvong THPT Quang Trung — Pong Pa
va THPT Phan Huy Chi — Péng Pa di tao diéu kién, tin tinh givp dé t6i
trong qud trinh thu thdp dir liéu, thong tin cua ludn van tai truong.

Do thoi gian ¢6 han va kinh nghiém nghién ciu khoa hoc chwa nhiéu
nén ludn vin khéng tranh khéi nhitng thiéu sot, rat mong nhdn dwoc y kién

@6p ¥ ciia Quy Thay/Cé gitip téi hoan thién ludn vin nay.

Xin trdn trong cam on!
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LOI MO PAU

1.LY DO CHON DE TAI

O mbi giai doan phat trién khac nhau, con ngudi ludén ¢ nhitng nhu cau
nhat dinh vé tam, sinh 1y. Hoc sinh trung hoc phd thong (tir 16 dén 18 tudi), 1a
giai doan dic biét cua cudc doi mdi con ngudi vi lta tudi dau thanh nién 1a
Ira tudi c6 nhitng thay ddi rd nét vé ca thé chat 1an tinh than. Néu nhu hinh
dang vé bén ngoai tré gidng ngudi 16n thi vé mit tam 1y x4 hoi tré van con rat
tré con, chinh vi vay cdc em phai d6i mat véi nhiing thach thirc va kho khan
nhét dinh, khong chi & bén ngoai xa hoi ma con ca ¢ bén trong tam 1y. Hon
bao gio hét tham van hoc dudng ¢ giai doan ndy d3 tré nén vo cung can thiét
nham cham soc stre khoe tinh than cling nhu t6 chirc cic hoat dong gido duc
pht hop véi Ira tudi cho hoc sinh.

Trén thé gid1 va dac biét ¢ cac nudce phat trién, tham van hoc duong tro
thanh mot loai hinh dich vu khong thé thiéu tai cac truong hoc va & moi cap
hoc. Hoat dong tham van noi chung & Viét Nam hién nay phat trién manh mé
v6i nhiéu loai hinh tham véan da dang va phong pha khac nhau nham dép tng
nhitng nhu cau phtrc tap ciia mdi ngudi. Tuy nhién tham van chuyén biét cho
hoc sinh, dic biét 1a hoc sinh trung hoc phd thong gitip cac em trang bi nhiing
kién thtrc can thiét nham tng phé va giai quyét nhimg kho khan tam 1y gip
phai trong cudc séng va trong hoc tap cling 1a mot linh vuc kha mé1 mé, con
gip nhiéu han ché va can duoc nghién ciru va phat trién. Dudi ap luc hoc tap
cling véi su x40 tron trong moi truong khi 1én cap 3, dan dén nhitng bién dong
Khéng nhé toi tdm 1y clia cac em. Cac em ciing gap phai nhitng khé khan tam
Iy can dugc thao g& ma khong phai thay c¢6 hay cha me nao ciing c6 thé gitp
dd dé cac em c6 duoc sy thing bang vé tim 1y, su hiéu biét va phuong hudng
phat trién nhan cach dung din. Pay 1a mot nhu cau c6 thuc va ngdy cang trd

nén cap thiét cta hoc sinh trung hoc pho thong.



Nghién ctru nay nhim danh gia nhimg anh hudng cua hoat dong tham
van hoc duong dbi v6i hoc sinh tai truong trung hoc phd thong tai quan Pdong
Pa, thanh phd Ha Noi. Pay 14 mot trong nhitng quan trung tdm cta thanh phd,
nam trong cum Pdng Pa — Thanh Xuén — Cau Gidy. Véi diéu kién kinh té va
mdi truong tt, quan Pdng Pa try thanh noi dinh cu 1y tudng ciia nhiéu nguoi
lao dong toi tir nhiéu noi & khu vuc phia bac. Dan & khu vuc ndy cé nhiing
mau sac van hoa va 16i séng khac nhau. Pidu nay di tac dong toi nép song, 16i
suy nghi ciing nhu hanh vi img xtr cia nhom tré tir 16 t&i 18 tudi tai day. Sau
khi Thong tu sé 33/2018/TT-BGDPT dugc ban hanh vao ngay 26 thang 12
nam 2018, trudng hoc cac cip, cac co sd gido duc trong dia ban quan da trién
khai thuc hién. Nhung con gap nhiéu kho khin ca vé nhan lyc, cling nhu
nguon luc trong qua trinh thyc hién.

Truong THPT Quang Trung va THPT Phan Huy Chu thudc quéan Pdng
DPa, hoat dong day va hoc dugc chi trong ¢ ca boi dudng van hoa va rén luyén
dao dirc. Vay nén hoc sinh cta 2 truong s€ kho tranh khoi nhitng ap luc khac
nhau, dong thoi ciing phai d6i mat voi nhitng van dé nhat dinh trong doi sng
hoc dudng va cudc séng ca nhan. Ngay sau khi tiép nhan chi dao ctua Bd Gido
duc & DPao tao, 2 truong da c6 nhitng hoat dong cu thé nhim thuc hién hoat
dong cong tac xa hoi noi chung va tham van hoc dudng néi riéng.

THPT Quang Trung la trudong nhiéu nam lién giit ty 1& hoc sinh tot
nghiép cao dang, dai hoc cao, thudng xuyén din dau trong cac hoat dong
ngoai khoa ctia quan va thanh phé. Trung tim tham van hoc dudng tai truong
sau khi di vao hoat dong da tiép nhan hon 4 trudng hop mdi ngay, chiém 76%
ty 18 hoc sinh toan truong (s6 liéu théng ké trong hoc ky IT nim hoc 2018 —
2019). Trong do6, cic em thuong xuyén mac 16i ky luat trong trudng tim t&i

chiém ty 1 cao (37%).



THPT Phan Huy Chu, khoi dau 13 truong ban cong véi nhiéu sy kho
khin vé co sé vat chat, nay vuon lén thanh cong lap tu chi tai chinh, Phan
Huy Ch hién dang 1a trudng dan dau trong quan Pdng Pa vé bdi dudng hoc
sinh toan cau, nghia 13 toan dién tir kién thirc vin hoa téi k¥ ning ing xir xa
hoi. Nhung nhu vay dong nghia véi viéc hoc sinh s& phai ddi mat v6i nhiéu
ap luc hon, doi hoi nha truong phai c6 nhitng phuong an hd trg phu hop cho
cac em. Theo bao cao théng ké cua nha trudng vé ty 1& hoc sinh can t6i su tro
gitip cuia tham vén, tu van hoc duong hoc ky I nam hoc 2018 — 2019 14 82%.
So v61 cung ky nam hoc 2017 — 2018 thi da tang hon 14%. Day 1a sy gia tang
dang lo ngai d6i voi cong tac tham van hoc duong ciia nha truong.

Van dé dat ra 1a can phai tim hiéu xem c6 nhiing nguyén nhan co ban
nao giy ra nhitng khé khin tdm 1y cia cac em? Nhu cau tham van tdm 1y cia
cac em & muc dd nao? Linh vuc nao cac em can dugc tham van nhiéu nhéat?
Tir d6 ¢6 thé xac dinh cac hoat dong tham van hoc duong hién tai da phu hop
chua va xac dinh phuong hudng to chirc cac hoat dong tham van nham dap
g nhu cau cia cac em hoc sinh.

Xuat phat tir nhimg 1y do trén, viéc lua chon dé tai: “Hoat dpng tham
vin hoc dwong cho hoc sinh trung hoc phé thong tai quin Déng Pa, thanh
phé Ha N$i” 1a can thiét, co y nghia vé mit 1y luan va thyc tién.

2. TONG QUAN VAN PE NGHIEN CUU

2.1. Trén thé giéi

2.1.1. Nghién ciru vé tham vin hoc dwong va cdc vin dé tham vin

trong hoc dwong:

Richard Lieberman (M6t nha tdm 1y hoc trudng hoc, chuyén gia vé tu
tor & hoc khu théng nhat Los Angeles) va Katherine C. Cowan (Giam déc
truyén thong Hiép hoi cdc nha tdm 1y hoc dudng qudc gia) (10/2011)
“Bullying and Youth Suicide: Breaking the Connection.” Nghién ctru nay da



chi ra rang: Bét nat 13 hanh vi sdn mdi va chéng d6i, gop phan giy ra ndi
théng kho tham lang ctia hang tri¢u hoc sinh va khién mét sb6 hoc sinh ¢6
nguy co cao cd y nghi va hanh vi tu sat. D& tai ciing chi ra viéc can thiép bang
hinh thirc tham van hoc dudng ngay tir khi su viéc co sy nhen nhom gitp
giam thiéu dang ké nhiing hau qua vé ca thé chat 13n tinh than cua hoc sinh.
Tir nhimg két qua nghién ctru trong dé tai ndy, co thé thay tinh cip thiét cua
cac hoat dong tham van hoc dudng, dong thoi ciing c6 thé 4p dung dé nghién
ctru nhimg biéu hién ciing nhu nguy co cta bat nat va tu tir trong hoc dudng
tai Viét Nam, nhat 1a khi cac vu tu tir hoc dudng dang c6 chiéu hudng ting
1én trong thoi gian gan day.

Kosciw va cong su (2016) trong mdt nghién ctru vé “Sy an toan va hd
trg trong trudng hoc dbi véi hoc sinh LGBTQ+”, tac gia cho rang: “Tat ca
thanh nién, bao gém ca thanh thiéu nién LGBTQ+, déu kién cudng va co thé
phat trién trong méi truong ma ho cam thay an toan, dugc hd trg va duoc ton
trong. Ban than viéc trd thanh LGBTQ+ khong khién thanh thiéu nién gip
nhiéu rui ro; tuy nhién, viéc la LGBTQ+ trong moi truong di tinh, déng tinh,
phan biét gidi tinh thi thanh thiéu nién c6 nhiéu kha ning bi quay réi, bat nat,
phan biét dbi xir va ap birc co thé tac dong tiéu cuc dén quy dao phat trién cua
thanh thiéu nién LGBTQ-+. Trong truong hoc, mirc d0 nan nhan cua thanh
thiéu nién LGBTQ+ cao hon c6 lién quan dén viéc di hoc kém hon, diém
trung binh thap hon, it k& hoach cho gido duc sau trung hoc hon, 10ng tu trong
thap hon, ty 1& tram cam cao hon, lam dung chét kich thich va nguy co tu tir
cao hon. Nghién ctru nay di dé cép t6i mot linh vuc khong méi mé trén thé
gigi nhung con la 1am va can duoc khai thac nhiéu hon & Viét Nam. Nhat 1a
trong thoi diém Viét Nam dang hdi nhap véi Qubc té, viéc tiép nhan nhiing

kién thirc m&é mé cling nhu moé rong chi€u sau trong tam 1y con nguoi la



nhing kién thitc v6 cing can thiét cho ca nguoi thue hién hoat dong tham van
cling nhu hoc sinh thuéc nhém c6 nhu cau duge tham van.

Vao thang 5 nam 2020, Hiép hoi cac nha tam 1y hoc trudng hoc qudc
gia (NASP) da thong qua “Mo6 hinh cho cac dich vy tdm 1y hoc duong toan
dién va tich hop”, con dugc goi 1a M6 hinh thyc hanh NASP. M6 hinh nay dai
dién cho chinh sach chinh thirc cia NASP vé viéc cung cép céc dich vu tam 1y
hoc duong. M6 hinh ndm 2020 c6 hi¢u lyc tir ngay 1 thang 7 nam 2020 va
dugc xay dung dua trén sy thanh cong cia mo6 hinh ndm 2010 trong viéc thic
déy viéc trién khai nhét quan cac dich vu tdm ly hoc duong nham dam bao
hiéu luc, hiéu qua va chit luong t6i da trong cac truong hoc trén toan qudc.
Mo hinh gom 10 linh vyc thuc hanh. Pay 1 tai liéu tham khao hitu ich dé xay
dung mo hinh hoat dong tham van hoc duong tai Viét Nam duogc toan dién,
tiép can va dap tmg duoc nhu cau cua hoc sinh trong nha truong.

2.1.2. Nghién civu vé hoat dpng tham vin hoc dwong cho hoc sinh
trung hoc phé théng:

Trong nghién ctru “Shortages in School counseling: Challenges to
Meeting the Growing Needs of U.S. Students and Schools” (Tinh trang thiéu
hut tham van vién hoc duong: Thach thirc dé dap ung nhu cau ngay cang ting
cua hoc sinh va truong hoc Hoa Ky) duogc trinh bay bdi Hi€p hoi cac nha tam
Iy hoc hoc dudng qudc gia (NASP) (2016), da dé cap t6i tam nhin 13 tit ca tré
em va thanh thiéu nién déu phat trién tot ¢ trudng hoc, ¢ nha va trong sudt
cudc doi. Mot trong nhitng sang kién dugc dé xuat dé giai quyét nhiing thiéu
hut nghiém trong trong tham van hoc duong. Cac yéu t6 dugc chi ra dan t6i
su thiéu hut gém coO cO:

- Thiéu giang vién c6 trinh do trong cac chuong trinh dao tao sau dai

hoc



- Quyén truy cap han ché vao céc chuong trinh chuan bi sau dai hoc

duogc NASP phé duyét 6 mot sé ving cua dat nude

- S6 luong tng vién du tiéu chuan cho mot sé chuwong trinh c6 han;

trong khi cac chuwong trinh khac c¢6 thé c6 nhiéu tng vién du diéu kién

hon murc ho ¢6 thé chap nhan

- Khé khan trong viéc thu hut sinh vién tot nghiép tir mot sé6 chuong

trinh vao cac khu vuc c6 vi tri tuyén dung lién tuc x4y ra

- Kho khan trong viéc gitt chan cac nha tam ly hoc c6 trinh do

- Tinh trang thiéu thuc tip duoc chip thuan va nguoi giam st thuc tap

du tiéu chuan

- Pa dang vé chung tdc - dan tdc, van hoda va ngén ngir han ché

Nghién ciru nay gop phan khong nho trong viée chi ra nguyén nhan cia
viéc thiéu hut nhan luc thuc hién hoat dong tham van, déng tho1t cling dé xuét
cac phuong an trong viée thu hut, bo sung va dao tao doi ngii nhan lyc nhim
dap ung nhu cau tham van hoc duong dang ngay cang ting 1én & ca hoc sinh
1an gi4o vién va phu huynh hoc sinh.

Stephen E. Brock & H. Thomas Brant, “Four Ways to Improve Student
Mental-Health Support” (Bén cach dé cai thién hd tro stc khoe tam than cho
hoc sinh) (21/01/2015), nghién ctru nay d chi ra bén cach gitip tham van vién
hd trg hoc sinh trong viéc cai thién strc khoe tAim than bao gém:

- Cung cép lién tuc cac hd tro stre khoe tim than & truong hoc va cong

dong.

- Mo rong kha ning tiép can véi cac hd tro stc khoe tdm than cua

truong hoc ngoai gido duc dac biét.

- Cai thién sy hop tac giira nha truong va cong dong dé cung cap dich

vu chim soc strc khoe tAm than tich hop va phdi hop.



- Trao quyén cho cic gia dinh quan 1y vo sd cic quyét dinh va ngudn

Iirc ma ho can dé dap tng cac nhu ciu vé stc khoe tim than cua con ho.

Tém tat cac két luan quan trong cua minh, bao cao kéu goi cai thién su
hop tac giita cac trudng hoc, cac nha cung cap dich vu cong dong va gia dinh;
va thuc day viéc ra quyét dinh c6 thong tin, hiéu qua va bén viing hon. Tai
liéu ndy goép phan quan trong trong viéc xdy dung ké hoach hoat dong tham
van cho hoc sinh trong viéc hd tro cai thién strc khoe tinh than.

Trong mot nghién cou cua National Association of School
Psychologists (NASP) vé “School Counseling Mental Health Services
Improving Student Learning and Well-Being” (Dich vu Tham véan hoc dudng
tai Truong hoc: Cai thién Hoc tap va Stc khoe cua Hoc sinh). Theo BO Y té
va Dich vu Nhan sinh Hoa Ky, 1/5 tré em va thanh thiéu nién gip van dé nhu
cang théng, lo léng, bét nat, cac van dé gia dinh, trAm cam, khuyét tat hoc tap
va lam dung ruou va chét kich thich. Cac van dé nghi€ém trong nhu cac hanh
vi tu gdy thuong tich va tu tir, dang gia tang, dac biét 1a & gidi tré. Theo udc
tinh, c6 téi 60% hoc sinh khong nhan dugc sy diéu tri can thiét do bi ky thi va
khong duoc tiép can voi cac dich vu. Tang cuong kha nang tiép can cac dich
vu va hd trg cdng tac x& hoi trong truong hoc 13 rit quan trong dé cai thién su
an toan vé thé chat va tam ly ciing nhu két qua hoc tap va k¥ nang giai quyét
van dé. Cac tac gid da chung minh rrfmg viéc ¢6 cac dich vu tham van hoc
duong trong trudng hoc gitip cac em hoc sinh khong chi cai thién vé mit sirc
khoe tinh than, ma con cai thién ca kha nang va chét lugng hoc tap.

Céc dé tai néu trén déu 1a nhitng dé tai tiéu biéu, mang lai nhiéu déng
g6p cho ca 1y luan va thyc tién cho CTXH hoc duong néi chung va tham van
hoc duong néi riéng. Tuy nhién, trén day chi 1a mot trong rat nhiéu nhiing
khia canh khac nhau trong hoc duong. Pong thoi, cac khia canh nay moéi chi

dang dan tré nén rd rang hon tai Viét Nam, song song véi d6 con co rat nhiéu



nhitng vin dé khac, nhing thiéu sot khac con dang ton tai trong méi trudng
hoc duong can duge nhin nhan, khai thac lam 3 va co phuong an cai thién,
xtr 1y kip thoi va phu hop.

2.2. Tai Viét Nam

Tham véan hoc dudng ludn thu hat duge sy quan tAm cia cc tac gia ¢
cac khia canh khac nhau. Céc tac gia thuong tim hiéu sau vé nhiing yéu t6 anh
huong t6i hiu qua ctia tham van hoc dudng, cac kho khin ma hoc sinh
thuong gip phai ciing nhu dé xuat cach timg phoé véi nhitng khé khan do, hay
vai tro ctia nhan vién cong tac x4 hoi khi tham van cho hoc sinh. C6 thé ké t6i
mot vai nghién ctru nhu:

Tai HO1 thao Quéc té 1an thir 5 vé Strc khoe Tam than tré em Viét Nam,
do Truong PH Gido duc (PHQG Ha Noi) phdi hop to chiic tir ngdy 25-
26/10/2019 tai Ha Noi, PGS. TS Tran Thanh Nam (Truong PHKH Gido duyc -
PDHQG Ha Nbi) cho hay, ty 18 tré tudi hoc dudng bi rdi loan lo au hién
khoang 20% va dang c6 chiéu hudng gia ting. Con 6ng Pham Trung Kién,
khoa Y Duoc (PHQG Ha Noi) nhan xét, tir trude dén nay, chung ta chi quan
tam dén bénh |y cht chua chi y tdm bénh. Trong khi d6, viéc chan doan tim
bénh rat kho nén linh vuc sitc khoe tam than bi ling quén nhiéu hon ciing 1a
diéu dé hiéu. V¢ diéu nay, PGS. TS Nam chia sé thém, mic du ty 18 tré em lo
au gia ting nhilng van dé sirc khoe tdm than va tham van tam 1y truong hoc
hién van dang 13 khoang tréng. (Theo My Ha - Bao Dan Tri sé diang ngay
27/10/2019).

Trong nghién ctru cua tac gia Lé Thuc Anh, “Tam 1y hoc duong va su
can thiét hd tro tdm 1y trong nha truong pho thong hién nay” dang trén tap chi
khoa hoc Pai hoc Vinh (07/12/2017). Tac gia da chi ra dugc tinh cép thiét cta
tham van tam 1y hoc dudng cho ltra tudi hoc sinh trung hoc phd thong, cu thé:

Tai Hoi thao qudc gia “Sirc khoe tdm than trong truong hoc” do Quy Tai ning



tré Tam ly hoc - Gido duc hoc (H61 Khoa hoc Tam 1y - Giao duc Vi¢t Nam) td
chtrc tai Pong Nai nam 2014, nhiéu chuyén gia tim 1y, sttc khoe tdm than da
1én tiéng canh bao vé tinh trang ngay cang sa sut ctia HS, trong d6 tam 1y lo
so khong hoan thanh bai vé 13 ndi 4m anh véi cac HS lira tudi trung hoc phd
thong, nhat 1a cac em 16p 12. Tir 46, HS cam thay cing thang trong viéc hoc,
13,6% HS kha cam thay an khong ngon, 17,6% chi mudn udng nudc hoic sita
va gén 20% thuong xuyén bo bita. Tham chi, mot s6 em tAm su dang ddi mat
mot ky thi quan trong, so lam bai khong t6t, s¢ gia dinh that vong va khi nghi
dén nhimg diéu d6 thi cac em chi muén... “nd tung”. Céc luan diém cua tac
gia cling xoay quanh viéc nhimg han ché nay 1a sy thiéu vang cac diéu kién
can thiét dé chinh thtrc hoa doi ngii lam cong tac tro gitp tdm 1y trong cac nha
truong pho thong ca vé sé luong 1an chat luong. Tir d6 tac gia dua ra mot sb
dé xuat vé viéc xay dung va phat trién doi ngil lam cong tac trg gitip tam 1y
trong cac nha truong pho thong hién nay.

Tac gia Truong Thanh Tri, trong dé tai nghién ctu “Khé khan tam Iy
trong cong tac tham van hoc dudng tai thanh phd HO Chi Minh” (2011), dé tai
nay da chi ra dugc sy anh hudng cia yéu t6 tdm 1y téi hoat dong tham véan cua
nguoi lam cong tac tham van hoc duong. Cac dé xuat cua tac gia chu yéu tap
trung vao viéc chuan héa dao tao can bo tham van theo chuyén nganh, dong
thoi trang bi tdt vé cac mat nhu nhan thtc, thai d6 va hanh vi nghé nghiép
nhim nang cao ning lyc cong tac cling nhu kha ning ty tng phé cac khé khin
tam 1y trong qué trinh hoat dong nghé nghiép cua ban than.

Tac gia Nguyén Thi Trim Anh trong dé tai “Hoat dong tham van tam Iy
cho hoc sinh tai cac truong THCS trén dia ban thanh phd Pa Nang”, (9/2016).
Nghién ciru ndy chi ra hoat dong tham van hoc duong tai cac truong THCS
trén dia ban thanh phd Pa Ning d3 c6 su quan tdm va trién khai dén cac don

Vi truong hoc, tuy nhién hoat dong con roi rac, chua di theo mot méd hinh
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chuong trinh cu thé. Pdng thoi nghién clru ciing dé xuat dugc mot s6 mé hinh
c6 tinh khoa hoc va kha thi s& gop phan gitp cac nha quan 1y truong hoc trién
khai hoat dong nay mot cach chuyén nghiép va dap Gmg nhu cau duoc tham
van tdm 1y trong nha truong, giai quyét dugc cac van dé tam 1y hoc duong.

Tac gia Lé Thi Thu Ha, “Thuc trang quan 1y hoat dong tham véan hoc
duong ¢ cac truong trung hoc pho thong tai quan Binh Tén, thanh phd HO Chi
Minh” (2013). Nghién ctru ¢6 chi ra cong tic quan 1y hoat dong tham van hoc
duong & cac truong trung hoc tai quan Binh Tan, thanh phé HO Chi Minh, dat
duoc nhimg thanh tyu nhu: Hiéu trudéng xay dung dugc chuong trinh tham
van hoc duong; thuc hién dﬁy dt ché d6 chinh sach cho nguoi phu trach cong
tac tham van hoc dudng. Pong thoi nghién ctru ciing chi ra mot s6 han ché
nhu: can bd quan 1y chua quan tdm ding muc dén hoat dong nay; chua tao
duogc su phdi hop gitrta tham van vién va cac luc luong gido duc khac va chua
danh gia duoc hiéu qua cta hoat dong tham van tai truong. Nghién ctru nay 1a
mot tai liéu quan trong trong viéc tham khao cling nhu so sanh cac hoat dong
tham van hoc duong trong nghién ctru cia toi.

Hau hét cac nghién ctru vé tham van hoc duong déu theo hudng tap
trung va di su vao phén tich tAm 1y ciing nhu giai quyét theo hudng tam 1.
Pbi véi nhitng nghién ctru vé cong tac xa hoi hoc duong, c6 thé thay hau hét
cac nghién ctru déu tiép can theo hudng hinh thirc tham van (tham vén ca
nhan, tham van nhom, tham van gia dinh,...) va thudong di siu vao mot van dé
cu thé nham lam rd va dua ra dé xuat phi hop nham cai thién tinh hinh. Tuy
nhién, d6i vé6i linh vuc tham van trong cong tac xa hoi, viéc tiép can theo muc
dich tham van (tham van phong ngtra, tham van can thiép, tham van trj liéu va
tham van phat trién) thi chua c6 cong trinh ndo 1am noi bat y nghia ciia hoat
dong tham van trong hoc dudng, dong thoi ciing chua c6 cong trinh nao

nghién ctru chuyén sau dé tai: “Hoat déng tham vin hoc dwong tai trwong



11

trung hoc pho thong quin Pong Pa, thanh phé Ha Néi.”. Vi viy t6i chon
dé tai nay 1a dé tai mdi, co ¥ nghia vé mit 1i luan va thue tién.

3. MUC PiCH, NHIEM VU NGHIEN CUU

3.1. Muc dich nghién ciru

Nghién ctru co s& 1y luan va thyuc tién vé hoat dong tham van hoc
duong doi véi hoc sinh trung hoc pho thong tai quan Png Da, thanh phd Ha
Noi. Trén co s& d6 dé xuit mot sb bién phap nham nang cao hi¢u qua hoat
dong tham van hoc duong cho hoc sinh trung hoc phd thong tai quan Pdong
Pa, thanh phd Ha Noi.

3.2.Nhiém vu nghién ctru

Nghién ctru co so 1y luan vé hoat dong tham van hoc duong ddi véi hoc
sinh trung hoc pho thong.

Khao sat, phan tich, danh gia thyc trang hoat dong tham van hoc duong
d6i voi hoc sinh trung hoc pho thong tai quan Péng Pa, thanh phé Ha Noi.

Pé xuit mot sd bién phap nham nang cao hiéu qua hoat dong tham van
hoc duong cho hoc sinh trung hoc phd thong quan Pdng Pa, thanh phé Ha
Noi.

4. POI TUQNG, KHACH THE VA PHAM VI NGHIEN CUU

4.1. Poi twong nghién ciru

Hoat dong tham van hoc duong d6i véi hoc sinh trung hoc pho thong
tai truong Trung hoc phd thong Quang Trung va truong Trung hoc phd thong
Phan Huy Chu thudc dia ban quan Pong Pa.

4.2. Khach thé nghién ciu

- Hoc sinh, gido vién va phu huynh hoc sinh tai truong THPT Quang

Trung.

- Hoc sinh, gido vién va phu huynh hoc sinh tai truong THPT Phan Huy

Cha.
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4.3. Pham vi nghién ciru

4.3.1. Pham vi ngi dung

Pé tai huéng dén nghién ctru muc tiéu hoat dong, ndi dung, hinh thirc
hoat dong tham van hoc duong.

Con nguoi va cac diéu kién t6 chirc, trién khai hoat dong tham van,
cong tac giam sat hoat dong tham van hoc dudng.

4.3.2. Pham vi khong gian

Nghién ciru tai truong Trung hoc pho théng Quang Trung - Pong Pa va

truong Trung hoc pho thong Phan Huy Chu - Péng Pa.
4.3.3. Pham vi thoi gian

- Thoi thu thap tai liéu phuc vu nghién ctru: Tt thang 8 nam 2020.

- Thoi gian thyc hién dé tai: Tl thang 12 nim 2020 dén thang 10 nim

2021.

5. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

5.1. Phwong phap phan tich tai liéu

Phan tich tai liéu 1a mot phuwong phap rat can thiét trong nghién ctru
cong tac xa hoi. Phuong phap nay nham thu thap thong tin va nghién ctru cac
tai liéu c6 lién quan dén hoc sinh trung hoc phd théng, hoat dong tham van
hoc duong cho hoc sinh trung hoc pho thong.

Pay ciing 1a phuong phap nham thu thap tat ca nhiing thong tin, vin
ban, nghién ctru, bdo cao, tai liéu can thiét vé linh vuc tham van hoc duong
cho hoc sinh trung hoc phé thong dé co day du tai liéu phuc vu cho nghién
ctru trién khai viét dé tai.

5.2. Phwong phap di¢u tra bang héi

bPéi tuong diéu tra: hoc sinh trung hoc phé thong, gido vién/ can bo phu

trach thuc hién hoat dong tham van hoc duong va phu huynh hoc sinh.
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Diéu tra bang bang hoi 1a mot phuong phap phong van viét, duogc thuc
hién cting mot ltc v&i nhidu nguoi theo mot bang hoi in san. Ngudi duoc hoi
tra 101 y kién ctia minh bang cach danh du vao cac 6 twong tng theo mot quy
udc nao do.

Phuong phéap ndy gitp ngudi nghién ciru dua ra khao sat dic diém coa
hoc sinh tai trudng Trung hoc phd thong Quang Trung - Péng Pa va trudng
Trung hoc phd thong Phan Huy Chu - Péng Pa (tdm 1y va nhu cau vé tam 1y
ctia hoc sinh, hinh thic tham van hoc duong ma hoc sinh mong mubn,
phuong huéng tiép can va nhitng van dé ma hoc sinh mong muén dugc tham
vén).

Vi dé tai ndy, t6i trién khai diéu tra:

- 60 hoc sinh tai truong THPT Quang Trung.

- 60 hoc sinh tai trrong THPT Phan Huy Cha.

- 5 gido vién tai truong THPT Quang Trung.

- 5 giao vién tai truong THPT Phan Huy Cha.

- 10 phu huynh hoc sinh tai truong THPT Quang Trung.

- 10 phu huynh hoc sinh tai truong THPT Phan Huy Cha.

5.3. Phwong phap phéng van siu

Phong van sau 1a nhitng cudc dbi thoai duoc lap di 1ap lai gitta nhan
vién cong tac xa hoi va ngudi cung cap thong tin nham tim hiéu cudc song,
kinh nghiém va nhan thtrc ctia ngudi cung cap thong tin qua chinh ngdn ngir
clia ngudi ay.

Vi dé tai nay toi tién hanh phong van sau d6i voi cac ddi tuong:

- 2 hoc sinh 16p 10 tai mdi trudng.

- 2 hoc sinh 16p 11 tai mdi trudng.

- 2 hoc sinh 16p 12 tai mdi truong.

- 2 phu huynh hoc sinh tai mdi truong.
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- 2 gi4o vién tai mdi trudng.

5.4. Phuong phap quan sat

Quan sat la phuong phéap thu thap thong tin thong qua tri gidc nhu
nghe, nhin,... dé thu thip cac théng tin tir thuc t& nhdm dap Gmg muc tiéu
nghién ctru cua dé tai. Phuong phap nay duoc sir dung dé kiém tra két qua
thong tin thu thap dugc tir nhém hd dugc khao sat.

Véi dé tai nay, t6i tap trung quan sat cac hoat dong tham gia sinh hoat
cua hoc sinh tai truong.

Xéc dinh ré d6i twong quan sat. Quan sat phai duoc tién hanh trong
diéu kién ty nhién cua hoat dong: Nguoi dugc quan sat khong biét minh dang
bi quan sat, nguoi quan sat khong nén can thi€p vao hoat dong ty nhién va
thay doi hanh vi ctia d6i tuong (néu 1a con ngudi), ngudi quan sat phai tu
minh tham gia vao hoat dong (lao dong, hoc tap, vui choi, ...) cung v&1 nguoi
dugc quan sat (cung tham gia) dé dam bao tinh tu nhién cua hién tuong, qua
trinh nghién ctru.

X4éc dinh r6 rang myc dich, nhi¢ém vu quan sat. Tt do, phai xay dung ké
hoach quan sat trong sudt qué trinh nghién ctru va chuong trinh cia timg buodi
quan sat. Piéu quan trong 13 x4c dinh quan sat toan bo hay chon loc. Tir d6
moi ghi lai tat ca nhiing gi mat thay tai nghe hay mot mat nao d6. Khong co
chuong trinh, ké hoach thi tai liéu thu thap duogc kho tin cdy, khong loai trir
dugc cac nhan td gy nhiéu.

Phai ghi lai két qua (bién ban) quan sat: ghi lai su kién, diéu kién, hoan
canh dién ra sy kién. Chi co ghi lai mé&i1 ddm bao tinh 1au dai va c6 hé théng:
Nho d6 moi thiét 1ap duge mdi quan hé, lién hé ban chat dién hinh cua nhing
biéu hién cua hién tuong, su kién hay tam ly khéc nhau, cé thé ghi lai b.%mg
may anh, quay phim, ghi 4m, bang tdc k¥, bién ban quan sat,...

5.5. Phwong phap xir 1y s6 liéu



15

Déi voi s6 liéu thu thap duoc thong qua diéu tra bang hoi, nghién ciu
str dung phuong phép tong hop, phan tich. Str dung cong cu SPSS 16.0 dé xur
1y cac bang hoéi da thu thap.

6. NHUNG PONG GOP MOI CUA LUAN VAN

6.1. V& mit 1y luin

Nghién ctru da bo sung va 1am phong phti thém nhiing van dé 1y luan
lién quan dén hoat dong tham van hoc duong cho hoc sinh THPT.

Nghién ctru chi ra nhimg thiéu sot can khic phuc vé hoat dong tham
van hoc duong cho hoc sinh THPT mdt cach cép bach, tir d6 ¢6 thé hd tro, tro
gitip cac em hoc sinh g pho voi nhiing tinh hudng khé khan c6 thé xay ra.

6.2. Pong gop vé mit thue tién

Thong qua viéc tim hiéu va phan tich thuc trang hoat dong TVHD cho
hoc sinh THPT ciing nhiing yéu t6 giy anh huong téi hoat dong nay dé dé ra
nhitng giai phap nhim nang cao hiéu qua hoat dong TVHD cho hoc sinh
THPT.

Két qua nghién ctru ctia dé tai 1 tai liéu tham khao bo ich cho nhiing
nguoi lam cong tdc thuc hién hoat dong TVHD noi riéng va CTXH noi
chung.

7. KET CAU CUA NGHIEN CUU

Ngoai cac phr:?m mé dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao thi noi
dung dé tai gdbm 3 chuong:

Chuong 1: Co s¢ 1y luan vé hoat dong tham van hoc duong cho hoc
sinh trung hoc phd thong

Chuong 2: Thyc trang hoat dong tham van hoc duong cho hoc sinh
trung hoc pho thong tai quan Péng Pa, thanh phé Ha Noi

Chuong 3: Bién phap nang cao hiéu qua hoat dong tham van hoc dudng

cho hoc sinh trung hoc phé thong quan Pong Pa, thanh phd Ha Noi.
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CHUONG 1

CO SO LY LUAN VE HOAT PONG THAM VAN HOC BPUONG
CHO HQC SINH TRUNG HQC PHO THONG

1.1. Cac khai niém lién quan dén dé tai
1.1.1. Khdi ni¢gm hoc sinh trung hoc pho thong

“Hoc sinh Trung hoc pho thong” 1a thuat ngit dé chi nhém hoc sinh dau
tudi thanh nién (tu 15,16 tudi dén 17,18 tuéi). Theo tam 1y hoc lra tudi, tudi
thanh nién 1a giai doan phat trién bat dau tir lic day thi va két thuc khi budc
vao tudi méi 16n. [11]

Trong d6 tudi thanh nién 1a thoi ky tir 14, 15 tudi dén 25 tudi, trong do
chia ra 1am 2 thoi ky:

- Tir 14,15 tudi dén 17,18 tudi: giai doan dau tudi thanh nién (giai doan
hoc sinh Trung hoc pho thong ).

- Tir 17, 18 tudi dén 25 tudi : giai doan hai ctia tudi thanh nién (giai doan
thanh nién - sinh vién).

Trong luan vin ndy, chung t6i st dung thuat ngir “giai doan dau thanh
nién”, “do6 tudi thanh nién”, “vi thanh nién”,... d& chi giai doan hoc sinh
THPT.

1.1.2. Khdi ni¢gm tham vin hoc dwong

Hiép hoi tham van hoc duong My - ASCA (1990) dinh nghia tham van
hoc duong 13 “Giip dé tdt cd cac hoc sinh trong hoc tdp, trong quan hé xa
hoi, trong cong viéc, trong ndng cao nang luc cd nhan, giup ho tro thanh
nguoi ¢o trach nhiém va hiru ich. Nha tham vin hoc dwong tro givip hinh
thanh va t6 chirc tat ca nhitng chwong trinh nay, ciing nhir cung cdp cdc hoat
dong can thiép tham van thich hop” [21].

Theo Ed.Neukrug, tham van hoc dudng 13 “Qud trinh céng tdc lién quan

déen mot nha tham van lam viéc voi mot gido vién, nha quan ly, bdc phu huynh
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hay cdc chuyén gia khdc dé chia sé nhitng quan tam vé dira tré dé cé thé dat
dén trinh do thiee ciia minh. Cong tdc tham vin givp givip cdc nha tham vin
hoc dwoc nhiéu kién thire va kj ndng hon dé tdp trung vao cdc vin dé ciia hoc
sinh va diéu dé tro givip ho trong viéc tré nén khdach quan hon trong khi tiép
xiic véi nhitng moi quan tam cua tré” [27].

Theo tac gia Tran Thi Minh Pirc (2009) va mot s6 tac gia khac: “Tham
van hoc duong la tat ca cac hoat dong can thi¢p nham muc dich gitp cho hoc
sinh duoc phat trién tot nhat, bao gdm ca hoat dong tham van cho gido vién va
cha me hoc sinh” [7].

Theo B Gido duc va Pao tao nam 2017: “Tham van tim 1y cho hoc
sinh 14 su twong tac, tro gitp tim 1y, can thiép (khi can thiét) cia can b, gido
vién tu van d6i v6i hoc sinh khi gip phai tinh huéng kho khan trong hoc tap,
hoan canh gia dinh, mbi quan h¢ v&i nguoi khac hodc nhan thuce ban than, tu
doé tang cam xuc tich cuc, tu Iva chon va thuc hién quyét dinh trong tinh
hubng d6” [2].

Tir cac quan niém trén, chung t6i cho rang: tham vin hoc dwong la tién
trinh twong tdc, tro gitip tam 1y, can thiép khi can thiét ciia can bé, gido vién
lam cong tac tham véin véi hoc sinh ¢é van dé tam 1y ndy sinh trong hoc tdp,
moi quan hé voi nguoi khac, tir do giup hoc sinh nhan thirc dwoc van dé cua
ban than, khai théc dwoc tiém nang cua ban than dé ¢6 thé tr luwa chon va
thuwee hién viéc gidi quyét vin dé.

1.1.3. Khdi niém tham véin hoc dwong cho hoc sinh trung hoc phé
thong
TVHD cho hoc sinh THPT 1a chudi nhiém vu khac nhau cia TVV

nham hd trg cho hoc sinh trong do tudi THPT dua trén nhirng nguén luc nhu
chuyén mon, k¥ nang cia TVV; ngué)n luc nhan sy, co s& vat chit caa truong
hoc; va cac chinh sach ciia Bang va Nha nudc danh cho thanh thiéu nién trong

do tudi THPT.
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Hoat dong tham van cho hoc sinh THPT 14 hoat dong chuyén nghiép
nham hd trg cic em ung phé voi nhitng kho khin khac nhau cua giai doan do
tudi, déng thoi trang bi kién thire, k§ nang phu hop dé cac em co thé phat
trién tdt, hoan thién nhén thirc cling nhu nhan cach ban than.

Trong dé tai nay, dua vao muc dich tham van, tac gia chia tham van hoc
duong thanh 4 loai gdm: tham van phong ngira, tham van can thiép, tham van
phuc hoi, tham van phat trién.

Tham vin phong ngira: Phong ngira dugc hiéu nhu 1a phong trude,
khong dé cho cai x4u, cai khong hay c6 thé xay ra. Tham van phong ngira
trong hoc duong 1a tit ca cac hoat dong, cac phuong phap, hinh thirc danh cho
hoc sinh, gido vién nha trudng va ca gia dinh hoc sinh nham phong ngira cac
van dé anh huong dén sy phat trién nhan cach cua hoc sinh.

Tham vén can thiép: Can thiép, tri liéu & ddy duoc hiéu theo hudng
tham du vao nham tac dong dén van dé dang gip phai va chira tri van dé theo
huodng tich cuc. Tham van can thi¢p/ tri li€u trong hoc duong 1a cac hoat dong
can thiép vao van dé c6 anh hudng téi hoc sinh (c6 thé phat sinh tir nhiéu
nguon khac nhau nhu gia dinh, nha truong hay tir chinh hoc sinh) nham dua
ra phuong an hd tro giai quyét.

Tham van phuc héi: Phuc hoi 1a khoi phuc cai dd mat di hodc da giam
sut di tré vé trang thai ban dau. C6 thé hiéu tham van phuc hoi trong hoc
duong la cac hoat dong cia nha tham van nham hd trg cho hoc sinh khéi phuc
lai chtrc nang xa hdi da mat di hodc d3 bi gidm sut dé c6 thé hoat dong va phat
trién binh thuong so véi lta tudi cua tré.

Tham vdn phat trién: Phat trién 1a qua trinh van dong tién 1én tir thap
dén cao, tir don gian dén phirc tap, tir kém hoan thién dén hoan thién hon cta
mét sy vat. Tham van phat trién trong hoc duong chinh 1a hoat dong tuong tac

v6i1 hoc sinh, gido vién (cling nhu cén bd trong nha truong) va phu huynh
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nhim gitp cac em dugc dap Gng vé hoan thién nhan cach, dinh hudng nghé
nghiép va phat trién khong ngimg trong twong lai.

TVHD cho hoc sinh THPT 1a chudi nhiém vu khac nhau cua TVV
nham hd tro cho hoc sinh trong do tudi THPT dua trén nhirng nguén luc nhu
chuyén mon, k¥ nang cia TVV; ngu(‘A)n luc nhan sy, co s& vat chit caa truong
hoc; va céac chinh sach cia Pang va Nha nudc danh cho thanh thiéu nién trong
d6 tudi THPT.

Hoat dong tham véan cho hoc sinh THPT 1a hoat dong chuyén nghiép
nham hd tro cac em ung phd véi nhitng khé khin khac nhau cua giai doan do
tudi, déng thoi trang bi kién thirc, k¥ niang phu hop dé cac em c6 thé phat
trién tbt, hoan thién nhén thirc cling nhu nhan cach ban than.

1.1.4. Khdi niém tham vén vién

Trong nhiéu nim qua, thuat ngit “tham véan vién” duoc hiéu don gian 1a
“nhitng chuyén gia thyc hanh tham van” (professional who practices
counseling). Trong nhitng nim gan day, TVV duoc hiéu 1a “nguoi giup d&
cho cac than chi khi ho gip nhimg vin dé kho khin bing cach khoi goi
nhiing tiém ning trong than chu dé than chu tu giai quyét van dé cia minh”.
TVV khi thue hanh tham van cho than chu phai dam bao 1a nhitng ngudi co
da pham chéat nghé nghiép, khong gay ton thuong cho than chi, khong day
than chu di dén déi dau, khong di nguoc lai loi ich ciia than chu, khich 18, c6
dong ho ty tim tiém ning ctia ban than; giap ho ndi ra nhitng vudng mic
trong long, giup ho nhan thic tdt hon vé ban than, lam cho ho manh 1én, yéu
minh hon. TVV khong dugc phép bay vé cach giai quyét van dé nho than chu.

Theo Carl Rogers, TVV phai lam cho than chu nhén thirc dugc TVV 1a
nguoi “dang tin cdy, chic chan, trung kién”. TVV phai c¢6 nhan cach di manh
dé “biét lap” vai than chu va tao ra du an tam dé khién than chu cam théiy nhu

1a khong bi de doa [29]
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Tom lai, tham van vién la nhitng nguoi dwoc trang bi day di vé chuyén
mén, kj nang va dao dirc nghé nghiép dé thiec hanh tham véin, nham hé tro
than chii ty tim kiém nhitng kha ndng tiém an cia ho, givip ho tir tin vieot qua
nhitng vuéng mdc, khé khan trong cudc song.

1.1.5. Chikc néing, nhiém vu ciia tham vin vién

Tt cac khai niém da duogc trinh bay ¢ muc khai niém vé tham véan hoc
duong trong cong tac xa hoi (1.1.2) va tham van vién trong cong tac xi hoi
(1.1.4), chirc nang ctia TVV bao gom:

Thuc day, phuc hoi, duy tri va ting cudng chirc ning ciia c4 nhan va gia
dinh thong qua hoat dong tham vAn nhim tro gitp, x6a bo va phong ngira
nhirng hanh vi ti€u cuc trong hoc dudng, phat huy nguén luc ciia mdi ca nhan
trong nha truong.

Xay dung chuong trinh, hoach dinh va thyc thi cac chinh sach xa hoi,
chuong trinh hanh dong, hé thong dich vu xa hoi, ngudn lyc xa hoi can thiét
dé dap tng nhu ciu ctia mdi ca nhan va tro gitp su phat trién ning luc cta ho
trong moi truong hoc duong.

Theo ddi, kiém soat cac chinh sach, chuong trinh thong qua hoat dong
tuyén truyén va bién ho dé nang cao ning luc cho nhitng nhém yéu thé hay co
nguy co yéu thé va thic day cac nhom trong méi truong hoc duong duoc phat
trién thuén loi.

Phét trién nhimg kién thtc k¥ ning cia CTXH néi chung va TVHD noi
riéng dé dam bao muc tiéu nghé nghiép ctia minh.

1.2. Ly luin vé hoat dong tham véan hoc duong cho hoc sinh trung
hoc phd thong

1.2.1. Muc dich tham vin hoc dwong cho hoc sinh trung hoc phé
thong

Tham van hoc duong cho hoc sinh THPT nham:
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Giup cac em thay doi trang thai cam xuc, hanh vi ti€u cuc, cai thién va
tang cuong cac hanh vi tich cuc; ting cuong hiéu biét vé chinh ban than va
hoan canh ciia cic em bang cach cung cap nhiing thong tin c6 gia tri thich
hop.

Gitp cac em dua ra nhiéu huéng giai quyét co thé thuc hién dugc va tir
d6 lya chon giai phap thich hop nhat ddi v6i hoan canh va kha ning cta cac
em.

Gitp cac em dua ra nhitng quyét dinh ding dan dua trén nhimg thong
tin ma TVV cung cip, dua trén kha ning ciia cac em ciing nhu tiém niang hd
trg tir cac ngudn luc bén ngoai.

Hd trg cho cac em kip thoi trong céc khing hoang khac nhau.

Nhu vy, muyc dich tong quat ctia tham van 1a gitp than chi ting cuong
khéa nang tu img pho6 voi hoan canh kho khan khong chi trong hién tai ma ca
trong tuong lai.

1.2.2. Y nghia tham véin hoc dwong cho hoc sinh trung hoc phé thong

Hoat dong TVHD cho hoc sinh THPT gitup thdy cd, phu huynh va
chinh cac em hoc sinh phong ngtra cling nhu phat hién sém nhiing nguy co
tiéu cyc tiém an trong méi truong hoc dudng.

Hoat dong TVHD cho hoc sinh THPT trang bi cho cac em k¥ nang dé
ung phdé moét cach ty tin va hi€u qua voi moi thir thach, nguy co trong cudc
song.

Hoat dong TVHD cho hoc sinh THPT hd tr¢ cac em hoc sinh phuc hoi
nhirng nang lyc xa hoi can c6 dé cai thién chét luong cudc séng.

Hoat dong TVHD cho hoc sinh THPT tao diéu kién va co hoi cho cac

em hoc sinh dugc phat trién thuén l¢1 va toan dién.
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1.2.3. Diic diém tam Iy va nhu cdu ciia hoc sinh trung hoc phé thong

Y thtrc va su tu y thtrc ciia hoc sinh THPT ¢ giai doan nay da phat trién
& mirc d6 cao va co rat nhiéu khac biét so véi giai doan do tudi trude do. Pidu
nay dugc bdc 10 qua hoat dong hoc tap, su phat trién nhén thic va tri tué, dinh
huéng gia tri nghé va chon nghé... Pbi véi mdi yéu té nay, lta tudi hoc sinh
THPT déu cb nhirng dac diém tam Iy va nhu cau khac nhau dé duogc boc 10 va
théa man.

1.2.3.1. Hoat dong hoc tap

So vo1 giai doan trudc, hoc tap cia giai doan nay co nhiéu diém khac.
Piéu nay dugc thé hién qua bon diém sau:

- Thtr nhat: Noi dung cac mon hoc & truong trung hoc pho thong cé tinh
1i luan cao hon, khoi luong kién thirc nhiéu hon so véi nodi dung hoc trung hoc
co sO & truong tiéu hoc, hoc sinh chu yéu dugc lam quen va hinh thanh hoat
dong hoc tap, thong qua cac khai niém gén v6i cac su vat cu the, & trung hoc
co s6 hoc sinh chii yéu hoc phuwong phap hoc va budc dau linh hoi cac khai
ni¢m khoa hoc, & truong trung hoc phé thong hoc sinh phai linh hoi hé théng
khai niém co tinh triru twong. Vi vay, viéc hoc doi hdi su nd luc, tinh doc 1ap
va su phat trién cao cua tu duy 1i chuan.

- Tht hai: Thai d6 hoc tap cua do tudi nay c6 nhiéu diém cha y. Mot
mit cic em c6 tinh ty gidc cao hon, tich cuc hon so véi cac lta tudi trude, do
cac em y thirc duogc tam quan trong cua viéc hoc tap doi voi nghé nghiép
trong tuong lai, mat khac thai dd hoc tap cuia cdc em da c6 su phan hoa cao.
Viéc hoc tap cua cac em co6 tinh lya chon r6 rang. Cac em tap trung hoc nhiéu
hon ddi véi cac mdn hoc lién quan t&i nghé va trudng dinh chon dé thi, hodc
cac mdn gay himg thu dic biét. Do tap trung vao mot s6 mon hoc, nén cac

mon khac it dugc chu y hon.
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- Thtr ba: Pong co hoc tap ciia cac em & giai doan nady cd tinh hién
thuc, gan lién v6i nhu cau va xu huéng nghé nghiép. Cac dong co khac nhu
dong co xa hoi hoc vi danh duy, vi 161 khen...khong con chiém wu thé nhu d6i
vo1 cac hoc sinh 16p dudi.

- Thtr tu: C6 sy phan hod rat rd & giai doan nay trong hoc tap. Xuat hién
nhiéu nhém hoc sinh, trong do ¢6 hai nhoém can duoc cht v nhiéu: Nhém hoc
sinh c6 nang khiéu trong linh vuc nao do (khoa hoc tu nhién, cong ngh¢) nghé
thuét, thé thao...), duoc tuyén chon va dugc hoc tap trong cac truong 16p,
chuyén tir nho; nhitng hoc sinh ¢6 nang luc tdt va co himg tha cao véi cac
mén hoc nhit dinh. Day 1a nhiing hoc sinh c6 nang lyc, tich cuc, c6 dong co
nhan thirc cao va ty gidc, say meé hoc tap. Vi vay, cic em thuong dat thanh
tich cao trong hoc tap. Nguoc véi nhom trén, ¢ khong it hoc sinh hoc ¢ két
qua hoc khong tét, ngai hoc. Nhiéu em trong sb nay cho rang trong diéu kién
thi ctr nhu hién nay, viéc hoc dé vao dai hoc ctia minh 1a khé khan. Do vay
cac em hoc véi thai do dbi ph6. Tham chi c6 hanh vi liéu cuc nhu bo hoc, tron
hoc hodc cac hanh vi tuong tu.

1.2.3.2. Su phat trién nhdn thirc va tri tué

Tinh doc 1ap, chu dong, sang tao trong nhan thirc 1a dac trung tam 1i cua
ctia cac em dau thanh nién. C4C em quan tdm tim hiéu nhiéu linh vuc, ké cac
cac linh vuc bén ngoai ndi dung hoc 1ap. Vén hiéu biét cta cac em rat phong
pht va sau sic. Tuy nhién, cac phém chit nhan thic nay & hoc sinh phu thudc
rat nhiéu vao day hoc cta nha truong. Trong thuc té hién nay ndi dung va
phuong phéap day hoc trong nha trudng con nhiéu bat cap, lam anh hudng dén
kha ndng nhén thure ctia cac em.

Hung thi hoc tap ctia C4C em c¢6 su phan hoa rat rd. Mot s6 quan tam
nhiéu dén cac mon khoa hoc tu nhién, sé khac lai hudéng dén céc khoa hoc x3

hoi... Su phan hod himg tha cua hoc sinh dén cadc moén hoc khac nhau chu yéu
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lién quan t6i cac mon hoc s& phai thi vao dai hoc hodc vao truong day nghé
tuong Ung.

Cac em c6 thé doc 1ap giai thich nguyén nhan, chimg minh hoic bac bo
gia thuyét va dua ra cac két luan theo ¥ riéng ctia minh vé& mot van dé khoa
hoc cling nhu trong cudc séng. Mat khac, thong qua cac mdn khoa hoc dugce
hoc trong nha truong, cac em cling da tich luy duoc hé théng khai niém khoa
hoc co ban vé ty nhién, xa hoi va tu duy. Cac khai niém khoa hoc nay da tro
thanh cong cu déc luc cho hoat dong tri tu¢ cua cac em. Nhin chung tri tu¢
ctia thanh nién hoc sinh d3 dat dén muc do trudng thanh.

1.2.3.3. Dinh hwéng gid tri nghé va chon nghé

Chon nghé luén 1a su quan tAm thuong tryc ctia hoc sinh trong sudt thoi
ki hoc trung hoc pho thong tham chi trung hoc co s¢. Nhitng cau hoi kiéu nhu
hoc 1én dai hoc hay hoc nghé? Vao hoc truong nao? S& 1am nghé gi? S& tro
thanh nguoi nhu thé nao vé phuong dién nghé nghiép?... Trong qué trinh
dinh huéng gia tri va chon nghé su bién d6i cua thanh nién hoc sinh va sinh

vién trai qua ba giai doan:

- Giai doan 1: Bat dau tir nam 13 hodc 15 tudi (cudi THCS dau THPT),
& cac em xuat hién nhiing biéu tuong ban dau vé nghé nghiép va gia tri cua
cac nghé. Cac em c6 sy danh gia, so sanh nhimg yéu cau cta cac nghé voi kha
nang ciia minh véi cac nghé d6 va huéng dén mot nghé nhat dinh ma cac em
s& theo dudi trong twong lai. Tuy nhién, cac em thudng i twong hoa linh vuc
nghé nghiép sé& chon, do su hiéu biét vé nghé ciing nhu hé thdng nghé trong
x4 hoi con mo ho, cam tinh va phién dién nén dinh huéng ban dau vé nghé
clia tré em trong giai doan nay chua 6n dinh, thudng xuyén thay doi theo murc

dd nhan thirc cia cac em qua cadc nam hoc.
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- Giai doan 2: tir 16 dén 18 tudi | giai doan cu thé hoa. LUc ndy cic em
rat tich cuc tim hiéu dic diém vé nghé trong xa hoi, thuong xuyén so sanh,
can nhéc gia tri ctia cac nghé ciing nhu yéu ciu cua cac nghé va thuong xuyén
d6i chiéu véi kha ning va diéu kién cua ban than. Dén nim cubi cua trung hoc
phé) thong hau hét hoc sinh di lya chon cho minh mot vai nghé va déng thoi
cling di chuan kién thirc va tam thé cho viéc tuyén chon va hoc nghé da lya

chon.

- Giai doan 3: Bat dau tir 19 dén 20 tudi 1a giai doan ca nhan tich liy
kién thtrc, hinh thanh ki ning va cac yéu té 1am 1i phu hop véi cac cong viée
ctia nghé trong tuong lai. Mic du dang hoc nghé nhung trong giai doan nay,

tam li nghé cta ca nhan thuong khong on dinh, hay giao dong.

C6 su khac biét tuong doi rd rang vé cac phuong dién ca nhan, gidi,
tang 16p xa hoi va truyén thong van hoa trong viéc dinh hudéng gia tri va chon

nghé cua cac em trude khi bude vao cac truong hoc nghé.

Mic du ludn trin trd voi nghé nghiép trong tuong lai nhung sau khi két
th(ic THPT nhiéu em vin chua chon duoc nghé phu hop v6i minh. Vi day 1a
cong viéc rat kho khan. Qua trinh dinh hudng gia tri va chon nghé chiu su tac
dong cta nhiéu yéu t6 nhu: sy phat trién, bién d6i va quang ba ciia mang luéi
nghé trong xa hdi trén cac phuong tién thong tin va cac phuong thic khac;
murc d6 tich cuc cua hoc sinh; yéu t6 vian hoa cong dong va hoat dong hudng
nghiép cua xa hoi. Trong subt thoi ki dinh hudng gia tri va chon nghé, viéc

hudng nghiép cua gia dinh, nha truong va xa hoi c6 vai tro chu dao.
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1.2.4. Néi dung cdc hoat dong tham vin cho hoc sinh trung hoc phé
thong

Dya vao phéan loai tham van hoc dudng cho hoc sinh THPT & muc
1.1.3, céc hoat dong trong tham van hoc dudng cho hoc sinh THPT ciing chia
thanh 4 phan gém:

1.2.4.1. Tham vin phong ngira

Cac hoat dong tham van phong ngira trong hoc duong c6 nhiéu hinh
thure khac nhau nhu:

Tuyén truyén phong ngira cdc hanh vi tiéu cyee trong hoc dwong nhu:
bao luc hoc duong, tadc dong ti€u cuc cua mang xa hdi, t€ nan xa hdi, nghién
chét kich thich,...

Gido duc boi dwéng kién thirc nhu: gido duc gidi tinh va sic khoe sinh
san, st dung khong gian mang lanh manh,...

Trang bi ky nang phong tranh cac hanh vi tiéu cuc trong hoc duong
nhu: bao luc hoc duong, tic dong ti€u cuc cua mang xa hdi, t€ nan xa hoi,
nghién chat kich thich, cac van dé lién quan téi cing thang tim 1y,...

Giao luu trao déi kinh nghiém phong ngira van dé hoc dwong nhu:
phong tranh tai nan thuong tich, xtr Iy cac tinh huéng x4u bat ngo.,...

Hau hét cac nhiém vu trong tham vaAn phong ngira trong hoc dudng
hién nay déu tap trung hudng t6i tuyén truyén, pho bién, canh bao va hudng
dan hoc sinh vé cac tinh huéng, nguy co roi vao hoan canh dac biét, bi xam
hai, bi bao luc, bo hoc, vi pham phap luat, nham ludng trude nhitng nguy co,
phong ngira nhitng truong hop cé thé xay ra dbi véi hoc sinh trong qua trinh

hoc tap va phat trién nhan cach cia cac em.

1.2.4.2. Tham van can thiép
Trong Thong tu 33/2018/TT-BGDDT ban hanh ngay 26 thang 12 nam

2018 ¢6 1am r6 ndi dung va cac budc can thi€p gom 3 nhi€ém vu chinh:
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e Tiép nhan thong bao va danh gia ban dau

e Can thiép, trg giap truong hop tai co sé gido duc

e Can thiép, tro gitip truong hop tai cong dong

Tuy nhién, dé tranh viéc bi sa da, nhadm 1an véi can thi¢p tri li€u trong
tam ly, dong thoi dé phu hop véi trinh d6 ning luc ciia ngudi phu trach hoat
dong tai cac truong THPT hién nay, dé tai tiép can can thiép dudi goc do:

- Tiép nhan thong tin, danh gia, phan loai truong hop ban dau;

- HO tro giai toa cang thang thong qua trao d6i kinh nghiém, chia sé
tam tu, hd tro giai dap vudng mac cia cic ban hoc sinh.

Hién nay, hau hét tai cac truong THPT nguoi phy trach cong tac xa hoi
déu 1a gido vién bo mon ki€ém nhiém. Xét vé nang luc va trinh d6 chuyén moén
déu chua thé dap ung véi toan bd yéu ciu cua cong tac xa hoi duge. Vi vay,
d6i voi nhitng truong hop ¢ muc d6 can thiép chuyén sau hién nay tai cac
truong THPT, tham van vién tai co s& thuc hién chirc nang két ndi cac em ti
cac dich vu phu hop dé giai quyét van dé.

1.2.4.3. Tham van phuc hoéi

Tham van phuc héi duge thuc hién dudi nhiéu hinh thic khac nhau,
bao gdm ca tac dong truc tiép hodc gian tiép voi hoc sinh, xoay quanh cac mit
thé chat, tinh than, chirc nang xa hoi. Tuy nhién, trong dé tai chu yéu tap trung
lam rd tham véan phyc hoi chirc nang xa hoi. Hoc sinh gip cac van dé khéc
nhau s& duogc tham van phuc hdi & cac mic do khac nhau, tuy thudc vao diéu
kién, hoan canh va nguén luc ho tro.

Tham van vién hd trg thong qua 2 hinh thirc:

- Truc tiép ho tro hoc sinh;

- Két nbi nguén luc phu hop hé tro hoc sinh.

Tuong ty nhu voi tham van can thi¢p, tham van phuc hoi doi hoi tinh

chuyén mon cao ma hau hét cac truong hién nay chua du ca vé nhan luc cling
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nhu vat luc dé thue hién. Viéc thue hién tham van phuc hdi chu yéu dung lai
& muc co ban ddi v6i 1am viée truc tiép va gian tiép thong qua két nbi ngudn
luc bén ngoai véi cac trudong hop phirc tap, doi hoi chuyén moén cao.

1.2.4.4. Tham van phdt trién

Hoat dong tham véan phat trién trong hoc duong 1a cac hoat dong nham
hd tro hoc sinh phét trién toan dién vé moi mat. Tham van phat trién tap trung
& cac hoat dong gido duc cho hoc sinh vé nhiing dinh huéng phat trién phu
hop, dong thoi xay dy ké hoach ciing nhur chuong trinh gido duc phu hop gitip
tré c6 thé ty minh ngay mot hoan thién hon vé moi mit trong doi séng.

Mot s6 hoat dong tham véan phat trién pho bién hién nay:

Trang bi kj ning song theo do tudi: giao tiép, quan 1y thoi gian,
quan 1y tai chinh,...

Boi dudng kién thire c& nhan nhu: dinh hinh ning lyc ban than,
phat trién c4 nhan,...

Trai nghiém thiee té va hirdéng nghiép: hoc sinh tham quéan va trai
nghiém cac céng viéc khac nhau, dinh hudng nghé nghiép theo ning
luc va so thich ca nhan,...

TVPT hién nay dang ngay cang dugc chu trong hon & cac truong
THPT, dic biét dbi v6i cac em hoc sinh cudi cap,

1.3. Yéu t6 lién quan dén hoat déng tham van hoc dwong cho hoc
sinh trung hoc pho thong

1.3.1. Yéu té thuéc vé chinh séch

Trong nhimg nim gan ddy, Pang va Nha nudc khong chi chu trong toi
viéc dao tao van hoa cho hoc sinh cac cép, ma con c¢6 hudng phat trién va boi
dudng nhiéu hon vé mit tim 1y va nhan cach cho cac em hoc sinh, dac biét 1a

giai doan THPT.
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Ngay 17/07/2017, Nghi dinh 80/2017/ND-CP vé Mbi trudng gido duc

an toan, lanh manh, than thién, phong, chéng bao luc hoc duong. Theo do, khi

xay ra bao luc hoc duong, co so giao duc ap dung céac bié€n phap can thi¢p nhu

sSau.

- Panh gia so bo vé muc do ton hai va dua ra nhan dinh vé tinh trang
hién thoi cia nguoi hoc;

- Lap tirc thuc hién cac bién phap trg gitip, chim soc y té, tu van d6i
vo1 nguoi bi bao luc; déng tho1 theo doi, danh gia sy an toan cua nguoi
hoc bi bao luc;

- Kip thoi thong bao véi gia dinh ngudi hoc dé phdi hop xir 1y;

- Truong hop vuot qua kha ning giai quyét thi co so gido duc kip thoi
thong béo cho co quan céng an, UBND cip x3 va cac co quan lién quan
khac dé phéi hop xir Iy theo quy dinh phap luat.

Ngay 18/12/2017, B6 Giao duc va Pao tao da ban hanh Thong tu

31/2017/TT-BGDDT vé Hudng dan thuc hién cong tac tu van tdm 1y cho hoc

sinh trong trudng phd thong. Theo d6, ndi dung tu van tdm 1y cho hoc sinh

bao gom:

- Tu van tdm 1y ltra tudi, gi6i tinh, hon nhén, gia dinh, strc khoe sinh
san vi thanh nién phu hop véi laa tudi.

- Tu vén, gido duc k¥ ning, bién phap Gmg xtr van hoa, phong, chong
bao lyc, xam hai va xay dung moi truong giao duc an toan, lanh manh,
than thién.

- Tu van ting cudng kha ning tmg pho, giai quyét vin dé phat sinh
trong moi quan hé gia dinh, thay cd, ban bé va cac mdi quan hé xa hoi
khac.

- Tu van k¥ nang, phuong phap hoc tap hiéu qua va dinh hudng nghé
nghiép (tly theo cap hoc).
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- Tham vén tAm Iy ddi v&i hoc sinh gap kho khan can hd trg, can thi¢p,
giai quyét kip thoi.

- Gi6i thiéu, hd tro dua dén cac co s, chuyén gia diéu tri tam 1y d6i voi
cac trudng hop hoc sinh bi rdi loan tdm Iy ndm ngoai kha ning tu van
cua truong.

Ngay 28/11/2018, Thong tu 33/2018/TT-BGDPT vé Hudng dan thuc

hién Cong tac xa hdi trong truong hoc. Theo do, ndi dung thuc hién hoat dong

gom:

- Phat hién cdc nguy co trong va ngoai co s¢ gido duc c6 anh hudng
tiéu cuc dén nguoi hoc; phat hién cac vu viée lién quan dén nguoi hoc
c6 hoan canh dic biét, b1 xam hai, c6 hanh vi bao luc, bé hoc, vi pham
phap luat.

- T6 chirc cac hoat dong phong ngira, han ché nguy co ngudi hoc roi
vao hoan canh dac biét, bi xam hai, bi bao luc, bé hoc, vi pham phap
luat

- Thuc hién quy trinh can thiép, trg giap ddi vai nguoi hoc ¢d hoan
canh dac biét, bi xam hai, bi bao luc, bé hoc, vi pham phép luat.

- Phéi hop voi gia dinh, chinh quyén dia phuwong va cac don vi cung
cép dich vu cong tac xa hoi tai cong déng, thuc hién viéc can thiép, tro
gitip ddi voi nguoi hoc can can thiép, trg giup khan cap hoic gido vién,
nguoi hoc ¢6 nhu cau can thiép, ho tro.

- T6 chirc cac hoat dong hd tro phat trién, hoa nhap cong dong cho
nguoi hoc sau can thi€p hoac ngudi hoc, gido vién, phu huynh c6 nhu
cau hd tro phat trién, hoa nhap cong dong.

Day la tién dé quan trong, cling 1a sy chap thuan can thiét cia Nha nudc

trong vi¢c mé& duong cho cac hoat dong cham sdc tinh than duoc thuc hién va

phat trién tai cdc nha trudng trung hoc phd thong.
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1.3.2. Yéu t6 thujc vé nha truwong

Thuc hién chi thi ctia nha nudc vé viée xay dung méi trudng su pham
than thi¢n, lanh manh, cung véi hoat dong tu van hoc duong tai trudng, cac
truong THPT mé phong tu van hoc duong budc dau di thu vé duoc nhimg tin
hiéu tich cuc trong viéc hd trg cc em hoc sinh hoan thién vé mit nhan thic
cling nhu nhan cach tich cuc.

Trong viéc thuc hién hoat déng ndy, nha trudng gop phan khong nho
trong viéc cung cip ngudn luc vé mit co sd vat chat nhu phong dc, thiét bi
can thiét cho hoat dong tham van duogc dién ra mot cach thuén loi, mang lai
hiéu qua cao nhét. Png thoi cling tré thanh cau ndi quan trong trong viéc
gitip cho hoc sinh tiép can duoc véi nhiing diéu kién, ngudn luc hd tro bén
ngoai nham da dang hoa, phong pha héa cac cach thuc tiép can va hinh thirc
cua hoat dong tai truong hoc.

Déi v6i hoat dong tai phong tu van hoc duong tai cac truong THPT con
moi mé va non tré vé nhiéu mat, dic biét 1a doi ngil nhan luc thuc hién, nén
trong qua trinh hoat dong ciing gap khong it khé khan, thiéu thén vé chuyén
moén ciing nhu kinh nghiém. Pay 1a thach thirc khong nho ddi véi BGH nha
trude trong viéc xay dung hé thong CTXH trong trudng hoc va duy tri hoat
dong lau dai.

1.3.3. Yéu té thujc vé ddi ngii cdn bé chuyén mén

C6 1 thuc té 1a méi ndm, nganh CTXH c6 hang ngan sinh vién tbt
nghi¢p ctr nhan, tuy nhién luc luong NVCTXH hoat dong trong céac linh vuc
ctia doi séng nodi chung cling nhu TVHD néi chung con han ché. Diéu nay da
khién cho doi ngii can bo ¢6 chuyén mon thuc hi¢n hoat dong TVHD tai cac
truong THPT trong quan Péng Pa lai cang thiéu hut tram trong.

Hau hét can bd phu trach hoat dong TVHD tai cac truong THPT hién

nay déu la gido vién su pham dugc ctr vao kiém nhi¢m vi tri. Pay 1a phuong
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phap tiét kiém vé mait chi phi, déng thoi gido vién tham gia giang day tai
truong duge cho 13 c6 su thau hiéu dbi v6i hoc sinh cia minh. Tuy nhién, d6i
v6i CTXH néi chung va TVHD néi riéng thi su thdu hiéu khong thoi khong
du, ngudi 1am cong tac TVHD con can c6 nhitng k¥ ning chuyén mon dé xu
Iy cac tinh huéng khac nhau. Hon nita, v6i phuong thirc dao tao theo gio, theo
tiét & cac truong THPT hién nay, thoi gian dé thay co tiép xtc du sau véi hoc
sinh qua it, ma s6 luong hoc sinh thi qua nhiéu, kho tranh viéc thay co chi
nam bét dugc tim 1y chung cta sé dong hoc sinh, khong thé hiéu cin k& ting
truong hop duoc.

C6 thé thy day 1a yéu t6 quan trong, dong vai trd cha chét trong viéc
xay dung va phat trién hoat dong TVHD tai cac truong THPT. Tuy nhién su
thiéu hut ca vé sd luong cling nhu chat lugng da try thanh han ché khong nho
trong viéc phat trien TVHD trong truong THPT néi riéng va CTXH hoc
duong ndi chung.

1.3.4. Yéu té thujc vé phu huynh

Pay la mot trong nhiing yéu té gop phan khong nho t6i thanh cong cua
hoat dong tham van hoc dudng cho hoc sinh THPT. Phy huynh (hay gia dinh)
1a nhitng nguoi ¢6 tac dong manh t61 viée hinh thanh nhan cach & tré, dac biét
|l trong giai doan dau thanh nién.

Tuy vao diéu kién, hoan canh ciing nhu phong cach séng clia mdi gia
dinh khéc nhau, khién cho tré & do tudi ndy cling c6 nhitng suy nghi, 16i song
va hanh vi khac nhau. Viéc co su phdi hop, hop tac tir phia gia dinh, phu
huynh 13 nén tang viing chic ciing nhu co hoi tot dé tré trong do tudi nay
duoc phat trién.

Khi cha me ting ho trong viéc két ndi chuong trinh tham van phat trién
16ng ghép voi chuong trinh giang day hang ngdy, bao gém cé viéc tham van

ca nhan va tham van nhém cho con cua ho, dé6 nhu 1a méi quan hé gitra gia
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dinh va nha trudong. Néu khong c6 sy hd trg cua phyu huynh trong chuong
trinh gido duc, su ting hd cua ho trong viée tro gitp cac nha tham van va giao
vién véi hoc sinh thi tién trinh nay thyc hién sé& rat khé khan.

1.3.5. Yéu t6 thujc vé hoc sinh

Hoc sinh duoc coi 1a ddi tuong chinh dugc hudng to1 trong hoat dong
tham van hoc duong tai truong THPT.

Tai cac nude phat trién, ngay tir khi con bé, cac em da duoc huéng din
vé viéc st dung hinh thitc TVHD. Tré ludn chu dong trong viéc tim toi nha
tham van tai truong dé dugc hd tro.

Tuy nhién & Viét Nam, do hoat dong TVHD con méi mé, cung véi su
anh hudng cta vin héa tu tuong truyén thong, tré thuong gidu kin hoic lya
chon chia sé ra voi nhitng ngudi than can bén canh nhu gia dinh hay ban bé
hon 12 tim t6i nhiing ngudi ¢6 chuyén moén c6 thé hd trg. Pidu nay khién cho
nhiing ton thuong tdm 1y c¢6 thé trd nén ning né hon hoic khong duoc giai
quyét triét dé.

Su tu nguyén va chu dong tim kiém su gitp do cua tré phu thudc vao
su hiéu biét cling nhu nhan thirc nhu ciu cta ban than rat 16n. Vi nhu tré
khong hiéu tham van 13 gi thi ciing s& khong bao gid nhan thirc duoc 1a minh
c6 nhu cau can duoc tham van va di tim kiém sy tham van. bay 1a mot yéu t6
doi hoi nguoi thuc hién hoat dong tham van can nam ro dé co thé c6 nhiing sy
hé tro kip thoi va can thiét, nhim tao hiéu qua cao nhat trong hoat dong tham
van hoc dudng.

1.4. Mot s6 1y thuyét lién quan dén dé tai

1.4.1. Thuyét nhu ciu

Abraham Maslow (1908-1970), nha tam ly hoc ngudi My da xay dung

hoc thuyét phat trién vé nhu cau con ngudi vao nhitng nam 50 cua thé ky XX.
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Thuyét nhu cau dugc miéu ta duoi hinh kim tu thap 5 tang, thé hién nhu
cau ty nhién cua con nguoi, phat trién tir nhu cau co ban dén cac nhu cau cao

hon:

Nhu cdu vé sy ty
hoan thién

Nhu cdu vé suf kinh mén va 1o\
tu trong

/ Nhu cdu vé quyén s& hitu va tinh cam \
/ Nhu céu vé an toan va an ninh \
MUC THAP
/ Nhu cdu vé thé chét va tam ly \

Biéu d6 1.1. Thap nhu cau ciia Maslow

> MUC CAO

Niam cip bac cua thap nhu cau Maslow duoc phat trién theo thir tu tir
duéi 1én trén, twong Gng véi nhu cau tir co ban dén cao cip hon. Maslow cho
rang 4 nhu cau dau tién xuét phat tir sy thiéu hut nén sinh ra nhu cau dé lap
day mong mudn nay (Basic needs). Tuy nhién v6i nhu ciu sb 5, né khong
xuat phat tir su thiéu thon ma bat ngudn tr mong mudn ty nhién cua con
ngudi 1 phat trién ban than (Meta needs).

Nhu cau sinh 1y (Physiological Needs)

Nhu cau sinh 1y 12 nhiing nhu cau co ban nhét, bat budc phai dap tng
dugc dé con ngudi co thé sdng, ton tai va hudng dén nhimg nhu cau tiép theo
trong thap nhu cau Maslow. Nhu cdu sinh 1y bao gdm cac nhu cau nhu hoi
thd, thire an, nudc uéng, quén 40, noi ¢... Khi nhitng nhu cau nay dugc thoa
mén con ngudi mai cé thé hoat dong va phat trién tét.

Nhu cau dam bdo an toan (Safety Needs)
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Sau khi nhu cau sinh 1y dugc dap tung, gitip con ngudi co thé séng sot
dugc, thi tiép theo ho can mot diéu gi d6 dé dam bao duy tri va gitp ho an
tam hon dé phat trién. Cac nhu ciu dam bao an toan gom:

- An toan vé stc khoe.
- An toan vé tai chinh.
- An toan tinh mang, khong gay thuong tich.

Sy phat trién tir nhu ciu sinh 1y sang nhu cau an toan dugc thé hién rd
nhat trong cau thanh ngfir “An chic mic bén” thanh “An ngon mac dep”.

Nhu cau cac moi quan hé, tinh cam (Love/Belonging Needs)

Khi nhitng nhu cdu co ban cta ban than dugc dap ung day du, ho bat
dau mubén mo rong cac mbi quan hé cia minh nhu tinh ban, tinh yéu, ddi tac,
d6ng nghiép... Nhu cau nidy duoc thé hién qua cac mdi quan hé nhu gia dinh,
ban be, nguoi yéu, cac cau lac bg, ... dé tao cam giac than thudc, gﬁn giii,
gitip con ngudi cam thay khong bi ¢d doc, tram cam va lo lang.

Nhu cau dwoc kinh trong (Esteem Needs)

O cip nay, nhu cdu cia con ngudi dé cap dén viéc mong mudn duoc
nguoi khéc coi trong, chap nhan. Nhu cau duoc kinh trong trong thap nhu cau
Maslow duoc chia lam hai loai:

Mot la, mong mudn danh tiéng, su ton trong tir ngudi khac;

Hai 13, long tu trong d6i véi ban than;

Nhu cau thé hién ban than (Self — Actualization Needs)

Pay 1a nhu cau cao nhat ciia con ngudi, né nam & dinh cia thap nhu cau
Maslow. Maslow cho rang, nhu cau nay khong xuat phat tir viéc thiéu mot cai
gi d6 nhu 4 nhu ciu trén ma né xuat phat tr mong mudn phat trién ciia con
ngudi. Cho nén, néu nhu nhu cau nay khong duogc dap img sé khién con nguoi

cam thay hoi tiéc vi nhirng di€éu minh chua dugc thyc hién.



37

Hau hét trong mbi chung ta déu ton tai ca 5 nhu cau nay. Tuy nhién, tly
vao mdi c4 nhan ma nhu cau it hay nhiéu va trong ting giai doan nhu ciu s&
khac nhau. Viéc naim dugc nhu cau trong timng d6 tudi khac nhau sé gitp nha
tham vAn nhanh chéng va thuan loi ndm bét dugc thm 1y cua tré trong do tudi
trung hoc phd thong, dong thoi c6 phuong an dap tng ciing nhu giai quyét
cac van dé ma tré thuong gap phai trong giai doan nay.

Tac gia van dung 1y thuyét ndy vao dé tai nghién ctru nhim muc dich
giai thich rang con ngudi ¢ rat nhiéu nhu cau can dap ung. Ngoai cic nhu
ciu co ban nhu: An, uéng, mic, di lai thi nhu cau dugc hoc tap, phat trién va
boc 16 ban than 1a nhu ciu can thiét va can dap tng ngay. Viéc ap dung thuyét
nhu cau vao nghién ctru ciing gitp xac dinh nhu cau tham van cua cac em hoc
sinh THPT, tir d6 1am rd van dé cap bach hodc cam xuc tidu cuc ma cac em
dang gip phai, thong qua d6 nha trudng va can bd phu trach TVHD c¢6 thé
dap tmg duoc nhu ciu cta cac em thong qua cac hinh thirc tham van phu hop.

1.4.2. Thuyét phat trién tim Iy xa hji

Erik Erikson 1a mot nha tdm 1y hoc nghién ctru vé ban ngd, 6ng la
nguoi xay dyng nén mot trong nhitng hoc thuyét ndi tiéng, mang tdm anh
huéng nhat vé su phat trién ctia con nguodi. Mic du bi anh huéng boi nha
phan tdm hoc Sigmund Freud, nhung hoc thuyét cua Erikson tip trung nhiéu
vao su phét trién tdm 1y xa hoi thay vi su phat trién tam 1y tinh duc. Hoc
thuyét nay bao gém 8 giai doan, mdi giai doan trong hoc thuyét cua Erikson
dugc “dap nén” tir giai doan trudc d6 va chinh ting giai doan nay s& don
duong cho cac giai doan tiép theo sau nod trong qué trinh phat trién.

Giai doan 1 — Tin tuéng va Hodi nghi (khi méi sinh ra dén 1 tuoi).

Pay la giai doan nén tang nhat trong cudc doi, vi mot dira tré so sinh 1a
doi tuong cuc ky phu thudoc nguoi khac nén su tin tuong dugc hinh thanh &

day s€ dua vao mtrc d¢ dang tin va pham chat ciia nguoi chdm soc. Trong giai



38

doan phat trién ndy, dta tré s& cuc ky phu thudc vao ngudi chim soc trong tat
ca moi phuong dién ma n6 can dé sinh ton, bao gdm thirc 4n, tinh yéu thuong,
hoi 4m, sy an toan va chim soc nudi dudng.

Tat ca moi thir. Néu khong duoc chim soc va yéu thuong day du, dua
tré s& cam thay rang minh khéng thé tin tudng hodc 18 thudc vao nguoi 16n
nao trong do1 minh.

Néu tré xdy dung niém tin thanh cong, n6 s& bit dau cam thiy an toan
va yén tdm trong thé gidi ctia minh. Nguoi cham soc bt nhat, khong bén tré
khi chiing can, hay c6 thai do chdi boé s& gop phan hinh thanh cam giac hoai
nghi & tré khi duoc nhiing nguoi nay cham séc. Viéc khong thé hinh thanh su
tin tudng s& gdy ra ndi s¢ hdi va mot niém tin cho rang thé gidi nay ciing bat
nhat va kho doan nhu vay.

Giai doan 2 — Tw chu, Tiii hé va Nghi ngo (Tir 1-3 tuéi). Giai doan hai
trong thuyét phat trién tdm 1y xa hoi cua Erikson dién ra trong su6t dau thoi
tho 4u va tap trung vao qua trinh tré hinh thanh mét cam quan 16n hon vé
nang luc kiém soét c4 nhan. Vao thoi diém nay, tré¢ moi bat dau co6 dugc mot
chut cai goi la doc lap tu chu. Tré bat dau ty minh thuc hién nhirng hanh dong
co ban va dua ra nhitng quyét dinh don gian vé cai chung lya chon. Viéc cho
phép tré dua ra lua chon va c6 duoc quyén kiém soat sé& tao diéu kién cho
nguoi cham soc gitp tré hinh thanh cdm nhan vé su tu chu. Nhiing su kién
quan trong khac bao gdm dugc quyén lya chon dd an, dd choi va quan 4o. Tré
nao hoan thanh giai doan nay thanh cong s& cam thy an tdm va tu tin, trong
khi nhitng tré khong hoan thanh tdt s& cam théy thiéu hut va tu nghi hodc ban
than minh.

Giai doan 3 — Chii déng va Cam gidc t6i 16i (Tir 3-6 tuéi). Giai doan 3
clia qué trinh phat trién tim 1y xa hoi dién ra trude tudi dén truong. Tai giai

doan nay, tré bat dau khang dinh sttc manh va sy ki€m sodat thé gidi qua hoat
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dong dong kich va cac hoat dong tuong tac xa hoi khac. Tré nao thanh cong
trong giai doan ndy s& cam thdy minh c6 kha ning va c6 thé lanh dao nguoi
khac. Tré nao khong c6 duoc nhitng ki nang nay s& cam thay toi 161, nghi ngd
ban than va thiéu sy chu dong. Khi tré dat duoc trang thai can bang 1y tudng
giita tinh cht dong ca nhan va thai d6 san sang hop tac voi ngudi khac, pham
chat ban ngd mang tén “chil tim” xuat hién.

Giai doan 4 — Siéng nang va Tu ti (Tir 6-12 tuéi). Nho twong tac x3 hoi,
tré bat ddu cam thay tu hao vé nhimg thanh tich va ning luc cta ban than. Tré
nao nhan duogc sy dong vién va khen ngoi tr cha me va thﬁy ¢ s& bat dau
cam nhén vé ning luc va niém tin vao cac k¥ ning cia minh. Tré nao khong
nhan duoc su khich 1€ tir cha me, thﬁy cO hodc ban b¢ s€ nghi ngo vé nang luc
dat dugc thanh céng cua minh. Thanh cong tim duoc su can bang trong giai
doan phat trién nay s€ tao nén mot sitc manh c6 tén la nang luc, tic 1a niém
tin vé kha ning xir Iy tot cong viéc minh duoc giao.

Giai doan 5 — Dinh hinh cdi t6i va Béi réi vé vai tro (Tir 12-18 tudi).
Giai doan thir nam trong qua trinh phat trién tim 1y xa hoi dién ra trong nhing
nam thang tudi day thi day xdo tron. Giai doan ndy dong mot vai tro thiét yéu
trong su phat trién cam nhan vé dinh hinh cai toi, ban dang nay s& tiép tuc anh
hudng dén hanh vi va su phat trién ctia toan bo cudc sdng sau niy. Trong sudt
tudi vi thanh nién, tré kham pha su tu 1ap va hinh thanh cdm nhan vé ban than.
Nhitng ngudi nhan dugc su khich 16 va cang cb phu hop s& vuot qua giai doan
nay voi su cam nhan manh mé vé ban than, cam giac tu lap va chu dong kiém
soat. Nhitng nguoi van con khong chic chin vé nhitng niém tin va ham muén
ctia minh s& cam thay bat an va boi ri vé ban than ciing nhu twong lai. Dinh
hinh c4i t6i c4 nhan mang dén cho mdi ngudi mot cam nhan thong nhat va rd
rang kéo dai trong sudt cudc doi. Cam nhan cia chung ta vé ban dang c4 nhan

dugc dinh hinh bang nhiing trai nghiém va tuong tac v4i ngudi khac, va chinh
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ban dang nay s& dan dit hanh dong, niém tin va hanh vi ctia ching ta khi ta
ngay mot 16n 1én.

Giai doan 6 — Gén bé va C6 ldp (Tir 18-40). Giai doan nay trai dai
trong thoi ky dau giai doan truong thanh khi con ngudi ta kham pha nhiing
modi quan hé ca nhan. Viéc chiing ta hinh thanh nhiing méi quan hé gan giii,
gan két vdi nguoi khic 1a mot diéu tbi quan trong, nhiing ngudi hoan thanh
budc nay tbt s& hinh thanh duoc nhitng mdi quan hé bén lau va dam bao. Cam
quan rd rang vé cai toi ca nhan 13 v6 cing quan trong cho sy phat trién cta
cac mbi quan hé than thiét. Cac nghién ctru d3 chi ra rang nhimg ngudi co
cam quan kém vé ban than thuc su ¢6 it mdi quan hé gén két hon va dé bi co
1ap cam xtc, co don va tram cam. Giai quyét thanh cong giai doan nay s& dua
dén mot “trai ngot” goi la tinh yéu thuong, duoc xac dinh bﬁng kha nang hinh
thanh nhitng mdi quan hé 1au bén va cd y nghia voi nhitng nguoi khac.

Giai doan 7 — Kién tao gia tri va Dinh tré (Tuw 40-60 tuél). Trong subt
nhitng nim thang trudng thanh, chung ta tiép tuc vun dip cudc sdng, tap trung
vao su nghiép va gia dinh. Nguoi thanh cong trong giai doan nay s& cam thay
minh dang chu dong déng goép cho thé gidi qua cac hoat dong & nha va & cong
d6ng. Nhitng nguoi khong thé dat dugc k ning nay s& cam thidy minh khong
c6 ich va khong gan két véi thé gidi. Cham soc 1a pham chat dat duoc khi
vuot qua giai doan nay thanh cong. Ty hao vé nhitng thanh tich cua ban than,
nhin con cai trudong thanh mdi ngdy va hinh thanh mot cam nhan vé sy thong
nhat v4i ban doi 13 nhitng thanh tich quan trong dat duoc trong giai doan nay.

Giai doan 8 — Tron ven va That vong (Tw 60 tuéi tré lén). Giai doan
phat trién tdm 1y xa hoi cudi cung xuét hién trong sudt nhitng nim vé gia va
tap trung vao nhiing hoi tuéng vé cudc doi. Tai thoi diém ndy, con ngudi ta sé
nhin vé lai nhitng sy kién trong cudc séng va xac dinh xem minh c6 hanh

phuc voi cudc song minh da song hay hoi han vé nhitng di€éu ho lam hoac da
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khéng lam. Nhimng ngudi khong thanh coéng & giai doan ndy s& cam thay cudc
song ctia ho bi lang phi va sé& trai qua vo cing nhiéu ndi an han. Ho s& cam
thay cay dang va thit vong. Ngudi ndo cam thay tu hao vé nhiing thanh tich
minh dat duoc s€ cam théy duoc su tron ven théng nhat. Thanh cong hoan
thanh giai doan nay nghia 14 hoi tuong lai nhung khong ¢6 nhiéu diéu hbi han
va nhin chung 13 hai long vé nhiing gi da qua. Nhitng ngudi nay c6 dugc sy
khon ngoan, tham chi ngay ca khi d6i mat véi cai chét.

Thuyét phat trién tam 1y x3 hoi 4p dung trong dé tai nghién ctru giup
nha tham van trong cong tac tham van hoc duong hiéu rd con khung hoang
trong cac giai doan phat trién 1a tudi khac nhau cia hoc sinh néi chung va
hoc sinh THPT ndi riéng, dé gitp cac em xac dinh dugc van dé dang gip phai
& dau, voi mirc do nhu thé ndo, tir d6 c6 thé tng pho hai hoa giita nhu cau ca

nhan va sy dap ung xa hoi.
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TIEU KET CHUONG 1

Trong chuong 1 ludn vin di 1am rd duoc cac khai niém lién quan dén
dé tai nghién ctru, gém khai niém vé hoc sinh trung hoc phé) thong; khai ni¢m
tham van hoc duong; khai niém tham van hoc duong cho hoc sinh trung hoc
phé thong; khai niém tham van vién; chuc nang, nhi¢m vu cia tham van vién.
Trong d6 hoat dong tham van hoc dudng cho hoc sinh trung hoc phd thong
duoc hiéu 13 hoat dong tham van cho hoc sinh trung hoc phé thong 1a hoat
dong chuyén nghiép nham hd tro cac em tng phé véi nhitng kho khin khac
nhau cta giai doan do tudi, dong thoi trang bi kién thire, k¥ nang phu hop dé
cac em c6 thé phat trién tdt, hoan thién nhan thirc cling nhu nhan cach ban
than. Chuong nay ciing trinh bay cac 1y luan vé muc dich, ¥ nghia cua hoat
dong tham van hoc dudng cho hoc sinh trung hoc phd thong; dic diém tam ly
va nhu cau cua hoc sinh trung hoc phd thong. Pong thoi tac gia nghién ciru
cac hoat dong tham van hoc dudng cho hoc sinh trung hoc phd thong bao
gém: (1) hoat dong tham van phong ngira; (2) hoat dong tham van can thiép;
(3) hoat dong tham van phuc hoi; (4) hoat dong tham van phat trién. Chuong
1 cling nhan dinh, dua ra cac yéu td anh huong dén hoat dong tham van hoc
duong cho hoc sinh trung hoc phd thong d6 1a: Yéu té chinh sach; yéu té nha
truong; yéu té doi ngili can bd chuyén mén; yéu to phu huynh; yéu té hoc sinh.
Céc 1y thuyét dugc ap dung trong dé tai dugc néu & chuong 1 gdm: Thuyét
nhu cdu va Thuyét phat trién tAm 1y x3 hoi. Trong d0, thuyét nhu cdu nhim
x4c dinh nhu cau cta cdc em hoc sinh THPT, con thuyét tim 1y x4 hdi nham
xac dinh con khung hoang d6 tuéi ma cic em hoc sinh THPT dang phai
duong dau, tir d6 tham van vién c6 phuong 4n hd tro phu hop véi nhu cau,
diéu kién va hoan canh ctia mdi trudng hop.

Cac ndi dung nay 1a co s& dé danh gia thuc trang hoat dong TVHD cho
hoc sinh THPT tai quan Déng Da, thanh phé Ha Noi trong chuong 2.
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CHUONG 2 ’
THUC TRANG HOAT PONG THAM VAN HOC

PUONG CHO HQC SINH TRUNG HQC PHO THONG
TAI QUAN PONG PA, THANH PHO HA NOI

2.1. Pic diém vé dia ban nghién ctru va khai quat chung vé hoc sinh
trung hoc pho théng tai quian Pong Pa, thanh phé Ha Noi

2.1.1. Pic diém vé dia ban nghién ciru

2.1.1.1. Bdc diém dia ban truong Trung hoc phé théng Quang Trung -
Do”'ng Da

Truong THPT Quang Trung dugc thanh 13p ngay 15 thang 11 ndm

1970, nam trén dia ban phuong Thinh Quang, quan Pong Pa, thanh phé Ha
Noi. Tir khi thanh lap, truong c6 nhiéu tén goi khac nhau: Trudng cap 3 sb 3,
Truong cip 3 Thai Thinh, Truong cip 3 Tam Khuong, Trudng cap 3 Nguyén
Hué rdi Trudng cdp 3 Tay Son va sau 13 Truong THPT Quang Trung; Tir chd
di hoc nho, di so tan dén nam hoc 1974 - 1975 truong chinh thirc c6 dia diém
duogc xay dung tai s6 178 duong Lang, nhimg ngay dau, truong méi duge xay
dung sin truong trén nén rudng rau mudng cua chua Thinh Quang nén nhimg
ngdy mua rat 1y 10i. Vi sy doan két va c¢b gang khong ngimg nghi, t6i nay
tap thé truong da dat duoc nhimg thanh tyu dang ké khéng chi vé co so vat
chat ma con vé chat lugng day va hoc cua gido vién va hoc sinh.

Vé co sé vt chat: Khudn vién cua truong c6 dién tich 12.000m? . Véi
su quan tam ctia UBND thanh phé Ha No6i, Sé Gido duc & Pao tao Ha Noi,
cac bac cha me hoc sinh, hién nay nha truong c6 mdt co s¢ vat chit khang
trang, hién dai vdi 2 toa nha 4 t?mg gém nha B - 30 phong hoc hi¢n dai, moi
phong trang bi 02 diéu hoa va 01 tivi 51 inch); va nha A danh cho hoi hop,
phong chuyén mon, phong hoc da nang, phong thuc hanh vat Iy va hoa sinh,

phong tin hoc, phong thi nghiém, phong thu vién; ddy to chuyén mén, nha thé
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chat dat chuan qudc gia, sin bong da mini, vuon ciy canh sinh vt va san
truong rong rii voi nhitng cdy xa cir ¢6 thu rop bong quanh nim.

Vé can b gido vién, cong nhan vién: d6i ngil can bd gido vién nha
truong khong ngimg trau doi nang cao chat luong. Cho t6i nay, trudng co: 02
Nha gido wu ti: Thay gido Vii Duong Quy va Thay gido Lé Bao; 01 Tién si:
Thﬁy gido Pang Tran Xuan; 42 Thac si; 40 Gido vién dat Gido vién 2101 cép
Thanh phd. Ngay 16 thang 1 nim 2013, nha trudng vinh dy nhan dugc bang
cong nhan trudng dat chuan Quéc gia ctia chu tich UBND thanh phd Ha Noi.
Ttr d6 t6i nay, tap thé trudng khong ngimg phan dau nd luc dé dat nhiéu thanh
tich hon ntra. Nam 2020, trong khong khi hudng té1 Ky niém 50 ndm thanh
lap truong (15/11/1970 - 15/11/2020), trudong vinh dy nhan duogc huan
chuong lao dong hang II ctia Nha nudc trao tang.

Vé chadt lwong hoc sinh: Tt nam 2010 t&i nay, trudng lién tuc dat ty 16
hoc sinh dd tot nghiép 100%, ty 1¢ hoc sinh d6 vao céac truong Pai hoc va Cao
déng ludn tor 55% tr¢ 1én. Cac hoat dong doan thé, thé duc thé thao, nha
truong ludn 12 don vi dan dau trong toan quan va dat nhiéu thanh tich cao
trong cac cudc thi toan thanh phd.

Vé hoat dong tham van hoc duong: Tu dau nam 2018, thuc hién Thong
tu 31/2017/TT-BGDDT vé viéc Huéng dan thyc hién cong tac Tu van tam 1y
cho hoc sinh trong trudng phd thong, BGH nha trudng to chirc va thanh lap
Trung tdm Tham Véan Tam Ly Hoc Puong Truong THPT Quang Trung -
DPéng Pa, dong thoi cit clr gido vién trudng cung Poan thanh nién truong
quan 1ly; Vin phong dit tai vin phong Poan cia truong; Cho téi thoi diém
hién tai, két hop voéi Poan thanh nién truong, Trung tim Tham van Tam ly
hoc duong cua truong da xay dung va thuc hién dugc cac hoat dong phu hop

vo1 hoc sinh cua trudong.
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2.1.1.2. Bic diém dia ban truong Trung hoc phé théng Phan Huy Chii -
Déng Da
Truong THPT Phan Huy Chu thanh 14p ndm 1997 nam trén dia ban

phuong Lang Ha, quan Péng Pa, thanh phé Ha Noi, ban dau 1a truong
Truong THPT Phan Huy Chi, v6i nhitng ngay dau tién ca truong co 5 16p
hoc sinh khoa dau tién, 5 thiy co gido chu nhiém 1ép, 2 thiy co gido trong
Ban Giam Hiéu, toan truong chi co sb can bo, gido vién, nhan vién rat khiém
tén 1a 25 nguoi, hidu truong luc bay gid 1a thay Pang Ngoc Yén. Nam 2008
truong bat dau hoat dong theo mé hinh Cong 1ap tu chu tai chinh toan phan
v6i tén truong: Truong THPT Phan Huy Chu. Trudng dat chuan qubc gia
nam 2013, dat du tiéu chi truong Chét luong cao nam 2015. Truong THPT
Phan Huy Chu 1a truong Cong 1ap tu chi duy nhat ty dam bao 100% chi
luong va chi thudng xuyén, nha truong khong duoc cip ngan sach cia Nha
nuoc.

Vé co sé vit chat: Téng dién tich st dung 9.245 5m” g6m trén 1.837m?
xay dung va 7.408m? san, vuon va duong di. Bac biét, thu vién nha trudong co
dién tich 300m? ¢co tu sach, gid sach 2 mat, gia bao, tap chi, ti thu muc da lién
tuc dat danh hiéu Thu vién xuat sac Thanh phd. Khu hiéu bo, nha thé chat,
cang tin va cac khu vuc phu trg khac déu dat tiéu chuan méi truong su pham
ctia BO. Tt ca cac khu trong nha truong duoc bd tri hop 1y, gon gang, ludn
sach dep, dam bao mdi truong su pham sach va an toan.

Vé can bé gido vién, cong nhdn vién: nha truong co 83 can bo gido
vién, nhan vién (gdm 32 bién ché va 51 hop dong). 100% can bd gido vién co
trinh d6 dat chuan, trong d6 88.6% trén chuan; 42% sb giao vién dat gido vién
Gidi cAp Thanh phd; Chi bd Pang c6 22 Pang vién. Doi ngil gido vién cia
truong ludn khong ngimg cd gang phat huy nang lyc ban than, mot sb thay co
ludn dugc moi di chia sé vé phuong phap giang day va cha nhiém ¢ nhiéu

truong trong va ngoai Thanh phd; 05 gido vién dugc cong nhan 14 gido vién
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toan cau.

Vé chdt lwong hoc sinh: S6 hoc sinh ¢6 hoc lyc Kha va Gioi khong
ngimg duoc nang cao. Ti 1¢ d6 Tot nghi¢p luén vuot ti I¢ thanh phé, nhiéu
nam dat 100%. Ti 1é d6 vao cac trudng Pai hoc va Cao dfmg tr 56.3% dén
gﬁn 90% (nam hoc 2018 - 2019). Bac biét, nha truong rat chu trong viéc gido
duc nép song, k¥ nang séng, giao duc long nhan 4i trong nha truong.

Vé hoat dong tham van hoc dwong: Tu nam 2008, khi théy Ha Xuan
Nhéam Ién lam hi€u truéng, nhan théy sy phat trién cua xa hoi tac dong khong
nho 1én nhan cach cua cac em hoc sinh, thﬁy da cho thanh 1ap Ban tu van hoc
duong, 1a 1 phong ban nhé trong Van phong Doan, chuyén phu trach xur ly
cac van dé hoc duong nhu: hoa giai xung dot, bao luc hoc duong,... Té1 ndm
2010, khi linh vuc tham van hoc dudng tré nén phé bién hon, Ban tu van hoc
duong duoc tach ra thanh Phong tu van hoc duong, c6 vin phong riéng, dugc
nha truong cir gido vién cé kinh nghiém vé tam 1y hoc dudng phu trach. Luc
nay Phong tu van hoc duong dugc giao thém cac nhiém vy méi nhu xay dung
chuong trinh k¥ nang sdng, to chtic cic chuong trinh ngoai khéa cho hoc
sinh, t6 chtrc kham sang loc tdm 1y cho hoc sinh toan truong,... Sau mot thoi
gian hoat dong ddc lap, Phong tu van hoc dudng cua truong di trd thanh 1
cau no6i khong thé thiéu cho hoc sinh véi nha truong va gia dinh. Nam 2017,
trong khong khi vui mung ky niém 20 ndm ngay thanh 14p truong, Phong tu
van hoc duong chinh thic dugc cong nhan la T6 BO Mén cua truong, chiu
trach nhiém chuan bi ndi dung tuyén truyén vao thir 2 hang tuan trong budi
chao co va giang day bd mon k¥ ning sdng cho hoc sinh toan trudng vao thi
6 hang tuan. Nha truong tuyén chon gido vién c6 chuyén moén phu hop trong
linh vuc phu hop, dong thdi két ndi véi nhiéu chuyén gia trong linh vuc vé
truong hd tro vé ndi dung va td chirc. Cho téi nay, T6 bd mén ki ning sdng

da dat duoc nhiéu két qua dang mimg trong linh vuc tham van hoc duong néi
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riéng va su nghi¢p trong ngudi ndi chung.

2.1.2. Khdi qudt chung vé khdch thé tai dia ban nghién ciru

2.1.2.1. Khéi quat chung vé hoc sinh tai dia ban nghién ciru

Nghién ctru thuc hién khao sat 60 hoc sinh tai mdi dia ban nghién ctu,

chia déu cho 3 khdi. Cac em 1am khao sat trong do tudi tir 16 - 18 tudi.

Ve gioi tinh, Khong c6 sy chénh 1éch qua 16n vé ty 1¢ gidi tinh gitra
nam va nit tai cac khoi & mdi dia ban nghién ciru. Tuy nhién gidi tinh nam
van cao hon gi6i tinh nit voi ty 18 53,3% gidi tinh nam va 46,7% gi6i tinh ni.

Can cu theo do, tac gia chon 120 em tai 2 truong tham gia khdo sat bang hoi

voi ty 1€ nhu sau:

Bang 2.1. Pic diém khach thé nghién ciru

Gioi tinh
Truong Khoi Nam Nir
sL % sL %
10 8 40% 12 60%
THPT Quang 11 11 | 55% 9 45%

Trung

12 10 | 50% 10 | 50%

10 13 65% 7 3506

THPT Phan Huy 1, 11 5506 9 45%
Chu

12 11 5506 9 45%

Téng sf") 120 64 53,3% 56 46,7%

Khach thé nghién ctru trong dé tai 1a hoc sinh THPT, hau hét cac em da

két thuc thoi ky day thi, cac em mang mot hinh hai trudng thanh voi tu tuong

(Nguon: Két qua khdo sdt)
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khat vong 16n vé tuong lai nhimg k¥ ning sdng va trai nghiém thuc té con it
6i, khién cho suy nghi chua chin mudi, hanh dong con bong bdt, cam xic tinh
cam con chua duoc on dinh khi ding trudc nhitng Iya chon, nhiing van dé
khac nhau ctia cudc séng. Trong giai doan ndy cac em thuong chu dong mo
rong mbi quan h¢, giao luu két ban dudi nhiéu hinh thic khac nhau, tir d6 tinh
cach, 16i suy nghi cla cac em ciing bi tic dong boi nhiéu yéu té khac nhau
chtr khong chi don thuan 1a gia dinh va nha trudng nhu trudce nita. Trong khi
do, trong 5 nam tr¢ lai day, cac vu tu tor do ap luc hoc tap va cude séng dang
c¢6 xu huéng ting 1én voi nhimg dién bién tdm 1y vo cling phirc tap & cac em
trong do tudi THPT. Diéu nay khién cho xa hoi khong khoi bang hoang, dic
biét 1a cac bac phu huynh khong khoi lo lang trong viéc quan 1y va bao vé con
em minh. Vi vy, lic ndy hoat dong tham van hoc dudng tai trong chinh
truong hoc, noi cac em hoc tip va sinh hoat h.%mg ngay trd thanh hoat dong vo
cung can thiét.

Tai truong THPT Quang Trung, tiép thu 10i day nim xua cia vua
Quang Trung: “Dung nuoc lcfy hoc lam dau, mudn thinh tri lcfy nhan tai lam
goc”, trong 5 nam trd lai day, thanh tich thi dua ctia truong khong ngimg ting
1én, lién tuc nhiéu nam lién 1a don vi ¢ chét luong day va hoc di dau trong
Quan, diéu nay tuy khién cho hinh anh cta truong ruc r& hon, nhung ciing trd
thanh ap luc d6i voi hoc sinh trong viéc khong ngimg ¢ gang cai thién thanh
tich ca nhan ciing nhu giit virng thanh tich tap thé.

Tai truong THPT Phan Huy Chu, v&i phuong cham: “Tri tué va yéu
thuong, nang dong va sang tao, tat ca cho hoc sinh va vi hoc sinh”, ngoai cha
trong chat lugng day va hoc, BGH nha trudng ciing rat quan tam téi viéc boi
dudng nhan cach, trang bi k¥ nang séng cho hoc sinh trong truong thong qua
viéc giang day k¥ ning song thir 6 hang tuan, cac budi giao luu chia sé toan

truong voi nhitng cha dé& phong phti. Tuy méi thanh 1ap duoc gan 25 nim
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nhung nhimg thanh tich vé ca gido duc 1in hoat dong xd hoi cua tap thé
truong lai khong hé it.

Theo khao sat vé viéc phan bo thoi gian trung binh trong ngdy ctia hoc
sinh tai 2 dia ban nghién ctru, ta c6 thé thdy su khac biét khong nho giira thoi
gian biéu cta hoc sinh truong THPT Quang Trung va THPT Phan Huy Chd

nhu sau:

100%
75%
50%

25%

0%
THPT Quang Trung - Bbng Pa THPT Phan Huy Chu - Bdng Pa

B Khac [ Canhéan Ngoai khoa [l Hoc tap

Biéu d6 2.1. Mirc dd phén bé thoi gian trong ngay

C6 thé thay 1 thuc té rang hoc sinh truong THPT Quang Trung danh
hau hét thoi gian trong ngay cho viéc hoc, tur vi¢c hoc chinh tai truong cho téi
viéc hoc phu dao dé bdi dudng thém vé kién thirc. Piéu nay khién cho quy
thoi gian ctia cac em bi thu hep, thoi gian danh cho sinh hoat ¢4 nhan (an,
udng, ngt, nghi) ciing bi han ché lai, thoi gian danh cho ngoai khoéa gan nhu
1a khong co6. Theo s6 liéu théng ké, trung binh hoc sinh tai truong THPT
Quang Trung chi dugc danh 1 gid trong ngdy dé hoc ngoai khoa, tuy nhién
thoi gian nay thuong duoc két hop véi cac bd mon khac nhu gido duc cong
dan, gido duc quéc phong, thé duc, khién cho thoi lugng thyc sy dugc hoc

ngoai khoa gan nhu khong co.
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Trong khi d6 hoc sinh cua truong THPT Phan Huy Chu danh dugc
trung binh 3 gio mdi ngay (chiém 8,3% tong quy thoi gian) dé hoc cac mén
ngoai khoa, k¥ ning song, tiép thu thém kién thirc x4 hoi. Thoi gian hoc tap
duogc t6i wu hoa tai truong dé tiét kiém thoi gian cho viéc nghi ngoi cham soc
ban than va cac hoat dong khac.

Khi duoc hoi vé viée cac em co mong mubn duge diéu chinh thoi gian
biéu nhu thé nao thi hau hét hoc sinh truong THPT Quang Trung (92,6%) déu
c6 mong mudn giam bat thoi gian hoc xudng dé duoc c6 thoi gian tim hiéu
thém kién thirc x4 hoi va danh thoi gian cho ban than. Trong khi phan 16n hoc
sinh cta truong THPT Phan Huy Cha thi mong mudn dugc giit nguyén thoi
gian biéu hién tai (98,4%) boi cac em cam thdy thoi gian nhu vy 1a phu hop
cho cac em hoc tap va sinh hoat.

Véi quy thoi gian duoc sip xép khoa hoc va hop 1y, hoc sinh trudng
THPT Phan Huy Cha déu tham gia it nhat 1 CLB trong truong, mot sd ban
con tham gia 2 CLB, sb nay chu yéu tap trung & 16p 10 va 11. Con 16p 12 do
ban ron vai viée thi hét cép va ky thi dai hoc nén hau hét chi tham gia 1 CLB

trong truong.

®Lépl0 © Lép 1l
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Biéu d0 2.2. TV 1¢ hoc sinh tham gia 2 CLB tai trwong THPT Phan Huy
Chu

Con sd ndy tai truong THPT Quang Trung lai ¢6 phan khiém tén hon, khi chi
c6 tong 12 ban tham gia khao sat co tham gia 1 CLB trong trudng, va sd nay

chi tap trung ¢ 16p 10 va 11.

13,30%

6,70%

Lép 10 Lép 11 @ Khoéng tham gia
Biéu dd 2.3. T¥ 1¢ hoc sinh tham gia CLB tai trwong THPT Quang
Trung

Diéu ndy mot phan duoc 1y giai boi sd luong CLB trong truong THPT
Quang Trung con it, chu yéu tap trung vao cai dgi nhom hoat dong trong sy
kién nha trudong nhu doi mia, doi nhay hién dai. Cac hdéi nhom CLB nang
khiéu khac di timg duoc thanh 1ap, nhung hau hét déu mang tinh ty phat cta
hoc sinh, khong c6 co s& vat chét dap ung nhu cau dan dan khién cho viéc
duy tri hoat dong tré nén kho khén va tan ra.

Hé qua cua viéc nay dugc biéu hién rd thong qua khao sat vé muc do

cang thang ctia hoc sinh tai 2 dia ban nghién ctu.
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98.30%  og70%

i,
100,00% 6.70%
20,00%
75.00%
53,30%  53.30%
50,00% 43,30%
,00%,
25,00%
5,00% 5,00%,
IZI 00% 0, 00%.
0,00% L
WViéc hoc WVigtthicit Cac mbi M quan Mm guan Van dé ca Rat it hiodc
tap guan hé heé gia dinh hé voi giao  nhdn ching bao
ban he vién gl 1::1 cang
thing

B THPT Quang Trung - Pong Pa W THPT Phan Huy Chi - Pong Pa

Biéu dd 2.4. Ty 1¢ hoc sinh bi cing thang theo van dé

Qua quan sat biéu dd, ta c6 thé thiy, hau hét cac yéu té cang thang cia
trueong THPT Quang Trung déu co chi sb cao hon so véi truong THPT Phan
Huy Chu. Pac biét voi 2 yéu td 1a “Viéc hoc tap” va “Viéc thi cu” thi tai
truong THPT Quang Trung co ty 1& gan cham ngudng 100% véi “Viéc hoc
tap” 14 98,3% va “Viéc thi ct” 14 96,7%. Ngoai ra, yéu t “Cac mdi quan hé
gia dinh” cua hoc sinh truong THPT Quang Trung c6 mic dang lo ngai
(80%). Theo em N.P.L - hoc sinh 16p 12 truong THPT Quang Trung cho biét:
“Binh thuwong bon em rat bdn véi viéc hoc, ngoai di hoc o truong con phdi
hoc thém & ngodi, t6i vé con phdi lam bdi tdp va chudn bi bai cho ngdy hém
sau. Nhdt la thoi gian chudn bi thi cit, ¢6 khi cd thang troi em con chang dn
com véi bé me bita ndo, vi lic bé me an com thi minh di hoc, minh an & ngodi
dé kip gio hoc hodc vé méi an thi liic y bo me ciing chudn bi di ngii ca roi, lic
Y thi con tro chuyén véi tam sw gi nita”. Dy 1a mot thuc té ma hau hét cac em
hoc sinh cac cap déu dang gap phai, dic biét 13 thoi gian thi ctr hodc ndm cudi

cap. Tinh trang ndy ciing xay ra twong tu véi truong THPT Phan Huy Chi,
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nhung 13 cta nhitng nam trude, chir khong phai & thoi diém hién tai nita. Qua
trao d6i voi em P.T.A 14 hoc sinh 16p 12 truong THPT Phan Huy Chu, em
T.A cho biét: “Héi em méi vao hoc I6p 10, tw nhién ciing gdp nhiéu khé khan
trong viéc giao tiép véi bé me, cir hoi ti la khdc khau dwoc dy. Sau dé mén Ky
ndng song ¢ truong cé day vé chi dé “Bay t6 tinh yéu thirong véi cha me”,
ban ddu em nghi chéc la minh khéng lam dwoc nhung ddn da vai ba lan réi tw
nhién nhuw thanh thoi quen. Cho toi bay gio, mac du cé6 gido khong con giao
bai tdp vé phdi twong tdc véi b me nita nhung véi em thi viéce twong tdc voi
b6 me nhu tré thanh théi quen roi. C6 thoi gian thi em ngoi néi chuyén véi bé
me, khong cé thoi gian thi em nhdn tin héi han bé me. Hém ndo ma khong
lam, em con thdy khé chiu dy chiz”. Cé thé thay, ngay tir khi méi vao 16p 10,
hoc sinh truong THPT Phan Huy Chu di dugc trang bi nhimng k§ ning mém
can thiét ngoai kién thtrc van hoa.

Pbi v6i nhitng van dé giy cing thang khac nhau, cac ban hoc sinh ciing

c6 nhitng hudng lua chon phwong an xir Iy khac nhau. Cu thé nhu sau:

100,0%

75.0%

50.0%
33,3%

21,7%

26,7%
25.0%

16;6%
0.0%

Ching lim gi, Chia sévoigia Chia sé véiban Chia sé véithdy Khéng chia sé
mac ke roi no dinh, ngwot  be, nguol quen cd gao wol aL, hy 11}11111
s€ qua thin gl guyet

B THPT Quang Trung - Péong Pa ™ THPT Phan Huy Chi - Pong Pa

Biéu d 2.5. TV 1¢ hoc sinh tim cach xir Iy khi gip phai van dé
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Qua quan sat biéu dd, c6 thé thay, hoc sinh cua truong THPT Quang
Trung hau hét lira chon chia sé van dé véi ban b, ngudi quen, thay vi chia sé
v6i bd me hay thiy co, nhitng ngudi c6 kinh nghiém séng day dan hon. Diéu
nay mot phﬁn 1a vi phia bd me va thﬁy ¢ chua thyc su tao duge niém tin cho
cac em trong viéc lam chd dua dé san sé cam xtic, mot phﬁn cling 1a vi cac em
khong ¢ théi quen trong viéc san sé van dé cua minh véi nhitng nguoi 16n
hon. Vay nén néu khong thé ty minh giai quyét hodc dé ké cho né qua di thi
cac em lya chon san sé nhimg diéu d6 v6i nhimg ngudi ¢ gan lra tudi véi
minh hon. Ttr d6 theo théng ké so bod vé murc d6 hiéu qua cua viéc san sé van
dé nhu sau:

Bang 2.2. Mirc d¢ hiéu qua trong viéc dwa ra phwong an xir ly cing
thang tai treong THPT Quang Trung

o Mirc D0
T Yéu té MRat 7 j(ha 9 Bll:lh lihongq
T hi¢u qua | hi¢u qua | thuwong hi¢u qua
SL| % |SL| % |SL| % | SL %
hl 1\ 3 -
g | Changlameglmic | g | ggp | 4 | 867 55 18333\ g | 150,
ké ro1 no s€ qua % %
Chia sé voi gia 1,67 13,33
2 1 ; 3| 5% | 48 | 80% 8 ’
dinh, nguo1 than % ’ ’ %
hia sé V6 \ 5
3 Chia sé Y.m ban be, 29 421,33 3 | 5% | 14 23,33 14 3,33
nguodi quen % % %
Chi s g thk ~
4 1a s¢ \f(,n ay co 0 0% 1 1,67 53 88,33 5 10%
giao % %
Khong chia sé véi
5 | aitemimbgiai | 8 |13 1 [167[ 4 | 167 | g 8333
al, i minh gla % % % %
quyet

(Nguon: Két quad khdo sdt)
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Theo do, s6 em cho rang viéc chia sé van dé voi ban beé khong mang lai

hi€éu qua hoac chi cho hiéu qua mot cach binh thuong chiém téi gan mot nira

tong song em tham gia khao sat (28/60). S& em cam thdy viéc tu minh giai

quyét khong hiéu qua con chiém t6i hon 80% (83,3% ~ 50 em/ 60 em tham

gia khao sat). Co thé thdy, cach thuc lua chon phwong an giai quyét cing

thang cla cac em tai truong THPT Quang Trung chua thuc sy hiéu qua khi s6

luong chon phuong 4n “Binh thudng” hay “Khéng hiéu qua” (241 lan lya

chon) cao gan gap 4 l1an so véi “Hi¢u qua” va “Kha hi¢u qua” (62 lan lya

chon) (cao gap ~ 3,88 lan).

Bang 2.3. Mirc d¢ hi€u qua trong viéc dwa ra phwong an xir ly cing
thang tai Trueong THPT Phan Huy Chu

o Mirc Do
T Yéu tb MRat 7 .l<ha ? BII:]h }.<Ahong
T hi¢u qua | hi¢u qua | thwong | hi¢u qua
SL| % [SL| % |SL| % |SL| %
hl 1‘ 3 -
g | Changlamghmac | o 500 | o | 0% | 0| 0% |60 |100%
ké ro1 nd s€ qua
Chia sé voi gia dinh, 1,67 1,67 0 16,67
2 nguoi than 1 % 1 % 48| 80% | 10 %
3 Chia sé ?/.01 ban bé, 18 | 30% | 36 | 60% | 4 6(,)67 5 3,33
nguoil quen % %
Chia sé v6i thay co 63,33 3,33 3,33
4 ., 1 % 2 2
gio 8 | 30% | 38 % % %
Khong chia sé voi
. . . 23,33 3,33 18,33
5 ai, tu m1rih gidi 14 % 2 % 33| 55% | 11 %
quyet

(Nguon: Két qua khdo sdt)
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Tuong tu vdi nhitng phuong an trén, hoc sinh truong THPT Phan Huy
Chu lai c6 nhiing su lwa chon khac mot chut. S6 em lya chon phuong an
“Chia sé v6i ban bé” cao nhat so v6i nhiing phwong 4n con lai, nhung ciing
chi chiém gan 40% (~ 36,7%). S6 con lai duoc phan chia cho nhitng phuong
an “Chia sé voi thiy co gido” (33,3%) va “Khong chia sé véi ai, tu minh giai
quyét” (26,7%). C6 thé thiy, cac em hoc sinh tai day c6 niém tin vao thay co
gido, khong ngai ngan trong viéc tim tdi thay cd khi gap kho khan. Sy tu
nguyén nay cuia cac em la nén tang t6t cho viéc thay co co thé tham véan cho
cac em trong nhiing tinh hudng kho, ciing gitp cac em cdi mé hon trong viéc
tiép nhan phuong an xur 1y van de.

Chinh vi 1& d6, khi khao sat vé mutrc do hiéu qua trong vi¢c lura chon céc
phuong an xtr Iy cing thang, két qua tai truong THPT Phan Huy Cha di c6
nhing tin hiéu ddang mimg. Cu thé nhu sau:

Sb lugng hoc sinh lgya chon phuong an “Hiéu qua” va “Kha hiéu qua”
khi “Chia sé véi thay c6” ting 1én déng ké so v6i truong THPT Quang Trung.
Péi v6i phuong an “Khong chia sé véi ai, tu minh giai quyét” cling nhan
duoc kha nhiéu luot lua chon, tuy nhién néu so sanh véi nhirng mac do khac
trong cung phuong an thi mirc do hiéu qua chua thuc su dang ké. Dbi véi
phuong an “Chia sé voi gia dinh, nguoi than” ciing khong dugc nhiéu em lya
chon. Qua chia sé voi thady Ha Xuan Nham, hiéu truéng nha trudng, thay cho
biét: “Khodng cdch thé hé la yéu té khién cho cdc em hoc sinh ¢é thé néi ra
van dé ciing minh voi bé me nhung bé me lai chira thuc sw tim dwoc cdch xir
ly vita phu hop voi hoan canh cua cac em lai vira xoa diu dwoc cac em. Voi
tam 1y lo lang cho cdc con, déi khi b6 me sét sdng lén ciing khién cdc em sot
rugt hon. Bay la mot thach thue dwoc dat ra voi nha truong noi chung va doi

ngii gido vién giang day ky nang song cua nha truong noi riéng, boi lé viéc
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giao duc cho mot dwa tré xét cho cung sé it gap kho khan hon khi phai huong
dan, chi day cho mét nguoi truéng thanh”.

Nhin chung, do c6 su khac nhau vé su tiép nhan hoat dong TVHD tai
trudong nén hoc sinh tai 2 dia ban nghién ctru cling ¢6 sy khac biét kha 1o rét
trong khong chi nhu cau vé mat tdm 1y ma con ca sy khac nhau trong cach
nhin nhan va xu 1y van dé.

2.1.2.2. Khdi quadt chung vé gido vién phy trach tham van hoc dwong
tai dai ban nghién cuu
Tai truong THPT Quang Trung, thyc hi¢n theo Thong tu 31/2017/TT-

BGDDT vé viée Hudng dan thuc hién cong tac Tu van tAm 1y cho hoc sinh
trong truong phd théng, hién tai, phong Tu van hoc dudng cia truong cing
két hop voi Poan thanh nién trudng budce dau di cé nhitng hoat dong tich cuc
trong linh vuc TVHD. Thiy Nguyén Trung Thanh, gido vién bd mon sinh
hoc, 1a nguoi dugc bau chon 1a gido vién duogc nhiéu hoc sinh yéu quy nhat
trong nhiéu nim hoc, hién dang 14 ngudi chiu trach nhiém quan 1y va van
hanh phong Tu van tim 1y ctia nha truong. Chia sé trong budi phong véan sau
vé Hoat dong TVHD tai trudng, thﬁy Thanh chia sé: “Khi moi dwoc nha
trwong giao trach nhiém, thay vira vui mimg, nhung ciing vira lo ling. Vui
murng vi ddy la mét hoat dong vé cing ¥y nghia, gép phan givip cdi thién moi
trwong hoc dwong, dong thoi ciing gitip nha truong luong truée va phong
tranh nhitng nguy co xdu cé thé xay ra véi cdc em hoc sinh. Tuy nhién thay lo
ling la boi vi ban than thay chia cé nhiéu kinh nghiém trong linh viee nay,
khi méi bdt dau ciing phai di hoc cdc I6p ky ndng dé ldy chirng chi, réi vé day
lai cho cdc em, roi ciing phdi hoc héi nhiéu hon, nghién ciru nhiéu hon dé cé
thé hiéu dwoc nhitng vin dé ma cdc em dang gdp phai”. Voi nd luc khong
ngimg nghi dy, thay Thanh cung véi su tro giup cua van phong Poan truong
budc dau da c6 nhimng két qua tét trong TVHD. Dién hinh c6 thé ké t&i kénh

“Quang Trung confession”, noi cac ban co6 thé thoai mai chia sé suy nghi ctuia
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minh duéi hinh thire 4n danh, d3 nhan duogc nhiéu sy quan tdm cha y cua céc
ban hoc sinh trong truong. Cac hoat dong CLB ciling dugc nhen nhém mo trd
lai nham dap tmg nhu cau vui choi giai tri cta cic ban hoc sinh. Nhung van
con nhitng kho khian ma theo thiy Thanh, cai kho 16n nhit chinh 13 k§ ning
chuyén mon chua du dé co thé thuc su hoat dong TVHD mot cach chuyén
nghiép.

Tai truong THPT Phan Huy Chu, linh vuc TVHD duogc chu trong ngay
tir thoi diém khi ma nha nudc chua ban hanh Théng tu 31, vdy nén BGH nha
truong da ¢ bé day kinh nghiém trong viéc xay dung ké hoach va t6 chirc cac
hoat dong TVHD phu hop. Ngoai ra, nha truong con ap dung Gidi phap
Leader in me, con duoc biét téi 1a Quy trinh “Lanh dao ban than” - hoat dong
nhu mot hé diéu hanh tu duy lam thay doi sau sac cach nha truong quan 1y,
gido vién day hoc cling nhu phu huynh va nha trudng két ndi xoay quanh tu
twong lay hoc sinh 1am trung tim.

Gido vién chiu trach nhiém quan Iy B6 mon k¥ ning sbng tai truong
dugc tuyén dung dya trén chuyén mén nghiép vu vé hoc dudng nhu Tam ly
hoc dudng, Cong tac xa hoi chir khong cat cir gido vién su pham tai truong.

C6 thé thay, khach thé 1a gido vién phu trach TVHD tai 2 dia ban
nghién ctru c¢6 su khac biét kha 16n vé chuyén mon. Trong khi truong THPT
Quang Trung méi chi cit cir gido vién su pham vao dam nhiém vi tri thi
truong THPT Phan Huy Cha da c6 T6 bd mén riéng v6i nhimg gido vién
dugc ddo tao chuyén nganh phu hop. Piéu nay co thé dugc 1y giai bai 2 ly do:
Mot 1a so vo1 THPT Quang Trung thi THPT Phan Huy Chua da “di trudc”
trong linh vuc ndy han 10 nam, vi vay vé kinh nghiém va cach thirc c6 phan
thanh thao cting nhu phong pht hon; Hai 1a truong THPT Phan Huy Chu la
truong cong 1ap tu chu tai chinh (THPT Quang Trung la trudong cong 1ap su

dung ngan sach Nha nudc), vay nén nguon ngan sach cua truong dugc diéu
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phdi linh hoat dé chi tra cho cac vi tri giang day trong truong hon so véi
THPT Quang Trung.

2.1.2.3. Khdi quat chung vé phu huynh tai dia ban nghién ciiu
Nghién ctru thyc hién khao sat 10 phu huynh tai moi dia ban nghién

ctru. Phy huynh 1a nhom khéach thé quan trong trong viéc anh hudng téi su
phat trién cta hoc sinh, ddng thoi cling 1a yéu t6 gop phan ra quyét dinh vé
nhiing lwa chon cua hoc sinh trong thoi diém d6 tudi 16 - 18 nay.

Thong qua khao sat bang bang hoi, phu huynh tai 2 dia ban nghién ctru
c6 nhiéu sy khac biét. Pay c6 thé coi 1 1 trong nhiing yéu t6 anh hudng toi
hoat dong TVHD cua nha truong.

Vé trinh do trinh d6 chuyén mén ky thuat va nghé nghiép, thong ké
khao séat cu thé nhu sau:

Bang 2.4. Trinh d¢ chuyén mon k¥ thuit cia phu huynh

Truong
STT Trinh d§ chuyén
mén k¥ thuét THPT Quang THPT Phan Huy
Trung - Péng Pa | ChU - Pong Pa
1 Hoc nghé 20% 0%
2 Trung cap 40% 0%
3 Cao dang 40% 20%
4 bai hoc 0% 80%
5 Trén dai hoc 0% 0%

(Nguon: Két qua khdo sdt)
Tai truong THPT Quang Trung, trinh do chuyén mon cta phu huynh

tap trung & hoc nghé, trung cap va cao dang, khong co6 dai hoc va trén dai hoc.
Phuy huynh trudng THPT Phan Huy Chu thi chil yéu & trinh d6 cao dang va

dai hoc, khong c6 trén dai hoc. Trinh d§ chuyén mon 14 yéu t6 c6 su anh
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huong t6i nghé nghiép ciing nhu cach thirc gido duc con cai. Diéu nay khién

cho phu huynh c6 sy nhan thtre khac nhau vé CTXH trong hoc dudong nodi

chung va TVHD néi riéng. Théng ké tir khao sat vé nghé nghiép ctia phu

huynh, tac gia tong hop duoc bang sau:

Bang 2.5. Nghé nghiép ciia phu huynh

Truwong
STT Nghé nghiép THPT Quang THPT Phan
Trung - Péng | Huy Chu - Pong

Da Da

1 Cong, nh‘:?m Vi’én chtrc 0 50%

nha nudc
Lao dong pho thong
2 | (cong nhan, thg dién, tho 60% 0
thu cong, ...)
huvén gia (bac s6. k¢
3 C u}ien gia FF)ac s?/, Y 0 10%
su, ludt su, gido vién, ...)
Nguoi lam nghé tu do
4 (nha van, bién phién 30% 30%
dich, ...)
5 Noi tro 10% 0
6 Tu kinh doal}h/ Ty lam 0 10%
chu
7 That nghiép 0 0
8 Da nghi huu 0 0

(Nguon: Két quad khdo sdt)
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Tai truong THPT Quang Trung, hoc sinh theo hoc hau hét 1a hoc sinh
¢4 ho khau séng tai khu vuc quén Déng Pa, hiu nhu khong co6 hoc sinh trai
tuyén. Mtrc hoc phi vira phai doi v6i 1 truong cong lap, hau hét cac em déu c6
bb me 13 cong chirc nha nuéc hodc lao dong phd thong (60%), diéu kién gia
dinh khong phai ai cling qué kha gia, vdy nén khi theo hoc, gia dinh thuong
chi mong mudn cac em hoc hanh tir t& dé tot nghiép cap III va dd vao Pai
hoc. Qua phong van sau ¢6 B.T.T 12 me cua 1 hoc sinh 16p 12 tai truong
THPT Quang Trung, cb cho biét: “Ngay xwa bon ¢é ciing c¢é dwoc hoc ky
nang gi ddu, réi thi van Iém 1én va phdt trién ddy thdy. Bdy gio khéng vdo
dwoc Pai hoc méi la vit va, ky nang sé'ng dy ma, Séng lau dwoc thi tw hoc
dwoc hét théi”. Khi duoc hoi co suy nghi gi vé viée trong thoi gian gan day,
ngay cang nhiéu cac vu hoc sinh tu tir vi ap luc hoc tap thi chit L.T.T cho biét:
“Chii nghi la ¢é nhiéu nguyén nhdn khdc nhau ldm, chi la goi chung la dp liec
théi, b me sdat xao quan tém t&i con cdi hon thi sé giam thiéu dwoc nhitng
van dé dé ngay”. C6 thé thiy ddi voi phu huynh tai truong THPT Quang
Trung, viéc hoc cua con van 1a hang dau, quan trong hon bat cr hoat dong
nao khac.

Tai truong THPT Phan Huy Chu, véi mic hoc phi xap xi 60.000.000 -
80.000.000 VND, hoc sinh theo hoc tai truong hau hét déu 1a con em gia dinh
khé gid. Theo nhu khdo sat thi c6 té1 50% phu huynh tham gia khao sat 1a
cong chtrc nha nudce, 30% la nghé nghiép tu do, 10% 1a chuyén gia, 10% 1a ty
lam chu kinh doanh, hau hét cac cong viéc nay déu c6 mtrc thu nhap cao hon
lao dong phé) thong va ndi trg. Qua phdng van sau ¢d T.C.G 1a me cua 1 hoc
sinh 16p 10 tai truong THPT Phan Huy Chu, ¢6 cho biét: “Cé ding ky cho em
vdo truong nay la vi biét trieong c6 hiedng gido duc hién dai, tuy mirc hoc phi
khéng phdi la thap nhung sau khi tot nghiép hoc sinh cé khd ndng ngén ngir

tot, lai dwoc tham gia nhiéu hoat déng ngoai khéa phdt trién ky nang song thi



62

S0 voi hoc truong quéc té thi gia lai {6t hon rdt nhiéu”. Khi dugc hoi vé viée
trong thoi gian gﬁn day, ngay cang nhiéu cac vu hoc sinh tu tir vi ap luc hoc
tap thi ¢6 T.C.G cho biét: “Tir ngay em vaio cdp 3, ngdy ndo vé ciing vui vé
néi cwoi, chang bao gio thdy em than van hay buén phién diéu gi, nén cé
ciing yén tam lam. Con & truong hoc ky ning song, vé bé me con phdi lam bai
tdp ky ndng séng cing co. Tuy khéng thé chdc chan la sé khéng xdy ra nhitng
trieong hop ngoai 16, nhung cé nghi ty 1¢ sé thap hon nhiéu”. C6 thé thiy, phu
huynh tai truong THPT Phan Huy Chu lya chon truong khong chi phu thudc
vao trai tuyén hay dung tuyén, ma con co sy can nhic vé chat luong dao tao
toan dién nira.

Pong thoi khi duge hoi vé viée gia dinh ¢6 sin sang chi tra tién cho con
em duoc cham séc vé mat tinh than thong qua hoat dong TVHD khong thi tai
2 dia ban nghién ctru cling ¢6 nhitng khéc biét 10 rét. Cu thé, ddi v4i thoi han
trong 1 ky hoc, su dong ¥ chi tra cia phy huynh duogc tong hop lai thong qua
phiéu héi nhu sau:

Bang 2.6. Mirc @9 chi tra cho Tham van hoc duong ciia phu huynh

Truong
STT Mire 49 THPT Quang | THPT Phan
Trung Huy Chu
1 499.000VND tré xudng 20% 0%
2 500.000 - 999.000VND 0% 20%
3 | 1.000.000 - 1.499.000VND 0% 40%
4 | 1.500.000 - 2.000.000VND 0% 40%
5 Khéng dong ¥ chi tra 80% 0%

(Nguon: Két qua khdo sdt)
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C6 t6i 80% phu huynh truong THPT Quang Trung khong ddng ¥ viée
chi tra cho hoat dong TVHD cta con em minh, trong khi ty 1¢ nay ¢ THPT
Phan Huy Chu l1a 0%. Pac biét ¢6 t61 80% phu huynh tai truong THPT Phan
Huy Chu chép nhén chi tra trén 1.000.000VND cho hoat dong nay. Co thé
thay phu huynh trudong THPT Phan Huy Chu c6 sy sin sang “dau tu” hon.
Piéu nay khong phai do mirc thu nhap cao hon ma do trinh d6 hoc véan cua
phu huynh truong THPT Phan Huy Cha ¢ mirc trung binh trd 1€n cao hon nén
su nhan thuc va tiép nhan hoat dong TVHD ciing tdt hon.

Ttr s6 liéu khao sat cho théy, su khac biét rat 16n thong qua nhan thtc
cua phu huynh c6 anh huong khong nho té1 hoat dong TVHD cua nha truong
dbi véi hoc sinh.

2.2. Thue trang hoat dong tham van hoc dwong doi véi hoc sinh tai
dia ban nghién ctru

2.2.1. Thuc trang thuc hién tham van phong ngira cho hoc sinh tai
dia ban nghién ciru 7 ’ o ‘

Thoi dai 4.0 ngay cang phat trién, khién cho xa hdi ti€ém an nhiéu nguy

co di tir thé gidi a0 sang cudc séng thuce té, trong khi 6 TVPN 1a mét trong
s6 nhitng hoat dong quan trong, dugc vi nhu hang rao bao vé hoc sinh trong
cong tac quan 1y hoc duong. Thong qua tim hiéu va nghién ctru tai lidu, tac
gia dua ra cac nhiém vu TVPN dién hinh trong hoc duong nham khao sat vé
chét lugng cua TVPN tai dia ban nghién ctru nhu sau:

Tuyén truyén phong ngira cdc hanh vi tiéu cyee trong hoc dwong nhu:
bao luc hoc duong, tic dong ti€u cuc cua mang xa hoi, t€ nan xa hdi, nghién
chat kich thich,...

Gido duc boi dwéng kién thirc nhu: gido duc gidi tinh va stc khoe sinh

san, st dung khong gian mang lanh manh,...
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Trang bi ky nang phong tranh cac hanh vi tiéu cuc trong hoc duwong
nhu: bao luc hoc dudng, tdc dong ti€u cyc cia mang xa hoi, t€ nan xa hoi,
nghién chat kich thich, cac van dé lién quan ti cing thang tim 1y,...

Giao lwu trao déi kinh nghiém phong ngira van dé hoc dwong nhu:
phong tranh tai nan thuong tich, xir 1y cac tinh hudng xau bat ngo,...

Nhitng nhiém vy trén déu mang tinh ting cuong cac kién thirc, k¥ nang
va kinh nghiém nham gitp cac em luong trudc va tu minh phong tranh nhiing
nguy co c¢é thé gip phai trong hoc dudng. Thong qua khao sat phiéu hoi, tac
gia da thu duoc két qua vé nhitng hoat dong ma hoc sinh tai 2 dia ban nghién
ctru duoc tham gia nham danh gia muc do tiép can cua cac hoat dong ddi véi

cac em nhu sau:

120%
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
0
80% 67%
60%
40% 33%
20% l
0%

Truyén truyén Gido duc boi Trang bi k§ nang Giao luu trao doi
phong ngtra cac  dudng kién thirc ~ phong tranh cac kinh nghiém
hanh vi ti€u cuc hanh vi ti€u cuc
trong hoc duong trong hoc duong

m THPT Quang Trung = THPT Phan Huy Chu

Biéu dd 2.6. Ty 1¢ hoc sinh tham gia hoat dong TVPN
Quan sat biéu dd, c6 thé théy dbi vai cac hoat dong duoc tac gid néu ra,
truong THPT Phan Huy Cht c6 ty 1€ hoc sinh tiép can duoc rat cao, tat ca cac
hoat dong cac em déu dugc tham gia ngay tir khi vao 16p 10. Qua trao doi,

phong van sau véi ban N.D.A, 1a hoc sinh 16p 12 tai truong THPT Phan Huy
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Chd, ban cho biét Tuyén truyén phong ngira cdc hanh vi tiéu cuc trong hoc
duwong duoc thuc hién vao mdi thir 2 hang tuan trong gid chio cd; Hoat dong
nay tré thanh kénh thong tin giup cic ban hoc sinh cép nhat nhiing van dé
néng lién quan t6i hoc duong, dic biét trong thoi gian dich Covid dién ra thi
day ciing 1a ngudn thong tin tin ciy trong viéc tuyén truyén va hudng dan cac
ban hoc sinh phong ngira dich bénh va bao vé ban than. Néu hoat dong tuyén
truyén duoc trién khai vao ngay thir 2 thi hoat dong Gido duc boi dudng kién
thirc va Trang bi ky nang phong tranh cdc hanh vi tiéu cuc trong hoc duwong
duoc thuc hién vao thi 6 héng tuan; bay la tiét hoc ma cac ban hoc sinh cua
truong mong doi nhét trong tuan khi ma viéc hoc hanh tré nén mét méi thi tiét
k¥ ning song vao cudi tuan chinh 1a “liéu thube tinh than” dé cac em vira hoc
nhiing kién thac mdi vira hoat dong nhom véi nhau xa cing thang. Pac biét
d6i voi hoat dong Giao lieu, trao doi kj nang kién thire, nha trudng thuong
chu trong vao viée ting cudng ning luc tu giai quyét van dé cta hoc sinh, cho
ti nay thi vé chat luong 13n ndi dung ngay cang hoan thién hon.

Khac véi truong THPT Phan Huy Cha, truong THPT Quang Trung cO
nhitng muc d6 khac nhau trong viéc hoc sinh tiép can v6i TVPN. Qua biéu do
2.4 c6 thé thdy ngoai hoat dong Trang bi kj ning va Giao luu, trao doi kién
thirc ky nang thi cac hoat dong khac tai truong déu cé ty 1é tiép can cao ddi
v6i hoc sinh toan trudng (100%). Tuy nhién, qua phong van sau em T.A.T,
hoc sinh 16p 11 truong THPT Quang Trung, tac gia da thu thap duoc thém
nhiéu thong tin cy thé hon vé cac hoat dong TVPN tai trudng. Tuyén truyén
phong nguwa cdc hanh vi tiéu cuc trong hoc duwong la mot trong nhiing hoat
dong pho bién nhét cta nha trudng, nhan su chi dao tir bd gido duc ciing nhu
cap nhat thong tin truyén thong dai ching, hoat dong niy thudng duogc to
chtrc vao thtr 2 hang tuan trong gio chao c& va thir 7 hang tuan trong gid sinh

hoat 16p; Gido duc béi dudng kién thire thudng ¢ do tiép can cao (100% - toi
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dugc véi hoc sinh toan trudng), nhung chu yéu duge két hop cung gio hoc
Gido duc cong dan, vady nén ngoai kién thirc duoc hoc trong sach v, khi con
thoi gian cua tiét hoc thi cac em dugc hoc thém cac kién thirc can thiét bén
ngoai. Khéc vé1 truong THPT Phan Huy Cha, Trang bi ky nang phong tranh
cdc hanh vi tiéu cye trong hoc dwong duge phd bién cho hoc sinh 16p 11 trd
1én, diéu ndy dong nghia voi viée chi co % hoc sinh toan truong dugce tham
gia hoat dong nay. Con hoat dong Giao luu trao doi kién thire, kj nang nham
ting cuong ndng lyc tir gidi quyét van dé ciia hoc sinh (bat dau tir nam 2019)
thi chi c6 16p 12 dugc tham gia.

Ngoai khao sat vé sy tham gia cua cac em hoc sinh, vi¢c danh gia vé
nguoi phu trach cac hoat dong TVPN tai dia ban nghién ctru ciing rat quan
trong.

Bang 2.7. Giao vién phu trach hoat dong TVPN

Truwong
STT Hoat dong THPT Quang THPT Phgn Huy
R Trung Chu
SL % SL %
Ban giam hi¢u
1 N 60 100% 60 100%
nha truong
o | Thaycodugenha | 40 | gga700 | g 0%
truong chi dinh
g | Thaycophutrach | oq | 533300 | g 100%
Tu van hoc duong
Thay c6 ngoai
4 | truong dugc moi 20 33,33% 60 100%
ve

(Nguon: Két qua khdo sdt)
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Quan sat bang s6 liéu co thé thdy truong THPT Phan Huy Chu khong
chi dinh gido vién cho bt ¢t hoat dong TVPN nao. Qua tro chuyén véi hiéu
treong nha truong, thay cho biét hoat dong tham van hoc dudng noi chung va
TVPN néi riéng trong nha truong cb cac thay co duge dao tao chuyén mén
dam nhiém phu trach, vay nén khong can phai chi dinh cac gido vién su pham
vao céc vi tri nay; Riéng véi hoat dong ting cudng niang luc tu giai quyét van
dé cua hoc sinh, nha trudng uu tién viéc moi cac thiy co 1a chuyén gia &
ngoai truong vé hd trg nham mang tdi cho cic em nhitng kinh nghiém can
thiét trong van dé tu xtr Iy van de.

Do con thiéu sot nhiéu vé nhan lyc, truong THPT Quang Trung chua
thé chuyén nghiép hoa toan bo nhan sy trong cac hoat dong TVPN. Tra 1oi
cau hoi nay, hiéu truong nha truong cho biét: “Ké tir khi nha truong thanh ldp
phong Tuw van hoc dwong, chinh cdc thdy ¢ ciing rdt bé ngé véi nhitng kién
thitc khdi niém mdéi trong linh vuec nay. Von nghi ban than ciing timg la hoc
sinh, roi la sinh vién, sau nday la gido vién, cé va cdc dong nghiép von nghi
minh hodn toan cé thé hiéu dwgc cdc em hoc sinh bdy gio. Nhung ¢6 1€ do
thoi dai thay d6i nén nhiéu phan tam 1y cdc em khéng con giong nhuw cdc thé
hé truée nita. Diéu nay doi hoi thday cé truong phdi ¢é gang né lwc nhiéu hon
trong cong tdc tdp hudn va hoc héi nhitng kién thirc ky nang méi”. Co Hanh
cling chia sé thém vé cac hoat dong TVPN ciia nha truong trong nim hoc vira
qua (2020 - 2021), tuy bi anh huong bdi dich Covid nhung nha truong van
tiép tuc duy tri dugc nhitng budi chia sé k¥ nang tu giai quyét van dé cho hoc
sinh 16p 12, trong cac nim tiép theo, nha trudng cling xay dung cac ké hoach
mé&i nham tang cuong va hoan thién by ndi dung hoat dong cho TVPN noi

riéng va tham véan trong hoc dudng tai truong néi chung.
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Ngoai nhiing thuc trang vé hoat dong cling nhu nguoi thuc hién hoat
dong, tac gia cling nghién ctru vé mirc do hiéu qua cua cac hoat dong tai dia
ban nghién ctru. Cu thé:

Béang 2.8. Mirc d) hiéu qua ciia hoat dong TVPN

Truwong
R THPT Quang | THPT Phan
TT H
S 03t dong Trung Huy Chu
SL % SL %
. Tuyén truyén, phong ngira Cac gy | BL67 | Lo [7667
hanh vi ti€u cyc trong hoc duong % %
. Ao 1A N 73,33 96,67
2 Giao duc boi dudng kién thirc 44 % 58 %
3 Trang bi k¥ nang phong tranh céc 32 53,33 60 100
hanh vi ti€u cyc trong hoc duong % %
4 Giao luu trao doi kinh nghié¢m 20 33,33 60 100
phong ngira van dé hoc duong % %

(Nguon: Két qud khdo sdt)

Tai truong THPT Quang Trung, c6 thé thay mic do hai long cua cac

em rat cao, hau hét déu chiém mot nira trén téng sd ban tham gia khao sat.
Riéng d6i v6i hoat dong Giao lwu trao doi kién thire, kj ndng nham ting
cwong nang luc tw gidi quyét van dé cia hoc sinh cac ban tham gia déu cam
thay hai long va mong mudn dugc trai nghiém nhiéu hon nita. Pay ciing 1a
mong mudn clia ca cac ban hoc sinh 16p 10 cling nhu 11 tai truong, boi 18 cac
em mong mudn c6 nhiéu hon thong tin dé xac dinh duoc nang luc ban than,
qua dé co su lga chon ban hoc, mon hoc phu hop véi nganh nghé tuong lai

ma cac em mong muon.
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Tai trwong THPT Phan Huy Chii, mic d6 hai long cia cic em rét cao,
nhiéu hoat dong con chiém ty 18 tuyét di trén tong sb cac ban tham gia khao
sat. D61 v6i hoat dong Tuyén truyén tic hai cdc hanh vi tiéu cuc trong hoc
dwong 13 hoat dong c6 mirc hai 1ong thap nhat trong sb cac hoat dong (46/60),
qua phong van sau, em L.T.H, mot hoc sinh 16p 10 tai truong cho biét: “Em
khong hai long voi hoat dong khong phai vi hoat dong khong y nghia, ma la
déi khi thdy c6 chi dimg dé néi, con bon em thi ngoi nghe, buén ngi lim, néu
ma nha truong co nhitng hinh thirc phong phu va sinh dong hon thi em nghi
la sé hay hon”. Day la mot gop y tran thanh va vo cung quy gid khong chi
cho nghién clru nay ma con cho ca viéc thyc hién hoat dong tai truong trong
tuong lai nira.

C6 thé thay hoat dong TVPN cho hoc sinh THPT tai quan Pong Pa
bude dau da duge thuc hién dudi nhirng hinh thirc khac nhau nhu: tham kham
stc khoe dinh ky, tuyén truyén tac hai cac hanh vi tiéu cuc trong hoc dudng,
gido duc, trang bi kién thtrc k¥ ning phong tranh cac hanh vi tiéu cuc trong
hoc dudng, giao luu trao ddi kién thirc, k§ nang nham tang cudng ning luc tu
giai quyét van dé ciia hoc sinh. Tuy nhién van con gip nhiéu khé khan trong
viéc dua hoat dong tiép can td1 tung hoc sinh, cling nhu cac kho khan vé mat
nhan sy khi ma doi ngi TVV hay nhiing nguoi thuc hién hoat dong TVHD tai
cac truong THPT con han ché vé ca s6 luong va chuyén mon.

2.2.2. Thuee trang thwe hign tham vin can thigép cho hoc sinh tai dia
ban nghién ciru
Tham van can thi¢p y€u cau nhi€u k¥ ndng khac nhau, doi hoi nguoi

thuc hién ngoai co6 chuyén mén tt, con phai co tdm 1y viing vang, hoat dong
linh hoat va nhay bén, dac bi¢t trong viéc danh gia van dé cling nhu phat hién
sém céac van dé hoc dudng trong truong hoc. Nhu da trinh bay ¢ muc 1.2.4.2,
tham van can thiép tai cac truong THPT méi chi dung lai ¢ 2 nhiém vu chu

yéu la:
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- Tiép nhan thong tin, danh gia, phan loai trudng hop ban dau;

- HO tro giai toa cang thang thong qua trao d6i kinh nghiém, chia sé
tam tu, hd tro giai dap vudng mic cia cac ban hoc sinh.

Co thé noi, day 1a mot hoat dong “kho nhan” d6i véi ca 2 truong dia
ban nghién ctru. Thong qua khao sat bang phiéu hoi, hau hét cac em hoc sinh
tai 2 truong déu chua duoc tham gia TVCT, trong d6, truong THPT Quang
Trung ty 1€ chua tham gia 1a 96,7% (chi c6 2 ban da tung tham gia ~ 3,33%),
con truong THPT Phan Huy Chu la 98,3% (chi ¢6 1 ban da tirng tham gia ~
1,67%).

Khao sat thuc té tai 2 truong vaoi cac ban lya chon da tirng tham gia
TVCT déu cho két qua khong miy kha quan, nhét 1a khi viéc thuc hién TVCT
chi & muc co ban (ran de, khién trach,...) chtr chua thuc su mang tinh cong tac
xa hoi trong do.

Tai truong THPT Quang Trung, c6 to chirc hdi dong ky luat hang thang
nham can thiép, xtr Iy cac trudng hop hoc sinh vi pham ndi quy trudng nhu:
chuyén can, gay han 1an nhau, gian 1an thi ct,... Budi lam viéc gdm c6 BGH
nha trudng, gido vién chu nhiém, hoc sinh vi pham, phu huynh hoc sinh va
cac bén lién quan. Tuy nhién, su can thiép cua nha truong chu yéu chi xoay
quanh sy phan xir diing sai giira cic bén, dong thoi phan tich 1am rd van dé
ctua hoc sinh la do dau (do tu cdc em, do mdi truong anh huong hay do anh
huong cta gia dinh,...) va lya chon hinh thirc ky luat phtt hop (canh cdo, khién
trach, dinh chi hoc tam thoi, dinh chi hoc vinh vién,...)

Em L.C.H, hoc sinh 16p 11 truong THPT Quang Trung 1a 1 hoc sinh
timg phai nhan khién trach tir phia hoi dong ky luat nha truong véi 1y do danh
nhau vao nam 16p 10. Trong phién hop hoi dong ky luat, BGH nha truong c6
hoi phu huynh em L.C.H vé nhitng hanh vi cia em ¢ nha nhdm tim hiéu xem

liéu L.C.H c6 nhitng hanh vi bao lyc ¢ nha khong, nhung khi phia gia dinh
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cho ring d6 chi 1a “hanh déng béc phdt nhat thoi” thi phia nha trudng cling
chi dua ra phuong an xt phat cht “khdng tim hiéu sdu hon vao suy nghi ciia
em cting cdc ban bi phat buéi hém dé” — L.C.H chia ré. Khong ban téi tinh
chi tiét ai dung ai sai trong truong hop d6, c6 thé thay phia BGH nha truong
d3 c6 nhiing can nhac vé hanh vi ciia L.C.H khi ¢ sy hoi tham thong tin tir
phia gia dinh ciia em. Tuy nhién c6 thé vi chuyén mén chua c6 nén viéc chan
doan lac nay c6 phan chua thuc sy di téi két luan cudi cung. L.C.H chia sé
thém “Sau vu dé thay c¢6 ciing qudn 1y em chdt hon vi s em ¢6 hanh vi bao
lie twong tw véi nhitng ban khdc trong trwong”, ¢6 thé thay, nha truong da co
thém nhitng phuong an quan 1y “hoc sinh dic biét”. Tuy nhién day khong han
1a diéu tich cuc khi diéu nay khién cho L.C.H “cdm thdy minh nhw tgi do suot
cd nam troi khi chi gay ra 1 vu xo xat nho”, béi 1€ hoat dong nay cua nha
truong mang tinh giam sat, quan 1y trong hoc duong chtir khong phai cach
thic ctia tham vdn can thiép. Tham chi, viéc lya chon cach thirc can thiép sai
1Am ndy cta nha truong co thé vo tinh giy ra nhimg tc ché 16n hon & hoc
sinh, khé tranh nhimg hé luy kéo theo. Hau hét cac em déu khong thich viéc
bi dua 1én hoi dong ky luat hay bi ky luat néi chung trudc nhiéu nguoi
(89,2%), trong d6 c6 téi hon 1 ntra (49,6%) hoc sinh trong $6 nay mong mudn
thay d6i cac hinh thic ky luat cua nha trudng trong viée can thiép, gido duc
hoc sinh thanh “mém méng hon”, “nhe nhang hon”, “cé sw trao déi binh
dang giita doi bén thay vi la thay cé trao déi véi hoc sinh”. Phan 16n hién nay
tai truong THPT Quang Trung cling nhu c4c truong THPT ndi chung maéi chi
chu trong t6i hinh thirc xtr phat ran de nham ngan chin nhimg hanh vi tiéu
cuc ciia cac em tiép dién. Diéu nay chi giup can thiép, xir Iy phan nao nhiing
hanh vi tiéu cuc c6 tinh kich dong, bao luc hoac pha roi trat tu hoc duong.

Trong khi ¢ ltra tudi ndy, c6 thé 1a cung 1 biéu hién nhung lai 13 nhimg van
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dé, nhimg suy tu khac nhau ma céc em ciing can dugc can thiép, hd trg & goc
d6 giai toa cing thang, chia sé tim tu, trao d6i nhitng vudng mic,...

Tuong tu nhu truong THPT Quang Trung, truong THPT Phan Huy
Chu ciing gip kho khin tuong tu trong viéc thuc hién tham van can thiép cho
hoc sinh. Tai 1 s6 truong hop, gido vién két luan hoc sinh c6 “hanh vi léch
chudan” tuy nhién dé 1y giai Iy do vi sao & hoc sinh c¢6 hanh vi d6 r6i tim
huéng can thiép khic phuc thi hoan toan khong c6. Nha trudng mdi chi can
thiép & mirc mdi phu huynh t6i va xt Iy ky luat. Quan phong van sdu em Em
N.A.Q, hoc sinh 16p 12 trudong THPT Phan Huy Cht, em chia sé, trong 1 lan
nghich nggm em c6 giy ra 1 vu chdy nho. Tuy khong lam anh hudng gi t61 co
so vat chat. Tuy nhién sau khi thdy c¢6 nhan dinh rang em c6 “hanh vi léch
chudn” va cho em 1 muc ky luét thi t6i gid em van chua biét minh da hét léch
chudn hay chua. Déi v6i trudng hop ciua N.A.Q, em mic du biét hanh vi cua
minh 13 khong dung, thoi diém d6 boc phat ciing vi s¢ thich ca nhan, nhung
d6i v6i nhan dinh “hanh vi 1éch chuan” cia thay c6 da khién chinh ban than
N.A.Q hoang mang va vo tinh tr¢ thanh 1 4p lyc cho em trong moi truong khi
“tir sau d6 cdc ban hay goi la em la Chudn vi khéng muén em 1éch chudn” —
N.A.Q chia sé.

Gidng véi cach thirc ctia truong THPT Quang Trung, néu coi hanh vi
ctia N.A.Q 1 léch chuén thi nhin chung nha trudng di c6 phuong 4n can thiép
dé diéu chinh hanh vi ciia em bang cic phuong an xur phat khac nhau. Tuy
nhién nhitng phuong 4n nay chii yéu van mang tinh ran de, diéu chinh ¢ mirc
do nhe va tam thoi, chua thuc sy gitip cac em giai quyét duge van dé, tham
chi c6 thé gy thém hoang mang cho chinh ban than hoc sinh ciing nhu céac
ban khac.

Khéac voi 2 truong hop trén, em N.T.K.H, hoc sinh 16p 11 truong THPT

Quang Trung c6 nhitng dau hiéu cing thang vé tim 1y, da di kham & chuyén
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khoa vé tAm than. Trong do, ngoai viéc sir dung thude, em can c6 nhiéu hon
su chia s¢ tAm tu va giai tda cang thang tir nhing ngudi xung quanh. Péi vi
TVCT trong trudng THPT hién nay 1a hoan toan co thé can thiép hd trg em
N.T.K.H & goc d6 nay. Em H cho biét “nha truong hé tro wu tién em trong 1
$6 mén hoc phu dé giam cang thang”’ va st dung hinh thirc tham van tryc tiép
v6i gido vién phu trach, tuy nhién “sau 2 lan xuong gdp cé gido phu trach dé
tro chuyén thi em cam thdy khong gidi quyét dwoc gi ca”. Tham chi, H con
cho rang “ké cho ban bé c6 khi thodi mdi hon”. Trong truong hop nay co thé
thay nha trudng con thiéu thon vé ngudn luc c6 thé dap tng duoc nhu cau cua
hoc sinh. Vai trd hd trg ctia nha truong lac nay cling chua thé hién duoc 16
rang ciing nhu chua thé mang lai hiéu qua.

C6 t6i 90% cac em hoc sinh THPT Phan Huy Chéi ¢6 mong mudn nha
truong c6 hinh thirc can thiép tro gitp phong pha hon ca vé ndi dung 14n hinh
thie (hinh thic tro chuyén, cach thirc bao mat trong budi tham van,...). Trong
s6 d6, hau hét cac em déu 1a hoc sinh cudi cip (43%), c6 nhu cau dugc giai
toa cang thang nhiéu hon so véi cac khédi hoc khac.

Trong budi phong van voi hiéu trudong truong THPT Quang Trung, cd
chia sé: “Ddi véi hoat dong TVCT, nha truong chuwa thyc sw du Vvé cd co s¢
vt chat lan nhdn sw dé thuc hién. Nhung ciing la may man khi tir lic thanh
lap t6i gio, néu cé thi ciing chi la nhitng trwong hop hoc sinh nghich ngom,
budng binh hon mdt bang chung théi. Con doi véi cdc truong hop ning hay
can suw can thiép diéu tri sau thi chwa c6”. Phia thay gido phu trach quan Iy
phong Tu van hoc dudng ciing chia sé: “Cdc truong hop hoc sinh ¢ biéu
hién bdt thwong hay khong trong thoi diém nay nha trieong moi chi ¢é thé xdc
dinh dua trén sy bao cao cua hoc sinh va cdc giao vién tham gia giang day
trén I6p théi. Con vé viéc t6 chire hoat dong can thiép phé qudt hay can thiép

trung tam nham phat hién sém hién tai nha truong chua o, nhung trong
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twong lai sé co gdang dé hoan thién hé théng mét cich hoan chinh nhat ¢
thé”.

Tuong ty nhu vy, phia trudong THPT Phan Huy Chu, thay hiéu truong
cling nhan dinh: “Viéc dwa TVCT vao hoat dong trong truong hoc can duoc
tinh todan ky luong ciing nhiwe chudn bi day di vé nhan lyc ciing nhi nguon
luc, nhdt la khi hoat dong nay can sw hé tro nhiéu cia céac linh vuc khdc
nhau, bao gom cd y té va ludt phdp .

Thuc té hién nay, hoat dong TVCT tai cac truong THPT noi chung va
truong THPT tai quan Déng Pa con rat han ché, chu yéu moi chi thuc hién &
mic “xtr 1y tinh hudng cip bach”. Nguyén nhan chil yéu c6 thé ké t6i 1a doi
ngil nhan luc con han ché vé chuyén mén ciing nhu kinh nghiém. Nhu da
trinh bay & Chuong 1, hau hét ngudi phy trach cong tic xa hoi hién nay tai
cac truong THPT chu yéu 1a gido vién kiém nhiém. Ho khong phai 1a TVV,
mic du duoc dio tao & nhiing 16p ngan han vé cong tic xa hoi trong hoc
duong, nhung vé k§ niang xt 1y tinh hudng con rat han ché, chu yéu van giai
quyét tinh hudng theo kinh nghiém su pham 1a chinh. Piéu nay di dan t6i
nhiing h¢ qua khong nhé nhu:

- Hoc sinh mat niém tin vao thiy c6, khong mudn chia sé voi thay co
nira, thay vao do, cac em s€ tim kiém nhiing mbi quan hé khac nhu ban bé
hodc cac mdi quan hé ngoai trudng hoc.

- Van dé& cua cac em khong duoc can thiép kip thoi dé c6 nhing hd tro
can thiét. Piéu nay c6 thé khién tinh huéng tré nén xau hon, tham chi 1a kho
6 thé ctru van duogc néu nhu bi kéo dai.

- Cai nhin cta cac em trd nén ti€u cyc hodc bi thu hep do anh hudng lau

dai ctia nhitng van dé ton dong ma khong dugc giai quyét.
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Day trd thanh 1 diém yéu trong hoat dong tham van hoc dudng hién
nay tai 2 truong THPT Quang Trung va THPT Phan Huy Chu, cling nhu hau
hét cac truong THPT hién nay.

2.2.3. Thuec trang thwe hién tham vin phuc hoi cho hoc sinh trung
hoc phé théng tai dia ban nghién ciru

TVPH duoc biét t¢i nhu 1a hoat dong hd tro cac ban hoc sinh trong vigc
tré vé trang thai binh thuong. TVPH nay dugc chia 1am 2 hinh thtc chinh, tiy
thudc cac van dé khac nhau ctia hoc sinh dé c6 phuong an hd trg phu hop bao
gom:

- Truc tiép h6 tro hoc sinh;

- Két nbi nguén luc phu hop hd tro hoc sinh.

Cung v6i hoat dong TVCT, hoat dong TVPH ciing 1a 1 hoat dong doi
hoi nhiéu tinh chuyén mon, yéu cau nguoi thuc hién phai dugoc dao tao
chuyén nghiép trong linh vic tham van hoc duong thi méi c6 thé dam nhiém
vi tri nay.

Hau hét cac em hoc sinh ctia ca 2 truong déu bo qua phan khao sat nay
do cac em chua dugc tham gia.

Co6 B.T.T.T, gi4o vién truong THPT Phan Huy Chu dong thoi ciing 1a 1
gido vién hop dong duoc truong THPT Quang Trung moi vé dé giang day
mén Hoa, cd chia sé vé 1 sb truong hop “hoc sinh dac biét” nhu cac ban
thudc thé ty ky nhe di duoc can thiép tir khi con bé. Tuy nhién nha trudng va
gia dinh cac ban déu hudng téi phuong an “cho hoc sinh tir thich nghi thay vi
tao ra moi truong ddc biét rieng”. Dbdi voi viée can thiép phuc hoi dugce coi
nhu su “tdi hoa nhdp céng dong” trong hoc dudng, nhung hau hét hién nay
do diéu kién dap tmg con han ché nhiéu mat, nén nha truong chi yéu dap tmng

& mat “co sw quan tam chu y hon” hodc “co sw trao doi khi can thiét”, hon
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nita “cdc van dé ciing chuwa nghiém trong téi mirc can téi sy hé tro tir bén
ngoai” — €O T chia s¢ thém.

Nhin nhén 1 cach thuc té c6 thé théy, ¢6 nhiéu hoc sinh chiu ton thuong
vé tinh than ¢ thoi diém THPT hodc trude d6 déu hodc tré nén nghich ngom,
thiéu ky luat hodc trim tinh kho két ndi voi nhitng ngudi xung quanh. Diéu
nay truoc nhét 1a anh huong truc tiép t6i chét luong hoc tap cua hoc sinh.
Viéc thanh tich hoc tip di xudng s& cang khién cic em roi vao trang thai cam
thay ban than that bai, kho khian dé diéu chinh cam xtc ciing nhu hanh vi cho
pht hop véi d6 tudi va moi truong cua cac em. Poi véi nhitng hoc sinh chiu
t6n thuong tam 1y, kho khan trong viée két ndi lai voi cac mdi quan hé xa hoi
c6 thé dé vudng phai nhitng tiéu cuc khac trong hoc duong nhu bao luc hoc
dudng, xam hai hoac bi xam hai, trAm cam, tu t,... Khong chi cac em bi ton
thuong bi anh huéng ma doéi khi cling kéo theo ca nhitng hoc sinh khac xung
quanh cac em. TVPH khong duoc dap tng kip thoi co thé khién cac em bi ton
thuong vinh vién ngay ca khi dd & d6 tudi truong thanh, tré thanh cai vong
luan quén, kho khin khong co ai giup hay ngay ca khi tu minh giai quyét van
dé roi thi cling kho dé quay tr¢ lai hoa nhap véi cude séng xa hoi.

2.2.4. Thuc trang thwe hign tham vin phdt trién cho hoc sinh trung
hoc phé théng tai dia ban nghién ciru

TVPT cho hoc sinh THPT nham boi dudng ky nang kién thic gitp cac
em hoc sinh c6 thé tyu nang cao nang lyc ban than, duong dau vai nhirng kho
khin trong twong lai. Hoat dong TVPT gdm céc ndi dung:

Trang bi kj ning song theo do tudi: giao tiép, quan 1y thoi gian,
quan ly tai chinh,...
Boi dudng kién thire & nhan nhu: dinh hinh ning lyc ban than,

phat trién cé nhan,...
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Trdi nghiém thiee té va hwéng nghiép: hoc sinh tham quan va trai
nghiém cac céng viéc khic nhau, dinh hudng nghé nghiép theo ning
luc va so thich ca nhan,...

Pay 1a hoat dong ma ca 2 truong dia ban nghién ciru déu co su chl
trong nhat dinh. Thong qua khéo sat va tong hop két qua phiéu hoi, tac gia thu
duoc két qud ty 1€ hoc sinh tham gia hoat dong TVPT tai 2 truong dia ban

nghién ctru nhu sau:

120%
100% 100%

100%
0,
80% 67%
60% 50%
40% 33%
20%
0%

Trang bi k¥ ning sdng theo 46 Bo6i dudng kién thirc c4 nhan Trai nghiém thyc t& va hudng
tuoi nghiép

B THPT Quang Trung  ® THPT Phan Huy Chu
Biéu d6 2.7. Ty 1¢ hoc sinh tham gia hoat dong tham vén phat trién

Tai ca 2 dia ban nghién ctru, nha trudng déu 16ng ghép hoat dong gido
duc k¥ ning séng can thiét theo do tudi vao hoat dong gido duc kién thirc
trong TVPN. Qua phong van thu thap thong tin, dugc biét, diém khac biét 1én
nhat trong hoat dong nay cta 2 trudng la:

Poi voi trwong THPT Quang Trung, do con két hop cing mon gido duc
cong dan, nén thoi gian cho hoat dong con han ché, chu yéu két hop khi co
nhimng bai hoc c6 ndi dung twong ty hoic lién quan véi kién thic can trang bi

cho cac em.
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Déi véi triong THPT Phan Huy Chii, tir nam 2017, T6 bd mon ky ning
song cua truong di xay dung bo gido an ngoai trang bi kién thirc phu hop dé
phong ngtra nhimg nguy co tiéu cuc tiém an trong hoc dudng, con két hop véi
tam 1y hoc ltra tudi xay dung nhirng bai giang vé k¥ ning, phuong thirc quan
Iy cudc séng phu hop voi khoi.

Trong 5 ndm tr¢ lai day, hoat dong hudng nghiép dang tré nén ngay
cang phd bién hon, thu hat nhiéu sy quan tdm hon cta ca BGH nha truong va
phu huynh hoc sinh.

Tai truong THPT Quang Trung, cac hoat dong TVPT mdi chi duoc dua
vao tir ddu nam 2020. Khoi dau 1a hoat dong trai nghiém thuc té va hudng
nghiép dugc dua vao tiét sinh hoat 16p cia khéi 12 (1an dau vao thang 4 nim
2020), budc dau dat duoc nhiéu phan hoi tich cuc cia cac em. Tiép ndi thanh
cong cuia hoat dong nay, nha truong tiép tuc dwa hoat dong hudng nghiép vao
mot s 10p trong khoi 10 va 11 (thang 4 nam 2021), 1y tén 1a “Hudéng nghiép
- cudc hanh trinh theo dudi wéc mo”. Hoat dong duogc thuc hi¢n két hop gifia
o va tro truong THPT Quang Trung cung Tién si Pham Ngoc Linh, trudng
khoa cong tac xa hoi, hoc vién thanh thiéu nién Viét Nam. Budc dau da mang
lai nhiéu két qua dang ming. Em V.T.H, hoc sinh 16p 10 truong THPT Quang
Trung dugc tham gia budi huéng nghiép chia sé: “Du ¢ nhiéu thay co t6i du
gid, nhung em va céac ban rat thich budi sinh hoat d6, nhiéu ngay sau khi két
thuc budi hoc do, bon em van thuong nhic vé ngay hom d6 véi mong mudn
s€ duogc trai nghiém nhiéu budi nhu vay hon nira”.

Tai truong THPT Phan Huy Chu, hoat dong huong nghi¢p dugc coi
nhu 1 truyén thong ngoai khéa cua truong. Ngay tir khi hoc 16p 10, ngoai
nhimg budi sinh hoat hudng nghiép dugc t6 chirc véi quy mo toan truong va
cac khach moi 1 cac thy co t6i tir cac truong dai hoc khac nhau trong dia

ban thanh phé Ha Noi, truong con t6 chure cho hoc sinh trai nghiém thuc té tai
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cac dbi tac lién két véi truong nhu Pai st quan MV tai Viét Nam, dai hoc
Thang Long, Trung tam cong nghé cao dai hoc FPT, ...

So voi 2 hoat dong trén, hoat dong gido duc trang bi kién thirc nang cao
chiém ty 1¢ kha khiém tén. Trong khi truong THPT Quang Trung chua thuc
hién duoc hoat dong nay, thi truong THPT Phan Huy Chu da cé nhitng budc
tién, tuy nho nhung kha dang ké trong viéc gido duc phat trién cho hoc sinh.
Tir nam 2017, nha truong két hop voi “Té chitc IOGT — Hoc sinh sinh vién vi
nép song lanh manh”, xay dung chuong trinh ngoai khéa danh riéng cho hoc
sinh c6 thanh tich xuat sic trong truong tham gia tai Séc Son, Ha Noi véi
nhimg ndi dung dao tao phong phu va can thiét nhu: kha nang lam viéc nhom,
phuong phap lanh dao, giai quyét xung dot, giai quyét mau thuan,... Pay 1a co
hoi vang cho cac ban hoc sinh dugc trdi nghiém va tich iy cho ban than
Chung chi cua IOGT-VN, c6 gia tri tuong duong véi mot buc thu gidi thicu
trong hd so xin hoc bong va xin viéc sau ndy. Pong thdi cling giup thay co
dugc quan sat, hoc héi cach thuc t6 chirc hoat dong cho hoc sinh. Tuy nhién
chuong trinh méi chi ap dung $6 luong c6 han, chua thé thuc hién trén quy
mo toan truong.

Két qua thu dugc tir chuong trinh ngoai khéa IOGT vé cung kha quan
khi cac ban tham gia c6 sy phat trién nang lyc cd nhan cling nhu thanh tich
hoc tap t6t hon. Tinh than thi dua hoc tap gat hai thanh tich ctia hoc sinh nha
truong cling dugc tang 1én khong ngung theo ting ky hoc.

Céc hoat dong TVPT trong nhiing nim qua dugc nha truong day manh
thuc hién hoat dong dudi nhiéu hinh thttc khac nhau nhim thu hat sy tham gia
va kich thich nhu cau ¢ cac em hoc sinh. Pay 1a tin hiéu dang mimg cho su
phat trién ctia hoat dong trong tuong lai. Tuy nhién van can sy c¢6 gang nd luc
duy tri tan suit cta hoat dong cling nhu muac do tiép can dé cac em hoc sinh

trong truong déu co thé duoc tham gia hoat dong.
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2.3. Thure trang yéu t6 lién quan dén hoat dong tham van hoc
duwong cho hoc sinh trung hoc pho thong tai dia ban nghién ciru

Dua trén tinh hinh thuc té, chung t61 xac dinh c6 4 yéu td chinh lién
guan to1 hoat dong TVHD cho hoc sinh THPT. Dya trén 4 yéu td do, ching
t6i phén tich ra thanh cac han ché nhé nham khao sat nhiing tac dong lam han
ché hoat dong nhu sau:

Yéu t6 thudc vé chinh sach: Chinh sach khat khe, chua tiép can duoc toi
cong déng, xa hoi,

Yéu t6 thuéc vé nha trwomg: Thay cd gido chua quan tdm, ung ho;
Khong c6 dia diém sinh hoat, thiéu co s¢ vat chat, tai liéu truyén thong;

Yéu t6 thudc vé ddi ngii can bé chuyén mén: Thiéu d6i ngil can bd lam
cong tac chuyén mon; Noi dung hoat dong con don di€u, nghéo nan; Hinh
thurc hoat dong chua hép dan;

Yéu t6 thudc vé phu huynh: Phu huynh chua quan tdm, tng ho;

Yéu té thuéc vé hoc sinh: Su tham gia cia cac ban trong trudong khong
dong déu

Thong qua khéo sat, chung toi da thu duoc s6 liéu nhu sau:

Trwomg THPT Quang Trung Trwong THPT Phan Huy Cha

Hoc sinh Hoc sinh
— Chinh sach T T——

Phy huynh 4 162% Phy huynh - -

Chinh sach

Can bé chuyén
Céan b chuyén

Biéu dd 2.8. Cac yéu t6 anh hwéng téi hoat dong tham van hoc dwong
Tu 2 bang s6 liéu trén, co thé dé dang théy dugc sy anh hudéng cua cac
yéu t6 dén hoat dong TVHD & cac mirc do khac nhau (Bang s6 liéu cu thé tai

phu luc 3).
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2.3.1. Thuec trang yéu té thuéc vé chinh sach

Trong nhiing nim qua, Pang va Nha nudc da ban hanh nhiéu van ban
nham huéng dan viée t6 chirc va thuc hién xay dung moi truong gido duc an
toan, lanh manh, than thién, phong, chéng bao luc hoc duong; hoc sinh thanh
lich, hién dai. Yéu t chinh sach dwoc biéu thi duéi “Chinh sach khat khe,
chua tiép can duoc cong dong, xa hoi”.

Chinh sach 13 yéu t6 anh huong dén viéc thuc hién hoat dong tham van
hoc dudng cho hoc sinh tai truong THPT (d6i véi ca truong THPT Quang
Trung va truong THPT Phan Huy Chi). Boi chinh sach phap luat 14 tién dé hd
tro va giip NVCTXH, TVV néi chung va nguoi té chirc hoat dong TVHD noi
riéng c6 co hoi, co nguén luc va cong cu dé thuc hién. Thuc té, thong qua
khao sat tai 2 trudng cho thiy yéu to ndy déu c6 su anh huong nhat dinh.

Tai THPT Quang Trung, yéu td ndy chiém 14,62%, dung thir 4 vé mirc
d6 anh hudng trong 5 han ché. So véi nhitng han ché khac, mirc d6 ctia chinh
sach anh huong t6i hoat dong tai truong THPT Quang Trung kha khiém ton.
Qua trao ddi voi co Nguyén Thi Kiéu Hanh, hiéu trudng nha truong, c6 cho
biét: "Sau khi Thong tu 31 (Thong tu 31/2017/TT-BGDDT) dugc di vao thuc
hién, di c6 thém nhiéu vin ban phap luat khiac dugc ban hanh nham huéng
dan cong tac chuan bi vé nhan luc, vat luc cling nhu thyc hién hoat dong.
Thuc té, chinh sach da hd trg rat nhiéu vé duong hudng ciing nhu tinh hop
phéap cua hoat dong nay trong trudng hoc". Pugc biét, tir luc Thong tir 31
dugc ban hanh (ngay 18/12/2017) cho té1 ngay di vao thuc hién chinh thurc
(ngay 02/02/2018), truong THPT Quang Trung da thyuc hién chuin bi vé nhan
luc ciing nhu vat lyc dé ngay trong hoc ky 2 nam hoc 2017 — 2018 di co thé
dua hoat dong vao tiép can voi hoc sinh. THPT Quang Trung ciing 13 truong
cong lap di dau trong vi¢c thuc hién Thong tu 31 cia Bo Gido duc va Pao tao

tai quan Déng Pa.
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Tai truong THPT Phan Huy Chu, hoat dong TVHD duogc td chuc va
thuc hién tur khi truong méi chi 1a truong ban cong, cho to1 nay, tr¢ thanh
truong cong 1ap tu chu tai chinh, cac chinh sach trong linh vuc TVHD noi
riéng va CTXH ndi chung vira 13 sy thuc day hd tro, nhung ciing vira c6 su
anh huong dén hoat dong TVHD tai truong. Yéu t6 nay chién 13,97%, ding
thir 3 trong s6 5 yéu t6. Hau hét khach thé tham gia khao sat cho rang hoat
dong TVHD nao ciling can phai ¢ su chi dao, néu nhu khong c6 phap 1y va
chinh quyén cho phép thi khé dé thuc hién, dong thoi ciing khién cac hoat
doéng von ¢ cua trudng bi thay d6i. Pé hiéu rd hon diéu ndy, qua hinh thirc
phong van sdu, thay Ha Xuan Nham, hiéu trudng nha truong cho biét: "Ping
1a khi ¢6 nhitng vin ban méi duoc ban hanh, nha truong ciing phai co sy diéu
chinh lai vé noi dung va hinh thtrc thyc hién sao cho phu hop véi quy dinh
chung. Tuy nhién day khong dugc coi 1a van dé tiéu cuc boi quy dinh chung
gitip hoat dong trd nén c6 né nép hon, tang tinh chuyén nghiép va hiéu qua
1én dang ké trong qua trinh thyc hién. Hon nita, ciing 1 ndi dung va hinh thtc
nhung qua kinh nghiém ciing nhu ngudn nhan lyc khac nhau thi s& cho ra
nhitng két qua khac nhau". Puoc biét, ké tir khi bat dau cac hoat dong TVHD
tai truong (nim 2008), BGH nha trudng thuong tap trung cha trong vao yéu
t6 con ngudi, nham cai thién chét lugng ciling nhu giam mic anh hudng tir
nhimg yéu to khac.

2.3.2. Thuec trang yéu té thudc vé nha truong

Yéu td nha truong duoc biéu thi dudi “Thiy cb gido chwa quan tim,
ung hd”, va “Khong co6 dia diém sinh hoat, thiéu co s& vat chat, tai liéu truyén
thong” tuong ing véi sy nhan thic cua thﬁy 6 ddi vai hoat dong va co s¢ vat
chit cua nha truong nham dap ung viéc thuc hi¢n hoat dong.

Tai truong THPT Quang Trung, yéu t6 nha truong chiém 16,97%,

"

trong d6 "Thiy c6 gido chua quan tdm, ung hd" chi chiém 9,32%, con
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Khong co6 dia diém sinh hoat, thiéu co s& vat chat, tai liéu truyén thong" chi
chiém 7,65%. Pay déu la nhimg yéu t6 chiém ty 1¢ nho trong sb cac yéu dugc
néu ra. Piéu nay cho thay thiy c6 di c6 muc do nhan thirc nhat dinh vé tam
quan trong cua TVHD va vi¢c thuc hién hoat dong TVHD tai truong. Con yéu
t6 co s vat chat do trudong hién chu yéu két hop hoat dong vao gio hoc nén
chua gip nhiéu phat sinh vé van dé nay.

Tai truong THPT Phan Huy Chu, yéu t6 nha trudong chiém 28,20%,
trong d6 “Thay cb gido chua quan tdm, ung hd” chiém 8,61%, con yéu tb co
s& vat chat thi chiém 19,59%, mot vi tri kha cao trong bang xép hang, cho
thay nha truong con gip nhiéu kho khan vé vat chat trong qua trinh thuc hién
hoat dong. Qua phong van sdu voi hiéu trudong nha trudng, thay cho biét:
“Pbi voi hoat dong TVHD hién nay, nha trudng van dang két hop cung véi
viéc st dung cac phong hoc. Trong khi c6 nhiéu hoat dong néu c6 khong gian
rong rdi cling nhu cac thiét bi phi hop. Cac hoat dong nay nha trudng chua co
diéu kién dé chuan bi phong dc riéng, day ciing 1a diéu ma thay c6 déu dang
trdn trd dé cai thién trong tuong lai”.

Co so vat chat trd thanh 1 yéu t6 can thiét khong chi giup hoat dong
dugc thyc hién ma con gitip hoat dong dat dugc tinh 6n dinh veé 1au vé dai.

2.3.3. Thuec trang yéu to thudc vé di ngii cdn by chuyén méon

Truong THPT Quang Trung chua c6 TVV chuyén nghi¢p hay
NVCTXH tai truong, can bd phu trach hoat dong hi¢n nay chi 1a giao vién su
pham duoc cat cir kiém nhiém vi tri. Vay nén yéu tb nay chiém 45,21% trong
viéc han ché hoat dong TVHD cho hoc sinh truong. Xeét vé cach thirc hoat
dong, chil yéu duy tri nhiing hoat dong truyén théng, xir Iy tinh hudng theo
kinh nghiém, chua c6 phuong phap tiép can ciing ciing k¥ ning chuyén mén
dé 1am viéc. Day ciing 1a 1y do chinh khién cho 2 hoat dong TVHD 1a TVCT

va TVPH chua dugc thyc hién tai truong.
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Truong THPT Phan Huy Chu da c6 gido vién dugc dao tao chuyén mon
vao phu trach vi tri. Hoat dong tai trudng c6 phan phong phti va da dang hon
cac truong THPT khac trong cung quén. Tuy nhién cac hoat dong mai chi tap
trung vao TVPN va TVPT, chua c6 dinh hinh 10 rang dé déy manh cac hoat
dong con lai. Vay nén yéu té nay chiém 41,10% gay han ché cho hoat dong.
Pay 14 1 con sb khong hé nho, nhat 1a khi yéu té nay xép vi tri thir 1 trong s6
nhimg yéu t6 duoc néu ra. Pidu nay dugc thy hiéu trudng chia sé thong qua
phong van: “Truong du c6 thiy c¢6 duoc dio tao phu trach hoat dong nhung
c6 nhitng hoat dong van phai két ndi v4i bén ngoai, cho thdy niang luc ciia can
bo con chua dugc hoan thién, day la thiéu sot 1on can duge khic phuc cang
som cang t6t trong thoi gian gan dé co thé nang cao chat luong dao tao k¥
nang séng tai truong”.

2.3.4. Thuee trang yéu t6 thudc vé phu huynh

Yéu tb phu huynh duoc biéu thi dudi “Phu huynh chua quan tam, ung
h6”. Phy huynh gép phan khong nho trong viéc quyét dinh sy thanh cong ctia
hoat dong TVHD. Su ung ho ctia phu huynh la co hdi dé nha truong thuc hién
va phat trién hoat dong TVHD trong tuong lai.

Tai truong THPT Quang Trung, phu huynh xép vi tri thir 3 véi ty 18 1a
16,37%, mdt vi tri cao & bang Xép hang, cho théy sur déng thuan cua phuy
huynh d6i v&i hoat dong TVHD con rat thap. Trong khi tai truong THPT
Phan Huy Chu, yéu t6 nay xép thtr 5, chi c6 6,81%, mdt vi tri kha thap, cho
thay phu huynh c6 mtc do dong thuan véi hoat dong rat cao. Pay ciing 1a 1y
gidi cho vi¢e nhiéu hoat dong tai truong THPT Phan Huy Cht dugc thuén lgi
thue hién khi ¢ su hd tro tir phia phu huynh hoc sinh.
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2.3.5. Thuc trang yéu té thuéc vé hoc sinh

bay la yéu td chiu tac dong cua hoat dong, hoat dong khong tdt, hoc
sinh chic chin s& bi anh hudng. Yéu té nay dugc biéu thi dudi “Su tham gia
clia cac ban trong trudng khong doéng déu”.

Tai truong THPT Quang Trung, yéu té nay xép tht 5 voi 6,83%, dugc
biét hoc sinh cia trudng déu rat thich va hao hing voi nhing hoat dong
truong dang co, ddi v4i cac em, viée dugc tham gia 14 co hoi dé tich liy nhiéu
diéu m&i mé cho ban than, su déng thuan va mong mubn duoc tang thém cua
cac em trd thanh dong luc cho thay cd nhiéu hon 14 han ché trong viéc thuc
hién hoat dong. Co thé théy sy nhan thuc cua hoc sinh trudce vi¢e ung ho cho
hoat dong TVHD la kha tt.

Tai truong THPT Phan Huy Chi, yéu t6 hoc sinh xép vi tri thtr 4 voi
9,92%, tuy 1a 1 vi tri thdp, nhung qua tim hiéu bang phuong phap phong van
sau, tac gid nhan théy, cac em hoc sinh tai day c¢6 su nhan thuc rat tot vé ban
than, cac em biét dugc minh mudn biét thém nhimng diéu gi, su gbp ¥ cla cac
em d6i v6i nha truong 13 diéu can thiét tuy nhién nha truong chua thé ngay
lap tire dap ing nhu ciu nay khién su tham gia ctia cac em c6 sy khac nhau vé
s6 luong voi timg hoat dong cla trudng.

Tai truong THPT Phan Huy Chu, du c¢6 doi ngti can bo dugce dao tao
chuyén mén riéng nhung TVV van xép & vi tri thir 2, nguyén nhan cta diéu
nay duogc thiy hiéu trudng chia sé thong qua phong van: “Truong du co thay
c¢d duoc dao tao phu trach hoat dong nhung c6 nhitng hoat dong van phai két
ndi voi bén ngoai, cho thiy ning luc cta can bd con chua duge hoan thién,
day 1a thiéu sét 16n can duoc khic phuc cang sém cang t6t trong thoi gian gan
dé co thé nang cao chat lugng ddo tao k¥ niang song tai trudng”. Chinh vi diéu
do, 2 yéu t5 hinh thic va noi dung chi xép o vi tri thir 4 va 5, do bi anh huong

boi chét luong ciia TVV.
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2.4. Danh gia chung vé thue trang hoat dong tham van hoc dwong
cho hgc sinh cho hgc sinh trung hoc phi‘; thong tai dia ban nghién ctiru

2.4.1. Thanh coéng

Truong THPT Quang Trung dua phong Tu van hoc dudng vao hoat
dong chua lau nhung di c6 nhitng bude bat kip xu hudng nhu cha trong vao
hudng nghiép tir tap trung vao khdi 12, sau d6 da c6 mo rong ra cac khdi con
lai. Cac hoat dong tuyén truyén vao gido duc kién thirc cling nhu k¥ nang
duogc két hop voi nhitng hoat dong sin c6 cua trudng nham gitp hoc sinh tiép
nhan 1 cach thuan loi.

Truong THPT Phan Huy Cha di xdy dung va phat trién hoat dong
TVHD duoc gan 15 nam, chat luong ngdy cang duoc gia ting v4i nhimg hoat
dong nham dua chat luong giao duc tré nén toan dién, hoi nhap vaéi Qudc té.

C6 thé thay, tai 2 trudong dia ban nghién ctru tuy thoi diém thuc hién
cling nhu céach thic c6 su khac biét nhung cling da c¢6 su chi dong trong viéc
t6 chitc cong tic TVHD, dic biét 1a tir niam 2018 khi Thong tu 31/TT-
BGDDT di vao thuc hi¢n thi cac hoat dong da co sy phat trién phong phu hon
ca vé ndi dung va hinh thuc.

Doi véi tham vin phong ngira, cac trudng di cé nhitng chuong trinh, ké
hoach cu thé trong viéc tuyén truyén nang cao nhan thtrc cho hoc sinh. Trong
d6 cong tac phong ngira con bat kip véi nhimg van dé nong trong xa hoi nhu
tinh hinh dich Covid cling nhu cac linh vuc ma trong do tudi dau thanh nién
cac em co sy quan tam. Tham van phong ngura dan tré thanh mot tiét hoc, mot
khung thoi gian trong ngdy, trong tuan, trong thdng ma cac ban hoc sinh
mong doi dé dugc tham gia vao.

Poi véi tham vén can thiép, céc truong méi chi dimg lai ¢ khia canh sir
dung ky luat nhu mot hinh thtc ran de, nham cai thién tinh hinh ¢ thoi diém

d6. Su phoi két hop voi cac ngudn luc bén ngoai chu yéu van 1a moi quan hé
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gia dinh va nha trudng. Mot sd it hoat dong da co két ndi v6i bén ngoai nhu
trung tdm y té, cic co quan vé bao vé tré em,... tuy nhién con & murc rat han
ché.

Poi véi tham vin phuc hoi, c6 1& day 1a cong tac dat dudce it thanh cong
nhat trong mang TVHD. Cac trudng hau hét déu bi dong trong viéc tiép nhan
cling nhu xtr 1y cac trudng hop déu mang tinh kinh nghiém trong su pham chir
khong phai cong tac xa hoi.

DPoéi véi tham vin phat trién, cac truong dang ngay cang chu trong hon
vé chét luong trong ndi dung cling nhu cach thirc hoat dong. Pac biét, viéc
day manh két ndi v6i nhitng ngudn lyc nhu co quan, doanh nghiép tai dia
phuong, huy dong ngudn lyc dé hd tro hoc sinh mot cach toan dién nhdy
trong cac hoat dong cong tac xa hoi tai truong THPT.

2.4.2. Han ché

Du hoat dong TVHD tai truong THPT da di vao thuc hién va dat duoc
nhiing thanh coéng dang ghi nhan nhung van con nhimng han ché can duoc
khic phuc.

Poi véi tham van phong ngira, cac trudng da trién khai duoc ndi dung
phong phu va cach thic thuc hién da dang. Tuy nhién, TVPN tai céc truong
hién nay van con khuyét thiéu & cong tac 1am sang nham phat hién sém céc
truong hop cd nguy co cao, can sy tro gitp tir phia nha truong. C6 thé noi,
phat hién sém 1a 1 trong nhitng yéu t6 quan trong trong cong tac phong ngira,
boi 18 nhiéu trudng hop, nhd c¢6 phat hién sém ma cac em hoc sinh co thé
duoc tiép can véi hd trg phu hop va kip thoi.

Péi véi tham van can thiép, han ché cua cong tac tham van can thi¢p
cht yéu nam ¢ nguoi thyc hién chua cé ké hoach ciing nhu cach thirc chuan
cong tac xa hoi dé tién hanh can thiép hd trg. Mic du, tham van can thiép chi

dimg lai & 1 muc rat co ban 1a tiép nhan thong tin, danh gia ban dau va hd tro
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giai téa cang thang, nhung c6 thé thdy phan nay, nha truong va doi ngii giao
vién phu trach con gip nhiéu khé khan trong qua trinh thyc hién.

Poéi véi tham vin phuc héi, ddy ciing 1a cong tac gip nhiéu han ché
trong qua trinh trién khai tai cac truong THPT. Tir ndi dung hoat dong cho t6i
cach thirc hoat dong hau nhu con rat it 6i va nghéo nan vé sb lugng cling nhu
chat luong. Poi voi cong tac ndy, hién nay tai cac trudng gan nhu 13 chua co
chuong trinh hay ké hoach cu thé va rd rang. Cac hoat dong gan giéng hoic
tuong tu cht yéu van 1a ap dung kinh nghiém trong quan 1y hoc dudng nhiéu
hon 14 cong tac xa hoi hay TVPH.

DPoi véi tham vin phdt trién, c6 thé coi ddy 1a cong tac tham van co tinh
pho bién rong, dugc cic nha truong chu trong va luén mong mudn ting
cudng. Cung su hop tac véi cac ngudn luc bén ngoai nha truong, tham van
phat trién dan tré thanh 1 phan ngoai khoa bo ich cho hoc sinh THPT. Tuy
nhién, cong tic tham véan phat trién gip nhiéu han ché trong viéc duy tri tan
xudt cling nhu tinh déu dan. Cac budi vé trang bi k¥ ning hay bdi dudng kién
thire déu bi han ché theo d6 tudi ctia hoc sinh. Chwong trinh huéng nghiép va
trai nghiém thyc té cha yéu & cac 16p cudi cap. Tan xuat ciia chuong trinh
cling bi han ché vé ca sd luong cling nhu ndi dung. Do bi phu thudc vao
nguén luc hd trg, nha truong ciing bi han ché trong su chu dong thuc hi¢n
cong tac TVPT.

2.4.3. Nguyén nhén ciia han ché

V&i cac han ché duge néu ra, c6 thé théy voi moi 1 truong THPT c6
diéu kién vé nhan luc, vat luc cling nhu mirc @6 nhan thirc khac nhau thi mirc
d6 anh hudng cua timg yéu t6 ciing c6 su khac biét.

Qua khao sat bang phiéu hoi vé cac nguyén nhan cta han ché, sé liéu

thu duogc ¢ 2 truong nhu sau:
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THPT Quang Trung THPT Phan Huy Chu
B Chinh quyén, cong ddng xd hoi chwa quan tdm, tng hd
B Thay c6 gido chwa quan tim ting ho
® Thiéu d6i ngii can ho 1am cong tac chuyén mén
Noi dung hoat dong con nghéo nan
Hinh thirc hoat dong chua hép din
B Khong co dia diém sinh hoat, thidu co s¢ vat chét, tai liéu truyén thong
B Phy huynh chua quan tdm tng hd
B Sy tham gia ciia c4c ban trong trudng khong ddng déu

2.4.3.1. Thuc trang yéu to chinh sach

Trong nhiing nam qua, BPang va Nha nudc da ban hanh nhiéu van ban
nham hudng dan viéc td6 chtrc va thuc hién xay dung moi truong gido duc an
toan, lanh manh, than thién, phong, chong bao luc hoc duong; hoc sinh thanh
lich, hién dai. Yéu t6 chinh sach dugc biéu thi dudi “Chinh sach khat khe,
chua ti€p can dugc to1 cong dong, xa hoi”.

Chinh sach 1a y€u t6 anh hudng dén vi¢c thyc hién hoat dong tham van
hoc duong cho hoc sinh tai truong THPT (doi véi ca truong THPT Quang
Trung va truong THPT Phan Huy Chu). Bé1 chinh sach phép luat 1a tién dé ho
trg va gitp NVCTXH, TVV néi chung va nguoi to chirc hoat dong TVHD noi
riéng c6 co hoi, c6 don bay va cong cu dé thuc hién. Tuy nhién thuc t€ tai hai
truong cho thay yéu t6 nay déu ding & vi tri thir 3 (trén 8 vi tri) cho rang

chinh sach phap luat anh huong dén hoat dong TVHD tai truong. Hau hét
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khach thé tham gia khao sat cho rang hoat dong TVHD nao ciing can phai c6
su chi dao, néu nhu khong c6 phap 1y va chinh quyén cho phép thi khé dé
thuc hién. Chang han nhu Nghi dinh 80/2017/ND-CP (vé Moi trudng gido
duc an toan, lanh manh, than thién, phong, chéng bao luc hoc duong) hay
Thong tu 31/2017/ TT-BGDPT (vé Hudng dan cong tac tu van tdm 1y cho
hoc sinh trong trudong pho thong).

2.4.3.2. Thuc trang yéu to nha truong

Yéu té nha truong duoc biéu thi dudi “Thiy cb gido chwa quan tim,
ung ho”, va “Khong c6 dia diém sinh hoat, thiéu co s& vat chat, tai liéu truyén
thong” tuong Ung vo1 sy nhan thic cua thﬁy cd va co s& vat chat cia nha
truong.

Tai truong THPT Quang Trung, yéu to “Thay co gido chua quan tam,
ung hg” chi xép thtr 6, cho théy théy ¢6 di c¢6 mirc dd nhan thirc nhit dinh vé
tam quan trong ctia TVHD va viéc thuc hién hoat dong TVHD tai truong.
Con yéu td co so vat chat lai Xép O vi tri thir 7, do truong hi¢n chu yéu két
hop hoat dong vao gio hoc nén chua gap nhiéu phat sinh vé co s& vt chat.

Tai truong THPT Phan Huy Chu, yéu t6 “Thay c6 gido chua quan tam,
ting ho” xép thr 7, con yéu td co s¢ vat chat thi xép & vi tri thir 2, mot vi tri
kha cao trong bang xép hang, cho thay nha truong con gip nhiéu kho khan vé
vat chat trong qua trinh thyc hién hoat dong. Qua phdng van siu voi hiéu
trudng nha truong, thﬁy cho biét: “Pdi véi hoat dong TVHD hién nay, nha
truong van dang két hop clung véi viée sir dung cac phong hoc. Chir chua c6
diéu kién dé chuan bi phong 6c¢ riéng cho hoat dong, ddy ciing 1a diéu ma thay
cd déu dang tran tro dé cai thién trong tuong lai”.

Co s& vat chat tro thanh 1 yéu to can thiét khong chi gitip hoat dong
dugc thuc hién ma con gitp hoat dong dat dugc tinh on dinh veé 1au vé dai.

2.4.3.3. Thuc trang yéu t6 phu huynh
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Yéu t6 phy huynh dugc biéu thi dudi “Phu huynh chua quan tdm, Ung
ho”. Phu huynh gép phan khong nhé trong viéc quyét dinh su thanh cong cta
hoat dong TVHD. Sy tung ho cia phu huynh 1a co hdi dé nha truong thuc hién
va phat trién hoat dong TVHD trong tuong lai.

Tai truong THPT Quang Trung, phu huynh xép vi tri thir 2, mot vi tri
cao & bang xép hang, cho thiy su ddéng thuin cta phu huynh ddi véi hoat
dong TVHD con rat thap. Trong khi tai trudng THPT Phan Huy Chu, yéu t6
nay xép thr 8, vi tri thap nhat, cho thay phu huynh c6 mtc d6 dong thuan véi
hoat dong rat cao. Pay ciing 1a 1y giai cho viéc nhiéu hoat dong tai trudng
THPT Phan Huy Chu dugc thudn lgi thyc hién khi c6 su hd tro tir phia phuy
huynh hoc sinh.

2.4.3.4. Thuc trangyéu 16 hoc sinh

bay la yéu td chiu tac dong cua hoat dong, hoat dong khong tt, hoc
sinh chac chin s& bi anh hudng. Yéu té nay dugc biéu thi dudi “Su tham gia
clia cac ban trong trudng khong dong déu”.

Tai truong THPT Quang Trung, yéu t6 nay xép thir 8, dugc biét hoc
sinh cta trudng déu rat thich va hao himg véi nhitng hoat dong truong dang
6, ddi voi cac em, viée duge tham gia la co hoi dé tich lay nhiéu diéu méi
mé cho ban than, sy déng thuan va mong mudn dugc ting thém cia cac em
tr¢ thanh dong lyc cho thﬁy ¢ nhiéu hon 12 han ché trong viéc thuc hién hoat
dong.

Tai truong THPT Phan Huy Chu, yéu té hoc sinh xép vi tri thir 6, tuy 1a
1 vi tri thdp, nhung qua tim hiéu bing phuong phap phong van sau, tac gia
nhan thﬁy, cac em hoc sinh tai day c6 sy nhan thirc rat t6t vé ban than, cac em
biét duoc minh muon biét thém nhing dicu gi, sy gop y cua cac em dbi véi

nha truong 13 diéu can thiét tuy nhién nha trudng chua thé ngay lap tic dap
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mg nhu cu nay khién sy tham gia cta cac em c6 su khac nhau vé sé luong
voi tung hoat dong cua truong.

2.4.3.5. Thuec trang yéu té tham van vién

Ngoai nhimg yéu té trén, TVV 1a nguoi truc tiép 1am viée va quan ly
hoat dong, yéu t6 nay duoc biéu hién dudi “Thiéu doi ngii can bo lam cong
tac chuyén mon”, “Noi dung hoat dong con don di¢u, ngheo nan”, “Hinh thirc
hoat dong chua hip dan”, twong tng 1a chuyén mon, ndi dung va hinh thic.

Tai truong THPT Quang Trung, do chua c6 TVV dugc dao tao chuyén
mon nén cac hoat dong tai truong chua thuc sy chuyén nghiép, vy nén noi
dung (vi tri 4) va hinh thirc (vi tri 5) chua thuc sy dugc phong phu.

Tai truong THPT Phan Huy Cha, du c6 doi ngli can bo duoc dao tao
chuyén mén riéng nhung TVV van xép & vi tri tht 2, nguyén nhan cua diéu
nay duogc thiy hiéu truong chia sé thong qua phong van: “Truong du co thiy
c6 dugc dao tao phu trach hoat dong nhung c6 nhiing hoat dong van phai két
ndi voi bén ngoai, cho thiy ning luc cta can bd con chua dugc hoan thién,
day 1a thiéu sot 16n can duge khic phuc cang som cang tét trong thoi gian gan
dé co thé nang cao chat luong dao tao k§ ning song tai truong”. Chinh vi diéu
d6, 2 yéu t6 hinh thtrc va ndi dung chi xép & vi tri thit 4 va 5, do bi anh hudng

boi chét luong cia TVV.
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TIEU KET CHUONG 2

Nhiing ndi dung duogc trinh bay va phan tich tai chuwong nay da dua ra
cai nhin khai quat vé: dic diém cac khach thé nghién ctru (hoc sinh THPT,
gido vién phu trach hoat dong, phu huynh hoc sinh); Thuc trang thuc hién
hoat dong TVHD dudi 4 muc dich tham van gém: phong ngtra, can thiép,
phuc hoi va phat trién tai truong THPT, tan suat, tinh hiéu qua cua hoat dong,
su khac bi¢t trong thuc trang thuc hién hoat dong tai truong THPT Cong 1ap
tu chu tai chinh va Cong 1ap khong tu chu tai chinh; Nhiing yéu té gy anh
hudng to1 viéce thuc hién hoat dong doé tai dia ban nghién ctu. Qua két qua
diéu tra, tac gia dd phan nao thong ké duoc nhitng khé khan, thach thirc trong
viéc thuc hién hoat dong ma mdi truong dang gip phai. Bén canh d9, ciing co
thé théy dugc nhitng co hoi can dugc nim bat dé nang cao chét lugng hoat
dong tai cac truong dugc nghién ctru. Khao sat cling da chi ra viéc thyc hién
hoat dong TVHD cua truong Cong 1ap tu chu tai chinh (THPT Phan Huy
Chu) c6 su chu dong va phong phu hon so véi truong Cong lap (THPT Quang
Trung). Vi vay, viéc dé xuét bién phap nham hd tro va phat trién hoat dong
TVHD tai truong THPT can phu hop véi thue trang hién tai, nhu cau va tinh

chat dic thu riéng cua ting dja ban nghién ctru.
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CHUONG 3
BIEN PHAP NANG CAO HIEU QUA HOAT PONG
THAM VAN HQC PUONG CHO HQC SINH TRUNG
HOQC PHO THONG TAI QUAN PONG PA, THANH
PHO HA NOI

3.1. Ung dung hoat ddng tham van hec dwong cho hoc sinh trung
hoc phé théng

Trong khudn kho cta dé tai nay, chung t6i dung hoat dong TVCT dé
thuc hién cong tac TVHD cho hoc sinh THPT Phan Huy Chu.

Tham véan can thiép dudi hinh thic tham van ca nhan 1a mot hoat dong
quan trong va can thiét trong cong tac TVHD néi riéng va CTXH trong hoc
duong noi1 chung. Nhan vién CTXH thuc hién vai tro cia mot TVV, thuc hién
hoat dong tham van can thiép ddi voi truong hop cu thé c6 diu hiéu bat
thuong dugc phat hién sém hoac biéu hién bat thuong dugc quan sat, nhan
dinh va dua ra két luan.

3.1.1. Gigi thiéu vé truwong hop:

N.a (nit, 15 tudi) 1a con thir 2 trong 1 gia dinh c¢6 3 chi em gai. Em 1a
hoc sinh 16p 9 vira két thuc ky thi vao 16p 10 ddy cang thang. O truong, N.a
ludn dugc ban be nhan dinh 1a 1 nguoi ban hoa déng, ai cling c6 thé choi, ai
cling c6 thé néi chuyén. O nha, N.a thuong tdm sy véi me vé nhiing cau
chuyén hing ngay & truong 16p, d6i véi bd me, N.a duoc danh gia cao hon
han nhiing nguoi chi em ciia minh boi sy théng minh, cham chi va chu dong
trong hoc tap. Thanh tich hoc tap ctia N.a rat tot, nhiéu nam lién ludn 1a hoc
sinh gioi véi diém s xudt sic. Tur luc vao 16p 6, N.a di c6 mong mudn duoc
vao hoc tai truong THPT chuyén Ha Noi - Amsterdam 16p chuyén van. Bén

nam hoc cip 2 1a 4 nim ma N.a cb ging va nd luc khong nging, nhimng ngay
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thirc dém 6n luyén, nhitng bai thi thir dat diém sb bao ngudi mong ude, co thé
no6i ky thi cap 3 1a budc cudi cing dé N.a thyc hién wéc mo ciia minh. Tuy
nhién, khi nhan dugc két qué thi, moi hy vong ctia N.a déu tr thanh that
vong. K& tir thoi diém nay, em bat diu c6 nhiéu bién d6i vé mat tinh cach va
hanh vi.

N.a khong ra khoi nha, thuong hay ¢ trong phong 1 minh. Nhiéu bita
em khong muén an, cling chang thém 4n uéng gi. C6 nhiing hom dau dau rat
kho ngu. N.a & chung phong v6i ba nén khi thdy N.a khé ngu, ba thudng bao
N.a udng panadol (mdt loai thudc giam dau) dé cam thay dé ngii hon. N.a c6 1
ngudi ban tdm giao & trong Pa Nang, tuy xa nhau nhung ciing thudng hay tro
chuyén, song tdi thoi diém nay thi N.a ciing khong con mudn néi chuyén véi
nguoi ban ay nita. Nhitng nguoi ban cung 16p v6i N.a nhan tin hoi tham két
qua thi, N.a cam thay khé chiu, khong muén tiép chuyén, em thim chi con
khoa facebook vao, md 1 tai khoan khac dé dugc yén tinh. D6i véi gia dinh
N.a, khi biét diém cua em, bd me cling chay don chay dao tim cho em 1 ng6i
truong c6 moi trudng tot va phu hop voi diém thi ciia em. Nhung giéng nhu 1
thuc tai kho chép nhan, mdi bita com, bd cua N.a thuong luon mi¢ng hoi: “tai
sao lai chi co ngﬁn d6 diém?”, “tai sao lai truot dugc?”.

Thé gidi ciia N.a nhu sup d6 hoan toan, ban than em tré nén khép kin
va nho bé, luén nhay cdm véi moi 161 nd1, anh nhin cia nhitng ngudi xung
quanh. Nhan duoc 161 khuyén cua 1 nguodi ban tén T.a - ban nay cling ting
dugc tham van trong khi dang hoc cap 2, N.a di dé xuat xin me duoc di tham
van. Em ciing chi dong tim kiém va lién hé v6i cac phong tham véan hoc
duong tai thanh phé Ha Noi nhung chua thuc sy to1 bat clr noi ndo ca.

Ngay 29/6/2021, truong THPT Phan Huy Cha dang trong thoi gian
nhan ho so xét tuyén hoc ba, day cling 1a thoi diém toi dang thuc hién nghién

ciru hoat dong tham van hoc duong tai Phong tham van hoc duong cua
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truong. Hom 4y, trong lac doi me lam thu tuc, N.a di loanh quanh thi thay
phong tham véan va ching t6i di ¢6 1 cudc tro chuyén nho nho.
3.1.2. Tién trinh tham vin

Giai doan 1: Thiét ldap moi quan hé:

Than chil xuat hién kha bat ngd khi muyc dich ban dau cta em chi 1a to
mo ma vao xem phong tham van. Tuy nhién qua quan sat, NVCTXH nhan
théy khi sdc ciia em nhot nhat, hanh dong co phﬁn cham chap va bi dong, tuy
nhién mat lai kha tap trung quan sat khung canh cling nhu nhimng bang va vat
dung trong phong. C6 thé thy, than chil c6 mic d6 to mo nhat dinh vé hoat
dong tham van tai truong THPT, tuy nhién con bd ngd hodc chua thuc su tin
tuéng nén hanh dong con e d¢, quan sat va phan doan nhiéu hon.

Dua vao yéu t6 t0 moO ma than chu dang boc 16, NVCTXH chu dong
mo 101 tro chuyén véi em. Ngoai ra con gi6i thiéu voi than chu vé bai tric
nghiém tinh cach xem li€u than chu c6 muén 1am thu khong.

Sau khi lam xong bai trac nghiém, NVCTXH phan tich két qua, qua
nhan dinh ban dau vé két qua bai trac nghiém, than chu la nguoi hudng noi,
khéng gioi giao tiép, trong long dé c6 nhitng mau thuin va lo au. NVCTXH
cha dong hoi han tinh hinh xem liéu than chii c6 thuong bi lo lang vé 1
chuyén gi d6 khong. Sau khi nhan duoc phan hoi vé viéc than chil dang gip 1
chut rc roi trong cudc séng thi NVCTXH tién hanh thuc hién giai doan 2.

Giai doan 2: Xdc dinh van dé

NVCTXH lang nghe than chu trinh bay nhiing van dé minh dang gip
phai, ghi chép lai nhitng ndi dung quan trong va can thiét trong cau chuyén
cua than chu nhu:

- Than chu da rat ky vong vao viéc minh d6 chuyén vin sau 4 nim miét

mai deén sach, nhung két qua thi van truot;
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- Than chu c6 tdm 1y xa lanh nhimg ngudi timg 13 than thudc nhu: bd

me, ban tdm giao, nhém ban than,...;

- Than chi thinh thoang dau dau khong ngii duoc, c6 khi phai s dung

thudc giam dau dé ngu;

- B6 thuong nhéc di nhic lai vé& chuyén thi truot vao mdi bira n;

Trong qué trinh lang nghe va ghi ghép, NVCTXH thuc hién dat nhiing
cau hoi phu hop dan xen voi ndi dung ciu chuyén nham khai thac thong tin dé
lam 1 van dé nhu:

- “Vi sao gitta rdt nhiéu mén hoc, em lai thich mén van?”: ngay xua

bé, me¢ hay doc truyén cho em nghe, 16n 1én em phai tu doc nhung em

van thich, doc nhiéu khién em mudn tu viét mot cai gi d6 cua riéng
minh, doan van cling dugc, ma truyén cting dugc, nhung em chua viét
duoc gi ra hon ca, ciing c6 thé d6 1a Iy do ma em truot chuyén van.

- “Em cam thdy nhuw thé ndo khi cé rdt nhiéu nguwoi, tir b6 me, nguoi

than toi ban be quanh em déu hoi vé viéc thi cir cia em? Liéu em c¢6

cam thdy phién khéng?”: em khong phién, chi 1 em cam thiy em 1am

moi nguoi that vong thoéi, chi khong biét dau, bd me ludn nghi em s&

dd, co khi ho con di ndi véi ho hang ban be 1a em do éy chtr, xong bay

gid em trugt, em xau ho lam, nhiéu lic em ngi day, chi muén ctr tron

maéi trong phong khong ra ngoai gap ai 1a tot nhat.

- “Ngodi st dung thubc giam dau dé ngii ra thi em da thir tim hiéu

nhitng cdch khdc dé dé ngi hon chua? Néu réi cé thé chia sé véi chi

vai cdch em biét dwoc khong? ”’: em thay trén mang bao nghe nhac tan
s6 cao nay, em con nghe ca nhac thién co, nhung cling hén xui 1am,
khong phai lac nao cling ngit duge. Ma ngu dugc cling hay ty nhién bi

tinh, khong duoc yén giic.
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C6 thé thay than chu dang gdp cung luc nhiéu xic cam khac nhau trong
moi khia canh cta cudc séng, tir gia dinh, ban bé, toi chinh ca ban than than
cha. Duéi goc nhin CTXH, thong qua nhitng chia sé cua than chi, c6 thé thiy
em dang trong giai doan cta su that vong, tir thit vong két qua bai thi, cho toi
that vong vé chinh ban than minh. Tuy nhién, than chi lai qua so hai viéc chia
sé n6 ra véi gia dinh va ban be, phan vi khong mudn bd me lo ling nhiéu hon,
nhung phan ciing 13 vi cam thay x4u ho vdi thyc tai dang phai trai qua. C6 thé
coi ddy 1a 1 phan ciia sy khung hoang tudi 15-16, khi ma nhiing dinh nghia,
hinh anh vé ban than cua than chit déu bi sup d6 sau su kién truot trudng
chuyén, khién cho than chii mat dinh hinh vé ban than, béi rdi trong viéc xéac
dinh vai trd ctia minh trong cudc song.

Giai dogn 3: Phan tich vdn de

Dua trén thong tin thu thip duoc qua trao d6i véi than chu, cing véi
nhiing nhan dinh ban dau trong qua trinh xac dinh van dé ma than chu dang
gip phai, NVCTXH d3 cung than chu phan tich cic van dé theo so d6 ciy van

dé nhu sau:

Héu qua Tam ly cang Xa lanh cg’;c moi Stre khoe bl anll1
thﬁng, lo 1fmg quan hé \«'611_ timg hu}ﬁng cd vé II?{“:
N va bt én than thiét chit v tinh thin
Mit dinh hinh vé ban than, boi rdi
Vin dé chinh trong viée xac dinh vai tré cia minh
trong cudc song

Thi trugt vao D& bi 161 n6i bén Khong nhén biét
L nguyén vong ngodi giy anh du'(_ni diéu minh da}ng
Nguyén nhin | MOng muon hudng t6i cam xic muon hay dang can

Biéu d6 3.1. So' dd ciy vén dé
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Tir cAy van dé trén, NVCTXH c6 thé chi ra 1 cach rd rang cho than chu
vé nguyén nhan din tdi van dé chinh cua than chi va nhimng hau qua di dang
va s& c6 thé xay ra véi than cha. Tir d6 c6 thé dé xuét cac giai phap phu hop
nham hd trg than chu ty minh xu Iy va vuot qua van dé.

Giai doan 4: Pé xudt cac gidi phap

Viéc dé xuat cac giai phap phu hop, ngoai dua trén nhiing van dé ma
than chu dang gdp phai, NVCTXH can chu trong vao dic diém ca thé cua
than chil cung v6i nhitng ngudn luc hd trg dang c¢6 dé dua ra cac giai phap dé
xuat phut hop, c6 tinh kha thi trong ca tham van.

Pé lam duoc diéu nay, NVCTXH sir dung 02 cong cu dé danh gia xu
huéng ciing nhu dic diém ca thé cta than chi.

- Ma tran SWOT:

Ma tran SWOT la mot cong cu hitu dung dugc st dung nham hiéu 1o
diém manh, diém yéu, co hdi va nguy co ctia TC. Thong qua phan tich
SWOT, NVCTXH s& nhin rd muc tiéu cia minh ciing nhu cac yéu t trong va
ngoai cua TC co6 thé anh huong tich cuc hoac ti€u cuc td1 muyc ti€éu ma
NVCTXH dé ra. Trong qua trinh xay dung ké hoach hd tro, phan tich SWOT
dong vai tro 1a mot cong cu can ban nhét, hiéu qua cao gip ta cd cai nhin
tong thé dé co thé tim ngudn luc hd trg phu hop véi TC.

Ma tran SWOT duoc thuc hién bdi cad TC va su quan sat cia NVCTXH

qua qua trinh tham vén.

Uu diém (Strengths) Khuyét diém (Weaknesses)
- TC 13 1 ¢6 bé rat thong minh, nhay |- D& bi anh huéng cam xtc boi 1oi
bén trong viéc nhan thirc van dé; ndi cua nguoi khac;
- Thudng hay suy nghi t6i cam nhan | - Thiéu ty tin trong viéc dbi mat voéi

cua nguoi khac trude khi suy nghi [ nhitng cam xtc ti€u cuc (nhu xau ho,
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td1 cam nhan cua ban than;

- C6 nhiéu mdi quan hé vdi ban be
cung trang ltra;

- Co mbi quan hé t6t voi bd me;

- Ludn cb g:fmg nd luc dé dat duoc
muc tiéu da dé ra;

- Khong ngai thay dbi ban than néu
nhu diéu d6 c6 loi.

- Ludon chu dong thuc hién khi da
vach ra dugc phuwong hudng/ ké
hoach.

ngai nguing, that vong,...)

- Tuy c6 nhiéu mbi quan hé véi ban
be nhung lai thiéu mbi quan h¢ co su
khing khit v& mat tinh cam ciing nhu
niém tin dé co thé chia sé ra moi
chuyén;

- Dé nan khi gip kho khin trén

chang duong thuc hién muc tiéu.

Co hoi (Opportunities)
- TC hoan toan c¢6 kha nang tu nhan
thirc nhitng van dé minh dang gip
phai;
- Gia dinh, ban b¢ c6 su ung ho ciing
nhu hd trg TC trong viéc xir 1y van

dé cua ban than;

Thach thire (Threats)
- Cam xuc chua viing vang;
- Chua c6 kinh nghiém d6i pho véi
khung hoéang;
- Tuy gia dinh va ban be ung ho
nhung TC c6 1 vai kho khdn & ban
than nhu: khong thé ty di xe dap 1
minh do tirng bi nga khi mai tap di.
- Khé khan trong viéc dua ra lya
chon, nhat 13 khi c6 nhiéu y kién

khac nhau.

Biéu d6 3.2. Ma tran SWOT

Tur ma tran SWOT, ¢6 thé théy véi mdi diém manh hay co hoi cua than
cha, déu ludn ¢6 1 diém yéu hay thach thic di kém, nhu 1 sy kim him khién

than chil kho ¢ su bt pha dé hoan thién van dé cua ban than. Cac yéu td co
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héi nhu gia dinh hay ban bé ung ho 1a dong luc vo cing quan trong dé than
chu khic phuc nhimg khoé khin cia ban than. Viéc dé xuat bién phap néu
khong thé giup cai thién diém yéu thi nén tranh viéc va cham vao diém yéu,
dé khién than chu lung lay vé mat niém tin ¢ ban than. Can dé xuat nhimng giai
phap mang tinh diém manh va c6 co hoi dé than chu c6 thém dong luc va
niém tin ty minh x@r 1y van dé dang gip phai.

- Tric nghiém da tri thong minh:

Trac nghiém da tri thong minh MI (Multiple Intelligences) 1a phuong
phéap danh gia tri thong minh noi troi cia mdi ngudi, dua trén Ly thuyét da tri
thong minh (Theory of Multiple Intelligences) nghién ctru bé1 Gido su Tam ly
hoc Howard Gardner. Tir d6 gitip mdi ca nhan hiéu ban than minh hon, ciing
nhu dua ra quyét dinh chinh xac khong chi voi lwa chon nghé nghiép ma con
v6i tat ca van dé xoay quanh cudc song.

Thong qua tric nghiém da tri thong minh, than chi c¢6 két qua nhu sau:

8

Ngon Hethéng Khong Vandong Nhac Giaotiép Néitam  Thien  Tamlinh
hglr gian diéu nhién

Biéu d6 3.3. Yéu t6 thong minh néi trdi ciia than chi
Thong qua biéu dd, ta co thé théy, yéu t6 ndi thm ¢6 chi so rat cao, diéu
nay dong nghia voi viéc bat ké hinh thirc hay noi dung nao tic dong vao than

chu, du co biéu hién ra ngoai hay khong thi than chu thuong co sy suy nghi
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phan tich ¢ bén trong rat sau sic. Yéu t6 van dong va giao tiép co6 chi sb kha
khiém tén, cho thay céc giai phap yéu cau sy van dong va giao tiép cta than
cha c6 thé s& khong mang lai hiéu qua ngay ttrc thi néu nhu cac chi sd nay
khong dugc cai thién. Yéu td hé thdng va khong gian c6 chi sd kha cao, c6 thé
tré thanh cac yéu td hd tro cho than chu trong qué trinh xtr Iy van dé.
Mot sd dé xuat cac giai phap cai thién van dé cua than chu:
- Cdi thién khéng gian song: khong gian c6 thé kin ddo, riéng tu, nhung
can c6 anh sang mat troi vira du cung v6i do thong thoang phu hop.
Pay 1a yéu t6 gitip tinh than cta than chil thoai mai hon, dong thoi cling
hd trg gidc ngti cta than chu trong qua trinh cai thién ban than.
- Cdi thién cdc moi quan hé xa hoi: tuy than chu cé nhiéu mbi quan hé
xa hoi nhung viéc khong co ban dé cing chia sé tim su nhiing chuyén
mang cam xuc tiéu cyc khién cho cac mdi quan hé ciia than chu chi ¢6
vO ngoai, con bén trong thi lai rong. Viéc mé rong mbi quan h¢ xa hoi
gitip ting co hodi cho than chu tim thiy nhitng ngudi ban co thé cung
chia sé v6i than chit moi van dé. Uu tién ciac mdi quan hé ¢ cung so
thich véi than chi nhu: doc séch, viét van,...
- Tang cuwong cdc hoat dong van dong nhe nhang, tich cuc, nham hd trg
than chu diéu chinh cam xuc ciing nhu gitp hinh thanh cac hanh vi tich
cuc hon nhu: boi, tap yoga, di bJ,...
- Sdp xép thoi gian biéu hop Iy trong ngdy, nhét 1a khi than cha vira trai
qua quang thoi gian hoc hanh ban ron va cang thang, viéc tam dimng hoc
c6 thé s& gay hut hing khién than chu thay ddi nép sinh hoat dot ngot,
gdy anh hudng to1 suc khoe.
- Xdy dung cudc tro chuyén tich cyc: ban dau 1a tur phia bd me, sau do
14 ban be, than chu can xay dung hoat dong tro chuyén tich cuc véi cac

moi quan hé ctia ban than, nham két noi lai h¢ thong moi quan hé luc
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truge, tao niém tin cho than chu trong qua trinh thuc hién nhitng hoat

dong khac.

Giai doan 5: Thao lugn va lya chon giai phap

Thong qua thao luan va dé than chu dé xuét y kién, NVCTXH cing
than chu d4 Iya chon 1 s6 giai phap nhu sau:

- Than chu di chuyén tir phong cii (khong c6 ctra s6 va thiéu sang) sang

& cung phong véi em gai. Tuy tinh riéng tu c¢6 phan giam bét, nhung vi

lich hoc cua 2 chi em ¢6 su khac nhau nén chu yéu chi gdp nhau vao

thoi gian t6i mudn hang ngy.

- Than cha dé xuat mong mudn duoc tham gia 1 s6 hoi nhom ngoai nha

truong nhu 16p tiéng trung, cau lac b sach Nha Nam,....

- Vi khong thich viéc van dong, dac biét 1a khi phai lam 1 minh, phia

gia dinh than chu c6 su tung hd bang cach cudi tudn s& dua than chu

cing em gai tdi bé boi bon mua dé vira vui choi thu gidn, vira ting

thém tinh cam gia dinh.

- Than chii thém cac dau muc coéng viéc hing ngay thay thé cho khung

gid von 1a ciia cac 16p hoc thém nhu: nau an cho gia dinh, doc sach, tu

hoc tiéng anh, day hoc cho em gai. Ngoai ra than chil con trong cay

nham ting tinh thu gidn cling nhu hoc cach kién tri trong qua trinh

chiam séc cay tir hat gidng 1én cdy trudng thanh.

- Than chii ciing em gai 1én ké hoach trd choi cho gia dinh nhu: co ca

ngua, rit tham bo phim s& xem trong tdi nay,... nham gia tang cac hoat

dong tap thé trong gia dinh, tir d6 ting co hoi giao tiép tich cuc trong

sinh hoat gia dinh hang ngay.

Giai doan 6: Thyc hién giai phap

Nhim hd tro than cha thuc hién giai phap, lac ndy ngoai dong vai tro 1a

nha tham van hd tro than chu trong qua trinh thyc hién ké hoach va giai phap
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dé ra, NVCTXH con thyc hién vai tro cung cip ngudn luc trg gitp than chu
trong timg giai phap (néu can). Cu thé:

- NVCTXH giéi thiéu cho than chu 16p hoc tiéng trung co ban mién phi

cho hoc sinh THPT cua Trung tdm tiéng trung giao tiép Nghiém Thuy

Trang.

- NVCTXH huéng dan than chu tham gia cau lac bd sach Nhd Nam,

ban than NVCTXH ciing tham gia cau lac bd nay, diéu nay giup than

chu b6t ngai ngung khi vira vao moi truéng maoi.

- NVCTXH hd trg bd me than chu tuong tac tich cuc voi than chu

thong qua hoat dong tham véan cho b me than chil (néu can).

Trong qua trinh than chu thyc hién gidi phap, NVCTXH theo sat tung
ndi dung thong qua tro chuyén véi than cha va thu thap thong tin tir nhilng
nguoi xung quanh than chu.

Giai doan 7: Panh gia hiéu qua can thi¢p va theo doi

Sau 3 budi tham van cho than chu, cing 1 budi gip gd trao doi tro
chuyén véi me cta than chi, cac hoat dong giai phap dang 1an luot duoc tién
hanh. Budc dau, than chi d3 cd cai thién vé cam xuc, khoéng con tram uét, mét
moi nita. Gidc ngu ciing duge cai thién dang ké khi thuc hién theo thoi gian
biéu hang ngay.

Déi v6i moi quan hé gia dinh, than chii da co thé thoai mai hon khi tro
chuyén v6i bd me, khong con cam giac nom ndp lo s khi bd me nhéc t6i
chuyén thi cur nira. Cac hoat dong trong gia dinh ngay cang tré nén phong pht
hon khi khéng chi c6 than chii va em gai dé ra hoat dong ma phia bd me than
chu ciling c6 nhimg dé xuat nham hd tro than chu trong viée cing nhau duy tri
hoat dong gia dinh.

DPdi voi cac mbi quan h¢ ban be, than chi mo1 chi dung lai & mc hoéi

tham céac ban, chua du ty tin dé gidi bay vé ban than. Piéu nay xay ra do thoi
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gian nghi hé khong t6i truong, cing voi viée than cha khong thé ty minh di xe
dap ra ngoai, da gidi han phan nao co hoi giao tiép voi ban beé. Trong twong
lai, khi vi¢c di xe dap cta than chu dugc thuc hién, cung véi viée quay trd lai
truong hoc, than chii ¢ thé s& d& dang hon trong viée giao tiép 1 cach tu tin
va thoai mai vdi ban beé.

Pbi voi ban than than chi, tuy chua thé ngay lap tic lay lai su tu tin
ban dau, nhung than chu da c6 nhiing su 6n dinh vé cam xtc cling nhu ra
quyét dinh cho ban than minh.

Viéc két thic ca s& dugc xem xét dua trén sy cai thién cua than chu do
than chu ty danh gid, gia dinh va ban be cua than chi nhan xét cling nhu su
quan sat cuia NVCTXH.

3.1.3. Lugong gia

Thong qua trudong hop tham van can thiép trén, NVCTXH da rat ra bai
hoc:

- Trong qué trinh thyc hién tham van, can dam bdo: nhay bén trong
nhin nhan van d¢, linh hoat trong phwong thirc tiép cin than chi, coi mé trong
giao tiép va tran thanh khi chia sé voi than chi.

- Hoc sinh THPT 1a d6 tudi phtic tap vé mit tdm 1y voi nhimg khung
hoang khac nhau trong giai doan phat trién, vay nén trong qué trinh tham vén,
NVCTXH can binh tinh, kién nhan va léng nghe tich cuc ddi véi moi diéu
than chu chia sé.

- Viéc hop tac cia gia dinh, nha truong va cac mdi quan hé xung quanh
than chu 1a co hoi tot cho viéc thuc déy moi hoat dong giai phap dugc thuc
hién thuan 1gi va theo dung 19 trinh.

Mot s6 ki ning NVCTXH sir dung trong qua trinh TVCT cho TC:

- K¥ ning liang nghe tich cuc: k¥ ning nay thé hién ¢ qué trinh khi than

chu giai bay van dé cua minh, bat ké 1a van dé c6 muc d¢ nghiém trong hay
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khong, su 4nh hudng ciia van dé 1on nhu thé nao thi NVCTXH van duy tri su
6n dinh binh tinh khi ling nghe nham nam bat chinh xac toan bo van dé thay
vi cdm than hay thuong cdm cho than chu.

- K§ ning khai thac thong tin: bat ké trudng hop ndo, v6i than chi ra
sao, NVCTXH ciing can sir dung k¥ ning ndy mot cach hiéu qua. N6 khong
don thuan chi 14 thu thap thong tin, ma con 1a yéu té gitp NVCTXH danh gia
dugc ding van dé ma TC dang gip phai, tir 46 dua ra giai phap hop 1y va toan
dién.

- K¥ ning kéu goi va két nbi ngudn luc: mot minh than chi hay mot
minh NVCTXH khong thé hoan toan tu minh giai quyét vin dé néu nhu
khong c6 su hd trg tir nhitng nguon lyc nhu gia dinh, nha trudng, ban bé hay
cac to chire xa hoi. Viée két ndi ngudn luc hop 1y va can thiét co thé xay dung
giai phap phong pht hon, dong thoi gitp tién trinh thuc hién giai phap trd nén
thuén loi hon.

3.2. Co sé dé xuat bién phap

3.2.1. Nguyén tdc dé xudt bién phap

3.2.1.1. Nguyén tac dam bao tinh khoa hoc

Viéc dam bao tinh khoa hoc cua bién phap dé xuit can phai duoc
truyén thy day du vé mat ndi dung. Céac thong tin sy kién duoc cung cap can
phai chinh xac. Viéc xur 1y thong tin trong dé tai nghién ctru cling nhu bién
phap dua ra can phai khach quan va khoa hoc. Noi dung trong bién phéap phai
dugc cap nhat, bo sung nhirng thong tin mai nhat, lién hé véi tri thitc cia cac
linh vuc khac nhau.

3.2.1.2. Nguyén tac dam bdo tinh khd thi

Yéu cau nay doi hoi cac bién phap dugc dé xuat phai co kha niang ap
dung vao hoat dong TVHD thuc tién tai cac truong THPT mdt cach thuén loi,

trd thanh hién thuc, dem lai hiéu qua cao trong viéc hd trg cac em hoc sinh
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THPT. Dé thuc hién dugc didu nay khi xdy dung bién phap, TVV hay nguoi
thuc hién hoat dong TVHD phai ddm bao hop 1y trong quy trinh voi cac budc
tién hanh cu thé, chinh xac. Cac bién phap phai duoc kiém ching, khao
nghiém mdt cach c6 can cir khach quan va c6 kha nang thuc hién cao. Cac
bién phap phai duoc thuc hién mdt cach rong rai va duogc diéu chinh dé ngay
cang hoan thién.

3.2.1.3. Nguyén tic dam bdo tinh hé thong

Bién phap duogc dé xuit can cin cir vao muc tiéu, kién thirc co ban
trong tAm trong ting giai doan ctia hoc sinh , cin ctr vao d6i tuong dé thiét ké,
Iwra chon ¥ tudng cho timg hoat dong trong timg thoi diém khac nhau.

3.2.2. Co so phap ly

3.2.2.1. Thong tw 31/2017 cua Bé Giao duc & Pao tao

Thong tu 31 cua Bo Gido duc & Dao tao ban hanh ngay 18 thang 12
nam 2017 nham “Huéng dan thuc hién cong tac tu van tdm 1y cho hoc sinh
trong truong phd thong” véi muc dich:

Phong ngira, hd tro va can thiép (khi can thiét) dbi voi hoc sinh dang
gip kho khin vé tam 1y trong hoc tap va cudc song dé tim hudng giai quyét
phu hop, giam thiéu tac dong tiéu cuc c6 thé xay ra; gop phan xdy dung moi
truong gido duc an toan, lanh manh, than thién va phong, chéng bao luc hoc
duong.

HJ trg hoc sinh rén luyén k¥ ning sdng; ting cuong ¥ chi, niém tin, ban
linh, thai d§ tmg x1r phu hop trong céc mbi quan h¢ xa hoi; rén luyén strc khoe
thé chit va tinh than, gop phan xiy dung va hoan thién nhan cach.

Thong tu duoc thuc hién dudi 2 nguyén tic: Pam bao su phdi hop chat
ché gitta cac lyc lugng trong nha truong va sy tham gia cua cha me hodc
nguoi giam hd hop phap cua hoc sinh (goi chung l1a cha me hoc sinh) va céc

luc lwong ngoai nha truong co lién quan trong cac hoat dong tu van tam ly
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hoc sinh; Pam bao quyén duogc tham gia, tu nguyén, tu chu, tu quyét dinh cua
hoc sinh va bao mat thong tin trong cac hoat dong tu van tAm 1y theo quy dinh
cua phap luat.

Viéc dé xuit bién phap duoc dua trén muc dich hoat dong cling nhu
dam bao nguyén tac khi thyc hién TVHD.

3.2.2.2. Thong tw 33/2018 cua Bo Giao duc & Pao tao

Thong tu 33 cuia Bo Gido duc & DPao tao ban hanh ngay 28/11/2018
nhiam “Hudng dan cong tac xa hoi trong truong hoc” véi muc dich: Nang cao
kién thirc va k¥ ning dé nguoi hoc tu giai quyét cac kho khan, cing thang,
khung hoang tam thoi vé tdm 1y, phat huy tiém ning, ning luc hoc tip cua
ban than. Bao v€ ngudi hoc trudc nguy co bi xam hai, bi bao luc, phong tranh
cac té nan x3 hoi, han ché tinh trang ngudi hoc bd hoc, vi pham phap luat;
Nang cao nhan thtrc, k¥ nang cua cha me hoac nguoi giam ho cua nguoi hoc
trong viéc hiéu, chia sé, dong hanh cung ngudi hoc. Hd trg can bo quan 1y,
gido vién va nhan vién trong co sé gido duc nang cao kién thic, k¥ nang vé
cong tac xa hoi trong trudng hoc; Két ndi ngudn luc tir cong dong tham gia,
phéi hop cuing co sd gido duc thiic day hoat dong cong tac xi hdi trong trudng
hoc.

Thong tu dugc thuc hién voi viéc ddm bao nguyén tic CTXH trong
truong hoc gom: Giir bi mat cac thong tin ca nhan ctia nguoi hoc, truong hop
chia sé¢ thong tin phai thuc hién theo quy dinh cua phap luét; Ton trong céc
dic diém riéng biét, tinh céch, phém chit, hoan canh ca nhan cua nguoi hoc,
dit ngudi hoc vao vi tri trung tdm cua cac hoat dong tro gitip; Lang nghe ¥
kién cua nguoi hoc va tao co hdi dé nguoi hoc tham gia tdi da vao viéc thao
luan cac giai phap dbi voi nhimg van dé cua ban than.; Bao dam moi quyét
dinh dua ra déu ¢ sy can nhic ky ludng vi loi ich tdt nhit cua nguoi hoc

nhung khong xam pham quyén, loi ich hop phap cua nguoi khac; Bao dam
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mdi quan hé binh dang, khach quan, chudn muc gitta ngudi hoc véi ngudi
tham gia cong tac xa hdi trong truong hoc.

Viéc dé xuat bién phap thuc hién hoat dong vira phai dam bao nguyén
tac thuc hién CTXH trudng hoc, vira phai dap tng phi hop muc dich da duoc
dé ra.

3.2.3. Co s¢ thuc tién

Viéc dé xuat bién phap nhim nang cao hiéu qua hoat dong TVHD trong
truong THPT chu trong vao 2 phan: 1 13 khic phuc nhitng yéu diém, thiéu sot
trong thuc trang thuc hi€én TVHD hién tai; 2 1a nang cao chét luong hiéu qua
hoat dong da va dang thuc hién tai truong.

Tuy nhién, co s dé dua ra dé xuat can phai phu hop véi diéu kién,
hoan canh va tinh chat ciia ting trudng cling nhu nhu cau va mong mudn cia
hoc sinh tai ngdi trudng d6. Su dong thuan va tng ho tir phia phu huynh, hoc
sinh, sy hd trg tir chinh quyén dia phuong, kha ning tai chinh va huy dong
ngudn e hd trg vé chuyén mon ciing nhu vay luc tré thanh nhimg yéu t6 co
tam anh huong khong nho téi mirc do hiéu qua cua hoat dong.

Diéu nay trd thanh thach thirc khong nhé cho doi ngii BGH nha trudng
cling nhu nguoi thuc hién hoat dong TVHD trong truong THPT.

3.3. C4c bién phap nang cao hiéu qua hoat ddng tham van hec
dwong tai trwong Trung hoc phé thong thanh phé Ha Noi

3.3.1. Tdp hudn cho dpi ngii cdn bg, gido vién lam cong tac tham vén
hoc dwong kién thiec, Kj ning tham van hoc dwong va cong tac xa hgi hoc
dwong

Trong qué trinh thyc hién khdo sat va td chtrc cac hoat dong TVHD tai
quan Déng Da, thanh phé Ha Ngi, tac gia nhan théy trinh dg, kinh nghi¢m va
k¥ ning chuyén mén cia gido vién phu trach TVHD tai trudng con han ché

nén vi¢c ho trg con chua thuc sy hi€u qua. Vi vay d€ nang cao trinh do va
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hiéu qua hoat dong can: Tap huan cho d6i ngil can b, gido vién lam cong tac
tham van hoc duong kién thtc, k¥ ning tham van hoc duong va cong tac xa
hoi hoc duong tr 6 nang cao chat lugng hoat dong tao niém tin dbi véi cac
em.

Viée Tap hu4n cho d6i ngli can bo, gido vién lam cong tadc TVHD kién
thire, k¥ nang TVHD va CTXH dudng phai duoc trién khai mot cach thuong
xuyén dé cac thay co cap nhat nhitng thong tin méi nhat cling nhu nhitng hoat
dong phu hop cho cac em hoc sinh. Pé dat hiéu qua can t6 chirc cac 16p tap
huan ngin han va vao nhirng ngay cudi tuan vi nhu vay thi s& vira khong anh
huong dén cong viéc hang ngdy vira dam bao su tham gia ddy du tai cac 16p
tap huan. K§ ning chuyén mon viing, kinh nghiém hoat dong phong phu 1a
tién dé dé da dang hoa cac hoat dong TVHD dong thoi nang cao chat luong
cac hoat dong nay dé giup cho cac em hoc sinh trong trudng noi riéng va
nhitng ngudi c6 nhu cau hd tro néi chung cé co hoi lwa chon cac loai hinh trg
gillp v&1 minh nhat. Tir d6 hoat dong TVHD tai truong THPT sé& dat hi€u qua
cao nhat.

Bén canh viéc mé cac 16p tap huén can to chtc cac budi hdi thao, trao
d6i kinh nghiém giita nhitng nguoi thuc hanh va cac chuyén gia trong linh
vuc TVHD noi riéng va CTXH ndéi chung, tao co hdi, moi truong dé trao doi,
chia sé kinh nghiém ciing nhu hoc héi 13n nhau. Piéu nay rat c6 hiéu qua
trong viéc nang cao trinh do chuyén mon trong cong taic TVHD cho hoc sinh
THPT.

Hoc sinh THPT 1a lra tudi c6 nhiéu phirc tap trong suy nghi ciing nhu
cac em phai chiu nhiéu ap luc khi dimg truéc nhitng lwa chon 16n trong doi.
Viéc ¢c6 NVCTXH hay TVV chuyén nghiép hd tro thuc sy rat can thiét va 1a
yéu t6 cap thiét trong viéc xdy dung va cai thién hoat dong TVHD trong

truong THPT.
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3.3.2. Xay dwng ké hoach tham van cu thé cho hec sinh

Thong qua khao sat c6 thé thdy, cac hoat dong tuy da dugc dwa vao
hoat dong nhung con chua day du, chu yéu tip trung vao cac hoat dong
TVPN va TVPT, con dbi voi TVCT va TVPH thi hau hét déu chua c6 ké
hoach cu thé cling nhu chua c6 phuong huéng hanh dong rd rang.

Dbi v4i hoat dong TVPN, can duy tri cac hoat dong thuong xuyén, tinh
chat phd quat nham tiép cin dugc véi hoc sinh toan truong. TVPN khong chi
1a 1 hoat dong TVHD co ban ma con 1a 14 chin gitip bao vé cac em hoc sinh
trude nhitng nguy co tiém an. Hoat dong c6 thé két hop véi cac budi sinh hoat
16p, sinh hoat dudi co (theo hudng dan vé cac hinh thuc thye hién hoat dong
TVHD cta Thong tu 31/2017 TT-BGDDT), tuy nhién can co su tach bach noi
dung ciia hoat dong TVPN véi cac ndi dung hoat dong khac, dong thoi phai
co su lugng gia sau mdi hoat dong nham nim bat nhu ciu xu hudéng cua cac
em, tir d6 diéu chinh hoat dong dugc phu hop vé ca nodi dung, hinh thic t6
chtrc va cach thire tiép can.

Déi véi hoat dong TVCT, nha truong can xay dung chuong trinh can
thi¢p phé quat danh cho hoc sinh toan trudng, nham sang loc, phat hién som
nhitng nguy co tiém an trong méi truong hoc dudng cling nhu trong chinh
mdi hoc sinh. Chuong trinh can thiép phé quat can duoc thuc hién dinh ky
theo ting nam hoc hoic timg ky hoc nham duy tri viéc theo ddi dién bién xu
huong phat trién cua hoc sinh. Trong s6 céac hoat dong TVHD, TVCT la mét
trong s6 nhiing hoat dong yéu cau chuyén mén ky thuat cao, dong thdi co
nhiéu kinh nghiém trong linh vuc 1am sang trong hoc dudng, nham nhay bén
trong viéc nhin nhan van d¢, tir 46 xay dung ké hoach phu hop nhim can
thiép giai quyét van dé ma hoc sinh dang mac phai.

Pdi v6i hoat dong TVPH, tuong tu nhu TVCT, TVPH cling can chuyén

moén ky thuat cao, dong thoi cling can nguoi thuc hién c6 kha nang két noi
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ngudn lyc ciing nhu cac yéu t6 c6 kha ning thic day sy phuc hoi caa hoc sinh
nhu gia dinh, ban bé, thay c6 gido. V&i mdi trudng hop, tiy vao muic do ning
nhe, diéu kién hoan canh, nguén luc hd tro, TVV phu trach can xay dung 10
trinh phu hop riéng voi timg dic tinh ca thé khac nhau. TVPH 1a 1 trong
nhiing hoat dong kho, yéu cau nguoi thuc hi¢n can nhay bén, linh hoat tur
khau tiép nhan truong hop cho téi khi luong gia két thiic 1am viéc.

Pdi v6i hoat dong TVPT, day la 1 hoat dong khong c6 tinh ¢ dinh,
phan vi bi anh hudng béi tinh c4 thé & mdi trudng khac nhau, mdi nhém hoc
sinh khac nhau, phan vi hoat dong nay can dap ting dugc ca xu hudng phat
trién ctia xa hoi bén ngoai. Viéc lya chon nhiing ndi dung, kién thirc, k§ nang
cho hoc sinh nham thiic day hoc sinh phat trién, khong ngimg boi dudng hoan
thién ban than can duoc pht hop véi xu huéng xa hoi. Piéu nay khong chi
gitip cac em bit kip duoc véi nhitng dbi thay khong ngimg, con gitp cic em
luong trude nhitng kho khin hay thach thirc ma ban than c6 thé gip phai
trong truong lai. Nguoi thuc hién hoat dong can co cai nhin c6i md, khach
quan, khong ngai tiép nhan nhing diéu méi mé, dong thoi ciing rat can su da
dang trong cach thtc hoat dong, nham tng phd dugce voi nhitng tinh hudng
bat ngd, khong luong trude c6 thé xay ra.

Nhin chung, viéc chuan hoa chuong trinh ké hoach TVHD cho hoc sinh
THPT phu thudc rat nhidu vao ning luc chuyén mén ciing nhu tu chat cua
nguoi quan ly hoat dong TVHD tai cac truong.

3.3.3. Té chic cac hogt dgng truyén thong dé hoc sinh dworc tiép can,
tham gia cac hoat déng tham van hoc dwong

Hoc sinh thé hé hién dai ludn t0 mo véi nhitng diéu moéi mé, nhimng
kién thirc nam ngoai sach v trudng hoc, tuy nhién khong phai luc nao va
khéng phai gia dinh nao ciing c6 du diéu kién dé thoa mén sy td mo nay cua

cac em. Vi¢e tao dicu kién dé€ cac em duogc ti€p can vdi cac thong tin kién
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thire can thiét phy thudc nhiéu vao nhimg yéu t bén ngoai, ngoai yéu t6 chu
quan cua cac em.

Péi véi nha truong, su chi dao sang sudt vé duong 16i ciing nhu cach
thure thuce hién hoat dong 1a co hoi tdt dé cac em duoc lya chon va tiép can voi1
nhing thong tin, kién thirc pht hop. Co sé vt chat ciing 13 1 trong nhitng yéu
t6 quan trong khi d6 vira 1a moi truong hoat dong, vira 1a yéu td giup viéc trai
nghiém hoat dong cuia cac em duogc thuén lgi hon.

Dbi véi gia dinh, phy huynh can ¢6 nhan thirc coi md, cai nhin khach
quan, dong thoi cling can twong tic voi con em minh nhiéu hon, thay vi chi
dung & vai trd cung cap ngudn luc. Sy twong tac ciia phy huynh trong vai trd
nhu nguoi chia sé s€ 1a 1 goéc nhin khéc, gitip cdc em hoc sinh c¢6 nhiing trai
nghiém da dang trong cac van dé minh dang phai duong dau, dong thoi ciing
1a co hoi dé gan két giita cha me va con cii.

Pbi véi gido vién phu trach TVHD cén 1én ké hoach cu thé, phu hop
v6i tinh dic th riéng cta hoc sinh truong, nham giup cac em tiép can voi

thong tin, kién thirc can thiét trong sy himg thi va cau thi
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TIEU KET CHUONG 3.

Nhu vay, dua trén ting dung thuc té cung véi két qua khao sat, tac gia
d3 dwa ra mot sd giai phap nham khic phuc nhitng han ché va nhimg kho
khin dang ton tai khi tién hanh khao sat nhdm giup cho hoat dong TVHD
duoc phat huy tdi da trong viéc hd tro cac em hoc sinh THPT. Cac giai phap
d6 bao gdém, thir nhat Tang cudng d6i ngili ¢6 chuyén mon vé linh vuc cong
tac xa hoi hoc duong noéi chung va tham van hoc duong néi riéng, thi hai
Chuén hoéa chuong trinh, ké hoach tham van cho hoc sinh, thit 3 Tao moi diéu
kién dé hoc sinh duoc tiép can voi cac thong tin, kién thtrc can thiét. Ddi véi
mdi giai phap, tac gia déu nhin nhan va phan tich dua trén cac khia cach khac
nhau cia TVHD nhu: Muyc dich tham van (TVPN, TVCT, TVPH, TVPT), cic
yéu to gdy anh hudng t6i hoat dong TVHD (hoc sinh, nha trudng, can bo phu
trach, phu huynh) va nhiing luu ¥ can thiét d6i v6i mdi khia canh. Viéc phan
tich d4nh gia nay nham giup cho ngudi thuc hién hoat dong TVHD ciing nhu
BGH nha trudng c6 thé ndam duoc nhiing diém quan trong trong viéc xay
dung ké hoach va thuc hién ké hoach TVHD trong tuong lai.

Trén co so nghién ctu 1y luan va tong hop cac van dé co lién quan dén
dé tai, cung voi dac diém nhu ciu khac nhau, tac gid lya chon hoat dong
TVCT nham hd tro hoat dong TVHD hién tai tai dia ban nghién cuu, budc
dau thu dugc nhiing két qua kha quan vé sy tiép nhan va huéng img cua than
chu va gia dinh than cha. Diéu nay mang lai dong lyc cho NVCTXH noi riéng

va nha truong néi chung tiép tuc nhitng hoat dong vé sau nay.
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KET LUAN

Tham vén hoc dudng 13 hoat dong ngay cang trd nén can thiét nhim dép tng
nhirg nhu cau cap bach vé tdm 1y cho cac cip hoc sinh dic biét 1a hoc sinh khoi
THPT. Qua nhiing thong tin d tim hiéu trong bai tiéu ludn nay cho thiy: nhiing
hoat dong tham van hoc duong tai cac truong THPT tai thanh phé Ha Noi con rat
han ché vé ca noi dung ciing nhu hinh thtc thyc hién. Giira truong THPT cong lap
va THPT cong lap tu chu tai chinh ciing gip phai nhitng khé khin nhét dinh trong
viéc to chuc, xay dung va duy tri hoat dong TVHD. Thuyc trang nay bi tac dong boi
nhiéu yéu to khiac nhau bao gdm: chinh sach phap luat, nha truong, thay cd lam
cong tac thuc hién hoat dong, phu huynh va chinh cic em hoc sinh. Trong d6, yéu
tb k¥ nang chuyén mon nghé CTXH trong doi ngli giao vién thuc hién hoat dong
TVHD con yéu thiéu sot va yéu kém 1a yéu t6 can dugc boi dudng cai thién. Diéu
nay khién cho mirc do tiép can cta hoc sinh doi véi hoat dong chua d@)ng déu, hiéu
biét ctia cic em ciing nhu phu huynh vé ¥ nghia hoat dong chua dugc cao, khé tranh
khoi nhitng nham 13n trong viéc nhéan thirc vin dé ctia ban than ciing nhu tim kiém
su hd tro khi can thiét. Tuy nhién, voi sy ting ho hd tro tir phia nha trudng, cung su
nang dong va td mo hoc hoi, cac em hoc sinh THPT d& nhanh chéng nam bt thong
tin, thé hién sy hao hing, cau thi ciing nhu mong mudn trong viéc duoc tham gia
hoat dong dudi nhiéu hinh thirc va vai trd khac nhau. Gop phan thuc day su thuin

loi trong cong tac xay dung va thuc hién hoat dong TVHD cho hoc sinh THPT.
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PHU LUC 1
PHIEU KHAO SAT

(Danh cho hoc sinh)

Em than mén!

Nhim thuc hién muc dich nghién cuu dé tai “Hoat dong tham van hoc
duong cho hoc sinh trung hoc phd thong tai quan Pdng Da, thanh phd Ha
Noi”, dong thoi gop phan tao diéu kién cho cic em bay to ¥ kién vé van dé
nay, cac em tham gia tra 15i phiéu khao sat sau ddy. Moi thong tin cic em
cung cap chi phuc vu cho muc dich nghién ctru va s& hoan toan an danh. Su
hop tac clia em sé& gitip chung t6i rat nhiéu trong qué trinh thyc hién nghién
ciru nay.

Xin tran thanh cam on céc em!

(Pdnh dau X vao cac 6 () va[_] ma em lua chon; Dai véi cdc ddp dn
O chon 1 dép an ding nhat; Péi véi cac ddp dn [ ] ¢é thé chon nhiéu déap
an cung luc).

I. THONG TIN CHUNG

Em hiy vui long cho biét d6i diéu vé ban than?

1.1. Ho va tén (co thé khong

1.2. Giéi tinh:  Nam Q) Ne O
1.3. Hoc tap:

(O Lép 10 O Lop 11 (O Lép 12
1.4. Em dang song cung ai?

O B6 me

(O Nguoi nuéi dudng (6ng ba, ho hang)
(O Co s6 bao tro xa hoi
1.5. Em da dwoc nghe dén cum tir “Tham van hoc dwong” chwa?

(Néu chua, bo qua cau 1.6)

O pa tung nghe (O Chua tung nghe

1.6. Em dwge nghe téi cum tir “Tham van hoc dwong” nhiéu nhat
qua dau?

(O Céac hoat dong cua nha truong
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(O Banbe

() Gia dinh

O Mang xa hoi

(O Sach bao/ Phuong tién thong tin dai ching

II. PANH GIA THUC TRANG CAC HOAT PONG THAM VAN
HOQC PUONG CHO HQC SINH TRUNG HQC PHO THONG

2.1.Thyc trang nhu cau cta hgc sinh tai dia ban nghién ciru ve cac
hoat dong tham van hoc dwong

2.1.1. Em tham gia cac cau lac b4/ h¢i nhoém nao tai trueong?

[ ] Cau lac b6 Tiéng anh

[ ] Cau lac bo Nha khoa hoc tré

|:| Cau lac b Van hoa doc sang tao

[ ] Cau lac bo Nhay hién dai

[ ] Boi mba truong

[ ] Khong tham gia (néu chon vui 16ng bé qua cau 2.1.2)

2.1.2. Muc dich tham gia cau lac by trudng ctia em la:

|:| Vi vui va thich cac hoat dong ngoai khoa tap thé

|:| Vi duoc ban bé ra

[ ] Chi dé giét thoi gian ranh

[ ] Bé duge cong thém diém ngoai khoa

2.1.3. Em c6é thwong cam thiy ban thin bi ciing thing béi nhirng
yéu to nao trong cudc song:

|:| Viéc hoc tap

[ ] Viéc thi cir

[ ] Cac mdi quan hé ban beé

|:| M&i quan hé gia dinh

[ ] Méi quan hé véi gido vién

[ ] Cac van dé ca nhan (bénh tat, twong lai, nghé nghiép, cam xuc,...)

[ ] Rét it hodc chiang bao gid bi cing thing (néu chon dap 4n nay, bo
qua cau 2.1.4)
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2.1.4. Miire @9 ciing thing ciia em ddi véi tirng yéu to nhu thé nao?
(Panh diu X vao 6 twong ng)

Murc do

STT Yeu to Rat cing | Kha ciing | Binh Khong

thang thing | thuwong | cing thing

1 Vi¢c hoc tap

2 Viéc thi cur
3 Cac mdi quan
hé ban be
Mdi quan hé
4 .
gia dinh
5 Mdi quan hé

VOl gido vién

Céc van dé ca
nhan (bénh tat,
6 | twong lai, nghé
nghi¢p, cam
xuc, ...)

7 Khac

2.1.5. Mbi khi bij cing thing, em thwong tim téi cach nao dé giam
bét ciing thing?

O Chang lam gi, mac k¢ ro1 nd s€ qua
(O Chia s¢ v6i gia dinh, ngudi than
(O Chia s¢ v6i ban bé, ngudi quen

(O Chia sé v6i thay c6 gido
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(O Khéng chia sé v6i ai, ty minh giai quyét

2.1.6. Em danh gia mirc d§ hi¢u qua cua nhirng cach giam bét cang
thang nhw thé nao? (Panh dau X vao 6 twong ng)

Mirc do
STT Yeuto Réthi¢u | Kha higu| Binh | Khong
qua qua thwong | hi¢u qua
1 Chang lam gi, mic
ké r6i né s& qua
5 Chia sé voi gia dinh,
nguoi than
3 Chia sé voi ban be,
nguoi quen
, | Chiasé voi thay c6
gido
Khong chia sé véi
5 ai, tu minh giai
quyét

2.1.7. Véi 24 gio' 1 ngay, em dang danh trung binh bao nhiéu thoi
gian cho nhirng hoat déng sau (Panh diu X vio 6 twong &ng; Tong thoi
gian cac ct khong vugt qua 24 gio):

Hoat dong

Thoi gian
Hoc tap [ Ngoai khoa | Canhéan Khéc

1 gio

2 gio
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3 gio

4 gio

5 gio

6 gio

7 gi0

8 gio

9 gi0

10 gio

2.1.8. V6i 24 giv 1 ngay, em mong mudn danh trung binh bao
nhiéu thoi gian cho nhitng hoat dong sau (Panh dau X vao 6 twong vng;
Tong thoi gian cac cot khong vuot qua 24 gio):

Hoat dong
Thoi gian Hoe tip ng]gg;i Ca nhan Khac
1 gio
2 gio
3 gio
4 gio
5 gio
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6 gio

7 gi0

8 gio

9 gio

10 gio

2.2. Thue trang hoat dong tham vin phong ngira cho hoc sinh tai
dia ban nghién ctru

2.2.1. Em di dwogc tham gia cic hoat dong tham van phong ngira
nao sau day?

[ ] Tham kham stc khoe dinh ky

[ ] Hoat dong tuyén truyén tac hai cac hanh vi tiéu cuc trong hoc
duong nhu: bao luc hoc duong, tdc dong ti€u cuc ctia mang xa hoi, té
nan xa hoi, nghién chét kich thich, ...

[ ] Hoat dong gido duc kién thuc nhu: Gido duc gidi tinh, sitc khoe
sinh san, cang thang trong hoc duong, ...

[ ] Hoat dong trang bi k¥ ning phong tranh cac hanh vi tiéu cuc trong
hoc duong nhu: bao luc hoc duong, tac dong ti€u cuc cia mang xa hoi,
t¢ nan xa hodi, nghién chat kich thich, cac van dé lién quan téi cang
thang tam 1y, ...

[ ] Hoat dong giao luu trao di kién thirc, k¥ ning nhim ting cudng
nang luc tu giai quyét van dé cua hoc sinh nhu: Xt 1y tai nan thuong
tich, tu bao vé ban than trudc tac dong x4u cua xa hoi, ...
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2.2.2. Ai 12 ngudi thwe hién cac hoat dong tham van phong ngira em

dwgc tham gia?

Tan suat

N6i dung

Ban giam
hi¢u nha
treong

Thay cb
dwgc nha
truong
chi dinh

Thay cb
phu trach
Tuw van hoc
duong

Thay cb
ngoai
truomg
dwgc moi

A

ve

Tuyén truyén phong
ngtra Cac hanh vi tiéu
cuc trong hoc duong

Gido duc bdi dudng
kién thirc

Trang bi k¥ nang phong
tranh cac hanh vi tiéu
cuc trong hoc duong

Giao luu trao doi kinh
nghiém phong ngira van
dé hoc duong

2.2.3. Tan suit cac hoat ddng tham van phong ngira em dwogc tham

gia nhu thé nao?

Noi dung

Tan suat

Rit thuong
Xuyén

Thuwong
Xuyén

Thinh
thoang

Chua
bao gio

Tuyén truyén phong ngira
cac hanh vi tiéu cuc trong
hoc duong

Gido duc boi dudng kién




126

thuc

Trang b1 k¥ nang phong
tranh cac hanh vi ti€u cuc
trong hoc duong

Giao luu trao doi kinh
nghiém phong ngira van
dé hoc duong

2.2.4. Quy mé cic hoat dong tham van phong ngira ma em dwoc

tham gia nhu thé nao?

Hoat dong
Quy mo Tuy(in C;l.ao (11_1c Trang bi Giao lll’ll
truyén boi dudong K¢ ndn trao doi
phong ngira | kien thirc y € | kinh nghiém
Toan truong
Theo khéi
(Khbi 10, khoi
11, khéi 12,
khéi sang, khoi
chiéu)

Theo ban (ban
xa hoi, ban tu
nhién)

Theo 16p bat ky

Theo 16p duoc
lwra chon

Theo nhém bat
ky
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Theo nhdm
duoc lua chon

Theo ca nhan
bat ky

Theo ca nhan
duoc lua chon

2.2.5. Theo em, mirc d§ hi€¢u qua cia cac nfi dung cia hoat dong
tham vAn phong ngira nhu thé nao?

Noi dung

Mirc do
Rat hiéu | Hiéu Binh Khong
qua qua thwong | hi€u qua

Tuyén truyén phong ngira C4c
hanh vi ti€u cuc trong hoc
duong

Gido duc bdi dudng kién thirc

Trang bi k¥ nang phong tranh
cac hanh vi tiéu cuc trong
hoc duong

Giao luu trao d6i kinh
nghiém phong ngira van dé
hoc duong
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2.2.6. Mitrc dd hai long ciia em ddi véi nguoi thwe hién cic hoat
dong tham van phong ngira nhu thé nao?

Mire do
Noi dung Rathai | Hai Binh | Khong hai
long long thwong long

Ban giam hi¢u nha truong

Thay c6 dugc nha trudng chi
dinh

Thay c6 phuy trach Tu van hoc
duong

Thay c6 ngoai truong dugce
moi ve

2.2.7. Theo em, yéu to nao Kkhién cac hoat dong tham van phong
ngira con han ché? (Co6 thé chon nhiéu phwong 4an)

[ ] Noi dung hoat dong con don diéu, nghéo nan

[ ] Thiéu d6i ngii can bd 1am cong tac chuyén mon

[ ] Hinh thirc hoat dong chua hip din

[ ] Su tham gia cua cac ban trong truong khong dong déu

[ ] Phy huynh chwa quan tim, ung ho

[ ] Thay c6 gido chua quan tam, ting ho

[ ] Cong ddng chwa quan tam, tng ho

[ ] Khéng c6 dia diém sinh hoat, thiéu co s& vat chét, tai liéu truyén
thong

[ ] Khéng duoc tham gia cac hoat dong

KNAC (Ghi 1B): e

2.2.8. Theo em, c6 nén nhan rong cac hoat dong tham van phong
ngura khong? Vi sao?

O co (O Khéng
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2.3. Thuee trang hoat ddng tham vén can thiép cho hoc sinh tai dia
ban nghién cuu

2.3.1. Em di dwoc tham gia cic hoat dong tham véan can thiép nao
sau day?

|:| Tiép nhan thong tin, danh gia, phan loai trudng hop ban dau;

[ ] HO tro giai toa cing thing thong qua trao ddi kinh nghiém, chia sé
tam tu vuéng mac

[ ] Chua dugc tham gia hoat dong nao. (Néu chon dap nay, vui long
tiép tuc cau 2.3.6).

2.3.2. Ai la ngudi thuc hién cac hoat dong tham can thi€p em dwoc
tham gia?

[ ] Ban giam hiéu nha trudng

[ ] Thay c¢6 duoc nha trudong chi dinh

[ ] Thiy c6 phu trach Tu van hoc duong

[ ] Thay c6 ngoai truong duge moi vé

2.3.3. Hinh thirc ciia cic hoat dong tham van can thiép nhw thé
nao?

[ ] Canhan 1-1, gitra 1 hoc sinh va 1 nguoi thuc hién

|:| Nhom, gifra nhiéu hoc sinh va 1 ngudi thuc hién hoac nguoc lai

|:| Gia dinh, gitra gia dinh hoc sinh va nguoi thuc hién

[ ] Toan truong
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2.3.4. Mirc dd hai 1ong ciia em ddi véi ngwoi thue hién hoat dong

tham vén can thiép nhw thé nao? (Panh X vao 6 twong wng)

Noi dung

Murc do
Rat hai Hai Binh | Khong hai
long long thwong long

Ban giam hi¢u nha
truong

Thay ¢ dugc nha trudng
chi dinh

Thay c6 phu trach Tu
van hoc duong

Thay c6 ngoai truong
duoc moi ve

2.3.5. Theo em, mirc d) hiéu qua ciia cic hoat dong tham vén can

thiép nhw thé nao?

Cac hoat dong

Mirc do
Rat hiéu | Kha hiéu Binh Khong hiéu
qua qua thuwong qua

Tiép nhan thong tin,
danh gi4, phan loai

truong hop ban dau;

Hb tro gidi tda cing
thang théng qua trao
d6i kinh nghiém, chia
sé tAm tur vudng mac




131

2.3.6. Theo em, yéu t6 nao khién cac hoat dong tham van can thiép
con han ché? (Co thé chgn nhiéu phwong an)

|:| Noi dung hoat dong con don di€u, nghéo nan

[ ] Thiéu d6i ngii can bd 1am cong tac chuyén mon

[ ] Hinh thtrc hoat dong chwa hap dan

[ ] Su tham gia cua cac ban trong truong khong dong déu

[ ] Phy huynh chwa quan tim, ung ho

[ ] Thay c6 gido chua quan tim, ting ho

[ ] Chinh sach khit khe, cong dong, xa hoi chua quan tim, ung ho

|:| Khong co dia diém sinh hoat, thiéu co s& vat chat, tai liéu truyén
thong

[ ] Khéng duoc tham gia cac hoat dong

[ ] KhAC (GRi 1B): ..o,

2.4. Thuc trang hoat dong tham vin phuc héi cho hoc sinh tai dia
ban nghién ciru

2.4.1. Em da duwgc tham gia nhitng hoat dong tham van phuc hoi
nao sau day?

(O Truc tiép hd tro hoc sinh;

O Két ndi ngudn lyc phit hop hd tro hoc sinh;

O Chua tham gia hoat dong tham van phuc hdi nao

(Néu chua tham gia hoat dong tham van phuc hdi ndo, vui long tiép tuc
G cau2.4.6)

2.4.2. Ai 12 nguoi thue hién cac hoat dong tham van phuc hdi em
dwgc tham gia?

[ ] Ban giam hiéu nha trudng

[ ] Thay c¢6 duoc nha trudng chi dinh

[ ] Thiy c6 phu trach Tu van hoc duong

[ ] Thiy ¢6 ngoai truong dugc moi vé

2.4.3. Hinh thirc ciia cic hoat dong tham van can thiép phuc hoi
nhu the nao?

[ ] Canhan 1-1, giira 1 hoc sinh va 1 ngudi thuc hién

|:| Nhom, gitra nhiéu hoc sinh va 1 nguoi thuc hién hoac nguoc lai



132

[ ] Gia dinh, giira gia dinh hoc sinh va ngudi thuc hién

2.4.4. Mirc d9 hai long ciia em ddi v6i ngudi thue hién hoat dong

tham van phuc hdi nhu thé nao? (Panh X vao 6 twong ing)

Noi dung

Murc do
Rat hai Hai Binh | Khéng hai
long long thwong long

Ban giam hi¢u nha
truong

Thay ¢ duoc nha trudng
chi dinh

Thay c6 phu trach Tu
van hoc duong

Thay c¢6 ngoai truong
duoc moi1 vé

2.4.5. Theo em, mirc d) hiéu qua ciia cic hoat déng tham van phuc
héi nhu thé nao? (Panh X vao 6 twong ing)

Cac hoat dong

Mirc do
Rat hiéu | Kha Binh | Khong
qua hi¢u qua | thwong | hiéu qua

Tham van phuc hdi thé chat

Tham van phuc héi tinh than

Tham van phuc hoi chirc ndng xa

hoi

2.4.6. Theo em, yéu t6 nao khién cac hoat dong tham van phuc hoi

con han che?

|:| No6i dung hoat dong con don di¢u, nghéo nan

[ ] Thiéu d6i ngii can bd lam cong tac chuyén mén




133

[ ] Hinh thtrc hoat dong chwa hap dan

[ ] Su tham gia cua cac ban trong truong khong dong déu

[ ] Phu huynh chua quan tAm, tng ho

[ ] Thay c6 gido chua quan tAm, ting ho

[ ] Chinh sach khit khe, chua tiép can dugc téi cong dong, xa hoi

[ ] Khéng co dia diém sinh hoat, thiéu co s& vat chat, tai liéu truyén
thong

[ ] Khéng duoc tham gia cac hoat dong

T To (0| T I o) SRS

2.5. Thuee trang hoat dong tham vén phdt trién cho hoc sinh tai dia
ban nghién cuu

2.5.1. Em di dwoc tham gia hoat déng tham van phat trién nao?

[ ] Hoat dong gido duc k¥ ning sdng can thiét theo do tudi: giao tiép,

quan 1y thot gian, quan 1y tai chinh, ...

[ ] Hoat dong gido duc trang bi kién thirc nang cao nhu: dinh hinh

nang luc ban than, phat trién c4 nhan, ...

|:| Hoat dong trai nghi¢m thuc té va hudng nghiép

2.5.2. Ai la nguoi thue hién nhirng hoat dong tham van phat trién
em dwgc tham gia?

[ ] Ban giam hi€u nha truong

[ ] Thay c¢6 duoc nha trudng chi dinh

[ ] Thiy c6 phu trach Tu van hoc dudng

[ ] Thay c6 ngoai truong dugc moi vé
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2.5.3. Tan suit cic hoat dong tham vén phat trién em dwoc tham
gia nhu thé nao? (Panh diu X vao 6 twong ng)

Noi dung

Tan suat

Rit thuong
Xuyén

Thwong

Xuyén

Thinh

thoang

Chua
bao gio

Trang bi k¥ ning séng
theo do tudi

Boi dudng kién thire ca
nhan

Trai nghiém thuyc té va
hudng nghiép

2.5.4. Quy md cac hoat ddng tham vén phat trién ma em dwoc tham

gia nhu thé nao?
[ ] Toan truong

[ ] Theo khdi (Khéi 10, khdi 11, khdi 12, khdi sang, khéi chiéu)
[ ] Theo ban (ban x4 hoi, ban ty nhién)

[ ] Theo 16p bat ky

|:| Theo 16p dugc Iua chon

[ ] Theo nhom bt ky

|:| Theo nhom duoc lua chon

[ ] Theo ca nhan bt ky

|:| Theo ca nhan duoc lua chon

2.5.5. Theo em, mirc d¢ hi€u qua cia cac ndi dung cia hoat dong
tham van phat trién nhu thé nao? (Panh dau X vao 6 twong rng)

Noi dung

Mirc do
Rat hiéu | Hiéu Binh Khéng
qua qua thwong | hiéu qua

Trang bi k¥ ning séng theo
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do tudi

Bo6i dudng kién thurc ¢4 nhan

Trai nghiém thyc té va huéng
nghiép

2.5.6. Mirc dd hai long ciia em ddi véi nguoi thwe hién cic hoat
dong tham van phat trién nhw thé nao? (Panh dau X vao 6 twong trng)

Noi dung

Mirc do
Rathai | Hai Binh Khong hai
long long thwong long

Ban giam hi¢u nha truong

Thay ¢6 dugc nha trudng chi
dinh

Thay ¢6 phu trach Tu véan hoc
duong

Thay c6 ngoai trudong dugce
moi vé

2.5.7. Theo em, yéu t6 nao khién cac hoat ddng tham van phat trién
con han ché? (C6 thé chon nhiéu phuong an)
[ ] Noi dung hoat dong con don diéu, ngh&o nan

[ ] Thiéu d6i ngii can bd 1am cong tac chuyén mon

[ ] Hinh thire hoat dong chua hap dan
[ ] Su tham gia cua céc ban trong truong khong dong déu
[ ] Phy huynh chwa quan tim, ung ho

[ ] Thay c6 gido chua quan tam, ting ho

[ ] Cong ddng chwa quan tAm, ung ho

|:| Khong cé dia diém sinh hoat, thiéu co s¢ vat chat, tai li¢u truyén

théng
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[ ] Khong duoc tham gia cac hoat dong

[ ] KhAC (GNi 1B): ..o,
2.5.8. Theo em, c6 nén nhan rong cac hoat dong tham van phat

trién khong? Vi sao?

O co (O Khéng

Mot lan nita, xin chan thanh cam on!

Hét
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PHIEU KHAO SAT
(Danh cho giao vién)

Quy thay c6 than mén!

Nham thuc hién muc dich nghién ciru dé tai “Hoat dong tham van hoc
dudng cho hoc sinh trung hoc phd thong tai quan Pong Pa, thanh phd Ha
Noi”, dong thoi gop phan tao diéu kién cho thay co bay t6 ¥ kién vé van dé
nay, thay c6 tham gia tra 16i phiéu khao sat sau day. Moi thong tin thiy co
cung cap chi phuc vu cho myc dich nghién ciru va s& hoan toan an danh. Sy
hop tac cua thay co s& gitip ching toi rat nhiéu trong qué trinh thuc hién
nghién clru nay.

Xin tran thanh cam on cac thay co!

(Pénh dau X vao cac 6 () va [ ] ma thay c6 lua chon; Poi véi cdc dap dn
O chon 1 dép an ding nhat; Péi véi cac ddp dn [ ] ¢é thé chon nhiéu déap
an cung luc).

I. THONG TIN CHUNG

Thay ¢6 hay vui long cho biét d6i diéu vé ban than?

1.1. Ho va t&n (CO6 thé Khong diln): .......evvveveeeeeeeeeeeeeeeeseess e

1.5. Trinh d6 hoc van cao nhat dat dwoc cia thiay cd

(op/hé): ......[......
1.6. Trinh d@§ chuyén mén k¥ thuét cao nhit dat dwoc cia thiy c6?

Q Trung cip O DPai hoc

(O Cao ding (O Trén dai hoc

1.7. Chire vu/vi tri cdng tic ciia thay cd trong co quan/td chirc 1a gi?
(O Lanh dao O Nhan vién

(O Truodng/phé phong, ban

1.8. Thiy ¢6 dwoc xép vao ngach can bd nao dudi day?

(O Coéng chirc (O Nhan vién hop dong

(O Vién chuc

1.9. Thiy ¢6 di dwoc nghe dén cum tir “Tham van hoc duong”
chua?

O co (O Khéng



(Néu chwa, b6 qua cdu 1.10)

1.10. Thay c¢6 dwoc nghe t6i cum tir “Tham van hoc dwong” qua
dau ?

[ ] Cac hoat dong cua nha truong [] Mang xa hoi/ Phuong ti¢n
[ ] Hoc sinh thong tin dai chung
[ ] Bdng nghiép L] Sach bao

IL. PANH GIA THUC TRANG CAC HOAT DPONG THAM VAN
HOQC PUONG CHO HQC SINH TRUNG HQC PHO THONG

2.1. Céc hoat dong tham van hoc dwdng nao hién nay dang cé tai
truong thiy co cong tac?

[ ] Tuyén truyén phong ngira cac hanh vi tiéu cuc trong hoc dudng
nhu: bao lyc hoc duong, tac dong ti€u cuc cua mang xa hdi, t€ nan xa hoi,
nghién chét kich thich,...

[ ] Gido duc bdi dudng kién thirc nhu: gido duc gi6i tinh va strc khoe
sinh san, st dung khong gian mang lanh manbh,...

[ ] Trang bi k¥ niang phong tranh cac hanh vi tiéu cuc trong hoc dudng
nhu: bao luc hoc duong, tic dong ti€u cuc cia mang xa hodi, t€ nan xa hdi,
nghién chét kich thich, cic van dé lién quan téi cing thang tam 1,...

[ ] Giao luu trao d6i kinh nghiém phong ngira van dé hoc duong nhu:
phong tranh tai nan thwong tich, xtr 1y cac tinh hudng xau bat ngo....

[ ] Tiép nhan thong tin, danh gia, phan loai truong hop ban dau;

[ ] HO tro giai toa cing thing thong qua trao ddi kinh nghiém, chia sé
tam tu vudng mic;

[ ] Truc tiép hd tro hoc sinh;
[ ] Két néi ngudn Iyc phit hop hd tro hoc sinh

[ ] Trang bi k¥ ning séng theo do tudi: giao tiép, quan 1y thoi gian,
quan ly tai chinh,...



[ ] Bdi dudng kién thirc ca nhan nhu: dinh hinh ning luc ban than,
phat trién ca nhan,...

[ ] Trai nghiém thuc té va huéng nghiép

2.2. Cac hoat dong tham vin hoc dwong tai trwong thiy cé dang

cdng tac hién nay do ai quan ly, hwéng din hoat dong?

[ ] Nganh gio duc

[ ] Ban giam hiéu nha trudng

[ ] Thay c6 bat ky duoc nha trudng chi dinh

[ ] Thay c6 phy trach Tu van hoc dudng

2.3. Cac hoat dong tham van hoc dwong tai trudong thiy co dang

cong tac hién nay do ai chju trach nhiém thyuc hi¢n?

[ ] Ban giam hiéu nha trudng

[ ] Thay c6 bat ky dugc nha truong chi dinh

[ ] Thay c6 phuy trach Tu van hoc dudng

[ ] Thiy c6 ngoai truong duge moi vé

2.4. Theo thay cd, mirc @) hiéu qua ciia cac hoat dong tham van hoc

dwong dang c6 tai trwong hién nay nhw thé nao?

STT

Mirc do

Noi dung Rat hi¢u | Higu | Binh | kheng
qua qua | thwong hiéu qua

Tuyén truyén phong ngira C4c
hanh vi ti€u cuc trong hoc
duong nhu: bao luc hoc
duong, tdc dong ti€u cuc cua
mang xa hoi, t€ nan xa hoi,
nghién chat kich thich,...

Gido duc bdi dudng kién thirc

nhu: gido duc gidi tinh va strc

khée sinh san, str dung khong
gian mang lanh manh,...




Trang b1 ky nang phong tranh
cac hanh vi ti€u cuc trong hoc
duong nhu: bao luc hoc
duong, tac dong ti€u cuc cua
mang xa hoi, t€ nan xa hoi,
nghién chat kich thich, cac van
dé lién quan t6i cang thang
tam ly,...

Giao luu trao doi kinh nghiém
phong ngira van dé hoc duong
nhu: phong tranh tai nan
thuong tich, xu Iy cac tinh
hudng xau bat ngo....

Tiép nhan thong tin, danh gi4,
phan loai truong hop ban dau;

HO tro giai toa cang thang
thong qua trao d6i kinh
nghiém, chia sé tam tu vuong
méc

Truc tiép ho tro hoc sinh;

Két ndi ngudn lyc phi hop hd
trg hoc sinh.

Trang bi k¥ ning séng theo do
tudi: giao tiép, quan 1y thoi
gian, quan ly tai chinh,...

10

Boi dudng kién thirc ca nhan
nhu: dinh hinh nang lyc ban
than, phat trién ca nhan,...

11

Trai nghiém thuc té va huéng
nghiép: hoc sinh tham quan va




trai nghiém cac cong viéc khac
nhau, dinh huéng nghé nghiép
theo ndng lyc va s¢ thich cé
nhan,...

Tuyén truyén phong ngira Cac
hanh vi ti€u cuc trong hoc
12 duong nhu: bao luc hoc
duong, tac dong ti€u cuc clua
mang xa hoi, t€ nan xa hdi,
nghién chét kich thich,...

2.5. Theo thiy cd, yéu t6 nao khién cic hoat déng tham vin hoc
dwong con han ché?

[ ] Noi dung hoat dong con don diéu, nghéo nan

[ ] Thiéu d6i ngii can bd 1am cong tac chuyén mon

[ ] Hinh thirc hoat dong chua hp din

[ ] Su tham gia cua cac ban trong truong khong dong déu
[ ] Phy huynh chwa quan tim, ung ho

[ ] Thay c6 gido chua quan tim, ting ho

[ ] Cong ddng chwa quan tim, ung ho

|:| Khong cé dia diém sinh hoat, thiéu co s¢ vat chat, tai lidu truyén
thong

[ ] KRAC (NI 1B): oo

2.6. Theo thay c6, c6 nén nhan rong cac hoat déng tham vin hoc
dwong khong? Vi sao?

..............................................................................................




Mot lan nita, xin chan thanh cam on!
Het



PHIEU KHAO SAT
(Danh cho phu huynh)

Quy phu huynh than mén!

Nhim thyc hién muc dich nghién clru dé tai “Hoat dong tham van hoc
duong cho hoc sinh trung hoc phd thong tai quan Pbng Pa, thanh ph Ha
Noi”, dong thoi gép phan tao diéu kién cho anh/chi bay t6 ¥ kién vé van dé
nay, anh/chi tham gia tra 15i phiéu khao sat sau ddy. Moi thong tin anh/chi
cung cap chi phuc vu cho muc dich nghién ctru va s& hoan toan an danh. Su
hop tac ciia anh/chi s& gitp ching toi rat nhiéu trong qua trinh thyc hién
nghién clru nay.

Xin tran thanh cam on anh/chi!

(Pdnh ddu X vao cic 6 () va [ ] ma thdy c6 lwa chon; Doi véi cdc
dap an (O chon 1 dép dn ding nhat; Doi véi cac dap dn [ ] c6 thé chon
nhiéu ddp dn ciing liic).

. THONG TIN CHUNG

Anh/chi hdy vui 1ong cho biét d6i diéu vé ban than?

1.1. Ho va tén (C6 thé Khong didn): ......ccovevevveereereeeeeereseseeensseneenenn,

1.5. Trinh @) hoc véan cao nhat dat dwoc ciia anh/chi (16p/hé): ...../....

1.6. Trinh d chuyén mén k¥ thuit cao nhit dat dwoc ciia anh/chi?

O Hoc nghé O Pai hoc
(O Trung cip (O Trén dai hoc

(O Cao ding



1.7. Nghé nghiép hién tai ciia anh/chi la gi?

(O Céng, nhan vién chic (O Nguoi 1am nghé ty do
nha nudc (nha van, bién phién dich,...)
(O Lao dong phd théng (O Nai tro

(cong nhan, the dién, thg thu (O Tu kinh doanh/ Ty lam
cong...) chu

O Chuyén gia (bic s, ky O Thit nghiép

su, luat su, giao vién,...) O Pi nghi huu

1.8. Anh/ chi da dwogc nghe dén cum tir “Tham van hoc dwong”
chwa?

O co (O Khéng

(Néu chira, b6 qua cdu 1.10)

1.9. Anh/ chi dwoe nghe téi cum tir “Tham vin hoc dwdng” qua
dau ?

[_] Cac hoat dong cuia nha [ ] Dong nghiép

trudong |:| Mang xa hoi/ Phuong
[ ] Thiy c6 trong trudng tién thong tin dai chung
|:| Cé&c con |:| Sach bao
[ ] Ban b

II. PANH GIA THUC TRANG CAC HOAT PONG THAM VAN
HOQC PUONG CHO HQC SINH TRUNG HQC PHO THONG

2.1. Céc con ciia anh/ chi di dwoc tham gia hoat ddng tham vén hoc
dwong nao sau day?

[ ] Tuyén truyén phong ngira cac hanh vi tiéu cuc trong hoc dudng
nhu: bao lyc hoc dudng, tdic dong ti€u cyc ciia mang xa hoi, t€ nan xa hoi,
nghién chat kich thich,...

[ ]Gi4o duc boi dudng kién thirc nhu: gido duc gi6i tinh va stc khoe
sinh san, st dung khong gian mang lanh manh,...



[ ]Trang bi k§ ning phong tranh cac hanh vi tiéu cuc trong hoc duong
nhu: bao luc hoc dudng, tdc dong ti€u cyc cia mang xa hoi, t€ nan xa hoi,
nghién chat kich thich, cac van dé lién quan t6i cing thang tam 1y,...

[ ]Giao luu trao d6i kinh nghiém phong ngira vin dé hoc duong nhur:
phong tranh tai nan thwong tich, xir 1y cac tinh hudng xau bét ngo,...

[ ]Tiép nhan théng tin, danh gia, phan loai truong hop ban dau;

[ JHS tro giai toa cang thing théng qua trao d6i kinh nghiém, chia sé
tam tu vudng mac

|:|Truc tiép h6 tro hoc sinh;

[ ]Két ndi ngudn luc phu hop hd trg hoc sinh.

[ ]Trang bi k§ niang song theo do tudi: giao tiép, quan 1y thoi gian,
quan ly tai chinh,...

[ ]Bdi dudng kién thirc ca nhan nhu: dinh hinh ning luc ban than, phat
trién c4 nhan,...

[ ]Trai nghiém thue té va hudng nghiép: hoc sinh tham quan va trai
nghiém céc cong viéc khac nhau, dinh huéng nghé nghiép theo ning luc va s
thich ca nhan,...

2.2. Theo anh/ chi, mirc d§ hiéu qua ciia cic hoat dong tham vén
hoc dwong ddi véi cac con nhu thé nao?

Mirc do
STT Noi dung Rit gicu | Binn | KNONg | Chua
hiéu , X hiéu tham
", qua | thuwong <, :
qua qua gla

Tuyén truyén phong
ngura cac hanh vi ti€u cuc
trong hoc dudong nhu:

1 bao luc hoc duong, tac
dong ti€u cuc cua mang
xa hoi, t€ nan xa hoi,
nghién chat kich thich,...

Gi4o duc bdi dudng kién
2 thirc nhu: gido duc gioi
tinh va surc khoe sinh




san, st dung khong gian
mang lanh manbh,...

Trang bi k¥ nang phong
tranh cac hanh vi ti€u cuc
trong hoc duong nhu:
bao luc hoc duong, tac
dong ti€u cuc cua mang
xa hoi, t€ nan xa hoi,
nghién chat kich thich,
cac van d¢é lién quan t6i
cing thang tam 1y,...

Giao luu trao doi kinh
nghiém phong ngira van
dé hoc duong nhu: phong
tranh tai nan thuong tich,
xtr 1y cac tinh hudng xau
bét ngo....

Tiép nhan thong tin,
danh gia, phéan loai
truong hop ban dau;

HO trg gii toa cing
thang thong qua trao doi
kinh nghiém, chia sé tam

tu vudéng mac

Truc tiép ho tro hoc sinh;

Két nbi nguon lyc phu
hop ho trg hoc sinh.

Trang bi k¥ ning séng
theo d6 tudi: giao tiép,
quan ly thot gian, quan 1y
tai chinh,...

10

Boi dudng kién thuc ca
nhan nhu: dinh hinh nang
luc ban than, phat trién




canhan,...

Trai nghi¢m thuc té va
huong nghiép: hoc sinh
tham quén va trdi nghiém
11 | cac cong viéc khac nhau,
dinh hudéng nghé nghiép
theo nang luc va so¢ thich
ca nhan,...

Tuyén truyén phong
ngura cac hanh vi tiéu cuc
trong hoc duong nhu:

12 bao luc hoc duong, tac
dong ti€u cuc cia mang
xa hoi, t€ nan xa hoi,
nghién chét kich thich,...

Tuyén truyén phong
ngura cac hanh vi ti€u cyc
trong hoc duong nhu:

13 bao luc hoc dudng, tac
dong ti€u cuc cia mang
xa hoi, t€ nan xa hoi,
nghién chét kich thich,...

2.3. Anh/ chi sin sang chi tra bao nhiéu tién cho mot ky hoc trong
viéc chiam séc sirc khée tinh than cho con em thong qua hoat dong tham
van hoc duong?

(O 499.000VND tr& xudng

(O 500.000 - 999.000VND
(O 1.000.000 - 1.499.000VND
(O 1.500.000 - 2.000.000VND

(O Khéng ddng ¥ chi tra




2.4. Theo anh/ chi, yéu t6 nao khién cac hoat dong tham vin hoc
dwong con han ché?

|:| No6i dung hoat dong con don di¢u, nghéo nan

[ ] Thiéu d6i ngii can bd lam cong tac chuyén mén

[ ] Hinh thtrc hoat dong chwa hap dan

[ ] Su tham gia cua cac ban trong truong khong déng déu

[ ] Phy huynh chwa quan tim, ung ho

[ ] Thay c6 gido chua quan tAm, ting ho

[ ] Cong ddng chwa quan tdm, ung ho

[ ] Khong co dia diém sinh hoat, thiéu co s& vat chat, tai liéu truyén

thong

[ ] KhAC (GNi 1B): ..o,

2.4. Theo anh/ chi, c6 nén nhén rong cic hoat dong tham vin hoc

duwong khong? Vi sao?

Mot lan nita, xin chan thanh cam on!

Hét



PHU LUC 2
Mét s6 ciu héi phong vin sau

I. Véi hgc sinh

1. Goi ¥ cau hoi dé hoc sinh giéi thiéu vé ban than, noi ¢ hién tai, hoan
canh gia dinh (séng cung bd me dé hay khong? Diéu kién kinh té ra sao?)

2. Trudc day, em da timg gip phai nhiing tinh hudng nao trong cudc
song lam em cam thay kho xtr khong? (bao luc hoc dudng, cang thang, tram
cam,...) lac d6 em cam thay thé nao?

3. O truong em thudng gip nhimng tro ngai gi? (nhiing that bai trong
truong hoc: khong thanh cong trong hoc tap?; ¢o chiu ap luc hoc tap nhu thé
nao khdng?)

4. Trong gia dinh, em nhan thay bo me (ngudi than) quan tim dén hoc
tap va giao duc dao dtrc cho em nhu thé nao?

5. Khi gap phai van dé kho khan gi em thudng tAm su, chia sé véi ai,
nho ai trg giip minh khong?

6. Em d3 timg dén gap tham véan vién nho sy gitp d& chua?

7. Theo em nhitng yéu t6 nao anh hudng dén viée thuc hién cac hoat
d6ng tham van hoc dudng?

8. Em c6 dé xuat bién phap nao dé hoat dong tham van hoc dudong dugc
thuc hién t6t hon khong?

I1. Vi giao vién

1. Thay c6 c6 suy nghi nhu thé ndo vé cac hoat dong tham van hoc
duong tai truong?

2. Theo thﬁy ¢6 nhoém hoc sinh nao can dugc tham van hon ca?

3. Theo thay ¢, nhiing nguyén nhan nao dan dén nhu cau tham van cia

hoc sinh? Nguyén nhan nao 13 nguyén nhan chu yéu?



4. Theo thﬁy c0 hoat dong tham van hoc duong cho hoc sinh ¢6 anh
huong dén qué trinh hoc tap cta hoc sinh nhu thé nao?

5. Vi¢c hoc tap ¢ 16p cua hoc sinh dugc tham gia hoat dong tham van
hoc dudng c6 thay d6i nhu thé nao?

6. Theo thay c6 c6 can thiét phai co cac tham véan vién cho hoat dong
tham van hoc duong cho hoc sinh khong?

II1. Phu huynh hgc sinh

1. Anh/chi ¢6 thuong xuyén tro chuyén vdi con vé nhirng du dinh, s&
thich cua con minh khong?

2. Anh/chj c¢6 suy nghi gi vé cac hoat dong tham van hoc dudng trong
nha truong hién nay?

3. Anh/chi c¢6 kho khin gi trong viéce tiép xtic hay tro chuyén riéng voi
con khong?

4. Anh/chi c¢6 quan tdm dén ban bé ctia con minh khong? & trudng chau
thuong choi than véi ai va c6 tham gia vao nhom nao a?

5. Anh chi c6 biét dén nhitng hoat dong tai truong ma chau tham gia
khong?

6. Sau khi dugc tham gia cac hoat dong tham van hoc duong tai truong,
anh/chi nhan thay sy thay doi ciia cac con theo hudng nhu thé nao?

7. Theo anh/chi, c6 thuc su can thiét to chirc cac hoat dong tham van

hoc duong tai truong hay khong?



PHU LUC 3
Bang 2.9. Yéu té khién cac hoat dong tham vin con han ché tai truong
THPT Quang Trung
STT Yéu to TVPN | TVCT | TVPH| TVPT | Xép loai
Chinh séch khat
khe, chua tiép can 3
1 e A ' 48 1 1 74 (124 luot
dugc to1 cong
A ~ 1A chon)
dong, xa hoi
Thay co gido chua 6
2 A A 33 1 1 44 (79 lwot
quan tam, ung hd
chon)
Thiéu doi ngii can 1
3 | bd lam cong tac 68 15 13 61 (157 lwot
chuyén mon chon)
No6i dung hoat 4
4 | dong con don diéu, 23 8 11 66 (118 lwot
nghéo nan chon)
Hinh thtrc hoat >
5 A L x 42 3 7 57 (109 luot
dong chua hap dan
chon)
Khéng c6 dia diém
sinh hoat, thiéu co !
6 PR SR 11 0 0 54 (65 luot
s& vat chat, tai liéu
A chon)
truyén thong
Phu huynh chua 2
7 A, . 55 4 9 71 (139 luot
quan tam, ung ho
chon)
Su tham gia cua 8
g |Cac bantrong 11 9 1 37 | (58 luot
truong khong dong
déu chon)

(Nguon: Két quad khdo sdt)




Bang 2.10. Yéu t6 khién cic hoat dong tham vin con han ché tai truong THPT
Phan Huy Chu

STT Yéu tb TVPN | TVCT| TVPH | TVPT | Xép loai
Chinh sach khat
khe, chua ti¢p 3
1 |can dugc toi 52 2 0 63 (117 luot
cong dong, X& chon)
hoi
Thiay cb6 gido 7
2 |chua quan tam, | 40 2 3 27 (72 lwot
ung ho chon)
Thiéu doi ngii 2
3 |can bd lam cong 71 7 3 53 (134 luot
tac chuyén moén chon)
No6i dung hoat 5
4 |dong con don| 32 7 8 54 (101 luot
di€u, nghéo nan chon)
Hinh thic hoat 4
5 |dong chua hap| 22 11 2 74 (109 luot
dan chon)

Khong co6 dia

diém sinh hoat, 1
6 |thiéu co so vat| 70 7 15 72 | (164 lugt
chat, tai liéu chon)

truyén thong

Phu huynh chua 8
7 |quan tam, ung| 19 7 5 26 (57 luot
ho chon)

Su tham gia cua

14 6
g |Cic ban trong| oo 5 0 12 | (83 luot
truong  khong
chon)

déng déu

(Nguon: Két qua khdo sdt)



