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MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Toan cau hoa di trd thanh xu hudng tit yéu cua thoi dai, md ra nhiéu co
héi phét trién cho cac qudc gia, dic biét 1a cac nudc dang phat trién, tuy nhién
né ciing mo ra nhiéu thach thirc khong nho - day 1a tinh hai mit ca toan cau
héa. Pung trudc cong cude toan cau hoa trén, tién luong ludn 1a van dé nong
bong va dugc moi ngudi quan tim, béi vi tién lwong dong vai trd rit quan trong
khong chi doi véi nguoi lao dong, chu stir dung lao dong ma con véi Nha nudce.
Pbi voi nguoi lao dong, tién luong chinh 1a ngudn soéng, 13 dong luc chinh dé
nguoi lao dong tham gia vao cac quan hé lao dong; Dbi véi chu sir dung lao
dong, tién lwong 1a mot chi phi dau vao cua qua trinh san xuét, chiém mét ty
trong 16n trong chi phi san xuét kinh doanh cua don vi minh; V&i Nha nuéc thi
tién luong 1a mot cong cu vi mod dé quan 1y kinh té x3 hoi. Vi vdy, tién luong 1a
mot van dé hét strc nhay cam ma néu khong duogc giai quyét tét s& Ay ra nhiing
hau qua kho luong.

Pé c6 thé tuyén va gitr chan dugc nhén tai, dé c6 thé ton tai trong boi canh
canh tranh gay gat hién nay, cac doanh nghiép can phai xdy dung mot chinh
sach tién lwong hop 1y, mot hé thdng thu lao thich hop, c6 nhu vay méi khuyén
khich dugc nguoi lao dong tich cuc lam viéc, hang say sang tao, lao dong san
xuat, lam tang hi€éu qua va lgi nhuan cho doanh nghiép.

Quy ché tra luong 1a mot trong nhitng van dé quan trong dé doanh nghiép
chi tra tién luong, tién thudng cho ngudi lao dong. Do d6, néu doanh nghiép c6
quy ché tra luong tot, khong nhimg gitp doanh nghiép ning cao uy tin, gop
phﬁn tao dong luc cho nguodi lao dong ma con lam tang nang suét va hiéu qua
cong viée, gitip doanh nghiép dat dwoc muc tiéu trong san xuit kinh doanh.
Nguoc lai, néu quy ché tra luong khong phu hop s& khong kich thich duoc
nguoi lao dong, nguoi lao dong bo viée, 1am anh hudng dén két qua san xuat

kinh doanh cua toan doanh nghiép.



2

Chinh vi vay, bén canh cac yéu td khac nhu diéu kién lao dong, moi
truong lam viéc, van hoa doanh nghi€p... thi viéc hoan thi¢n quy ché tra luong
sao cho hop 1y, pht hop véi dic diém, diéu kién, tinh hinh phat trién ctia doanh
nghiép ciing 1a mot vAn d& ma cac doanh nghiép phai dic biét quan tim.

Quy ché tra luong ctua Cong ty C6 phan Thoi trang Bimart ban hanh tir
01/01/2018, hién dang ap dung, van con mot s6 diém bat cap voi tinh hinh phat
trién cta Cong ty. Cac ndi dung vé cin ci, nguyén tic xay dung, to chirc thuc
hién cua quy ché chua day du, viéc tra luong chua thyc su cin cr vao két qua
lao dong, chua phan anh duoc dung gia tri stc lao dong. Quy ché tra luong cla
Cong ty ciing chua xay dung dugc tiéu chi danh gia két qua thuc hién cong viéc
d6i v6i bo phan khoi ctra hang. Cac tiéu chi danh gia ddi voi bd phan gian tiép
con thiéu va mang tinh chat hinh thirc, dinh tinh. ..

Tt nhitng 1y do trén cho thdy viéc hoan thién quy ché tra lvong ctia Cong
ty C6 phan thoi trang Bimart 13 rat can thiét. D6 cling chinh 1a nhiing 1y do ma
em lya chon nghién ctru dé tai “Hoan thién quy ché tra lwong tai Céng ty Co
phén thoi trang Bimart” cho luan van thac sy cua minh. Qua do, em ciing dong
gop vao viéc hoan thién quy ché tra luong ciia Cong ty cd phan thoi trang
Bimart, dé Cong ty c¢b phan thdi trang Bimart c6 Quy ché luong phu hop hon.

2. Tinh hinh nghién ciru

Viéc xay dyng va hoan thién quy ché tra luong da thu hat rat nhidu su
quan tdm cua cac nha quan 1y, dic biét 1a cac nha nghién ctu. Cho dén nay, da
c6 nhiéu cong trinh nghién ctru ca 1y luan va thuc tién vé van dé tién luong noéi
chung va viéc xdy dung, hoan thién quy ché tra lwong ctua doanh nghiép noi
riéng. V& van dé tién luong va phuong phép tra luong trong doanh nghiép c6 cac
nghién ctru dién hinh nhu: Tran Xuan Cau (1993): “D6i méi to chuc tién luong
v6i viée nang cao hiéu qua cia san xuat kinh doanh trong cac xi nghiép cong
nghiép qudc doanh”, luan 4n tién si kinh té. Dé tai da hé thong dic diém céc xi
nghiép cong nghiép qubc doanh, tir d6 dé tai tap trung di sdu nghién ctru viéce t6
chtre tién lwong khoa hoc, hiéu qua nhim ning cao ning suit lao dong. Pay la

luan an nghién ctru cia thoi ky dau khi Viét Nam bat dau thyc hién co ché thi
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truong. Tiép dén 1a Vi Van Khang (2002): “Hoan thién co ché tra luong cho
NLD trong cac doanh nghi¢p thudc nganh Dét may ¢ Viét Nam”. Luan an da hé
théng 1y luan vé tién lwong va co ché tra luong cho NLD trong pham vi doanh
nghiép dét may, tir d6 dé& xuét cac giai phap hoan thién co ché tra lwong cho
NLPD ciia cac doanh nghiép nay. Trinh Duy Huyén (2011), Hoan thién phuong
thire tra lwong linh hoat cho ngudi lao dong ki thuat cao trong nganh dau khi
Viét Nam, ludn éan tién si, Truong Kinh té qué)c dan. Luan an da dua ra khai
niém moi vé tra lwong linh hoat, phan tich va néu rd dic trung cua phuong thirc
tra luong linh hoat so v&i phuong thirc tra luong truyén théng, tir d6 dé xuat cac
giai phap nham hoan thién phuong thirc tra lwong linh hoat véi bdi canh nghién
ctru 1a tap doan Dau khi. Vii Hong Phong (2011): “Nghién ctru tién luong, thu
nhap trong cac doanh nghiép ngoai nha nudc trén dia ban Ha Noi”. Bdi canh ¢o
diém méi moéi 14 cac doanh nghiép ngoai khdi nha nuéde. Luan van két ciu 3
Chuong, so véi cac luan vin trude d6 Luan vin ndy c6 nhiéu tién bd cd trinh
bay céc tac gia, 1y thuyét co lién quan vé tién luong. Hé thdng tong quan tuong
d6i day du. B Thi Tuoi (2015): “Phuong phap tra cong lao dong theo co ché thi
truong trong cac doanh nghi€p”. Trong nghién ctru nay, tac gia da dua ra mo
hinh nghién ctru, thuc hién chay dinh lugng mo6 hinh, phan tich mbi quan h¢
giita cac nhan t6, mo hinh phan tich kha cong phu bai ban, cac phuong phap tra
lwong hiru ich gitip cac doanh nghiép Iwa chon dua vao quy ché tra luong.

Ngoai ra, con ¢ cac bai luan van nghién ctru vé thuc trang quy ché tra
lwong va hoan thién quy ché tra luong trong doanh nghiép nhu: B6 Thu Van
(2020) v6i cac dé tai “Thuc trang quy ché tra lwong tai Cong ty trach nhiém hitu
han dau tu Séng Hong Thang Long” ciing 1a nghién ctru vé quy ché tra luong
nhung dé tai chil yéu tip trung phén tich thyc trang, cac giai phap dua ra con
chung chung va mang tinh li¢t ké chir khong ap dung riéng cho Cong ty; Luan
van “Hoan thién quy ché tra luong tai chi nhanh Cong ty c6 phan xay dung s6 1
Ha N6i” ctia Tran Thi Hué di dua ra duoc cac giai phap cu thé hon ap dung véi
Cong ty, tuy nhién phan giai phap phan chia khong rd rang, khong co trong tam,

c6 nhiéu cho con chép lai cua quy ché cii... Cac nghién ctu trén va mot so
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nghién ctru vé quy ché tra lvong & cac doanh nghiép khac co cach tiép can va
phan tich quy ché tra luong & nhitng mat, nhitng diéu khoan khac nhau nhung
chu yéu tap trung vao phan tich thuc trang, cc giai phap mang tinh chét tong
quan, chung chung cho cac doanh nghiép, chua cu thé véi Cong ty. Vay lam thé
nao dé xay dung duoc mot quy ché tra luong hop 1y, dap tng duoc yéu cu cia
doanh nghiép? Lam thé nao dé quy ché tra lwong phat huy duoc vai tro, stc
manh 1 don bay thuc ddy nguoi lao dong céng hién hét minh ddi véi doanh
nghiép?... 1a nhitng cau hoi khién cho nhiéu nha lanh dao phai suy ngh.

Niam 2018 Cong ty Co phan thoi trang Bimart ciing d xay dung quy ché
tra lvong can ctr vao dic diém ctia Cong ty. Tuy nhién, tir khi xay dung quy ché
dén nay, quy ché van con ton tai mot sé han ché, chwa phu hop véi tinh hinh
thuc té. Boi vay, viéc nghién ctru dé tai “Hoan thién quy ché tra lwong tai Cong
ty Cé phan Thoi trang Bimart” nham phan tich thyuc trang quy ché tra luong va
tim ra nhiing giai phap ro rang, cu thé, thiét thuc véi Cong ty, gop phan vao
thanh cong ctia Cong ty 14 c6 ¥ nghia ca vé Iy luan va thyc tién.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ctru
3.1. Muc dich nghién ciru

Muc dich nghién ctru cta dé tai 1a dé xut cac giai phap nham hoan thién
quy ché tra luong ctia Cong ty C6 phan thoi trang Bimart.
3.2. Nhiém vu nghién cvuu

- Lam 13 nhiing 1y luan co ban vé quy ché tra luong trong doanh nghiép

- Panh gia thyc trang quy ché tra luong cia Cong ty Co phan thoi trang
Bimart

- P& xuét mot sb giai phap nham hoan thién quy ché tra luong tai Cong ty
Cb phan thoi trang Bimart
4. Pbi twong va pham vi nghién ciru
4.1. Poi twong nghién ciru

Quy ché tra luong tai Cong ty c¢d phan thoi trang Bimart.

4.2. Pham vi nghién cvuu

- Vé khong gian: Cong ty c6 phan Thoi trang Bimart
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- V& thoi gian: Phan tich thuc trang quy ché tra luong hién hanh trén co s
s6 liéu va thong tin thu duoc tir thang 01 ndm 2018 dén thang 12 nam 2020 va
dé xuét giai phap dén nam 2025.

5. Phwong phap nghién ciru

Luan van st dung cac bién phap nghién cuu:

- Phuong phap diéu tra xd hoi hoc: Téc gia da thiét ké phiéu diéu tra, thuc
hién diéu tra xa hoi hoc véi tong s6 215 phiéu, trong d6 hoi dbi véi nhém can bo
quan ly (50 phiéu) va hoi ddi voi ngudi lao dong 165 phiéu nham thu thap duoc
nhitng y kién danh gia vé thuc trang quy ché tra luong va hé thong thang bang
lwong cua Cong ty. S6 phiéu thu vé hop 1 12 200 phiéu (40 phiéu can bo quan ly
va 160 phiéu nhan vién). Nhu vay, sé phiéu duoc phét ra chiém khoang 1/3 tong
s6 lao dong trong doanh nghiép (215/623), dam bao tinh dai dién cua ngudi lao
dong trong cong tac diéu tra.

- Phuong phép thu thap sd liéu, tai liéu thir cip: Bén canh viéc diéu tra,
phong van dé thu thap thong tin thi trong qué trinh nghién ctru, hoc vién con sir
dung phuong phép thu thap sé liéu, tai liéu khac nhu cac bao céo, bai béo, chi
treong, ké hoach tir cac phong ban trong Cong ty.

- Phuong phép phan tich thong ké: Phan tich cac sé liéu théng ké da thu
thap duogc tir cac phong ban lién quan trong Cong ty nham dua ra dugc nhiing
danh gia nhan xét co ban trén nhitng con sb do.

- Phuong phap phan tich tong hop: Can ctr trén sb phiéu phat ra 1a 215
phiéu va s6 phiéu thu vé 1a 200 phiéu du do tin cdy, ciing véi cac thong tin, tai
liéu, kién thurc thu thap duogc tir Cong ty, trén sach, bdo, mang internet, cac nghi
dinh, thong tu... Tir d6 tac gia da tién hanh tién hanh xir 1y bang excel dé 1am rd
van dé nghién ciru.

- Pic biét 1a phuong phap phong van sau, két qua khao sat riéng cho can
bd quan ly va ngudi lao dong.

6. Pong gop caa luan van
Luén vin da danh gia thuc trang quy ché tra lwong ctia Cong ty Co phan

Thoi trang Bimart voi cac noi dung lién quan dén co cau quy tién luong va phan
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phdi tién lwong cho nguoi lao dong ¢ cac bo phan san xuat va bo phan kinh
doanh.

Luan vian da dé& xuat mot sb giai phap nham hoan thién quy ché tra luong
tai Cong ty C6 phan Thoi trang Bimart.
7. Két cau ciia luan vin

Ngoai phan mé dau va phan két luan dé tai gom 3 chuong

Churong 1: Co s6 ly luan vé quy ché tra luong trong doanh nghiép

Chwong 2: Thuc trang quy ché tra luong tai Céng ty C6 phan Thoi trang
Bimart

Chuwong 3: Giai phap hoan thién quy ché tra luong cua Cong ty C6 phan

thoi trang Bimart,



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE QUY CHE TRA LUONG
TRONG DOANH NGHIEP

1.1. Mt s6 khai niém c6 lién quan
1.1.1. Khdi niém va bén chit ciia tién lwong

Tién lwong ludn 13 mdi quan tim hang dau caa NLP, nd ciing 1a mot
trong nhitng nhan té gan két ho cdng hién cho t6 chirc. Vé phia NLD, tién luong
la ngudn thu nhap cha yéu dé nudi séng ban than, gia dinh ho. V& phia doanh
nghiép, tién luong lai 1a mot yéu to thude chi phi san xuat. Hién nay, tién luong
c6 nhiéu khai niém, quan diém tiép can khac nhau.

Trén thé gii: Theo t6 chuc lao dong québc té (ILO) tai cong udc sé 95,
cong wdc Vé bao vé tién luong, 1949: “Tién luong 1a su tra cong hoac thu nhap,
bat luan tén goi hay cach tinh thé ndo, ma c6 thé biéu hién bang tién va duoc 4n
dinh bang thoa thuan giira nguoi sir dung lao dong va nguoi lao dong,hoic bang
phap luat, phap qui qudc gia, do ngudi s dung lao dong phai tra cho ngudi lao
dong theo mot hop ddng lao dong duoc viét ra hay bang miéng, cho mot cong
viéc da thuc hién hay sé phai thuc hién hoac cho nhirng dich vu da lam hay sé
phai lam”. [2, P.1] Céng udc 95 vé bao vé tién lwong, 1949. Vi dinh nghia nay,
ILO cho rang tién luong 14 su tra cong lao dong bang tién mat theo thoa thuan
gitta NSDLP va NLD hoic theo phap luat quéc gia sau khi NLD hoan thanh
cong viéc.

Theo quy dinh tai Piéu 90 Bo luat Lao dong nam 2019 hién hanh, thi:
“Tién lwong la khoan tién ma NSDLP tra cho NLP dé thyc hién cong viéc theo
thda thugn. Tién lwong bao gom mire lwong theo cong viéc hodgc chizc danh, phu
cdp lwong va cdc khodn bé sung khac. Mire lwong ciia NLP khéng dwoc thap
hon mirc lwong toi thiéu do Chinh phi quy dinh”. Quy dinh cua Bo luat Lao
dong nghiéng vé phia thi truong theo nguyén tac thoa thuan dua trén nang luc
cua cac bén khi tham gia thi truong lao dong, tién lwong phai cao hon muc

lrong san do Nha nudc quy dinh.[8]
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Theo Nguyén Tiép (2014), Gido trinh tién lwong — tién cong, NXB Lao
dong — Xa hoi, Ha Noi thi: “Tién lwong la gid ca cua site lao dong, dwoc hinh
thanh trén co So thoa thugn gia nguoi lao dong voi nguoi su dung lao dong
thong qua hop dong lao dong (bang van ban hodc bang miéng), phu hop Vi
quan hé cung — cau sitc lao dong trén thj trieong lao déng va phl hop Véi cac
quy dinh tién lwong cua phap ludt lao déng” [10, tr. 8.

Lién quan dén tién luong ¢ Viét Nam con ¢ mot sé khéi niém nhu:

- Tién luong co ban: L& tién lwong dugc chinh thac ghi trong cac hop
ddng lao dong, cac quyét dinh vé luong hay qua cac thoa thuan chinh thac. Tién
lwong co ban phan &nh gia tri cua sic lao dong va tim quan trong caa cong Vviéc
ma NLD dam nhan. Trong khu vyc Nha nudc Tién luong co ban duoc xac dinh
nhu sau: Tién luong co ban = Tién luong co s& * Hé sb luong

- Tién luong t6i thiéu (tién lwong co s hoic tién luong téi thiéu ving):
La tién luong tra cho lao dong gian don nhét trong diéu kién binh thuong cua xa
hoi. Tién luong tdi thiéu duoc phap luat bao vé nham dam bao nhu cau tiéu dung
& muc t6i thiéu can thiét cia NLD twong ng Véi gia tu liéu sinh hoat cha yéu &
ving ¢ muac gia trung binh. Tién luong téi thiéu 1 co so 1a nén tang dé xac
dinh mirc lwong tra cho cac loai lao dong khac. N6 con 1a cong cu dé nha nudc
quan ly va kiém tra viéc trao doi mua ban stc lao dong, diéu tiét thu nhap giira
cac thanh phan kinh té

- Phu cép lwong: Phu cdp luong 1a khoan tién bu dap céc yéu té vé diéu
kién lao dong, tinh chat phirc tap cong viéc, diéu kién sinh hoat, mac d6 thu hat
lao dong chwa dugc tinh dén hodc tinh chwa day du trong mic luong theo cong
viéc hoac chic danh caa thang luong, bang luong Iuong.

1.1.2. Khdi niém vé quy ché trd lwong

Quy ché 1a vin ban néu céac diéu, khoan quy dinh thanh ché do hoat dong
chung cua t6 chic, co quan, doanh nghiép dé cac thanh vién trong té chirc, co
quan, doanh nghiép thi hanh, nham bao dam sy théng nhat hanh dong, tinh than

ky luat, hiéu qua cdng viéc va muc tiéu can dat téi. Cac td chire, don vi déu cd



9

nhitng quy dinh vé nguyén tic chung hoic cac van dé cu thé dé lam cian ctr diéu
hanh van dong céc bo phan va thudng dugc thé hién dudi dang quy ché.

Theo P4 Thi Tuoi (2019), Gido trinh Quan tri thu lao lao dong trong
doanh nghiép, quy ché tra lvong dugc dinh nghia nhu sau: “Quy ché tra luong 1a
van ban quy dinh nhiing ndi dung, nguyén tac, phuong phéap hinh thanh, sir dung
va phan phdi quy tién luong trong co quan, doanh nghiép nhim dam bao tinh
cong bang va tao dong luc trong tra lwong” [11].

Quy ché tra luong con dugc goi bang tén goi khac 1a quy ché phan phéi
tién luong - thu nhap, quy ché tra luong cia co quan, doanh nghiép do chinh co
quan, doanh nghiép dé tu xdy dung va dugc trinh bay theo tirng chwong, muc,
cac diéu khoan va timg diém tiét tuan theo quy dinh cua phap luat hién hanh va
chi c6 hiéu lyc trong pham vi quan ly cuaa minh

T6m lai, tiy theo cach tiép can ma quy ché tra luvong duoc dinh nghia
khéac nhau va cé cac thuat ngir sir dung khac nhau:

Thir nhét, tiép can tir d6i twong cua quy ché. Quy ché cua cac to chuec, co
quan, don vi khac nhau c6 chu thé xay dung, ddi tuong trién khai thuc hién khac
nhau, ¢6 thé la do t6 chirc d6 tu xay dung cho céc thanh vién trong to chic thuc
hién, hoic do co quan chu quan cip trén xay dung théng nhat thuc hién trong
toan hé thong. DU quy ché duge don vi ndo xay dung, thi phai dugce co quan cd
tham quyén tham dinh, chuan y méi dugc thi hanh dé bao dam tinh théng nhat
cua phap luat nha nudc va quyén dan cha caa cac thanh vién tham gia. Theo
cach tiép can nay cé thé goi la quy ché tra luong, quy ché tién luong, quy ché
phan phéi tién luong thu nhap, quy ché chi tiéu ndi bd,... Cac doanh nghiép
thuong st dung thuat ngix 1a quy ché tra lwong, quy ché tién luong goi tat 1a quy
ché luong, cling c6 thé s dung thuat ngir quy ché phan phdi tién luong thu
nhap; con cac don vi hanh chinh sy nghiép thi thuong sir dung thuat ngix quy ché
chi tiéu nodi bo.

Thi hai, tiép can vé mat hinh thicc, mie @6 thé hién quy ché c6 nhiéu

dang khéc nhau tiy theo chu thé, ddi twong ma quy ché diéu chinh: quy ché thé
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hién cd thé thé hién theo cac chuong, cac diéu cac khoan; quy ché co thé thé
hién theo cac muc, tir muc I6n dén céc tiéu muc nho hon.

Nhu vay, khi néi dén quy ché cd thé hiéu: “Quy ché Ia tong thé ndi chung
nhitng diéu quy dinh thanh ché do dé moi nguoi thuc hién trong nhitng hoat
d6ng nhat dinh nao d6”. Theo do, c6 thé rut ra duoc, “Quy ché tién lirong la vin
bdn quy dinh nhiing néi dung, nguyén tdc, phirong phdp hinh thanh, sir dung va
phan phdi quy tién luwong trong co quan, doanh nghiép nham dam bao tinh cong
bang va tao dong luc trong trd heong, trd thuéng” [11].

1.2. Néi dung ciia quy ché tra lwong trong doanh nghiép

Theo P6 Thi Tuoi (2019), Gido trinh Quan tri thu lao lao dong trong
doanh nghiép thi, ndi dung ctia quy ché tra luong gém 5 phan: [11,tr.216]

Phan 1: Nhimng quy dinh chung

Phan 2: Quy¥ tién lwong va st dung quy tién luong

Phan 3: Phan phoi luong, thuéng, phuc loi

Phan 4: T4 chuc thuc hién

Phan 5: Diéu khoan thi hanh

Vé dinh huéng quan ly tién luong, hién nay Nha nudc cho phép céc
doanh nghiép cha dong xay dung quy ché tra luvong bao dam viéc xac dinh
ngudn quy, phan phéi quy, chi tra tién lwong cho NLD tuan thi theo Bo luat lao
dong va cac van ban hudng dan. Do vay, quy ché tra luong ctua cac doanh
nghiép cd thé khac nhau vé noi dung nhung nhirng ndi dung quan trong thuong
dugc dé cap va phan tich nhiéu nhat van 1a nhitng quy dinh chung (phan 1), Quy
tién lwong va sir dung quy tién lwong (phan 2) va Phan phéi quy tién luong cho
ngudi lao dong (phan 3).

Do vay, trong pham vi luan van nay, dua trén khung ly thuyét cua gido
trinh, tac gia luan van dé cap t6i nhitng ndi dung co ban nhét trong quy ché tra
luong cua doanh nghié€p nhu sau:

1.2.1. Nhitng qui dinh chung
Véi mbi quy ché luong thi phan quy dinh chung ciing dé cap t6i nhiing

noi dung co ban nhat mang tinh dinh huéng cho toan b quy ché tra luong.
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Trong phan quy dinh chung cua quy ché tra luong thuong cé cac ndi dung co
ban sau:

* Nhitng Can cir dé xay dieng quy ché trd lwong:

Can ctr xay dung la cac van ban quy pham phap luat cua nha nudc ma don
vi phai thuc hién; cac van ban huéng dan nghiép vu cia cac don vi quan ly nha
nuéc (néu c6), cac nghi quyét, quyét dinh, diéu 18 to chuc... cua cdng ty. Can cir
dé xay dung quy ché luong bao gom:

Can ctr vao B¢ luat lao dong hién hanh; Nghi dinh Quyét dinh, Thong tu,
Cong van,... dé cap dén tién luong, phy cap luong, tién thudng, cac ché do phuc
loi,... Didu 1 Cong ty; Thoa wdc lao dong tap thé ciia nganh, cua doanh nghiép.

* Nhitng nguyén tac chung trong tra luong

- Cong khai, dan chu trong xay dung quy ché luong

- Phan phéi theo lao dong, tra lwong gan véi ning suat, chat lugng va hiéu
qua cua ting nguoi, ting bo phan lao dong. Nhitng nguoi thuc hién cac cong
viéc doi hoi trinh d6 chuyén mon cao, k¥ thuat cao... thi dugc tra luong cao hon
va nguoc lai. Khic phuc tinh trang phan phéi binh quan, khéng gin véi két qua
lao dong.

- Huong luong theo dung ngudi, dung viéc, ¢6 su thay dbi phi hop voi
cac chic danh cong viéc nhat dinh. Ngudi lao dong 1am cac coéng viéc nang
nhoc doc hai, nguy hiém can phai c¢6 luong cao hon cong viéc 1am trong moi
truong lam viéc binh thuong.

- Quy luong duoc phan phdi truc tiép cho NLD lam viéc trong cong ty,
khong duoc sur dung vao muc dich khac.

- Lanh dao doanh nghiép phdi hop véi cong doan cing cap dé xay dung
quy ché luong. Quy ché can phai dugc cong khai dén timg lao dong trong doanh
nghiép va bao cao voi co quan quan ly c6 tham quyén; Di vaoi doanh nghiép
nha nudc thi bao cao voi co quan c6 tham quyén giao don gia tién luong.

* Nhitng nguyén tac chung khac

Phan nay cua quy ché tra luong 6 thé dé cap dén nhimg quy dinh chung

khac nhu dbi tugng &p dung, céc thuat ngir duoc st dung, céc tir viét tat trong
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quy ché tra lugng; Quy dinh vé ra luong do diéu dong cong viéc mang tinh tam
thoi, hoac quyén han trong van dé tra luong ctia nhitng ca nhan duoc giao trach
nhiém.

1.2.2. Nguon hinh thanh quy tién lwong va sir dung quy tién lwong

Can ct vao dic diém san xuét, kinh doanh cua don vi, doanh nghiép xac
dinh ngudn quy tién luong twong umg dé tra lvong cho ngudi lao dong. Ngudn
hinh thanh quy lwong c6 thé bao gom: Quy tién lwong theo don gia duoc giao,
quy tién lwong bd sung theo ché o qui dinh caa nha nudce, quy tién lwong tir cac
hoat dong san xuat, kinh doanh dich vu khac ngoai don gia tién luong duoc
giao, quy tién lwong du phong tir ndm trudgc chuyén sang. Ngudn quy tién luong
néu trén duoc goi la tong quy tién lwong. Nguon hinh thanh quy luong ciing phu
thuoc tinh hinh thyuc té caa mdi doanh nghiép. Viéc xac dinh nguén hinh thanh
quy luong cua cac don vi rat da dang, lién quan tryuc tiép dén viéc xac dinh quy
tién luong ké hoach va quy tién luong thyc hién.

Péi véi cac Doanh nghiép thudc cac thanh phan kinh té khac dugc cha
dong xac dinh ngudn hinh thanh quy tién luong gan véi tinh hinh t6 chic, nganh
nghé hoat dong, chién lugc nhan lyc caa doanh nghiép.

Can ctr vao két qua san xuat kinh doanh, doanh nghiép xac dinh ngudn
qui luong tuong tng dé ra luong cho nguoi lao dong, bao gom: Quy luong theo
don gia tién luong duoc giao, quy nay chiém phan ludn nhat, dugc xac dinh
thong thudng vao quy mot hang nam cin ctr vao ké hoach san xuat, kinh doanh
cua doanh nghiép; Quy luong tir hoat dong san xuat kinh doanh dich vu khac
ngoai don gia tién luong duoc giao; Quy lwong bd sung theo ché do quy dinh
ciia Nha nudc; Quy luong du phong tir nam trude chuyén sang. Tong quy luong
gom tat ca cac quy luong duoc hinh thanh tir cac ngudn néu trén.

Trén thuc té cling c6 nhitng doanh nghiép xac dinh quy lwong mot céch
don gian chinh bang luong binh quan nhan véi lao dong binh quan.

Nhu vay, ngudn hinh thanh quy lwong ddi véi cac doanh nghiép phu
thuoc nhiéu vao két qua thuc hién nhiém vu kinh doanh dé lam can ct chi tra

tién luong cho nguoi lao dong.
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* Quy tién lwvong Ké hoach cua doanh nghiép

Quy tién luong ké hoach cua doanh nghiép duoc xac dinh nhiéu phuong
phap khac nhau. C6 thé xac dinh dua trén don gia tién luong tong hop nhu doi
véi doanh nghiép 100% vén nha nudc, dbi voi doanh nghiép nay con quy dinh
hai quy 1a quy tién luong dbi véi ngudi lao dong doanh nghiép va quy luong dbi
véi ngudi quan ly doanh nghiép. C6 thé xac dinh quy tién luong ké hoach theo
doanh thu ké hoach va ty Ié¢ phan tran tién luong trich theo doanh thu. Tuy
nhién, cach xac dinh quy tién lwong ké hochj theo tién luong binh quan ké hochj
va s6 lao dong binh quan ké hoach 1a phuong phap don gian va dé thuc hién nén
duoc nhiéu doanh nghiép ap dung. Quy tién luong ddi véi ngudi lao dong duoc
xac dinh nhu sau:

Fr = TLbgkX Liog X 12

Trong do:

“Vin: Quy tién luong ké hoach

- TLyg: Muc tién luong binh quan ké hoach, dugc tinh cin ctr mac tién
lwong binh quén thuc hién caa nim trude lién ké va chi tiéu ké hoach san xut,
kinh doanh, cong ty xac dinh mac tién luong binh quan ké hoach (tinh theo
thang) dé tinh quy tién lwong ké hoach gin véi ning suat lao dong va loi nhuan
ké hoach so véi thuc hién cua nam trudc lién ké.
1.2.3. Phén phéi tién lwong cho ngwoi lao dong

Noi dung phan phdi quy tién lwong con dugc thé hién 1a sir dung tong quy
luong

Pé dam bao quy tién lwong khong vuot chi so véi quy tién luong dugc
huong, don chi quy tién luong vao cac thang cudi ndm hoic dé du phong quy
tién lwong cho nim sau, doanh nghiép cé thé phan chia tong quy tién luong
thanh cac quy dung dé chi tra cho NLD. Ty 1 phan chia cac quy cu thé do
doanh nghiép tu quy dinh phd hop véi tinh chat, sé luong tiung loai ddi tuong
can chi tra.

+ Quy tién luong tra truc tiép cho NLD theo lwong khoan, luong thoi

gian, luong san pham;
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+ Quy khen thuong tir quy luong dbi voi NLD c6 ning suat, chit luong
cao, co thanh tich tét trong cong tac;

+ Qu¥ khuyén khich NLD c6 trinh do chuyén mén ky thuat cao, tay nghé
gioi;

+ Quy du phong cho ndm sau;

Phan phéi tién lwong cho ngudi lao dong:

Phan phéi tién luong cho ngudi lao dong 1a mot trong nhitng nodi dung
quan trong nhat ctia quy ché tra luong, quy dinh cac van dé c6 lién quan dén cac
loai tién luong, phu cip luong, tién thuong, cac ché do phuc lgi ma doanh
nghiép chi tra cho ngudi lao dong. Hay noi cach khac dé 1a cac diéu khoan quy
dinh vé cac céch tinh tra luong, phu cap luong, tién luong va phiic 1gi cho nguoi
lao dong trong doanh nghiép. [11, tr274]

* Céac quy dinh vé phan phdi tién luong d6i voi nguoi lao dong

Do hién nay c6 nhiéu phuong phap xac dinh va phan phéi tién luong cho
NLD, dé bao dam tinh khai quat, trong noi dung nay tac gia luan vian khong di
sau trinh bay chi tiét ly thuyét vé phuong phap phan phdi cu thé, ma di vao phan
phdi tién luong gan lién véi két qua thuc hién cong viéc, danh gia thuc hién
cdng viéc cua ngudi lao dong. Mot cach phan phdi tién luong gdm hai phan:
Lonwg co ban va luong theo két qua lao dong cudi clng. Két cau nay duoc sur
dung chua yéu trong cac doanh nghiép thudc thanh phan kinh té nha nudéc nhiing
diém chung thinh hanh duoc céc doanh nghiép st dung.

Hién nay cac doanh nghiép thuong xac dinh viéc phan phéi tién luong co
ban cta nguoi lao dong theo phuong phap tra lwong 3P. Pay la phuong phap tra
lwong dya vao chtc danh cong viéc, dac diém c& nhan nguoi lao dong va thanh
tich cia nguoi lao dong.

P1: Pay for position — Tra luong theo vi tri chuc danh c6ng viéc. Mdi
cong viéc déu c6 dai luong tir min — max va cac ngach luong.

P2: Pay for pertion — Tra luong theo ca nhan thong qua danh gia nang luc
nhan vién. Tuy vao ning luc dé xép lwong cho ca nhan (& muc luong nao trong

dai lrong min — max ctaa cong viéc).
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P3: Pay for performance — Tra luong theo hiéu qua, két qua hoan thanh
cong viéc. Dua trén muyc tiéu da thiét 1ap cho ting ca nhan dé danh gia két qua
thuc hién. Tuy theo thanh tich dat duoc dé xac dinh muc lwong dugce huong.

Hang thang nguoi lao dong nhan dugc luong co ban va luong vi tri cia
chtc danh cong viéc, phan luong ngay gan voi ngay 1am viéc thuc té dugc chi
tra theo mot ky hoac hai ky trong thang.

Phan lwong b sung theo hiéu ut nguoi lao dong s& nhan dugc khi ¢ ké
qua danh gia hiéu qua lam viéc cia nguoi lao dong

Ngoai tién lwong, doanh nghiép thudng cé cac khoan thu nhap khac ngoai
luong nhu cac khoan qua ngay 1€, cac khoan chi tir quy phic loi, quy khen
thudng cua doanh nghiép. Cac doanh nghiép khac nhau thi c6 nhiing qui dinh
nhiing khoan thu nhap nay khac nhau.

Donh nghiép ciing c6 thé xay dung cong thirc tinh wiwong riéng cho ting
nhom doi tugng lao dong, vi du:

Tra luong cho lao dong gian tiép

Tra luong cho lao dong truc tiép

Tra lvong cho bo phan kinh doanh

Tra luong khoan...

Viéc xay dung cac cong thtc tinh tra lwong hoan toan phu thudc vao dac
diém tinh chat céng viéc va dic diém hoat dong san xuat kinh doanh trong
doanh nghiép.

Quy dinh vé céch thice xac dinh céc tham sé trong cong thuc tinh luong,
chang han nhu quy dinh vé thang bang lwong ap dung trong doanh nghiép, quy
dinh vé cach tinh c&c hé sb tham gia lao dong, hay hé sé danh gia két qua thuc
hién cong viéc ... Néu nhitng noi dung nay chiém thoi luong Ion vé sé trang thi
c6 thé tach riéng theo ting phu luc di kém véi ndi dung chinh caa quy ché tra
luong.

* Céc qui dinh vé phu cép luong

Céc qui dinh vé phu cap hién nay déu phai tuan thu cac quy dinh phap luat

trong viéc xay dung va ban hanh phu cip luong.
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Doanh nghiép cd thé dua ra cac ché d6 phu cip lwong do nha nudc quy
dinh ma doanh nghiép du diéu kién ap dung.

Doanh nghiép ciing c¢6 thé xay dung thém cac ché do phu cap luong khac
tiy theo diéu kién cu thé cua doanh nghiép, tuy nhién hién nay nha nudc da ap
dung nhiéu cac quy dinh lién quan dén phu cép luong nhu: Quy dinh vé dong
bao hiém, quy dinh vé tién luong. ..

* Cac qui dinh vé céc ché do tra luong theo quy dinh cta phap luat

Doanh nghiép c6 thé quy dinh cu thé va dua ra cong htwes tinh vé cac ché
do tra luvong trong cac truong hop ma phép luat quy dinh nhu:

- Tién lrong lam thém gio, lam viéc vao ban dém.

- Tra luong cho nguoi lao dong vao cac ngay nghi luat dinh va theo su
thoa thuan

- Tién luong nglng viéc

- Tra lwong cho diéu kién lao dong ning nhoc — doc hai

- Tra luong trong truong hop tam dinh chi cong viéc cua nguoi lao dong

- Tra luong khi nguoi lao dong di hoc, hoc nghé, tap nghé

- Tra lwong d6i v&i mot sb loai lao dong dac thu

- Tra luong khi doanh nghiép sat nhap, hop nhat, chia tach, pha san.

- Khau trir lwong cua nguoi lao dong; Tra lwong cham trong mot so
truong hop; Tam ung tién luong.

- Ché do nang bac luong, ngach luong

* Céc quy dinh vé ché do thuong, tién thuong

Néu doanh nghiép khong xay dung mot quy ché tra thusng riéng thi cé
thé quy dinh vé cac ché d6 thuang trong quy ché tra luong.

Doanh nghiép c6 thé quy dinh day du, cu thé vé cac ché do thuonwgr dot
Xuat, cac ché do thuong theo quy, thuong hang nim va phai tuan thu cac quy
dinh thudng theo cc vin ban huéng dan cua nha nuéc.

* Céc qui dinh vé ché do phac loi xa hoi

Céc qui dinh vé ché d6 phuc loi bét budc nhu quy dinh vé dong cac khoan

bao hiém,...
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Céc quy dinh vé phuc loi ty nguyén cho ban than ngudi lao dong va bd
me, Vo, chdng, con cta ngudi lao dong. Quy dinh rd vé tén ché do phuc loi, ddi
twong hudng, mic huong, cach chi tra,...

1.2.4. T6 chikc thwe hién quy ché trd lwong trong doanh nghiép

Thanh phan cua hoi déng luong (gom Pai dién caa lanh dao doanh
nghiép, dai dién cong doan, trudng phong té chicc hanh chinh, trudng phong
nhan su, truang phong ké toadn tai vu va nhitng nguoi khac néu doanh nghiép
thay can thiét).

Trach nhiém cua hoi dong luong bao gdom:

Tham muu cho chu st dung lao dong hoic Ban lanh dao doanh nghiép vé
murc luong toi thiéu ap dung tai doanh nghiép; Panh gia diéu chinh don gia tién
lwong cho phu hop vai thyuc tién; Phan bd quy luong; Panh gia két qua cong
viéc cua cac bo phan lam can ctr tra lvong, tra thuong; Diéu chinh hé sé tra
luong cho can bo céng nhan vién theo quy ché tra luong; T6 chirc hudng dan
cho cén bo cong nhan vién nghién cau quy ché tra luong tham muu cac van dé
khac c6 lién quan dén quy ché tra luong.

Trach nhiém cta nguoi phu trach cac don vi bd phan trong van dé tién
luong.

Trong d6 gdm cac cong viéc nhu; Xac dinh quy tién luong cta bo phan
minh, tham gia xac dinh chtc danh vién chtic va mic ¢ phil hop tiéu chuan cua
mdi ca nhan trong bo phan cua minh; Tham gia xac dinh cho mdi ca nhan thuoc
bo phan caa minh.

1.2.5. Diéu khodan thi hanh

Phan nay gom cac diéu khoan quy dinh:

- Thanh phan

- Thoi gian c6 hiéu lyc caa quy ché;

- VAn dé giai quyét vudng mac trong qua trinh thuc hién quy ché;

- Trudng hop stra doi quy ché;

- Hinh thire xtr Iy trong trudng hop vi pham quy ché.
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- Bén canh d6, dé thuan loi cho viéc stra ddi, bd sung quy ché tra luong
trong trudng hop can thiét, phan té chuc thyc hién ciing quy dinh ré tham quyén
quyét dinh stra doi, bd sung hoic thay thé quy ché tra luong.

1.3. Nhén t6 dnh hwéng dén quy ché tra lwong trong doanh nghiép
1.3.1. Piéu kién, dic diém sin xudt kinh doanh ciia doanh nghiép

- Tinh hinh san xuét kinh doanh cua doanh nghiép quyét dinh viéc tra
lwong, ting luong, giam luong cua ngudi lao dong: khi gia nhap thi truong bat
ky doanh nghiép nao ciing mudn sinh lgi tir von bo ra, tuy nhién do tac dong cua
nhiéu nhan t6, két qua san xuat kinh doanh khong dat nhu y mudn. Két qua san
xuat kinh doanh s& tac dong toi viéc tra luong cho NLBD, doanh nghiép kinh
doanh dat loi nhuan cao, chi doanh nghiép co thé ting luong cho NLB. Nguoc
lai, trudc giai doan suy thodi kinh té, san xuat cam chung, 16 thi doanh nghiép
phai tinh téi viéc thu hep san xuat, cat giam lao dong. Do d6, tiy thudc vao tinh
hinh san xuat kinh doanh ma doanh nghiép phai diéu chinh quy ché tra luong
bao dam phl hop véi tinh hinh thuc tién.

- Gia tri céng viéc danh gia cong viéc phtc tap hay don gian, yéu cau doi
ngill lao dong nao lam dugc cong viéc do. Gia tri cong viéc s€ anh hudng toi vay
xay dung ché d6 dai ngd cua doanh nghiép.

Néu cbng viéc co gia tri cao thi doanh nghiép can xay dung quy ché tra
lwong hudng dan doi tuong NLD c6 trinh d6 chuy@n mon, ky thuat cao. Nguoc
lai gia tri cong viéc thap, thi doanh nghiép thuong thudc cac nganh dét may, da
giay, da cong, tai ché, dbi twong ma quy ché tra lwong can hudéng dan 1a NLD
phd thong.

Hinh thtc sé hitu doanh nghiép 1a yéu té cdt 18i quyét dinh co ciu to
chtirc, md hinh hoat dong caa doanh nghiép, do d6 noé quyét dinh cach thic t6
chtc lao dong, quy ché tra lvong cua doanh nghiép. Bdi vai cac cong ty TNHH
mét thanh vién do nha nuéc 1am cha sé hitu thi co ché quan Iy tién lwong do nha
nuéc, cha sé hitu duge phan cdng quyét dinh, viéc phan phéi, chi tra tién luong,
cac ché @6 chinh sach ddi véi NLD thuc hién cac quy dinh chat ché. Nguoc lai

d6i véi cac doanh nghiép dan doanh, FDI viéc phan phdi, chi tra tién luong do
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cha doanh nghiép tu quyét. Chu doanh nghiép bo tién ra san xuat kinh doanh va
ho c¢6 quyén lya chon céch thic, phuong thuc tra lwong sao cho dat hiéu qua
kinh té cao nhat, hudng téi muc tiéu téi da hoa loi nhuan cho doanh nghiép.

Do vay, so sanh gitra quy ché tra luvong cua doanh nghiép cé yéu t nha
nudc va doanh nghiép FDI, dan doanh c¢6 sy khéac biét, diéu nay c6 ngudn gbc
Xuat phét tir hinh thie so hitu doanh nghiép. Doanh nghiép thudc loai hinh thirc
s& hitu nao thi ciing can phai xay dung quy ché tra luong phu hop véi dic diém
so hiru cua minh.

1.3.2. Hiéu qua sdn xudt kinh doanh ciia doanh nghi¢p

Hiéu qua san xuat kinh doanh cuaa doanh nghiép c6 anh huong truc tiép
dén quy tién luong, tir d6 n6 lam anh huong téi viéc xay dung quy ché tra luong
cho ngudi lao dong trong doanh nghiép. Bai I& doanh nghiép chi tra tién luong
cho ngudi lao d6ng bang quy tién lwong twong wng véi hiéu qua hoat dong san
xuat kinh doanh ctia minh. Do d6, néu hoat dong san xuat kinh doanh tét, dat
hiéu qua cao, quy tién luong s& cao, doanh nghiép s& ¢ loi thé va co diéu kién
dé tang dan mac luong cho ngudi lao dong, sira doi, hoan thién céch phan phoi
quy tién lwong cho hop 1y hon. Nguoc lai, néu hiéu qua san xuat kinh doanh
thap s& 1am anh huong rat 16n dén tinh hinh tai chinh caa cong ty, quy luong
giam lam anh huéng dén thu nhap cia ngudi lao dong va cé thé dan dén su thay
d6i vé cac ché do dai ngd va cach thirc phan phéi tién luong cua doanh nghiép,
bugc doanh nghiép phai nghién ciru, xay deng mot hinh thiee mai phu hop hon.
1.3.3. Quan diém trd lwong ciia chii siv dung lao dong

Lanh dao doanh nghiép 1a nguoi tryc tiép quyét dinh cac chinh sach tién
lwvong cua doanh nghiép. Chinh vi thé, quan diém va cach nhin nhan cua lanh
dao doanh nghiép vé van dé tién luong s& c6 anh hudng truc tiép téi viéc xay
dung va hoan thién quy ché tra lvong cua doanh nghiép.

Quan diém tra luong ctia mdi doanh nghiép thuong theo 3 xu hudng:

- Tra lvong mang tinh canh tranh, & mac cao so véi thi truong va cac doi
thu.

- Quan diém tra lwong ngang bang thj truong.
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- Quan diém tra luong thap hon thi truong.

Tuy theo quan diém tra lwong ma quy ché tra luong cta doanh nghiép
duoc thiét ké phu hop. Tuy nhién can nhé rang quan diém tra luong nam trong
chién luoc nhan sy ciia mot to chire. Ngoai ra, ddi voi cac doanh nghiép nha
nuéc thi tra luong lai gan véi két qua san xuat kinh doanh chtr khong phu thudc
vao quan diém tra lwong cua doanh nghiép.

Khi lanh dao doanh nghiép coi tién luong 13 mot khoan dau tu, chinh 1a
viéc ludn quan tdm dén tién luong cua ngudi lao dong nham muc dich tao dong
luc cho nguoi lao dong tich cuc céng hién, thu hat va gitr chan duoc nhan tai
cho doanh nghiép. Vi vay, lanh dao doanh nghiép dau tu cho tién luong chinh 1a
dé thyc hién nhitng muyc tiéu kinh té cia minh thi sé& tao diéu kién thuan loi trong
viéc xay dung la lya chon mot hinh thac tra ITwong hop ly, mot cach thac phén
phdi tién lwong phu hop véi doanh nghiép. Tur do, tao moi diéu Kién dé tién
luong phat huy duoc tbi da vai tro cua né trong doanh nghiép; viéc xay dung va
hoan thién quy ché tra luong s& thuan loi hon.

Nguoc lai, khi lanh dao doanh nghiép chi quan tam t&i van dé loi nhuan,
khong chu trong dén van deé tién luong va coi tién luong chi la mot khoan chi
phi san xuat, lubn muédn cat giam khoan chi phi nay dén muc tdi thiéu. Khi do,
viéc xay dung va hoan thién quy ché tra luong trong doanh nghiép s& gap kho
khan hon.

Vé ddi ngii can bd 1am cdng tac nhan su ciing anh hudng téi quy ché tra
lwong, néu do6i ngii can bo chat lugng tét thi viéc ap dung cac phuong phap cach
thizc phan phéi tién luong s& khoa hoc hiéu qua, giam thiéu khiéu nai t6 cao,
hoac nhiéu thac mic trong chinh sach nhan sy, giam thiéu viéc sira doi, bd sung
quy ché tra luong.

1.3.4. Dji ngii cin bj lao dong — tién lwong trong cong ty

Poi ngil can bo lao dong — tién lwong thuong 1a bo phan chiu trach nhiém
chinh trong viéc xay dung quy ché tra luong cia doanh nghiép. Chinh vi vay, sb
lwgng va chat luong cua doi ngii can bo 1am cong tac lao dong - tién luong cua

doanh ngiép c6 anh huong rat 16n dén viéc xay dung va hoan thién quy ché tra
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lwong tai doanh nghiép, ciing nhu dam bao tinh céng bang, hop Iy trong viéc
phan phdi qu¥ tién luong cho ngudi lao dong.

- Néu d6i ngii can bod 1am vé cong tac lao dong - tién luong cua doanh
nghiép dam bao, nhung trinh d6 chuyén mdn thap s& gay kho khan trong viéc
xay dung va hoan thién quy ché tra luong pha hop véi doanh nghiép.

- Néu d6i ngii can bo 1am vé cong tac lao dong - tién luong cua cong ty co
trinh do chuyén mén cao dap tng dugc yéu cau cong viéc dit ra, nhung sb
luong lai khéng dam bao thi viéc xay dung va tinh toan cac ché do tién luong
trong cong ty cling chua han s& chinh xac hoan toan. Vi khi d6, khéi lugng cong
viéc ma mdi nguoi phai ¢dam nhan 1a qua nhiéu 1am cho hiéu qua ting cong viéc
dat duoc la khong cao, thiéu su chit ché, han ché trong viéc xay dung, hoan
thién quy ché tra luong dan dén két qua xay dung, ap dung s& khong dam bao
tinh khach quan, khong dat hiéu qua cao.

- Néu doanh nghiép c6 d6i ngii can bd lam vé cong tac lao dong - tién
lwong dap tmg duoc yéu cau cong viéc dat ra, co trinh d6 chuyén mén chuyén
sau vé linh vuc lao dong - tién lwong, sé luong lao dong hop 1y s& dam bao xay
dung quy ché tra luong dugc khoa hoc va hop 1y. Quy ché tra luong hop ly thi
nguoi lao dong duogc tra lwong xting dang, tao dong luc lao dong cho nguoi lao
dong, dong thoi gitp 6n dinh tinh hinh san xuat kinh doanh, phat huy toi da hoa
loi nhuan cho doanh nghiép. Hon nira, mot quy ché tra luong khoa hoc sé tranh
duoc viéc 1ang phi quy lwong vao cac khoan khdng can thiét cho doanh nghiép.
1.3.5. Vai tro cua cong doan

T4 chiic cong doan 1a mot trong nhirng thanh phan tham gia vao Hoi dong
xay dung quy ché tra lvong. Chinh vi vy, cong doan c6 anh huong tat Ion téi
viéc xay dung va hoan thién quy ché tra luong. Cong doan 1a dai dién cho nguoi
dong, vi vy cong doan phai cd trach nhiém ling nghe nhitng quan diém hay
nguyén vong cia ngudi lao dong vé tinh hop ly, su cong bang trong cach tinh tra
lwong... qua d6 gitip d&, tham muu cho giam déc, Hoi déng lwong dé cd thé dap
tng kip thoi nhitng mong muén va nguyén vong d6. Biéu nay s& tranh duoc

nhitng sai 1am mang tinh chu quan, ap dat; mat khac, 1lam cho nguoi lao dong
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cam thay duoc ton trong va viéc tra luong 1a do chinh ho xay dung va quyét
dinh. D6 ciing chinh 14 co so xay dung mot quy ché tra luong khoa hoc, hop 1y.
1.3.6. Cac qui dinh mang tinh phdp Iy ciia nha nwéc vé lao dpng, tién lwong

Quy dinh cua nha nudc ma trong tam 1 chinh sach tién luong tac dong toi
quy ché tra lvong cua doanh nghiép. Chinh séach tién 1a mét trong nhitng cong cu
quan ly quan trong ciia Nha nudc, chinh sach tién luong giup Nha nudc diéu tiét
thi truong lao dong, diéu tiét thu nhap giira cac loai hinh doanh nghiép, giita cac
viing, nganh nham gép phan 6n dinh kinh té vi md, an sinh x3 hoi. Do d6, chinh
s&ch tién luong tac dong truc tiép dén quy ché tra luong cua doanh nghiép, quy
ché tra lwong ctia doanh xay dung phai tuan tha cac quy dinh ctia nha nudc vé
tién lwong. Khi chinh sach tién duoc sira doi, cai cach c6 cac quy dinh méi thi
quy ché tra luong ctia doanh nghiép ciing phai duoc chinh sta dé phi hop véi
cac quy dinh ndy. Chinh sach tién lwong hién hanh gém: tién luong tbi thiéu;
quy dinh vé thang luong, bang lwong; quy dinh vé quan Iy tién luong.

Tién lwong tbi thiéu: Chinh phi quy dinh, mic lwong tdi thiéu theo 4
vung ddi véi doanh nghiép, Nhu vay, ké tir ngay 01/01/2021, mtc luong toi
thiéu viing tiép tuc thuc hién theo Nghi dinh 90/2019/NB-CP véi mic nhu sau:

Bang 1.1. Quy dinh vé tién lwong téi thiéu theo dia ban thudc ving tai Nghi dinh
90/2019/NDb-CP

Murc lwong Dia ban ap dung

4.420.000 déng/théng Doanh nghiép hoat dong trén dia ban thudc vung I

3.920.000 dong/thang | Doanh nghiép hoat dong trén dia ban thudc ving II

3.430.000 dong/thang | Doanh nghiép hoat dong trén dia ban thudc ving III

3.070.000 dong/thang | Doanh nghiép hoat dong trén dia ban thudc ving IV
(Trich Ngh; dinh s6 90/2019/NP-CP, ngay 15/11/2019 cua Thu fuéng Chinh phu)

Quy dinh nay 4p dung thdng nhat trong cac loai hinh doanh nghiép khéng
phan biét vé thanh phan sa hitu vén, khi tién luong téi thiéu ving thay doi thi
doanh nghiép phai stra doi quy ché tra luvong bao dam sao cho muc luong thap
nhat cua ngudi lao dong trong doanh nghiép phai cao hon mirc luong téi thiéu

vung do doanh nghiép dong trén dia ban.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-dong-Tien-luong/Nghi-dinh-90-2019-ND-CP-muc-luong-toi-thieu-vung-418807.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-dong-Tien-luong/Nghi-dinh-90-2019-ND-CP-muc-luong-toi-thieu-vung-418807.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-dong-Tien-luong/Nghi-dinh-90-2019-ND-CP-muc-luong-toi-thieu-vung-418807.aspx
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1.3.7. Thi truwong lao dong

Péi vai mdi doanh nghiép, muédn ton tai va ding viing trén thi truong déu
phai tudn theo nhirng quy luat khach quan cua thi truong. Boi vay, cac doanh
nghiép phai thudng xuyén xem xét va nhin nhan méi quan hé giita cung va cau
lao dong trén thi truong lao dong noi ma doanh nghiép sir dung lao dong dé tir
d6 doanh nghiép dua ra muc tién luong, tién cdng phu hop; lién tuc ra soét lai
cac muc luong trong doanh nghiép dua trén cdc mirc lwong cua d6i thu canh
tranh va dua trén muac luong chuan trén thi truong. T d6, gilp doanh nghiép
xac dinh dugc muc lwong cua minh trén thi truong, tranh dugc tinh trang so
sdnh muc luvong gitta NLD trong doanh nghiép so véi thi trurong, va co tac dung
gitr chan dugc nguoi lao dong lam viéc lau dai cho doanh nghiép, tang kha nang
thu hut luc luong lao dong cé chat lugng ngoai thi trudng lao dong vao lam viéc
tai doanh nghiép. Cac doanh nghiép luén quan tam va tra luwong cao hon so voi
gia cong trén thi truong lao dong dbi véi nhitg lao dong khan hiém, kho thu hat
va tra luong bang hoic thip hon gia cong trén thi trudng lao dong d6i véi lao
dong du thira, lao dong phd thdng dé dang thué mudén. Chinh vi vay thi truong
lao dong cling 1a mdt nhan té anh hudng téi tién luong tra cho nguoi lao dong
cling nhu quy tién luong trong doanh nghiép.
1.4. Kinh nghiém vé hoan thién quy ché tra lwong ciia mét so cong ty va bai
hoc cho Cong ty ¢6 phan thoi trang Bimart

Trong phan nay tac gia luan van dé cap téi mot sé kinh nghiém cua doanh
nghiép c6 nganh nghé thoi trang tuong déng nhu ctia Cong ty ¢o phan thoi trang
Bimart.
1.4.1. Kinh nghiém ciia mét sé cong ty

Cong ty Cé phan thoi trang Phwong Anh

Cong ty Co6 phan thoi trang Phuong Anh duoc thanh 1ap thang 07 nam
2005, 1a doanh nghiép chuyén san xuat cac san pham thoi trang thu dong xuat
Han, My va budn ban trong thi truong noi dia Viét Nam

Tai COng ty Co Phan Thoi trang Phuong Anh hién nay dang thyc hién hai

hinh thuc tra luong: tra luong theo thoi gian va tra luong theo san pham. Khéi
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phong ban ctia Cong ty thi hudng luwong theo thoi gian, lao dong quan ly phuc
vu va lao dong truc tiép san xuat & cac xi nghiép thanh vién thi huong lwong
theo san pham. Péi véi Can bo quan ly va CNV phuc vu Cong ty tién luong
dugc chia thanh hai phan: phan tién luong co ban va tién luong cap bac cong
viéc. Luong co ban duoc tinh dua trén hé théng thang bang lwong Nha nudc.
Tién lwong cip bac cong viéc duoc tinh dua trén mic luvong cap bac cong viéc
cua hé sé 1 cho mot ngay cong, hé sb cap bac cong viéc cua NLD va ngdy cong
thuc té. Nhu vay, tién luong cap bac cdng viéc dugc tinh cin ctr vao mic do
hoan thanh ké hoach trong thang, ddi véi cac xi nghiép thanh vién thi huong
theo ty 1¢ % hoan thanh ké hoach cua don vi. Con d6i véi cac phong ban, phan
xuéng may phuc vy thi tinh theo ty 18 % hoan thanh ké hoach cia Cong ty.
Ngoai ra, do diéu kién lam viéc, c6 nhitng cong viéc c6 mdi truong lam viéc kho
khin, doc hai nén Cong ty da str dung linh hoat ché do phu cap doc hai, phu cap
nong, phu cap diéu dong, phu cép ca ba... nham thu hat can bg, cong nhan vién
6n dinh tu tudong, yén tam cong tac. Nhu vay, Cong ty C6 phan Thoi trang
Phuong Anh d3 tién hanh xay dung va trién khai mot s giai phap nhu:

- Xay dyng va trién khai hé théng tiéu chuan chac danh céng viéc nham
xac dinh rd cac kién thuc, ki nang va trinh d6 cu thé can dat duoc dé du diéu
Kién dam nhiém chic danh.

- Cin clr vao C4c yéu cau cua tiéu chuan chic danh dé tién hanh danh gia
trinh d6 kién thirc, k§ niang thuc té cua ting can bo, chuyén vién dé 1am can ci
bd tri cong viéc va xép luong theo bang lwong chirc danh cong viéc.

- Xay dung va trién khai thuc hién hé théng danh gia mirc 6 hoan thanh
nhiém vu cong viéc. Tir do, trién khai thuc hién QCTL can cir vao két qua danh
gia mac d6 hoan thanh nhiém vu..

Cong ty c6 phan may Chién Thing

Cong ty c6 phan may Chién Thang dugc thanh 13p tir ndam 1968, 13 mot
doanh nghiép thudc Tong Cong ty Dét may Viét Nam hoat dong chu yéu trong
linh vuc san xuét kinh doanh, xuét khau céc loai san pham may mic. L& mot

doanh nghiép c6 51% vén caa nha nudc, nhiém vu san xuat cua Cong ty ngoai
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viéc thuc hién theo chi tiéu ké hoach cua nha nuéc, con phai chu dong tim kiém
ngudn hang, té chic san xuat, gia cdng cac mit hang may mac theo cac hop
ddng kinh té voi cac té chac trong nudc va qubc té. T khi thanh lap dén nay,
Cong ty c6 phan may Chién Thing ludn chi trong dén cong tac nhan sy. Hé
théng cac quy dinh, quy trinh, quy ché vé cong tac nhan sy da duoc xay dung
nhu: Quy trinh tuyén dung, quy ché tién luong, ndi quy lao dong, hé thdng céc
tiéu chuan chicc danh cong viéc... Hién nay cong ty dang st dung hinh thic tra
lwong theo thoi gian va hinh thic tra luong theo san pham. Céng ty ap dung
hinh thuc tra luong theo thoi gian doi véi bo phan lao dong quan 1y va bo phan
lao dong phuc vu. Tién lwong ngudi lao dong nhan duoc phu thudc vao hé sb
thu nhap, ngay cong di 1am thuc té, muc tién luong ngay do cong ty quy dinh va
phu cap (néu cd). Bang hé sé thu nhap duoc cong ty xac dinh dya vao chic danh
cong viéc. Cong ty da sir dung linh hoat ché d¢6 phu cip doc hai, phu cap khu
vuc nham thu hit can bo, cong nhan vién 6n dinh tu tuéng, yén tam cong tac.
Déi véi lao dong truc tiép san xuat Cong ty p dung hinh thic tra luong theo san
pham. Tién lwong san pham ngudi lao dong nhan duoc phu thude vao don gia
chi tiét san pham va s6 lugng san pham cong nhan tao ra. Hién nay cong ty
dang sir dung hé théng thang bang luong nha nudc dé thuc hién viéc chi tra
luong cho nhirng ngay nguoi lao dong nging viéc, di hop, nghi I, phép, tét, lam
thém gio. Pén nay, Cong ty c¢6 phan may Chién Thang di sira d6i, bo sung
QCTL phi hop véi yéu cau thyc tién, hau hét cac ndi dung trong cong tac tra
lwvong da dugc hé théng, dua vao trong quy ché chi tiét hon, cu thé, dam bao
dung quy dinh caa phap luat, khéng nguirng néang cao loi ich cho NLD.

Tuy nhién, han ché cia QCTL tai cdng ty c6 phan may Chién Thing la
chua xay dung dugc hé thong chire danh cong viéc day du, viéc xay dung hé sb
thu nhap theo chirc danh chua dua trén co s& khoa hoc nao va khéng khao sat
véi thuc té. Tién luong chua phan anh do phuc tap cia céng viéc ¢ chac danh
ma ngudi d6 dam nhiém, chua cin c vao trinh d6 dao tao cip bac, chua cin cr
vao nang luc kha ning lam viéc va muc d6 hoan thanh céng viéc cua tung

ngudi. Ngoai ra viéc chua co hé thdng danh gia thuc hién céng viéc dong bo
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cling dan dén khiém khuyén trong quy ché tra luong. Qua d6, bai hoc ma Cong
ty ¢cd phan may Chién Thang rut ra chinh 1a tra luong theo chic danh, vi tri
cong viéc, theo nang luc cd nhan va theo thanh tich, hiéu qua cong viéc. Hoan
thién hé thdng thang, bang lwong, xdy dung va &p dung bang lwong chirc danh
théng nhat, trong d6 luong co ban 1a phan luong dugc xac dinh thong qua bang
lwong chtrc danh, lwong thyuc hién cong viéc dugc xac dinh trén co so hé sé thuc
hién céng viéc va bang luong chuc danh. Hoan thién hé théng danh gia thuc
hién cong viéc dé 1am co s& xac dinh thanh tich danh gia nhan vién. Ngoai ra ddi
Vi viéc tra luong cho bo phan truc tiép san xuat can xay dung lai phuong phap
dinh mtrc c6 can ctr khoa hoc hon. Viéc xay dung dinh mic phai can ctr vao
phuong phap théng ké kinh nghiém két hop véi phuong phap chup anh bam gio.

Coéng ty May 10

Tién than ctia Cong ty May 10 ngdy nay la cdc xudng may quin trang
dugc thanh 1ap & cac chién khu trong toan quéc tir ndm 1946 dé phuc vu bo doi
trong cong cudc khang chién giai phong dan toc va bao vé T6 qubc. Nam 1952,
Xuéng may X1 ¢ Viét Bic doi tén thanh Xudng may 10. Pén thang 11/1992,
Xi nghiép May 10 doi tén thanh Céng ty May 10. Tai Céng ty May 10 hién nay
dang thuc hién hai hinh thirc trd luong: tra luong theo thoi gian va tra luong
theo san pham. Khdi phong ban ctia Cong ty thi hudng luong theo thoi gian, lao
dong quan 1y phuc vu va lao dong truc tiép san xuat & cac xi nghiép thanh vién
thi hudng luong theo san pham. Péi véi Can bo quan 1y va CNV phuc vu Cong
ty tién lwong dugc chia thanh hai phan: phan tién luong co ban va tién luong
cap bac cong viéc. Luong co ban duoc tinh dia trén hé thong thang bang luong
Nha nuée. Tién luong cap bac cong viée duoc tinh dua trén murc luong cp béc
cong viée ctia hé s6 1 cho mdt ngay cong, hé sb cip bac cong viéc cia NLD va
ngay cong thuc té&. Nhu vay tién lwong cap bac cong viéc dugc tinh can cr vao
mirc 46 hoan thanh ké hoach trong thang, d6i v6i cac xi nghiép thanh vién thi
huong theo ty 18 % hoan thanh ké hoach ctia don vi. con d6i véi cac phong ban,
phan xuong phuc vu thi tinh theo ty 1& % hoan thanh ké hoach cua Cong ty.

Ngoai ra do di¢u kién lam viéc, c6 nhitng cong viéc c6 mOi truong lam viéc
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khé khan, doc hai nén Cong ty da sir dung linh hoat ché do phu cép doc hai, phu
cap nong, phu cip diéu dong, phu cip ca ba... nham thu hut can bd, céng nhan
vién 6n dinh tu tudng, yén tdm cong tac. Nhu vy, Cong ty May 10 da tién hanh
xay dung va trién khai mot sé giai phap nhu:

Xay dung va trién khai hé théng tiéu chuan chirc danh cong viéc nham
xac dinh rd cac kién thir, ky nang va trinh do cu thé can dat duge dé du diéu
kién dam nhiém chuc danh.

Can cr vao cac yéu cau cua tiéu chuan chirc danh dé tién hanh danh gia
trinh d6 kién thirc, k¥ ning thuc té cia timg can bo, chuyén vién dé 1am can ctr
bb tri cong viéc va xép luong theo bang luong chirc danh cong viée.

Xay dyng va trién khai thyc hién hé thong danh gid mic d6 hoan thanh
nhiém vu cong viéc. Tu do trién khai thuc hién QCTL can ctr vao két qua déanh
gid mirc d§ hoan thanh nhiém vu.

1.4.2. Bai hoc kinh nghigm cho Cong ty cé phan thoi trang Bimart

Qua nghién ctu cach thuec tra Iwong ciia 3 Cong ty may mac trén, Cong ty
co phan thoi trang Bimart rat ra dugc moét sé kinh nghiém trong qué trinh xay
dung va hoan thién quy ché tra luong nhu sau:

- Hoan thién quy ché tra luong la can thiét nhung can c6 16 trinh, c6 sy
tng ho va dong thuan cao tir tit ca CBCNV trong Cong ty.

- Hoan thién hé thong thang bang luong, tién ti xay dung va &p dung mot
bang lwong théng nhat. Trong d6, luong co ban 1a phan lwong duge xac dinh
thong qua bang luong chirc danh, lvong thuc hién céng viéc duoc xac dinh dua
trén hé sé thuc hién cong viéc va bang luong chirc danh. Xay dung phuong phap
tra luong theo phuong phap 3Ps (hon hop): tra luong theo chirc danh, vi tri céng
viéc, theo nang luc ca nhan va hiéu qua céng viéc.

- Xay dyng va trién khai hé thong danh gia thuc hién cong viéc dé tra
lwong ding nguoi, dung viéc. Xay dung hé théng tiéu chuan chic danh cong
viéc nham xac dinh cac kién thic, ky nang va trinh d6 cu thé can dat duoc dé

dam nhiém chuc danh.
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CHUONG 2
THU'C TRANG QUY CHE TRA LUONG TAI
CONG TY CO PHAN THOI TRANG BIMART

2.1. Tong quan vé Cong ty cé phan thoi trang Bimart
2.1.1. Théng tin chung vé Céng ty

Tén cong ty: Cong ty c6 phan thoi trang Bimart

M4 s6 thué: 0107273793

Pia chi: Tang 5, tda Skyline, Nguyén Khuyén, Vin Quéan, Ha Pong.

Pai dién: Lé Xuan Tung

Gidy phép kinh doanh: 0105256513  Ngay cip: 20/07/2011

Website:http://biluxury@gmail.com

Nganh nghé kinh doanh: San xuat va kinh doanh cac san pham thoi nam
trong d6 tudi tir 25 dén 45 tudi, véi phong céch sang tao va thanh lich.

Cong ty CP thoi trang Bimart ra doi tir nam 2011, tién phong phat trién
theo hinh thac chudi nhuong quyén va nhanh chéng dat dugc nhiéu thanh tich
an tuong.

Linh vuc san xuat kinh doanh chinh cia Cong ty CP thoi trang Bimart 1a
san xuat hang may mic.

- Hinh thac tha nhat: Gia cong cho khach hang. Nghia 1a sau khi ky két
hop ddng thoa thuan, khach hang chuyén nguyén phu liéu, mau ma dén cho
Cong ty. Cong ty t chtic san xuét va giao hang cho khach theo dung hop déng
va huong tién cong may.

- Hinh thuc t6 chtc san xuat dudi dang mua nguyén liéu, ban thanh
pham, thoi trang nam goi tit 1a san xuat hang FOB. Pay 14 hinh thic san xuét
mang lai loi nhuan cao, song rui ro 16n. Néu t6 chirc san xuat khong tét hau qua
kho ludng vi Cong ty phai bo ra luong tién 16n d&é mua nguyén phu liéu ban dau

Cong ty C6 phan Thoi trang Bimart ¢ tu cach phap nhan, co6 quyén va

nghia vu theo luat dinh, tu chiu trach nhiém vé hoat dong kinh doanh caa minh



29

trong s6 vén ma cong ty cd va tu quan ly, hoat dong trong linh vuc san xuat
kinh doanh da dang ki theo luét kinh doanh.
2.1.2. Lich sir hinh thanh, phdt trién
Puoc thanh 1ap tir 20/07/2011, Céng ty Cb phan Thoi trang Bimart
(Thuong hiéu thoi trang nam Biluxury) duogc biét dén 1a thuong hiéu thoi trang
nam tién phong trong linh vuc “Thoi trang nam thiét ké” vai phong céch sang
tao va thanh lich.
Mot sé mbe quan trong:
Niam 2011: Thanh 1ap cong ty TNHH thoi trang Bimart (L4y thuong hiéu
san pham 1a Biluxury).
Nam 2012: Xay dung hé théng san xuat chuyén nghiép gom 1 nha may
san xuat hang may mac voi day chuyén may maoc trang thiét bi hién dai
Niam 2013: Ra doi 02 Showroom thoi trang Biluxury dau tién tai Ha Noi
Nim 2015: Phéat trién 10 showroom, dai ly nhuong quyén trén toan quéc
Nam 2016: Phat trién 20 showroom va dai 1y nhuong quyén trén toan
quéc
Niam 2019: M6 rong hon 30 showroom va dai Iy nhuong quyén trén toan
quéc.
Nam 2021: Muyc tiéu mé 50 showroom, tré thanh thuong hiéu thoi trang
nam hang dau Viét Nam
Chi trong vong 10 nam thanh 14p cong ty dd c6 nhitng budc chuyén bién
quan trong, quy md cta cong ty ngay cang dugc mé rong ca vé sé luogng va chat
lwong. Hinh anh cong ty ngay cang duoc nhiéu ngudi biét dén.

2.1.3. Co ciu té chirc b mdy
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Chirc nang, nhiém vu cac phong ban:

- Giam déc Cong ty

La ngudi co quyén cao nhat trong moi van dé lién quan toi viéc quan ly
c4c hoat dong san xuat kinh doanh cua Cong ty; Dé ra chién lugc phat trién
cho Céng ty va diéu hanh viéc thuc thi nhiém vu dé dat duoc muc tiéu chién
lugce do.

- Phong kinh doanh

Chiu trach nhiém trong viéc xay dung va duy tri ban hang trén cac kénh
phan phéi; dam bao chi tiéu doanh s6, hang ton, dich vu ban hang; cham soc
khach hang; kiém soat hang ton, chi phi hoat dong ban hang; dinh gia san
pham, doanh thu tirng dong hang trong co ciu bo san pham.

- Phong marketing

Xay dung va phét trién thuong hiéu cta san pham.Nghién ctu thi
thuong (d6i thi, xu hudng, san pham) dé phat trién san pham;Hd trg hoat
dong ban hang.

- Phong thiét ké

Nghién ctru va dam bao chat lugng thiét ké mau san pham thoi trang
theo dung xu hudng va ddi twong khach hang;Nghién ctu, phat trién cac dong
san pham méi, chat liéu va phu liéu mai;Chiu trach nhiém chinh trong viéc
dinh hinh phong cach, xu huéng céc dong san pham thoi trang Thiét ké;Chon
chat liéu, phu liéu thoi trang phuc vu hoat dong san xuat san pham;Dinh dang
nhém hang bat budc phai duy tri trong co ciu san pham.,

- Phong ké hoach

Thuc hién viéc mua vat tu, hang hoa dap (ng nhu cau hoat dong san
xuat kinh doanh ctaia cong ty nham muc tiéu: gia - chi phi hop 1y, ding chiing
loai, dat y8u cau chat luong, dam bao tién do, diéu kién thanh toan phu hop.

- Phong k§ thuat san Xuat/ xuong san Xuat:
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Nghién ctru va dam bao chéat luong san phdm mau theo mau thiét ké:
Thong sé, phom mau, chat lwong mau,...; Xay dung tac nghiép ky thuat, dinh
murc, dinh luong, quy trinh hoan thién san pham; Thuc hién san xuét; Xt ly
cac phat sinh lién quan t&i ky thuat may

- Nha kho

Gilp doanh nghiép Iuu trit toan b san pham va quan 1y dugc s lugng
san pham trén toan bo hé théng: T chirc viéc nhan hang, xuat hang, kiém ké
hang hoa, bao quan hang héa trong kho & tat ca cac mién. Biéu phéi nhan luc
ctia Ban Kho van thyc hién cac cong viéc trén dat hiéu qua cao nhat; Hd tro
qué trinh cung cap dich vu khéach hang cua doanh nghiép théng qua viéc dam
bao hang hoa san sang vé s luong,chat luong,trang thai 16 hang giao,gop
phan giao hang ding thoi gian va dia diém.

- Phong ké toan

Phan anh hoat dong kinh doanh, cac nghiép vu kinh té phat sinh cua
Cong ty;Quan ly tai chinh ké toan, tai san ngudn vén cua Cong ty;Lap, phan
tich va cung cap cac so liéu vé tai chinh ké toan va tham muu cho viéc ra
quyét dinh ctia Ban Giam Doc;Lap va cung cap kip thoi cac bao céo Tai chinh
cho Ban Giam Péc, cho cac ddi tac, Co quan T6 chirc bén ngoai khi cd yéu
cau caa Cong ty.

- Phong Hanh chinh nhén sy

Tham gia xay dung, hoach dinh ngudn nhan luc, xay dung cac hoat
dong tuyén dung, dao tao, danh gia thuc hién cdng viéc nham dam bao c6
ngudn nhan luc day du, kip thoi, dat yéu cau chét luong dap ung duoc cac
muc tiéu kinh doanh va phét trién cua cong ty trong timg giai doan;Quan ly
hd so, van ban hanh chinh tong hop van phong, bao chi, con dau, gidy to phap

ly cua cong ty;Quan ly cong tac 18 tan khanh tiét, dua don va tiép khéach cua
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cong ty; D& xuat mua sam, stra chira va quan ly cac trang thiét bi dung trong
quan ly, dung cu lam viéc van phong.
2.2. Phan tich thwc trang qui ché tra lwong tai Cong ty cé phan thoi trang
Bimart

Quy ché tra luong cua Cong ty C6 phan Thoi trang Bimart gom c6 5
chuong, 19 diéu, quy dinh vé cong tac tra luong, tra thuong tai Cong ty.
2.2.1. Nhitng qui dinh chung trong qui ché tra lwong ciia Cong ty
2.2.1.1. Muc dich ban hanh

Quy ché tra luong ciia Cong ty da dua ra dugc myc dich ban hanh dung
va sat vai muc tiéu chung caia Cong ty khi xay dung quy ché tra luvong, do 1a:

-Nham dam bao ché d¢ tién luong ctia Cong ty dugc thuc hién ding
quy dinh cta phap luat, ddm bdo dan chu, cong bﬁng, cong khai, minh bach,
khuyén khich nguoi c6 tai nang, c¢6 trinh d§ chuyén mon, nghi¢p vy, nang
suit lao dong cao, dong gop tich cuc cho Cong ty.

-Lam co so dé thoa thudn va ky hop déng voi nguoi lao dong, 1am co
s& dé thyc hién ché do tién luong ciia Cong ty.
2.2.1.2. Pham vi ap dung

Quy ché tra lwong ctia Cong ty da dé cap dén viéc tra luong cho tat ca
cac khdi trong Cong ty, vi vay phan pham vi &p dung “4p dung cho toan thé
CBNV trong Cong ty C6 phan Thoi trang Bimart” 14 ding véi thuc té Quy
ché.

Quy ché tra lwong ctua Cong cong ty co phan thoi trang Bimart ap dung
cho toan thé can bo nhan vién cua Cong ty, cu thé:

Khdi ban hang bao gém: Cira hang truong, nhan vién ban hang kiém
thu ngan

Bo phan Kho bao gom: Tha kho, Té truéng, nhan vién kho, nhan vién

lai xe ché hang
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Khdi van phong bao gom: Lanh dao cong ty, trudng, phd va nhan vién
cac phong, ban

Piéu @6 cho thdy, Cong ty da xac dinh dugc day du ddi tuong huong
lwong theo quy ché tra luong ciia Cong ty. Nhu vay, cac can bd cong nhan
vién cua Cong ty sé biét duoc ho thuoc khédi nao, duoc huong luong nhu thé
nao va cach tinh nhu thé nao. ..
2.2.1.3. Can cit tra luong:

(Trich diéu 3 chwong I — Phy luc 08)

a) Tuan thu theo quy dinh ctia phap luat

b) Can cur vao vi tri cong viéc va hiéu qua cong viéc cia CBNV

Cac nguyén tac ké trén ma Cong ty dua ra vé co ban da dung tinh than
cia nguyén tic xay dung Quy ché tién luong. Tuy nhién, & nguyén tic a
“Tuan tha theo quy dinh cua phép luat” thi méi chi néu chung chung, chua
dua dugc dan ching cac diéu luat hién hanh cé lién quan dén cbng tac tra
lwong, thuong, phic loi cho CBNV, cu thé nhu: Bo luat sé: 45/2019/QH14
ngay 20 thang 11 ndm 2019, c¢6 hiéu lyuc tir 01/01/2021, trong d6 Diéu 93 Bo
luat Lao dong 2019 quy dinh nguoi st dung lao dong co trach nhiém xay
dung thang luong, bang luong trén co s& cac nguyén tic xay dung thang
luong, bang luong ma Chinh phu quy dinh tai Nghi dinh 49/2013/ND-CP
ngay 14/5/2013; Nghi dinh 90/2019/ND-CP quy dinh vé mirc luong tdi thiéu
viing ap dung d6i véi nguoi lao dong 1am viéc theo hop dong lao dong co
hiéu lyc tr 01/01/2020; Luat Bao hiém xa hoi 2014, c6 hiéu luc tur
01/01/2016, ngoai ra can ctr tra lwong con phai can ctr vao cac van ban khac
nhu: Thoa udc lao dong tap thé, Quy ché Cong ty ... Vi vy, dé dam bao
nguyén tac phap ly khi xay dung Quy ché tra luong, Cong ty can phai bo sung
thém nhiing diéu luat c6 lién quan hién hanh nhu tac gia néu trén vao phan

cin ct tra luong dé dam bao tinh sat thuc va tuan tha qui dinh caa Phép luat.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-dong-Tien-luong/Nghi-dinh-90-2019-ND-CP-muc-luong-toi-thieu-vung-418807.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-dong-Tien-luong/Bo-Luat-lao-dong-2019-333670.aspx
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2.2.1.4. Nguyén tdc trda hrong

(Trich diéu 4 chwong I — Phy luc 08)

Quy ché tra luong phai dam bao nhimg nguyén tic sau:

c) bam bao loi ich ctia nhan vién

d) Tuan thu theo quy dinh cua phap luat

e) Pam bao tham chiéu véi mic lwong thi truong va muic luong binh
quan thi truong cua tirng loai chirc danh cong viéce.

f) Luong va thu nhdp cua nhan vién dugc quyét dinh duwa trén trach
nhiém, nang luc va két qua cong vi¢éc cua nhan vién.

g)Pam bao tinh hop 1y voi ké hoach kinh doanh va két qua kinh
doanh/chinh sach cua Cong ty.

h)Hé thong lwong thuong duge dién dat mot cach don gian, ré rang va
dé ap dung.
dich khac.

CAac nguyeén tac ké trén da phan ndo phan anh dung nguyén tic khi xay
dung quy ché tra lvong. Tuy nhién, can bo sung thém céc nguyén tic nhu:

- Cong khai, dan chu trong xay dung quy ché luong

- Phan phéi theo lao ddng, tra luong gin véi nang suat, chat luong va
hiéu qua caa ting nguoi, ting bo phan lao dong. Nhitng nguoi thuc hién cac
cong viéc doi hoi trinh d6 chuyén mon cao, ky thuat cao... thi dugc tra luong
cao hon va nguoc lai. Khiac phuc tinh trang phan phdi binh quéan, khéng gan
véi két qua lao dong.

- Huong luong theo diing nguoi, dung viéc, ¢d sy thay ddi phi hop voi
cac chuc danh cong viéc nhat dinh. Nguoi lao dong lam cac cong viéc nang
nhoc doc hai, nguy hiém can phai c6 luong cao hon cong viéc lam trong moi

trrong lam viéc binh thuong.
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- Quy lwong dugc phan phéi truc tiép cho NLD lam viéc trong cdng ty,
khong duoc st dung vao muc dich khac.

- Lanh dao doanh nghiép phéi hop véi cong doan cing cap dé xay dung
quy ché luong. Quy ché can phai dugc cong khai dén timg lao dong trong
doanh nghiép va béo cdo véi co quan quan ly c6 tham quyén; B4i véi doanh
nghiép nha nudc thi bao cdo véi co quan cd tham quyén giao don gia tién
luong.

2.2.2. Quy tién luong va siv dung quy tién lwong trong quy ché trd lwong tai
cong ty
2.2.2.1. Nguén hinh thanh quy tién lirong

(Trich diéu 5 chwong II — Phy luc 08)

Quy tién luong duge xac dinh dya trén ké hoach kinh doanh hang nim
ctia Cong ty do Ban Giam dbc Cong ty quyét dinh, 1a mot khoan muc chi phi
cho hoat dong kinh doanh ctia Cong ty, phut hop véi ché do ké toan Viét Nam

Viéc xéac dinh ngudn hinh thanh quy tién lwong nhu trén da tuong ddi
dbi phu hop. Tuy nhién can néu thém cho rd hon, vi du nhu: Ngudn hinh
thanh qu¥ luong co thé bao gom: Quy tién luong theo don gia duoc giao, quy
tién lwong bd sung theo ché do qui dinh cua nha nudc, quy tién luong tir cac
hoat dong san xuat, kinh doanh dich vu khac ngoai don gia tién luong duoc
giao, quy tién luong dy phong tir nam trudc chuyén sang. Ngudn quy tién
lwong néu trén duoc goi 1a tdng quy tién luong...Quy luong duoc xac dinh
thong thuong vao quy mot hang nam cin cir vao ké hoach san xuat, kinh
doanh caa Coéng ty;
2.2.2.2. Cdu tric va Sir dung quy tién lwong

(Trich diéu 6 chwong I — Phu luc 08)

- Quy tién luong va phu cap tra tryc tiép cho nguoi lao dong: 88%

- Quy luvong hi¢u qua: 10%
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- Quy thuong doanh sd: 2%

Qua phan bd Quy tién luong nhu trén cua Cong ty cho ta thiy vé co
ban Coéng ty di chia tong quy lwong thanh cac quy kha rd rang, nhu vay, Cong
ty dd xac dinh duoc ty 18 cac quy, diéu nay giup cho viéc phan phdi quy tién
lwong cho nguoi lao dong duoc dam bao. Quy tién luong tra truc tiép cho
NLP 1a phan lwong chinh va phu cip chinh cia NLD gan véi viéc thuc hién
cong viée, vi vy nd chiém gan nhu toan bd tong quy tién lwong. Quy luong
hiéu qua chiém 10% 1a ciing twong d6i hop 1y. Tuy nhién, theo tac gia thi nén
giam bt quy luong tra truc tiép xudng con 75% va ting quy luong hiu qua
lén 15%. Quy thuong chi chiém 2% tong quy lwong, diéu nay dd han ché vé
khoan tién luong khuyén khich ciia nguoi lao dong khi dat hiéu qua NSLD
cao, chat luong tdt va hiéu qua lam viéc cao.

Qua phong van ngudi lao dong vé viée phan bd quy luong, quy thudng
ctia Cong ty da cb toi 63,5% trong s6 200 nguoi duge hoi cho rang sy phan bd
nay chua hoan toan hop 1y. Pi sdu vao tim hiéu nguyén nhan chwa hop 1y nay,
thi cd téi 73% ngudi cho rang ty trong quy tién thudng nén dugc ting cao
hon, 51,5% ngudi cho riang quy tién lwong tra truc tiép cd thé giam di mot
phan dé chuyén sang quy thuong.

Hang thang nguoi lao dong nhan dugc luvong co ban va luvong vi tri cua
chtc danh cong viéc, phan lwong ngay gan véi ngay l1am viéc thuc té duoc chi
tra theo mot ky hodc hai ky trong thang.

Phan luong bo sung theo hiéu suat nguoi lao dong s& nhan dugc khi 6
két qua danh gia hiéu qua l1am viéc cua ngudi lao dong

Ngoai tién lwong, Cong ty nén cd cac khoan thu nhap khac ngoai luong
nhu cac khoan qua ngay 1€, cac khoan chi tir quy phic lgi, quy khen thudng
cua Cong ty, dong thoi Cong ty ciing co thé xay dung thém cac ché do phu

cap luong khac nhu: Quy dinh vé dong bao hiém, quy dinh vé tién luong...
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Véi céach chia quy lwong nhu trén ctia Cong ty cho thay, tién lwong

cua nguoi lao dong cling da gan vaéi hi€éu qua lam viéc. Do d6, néu hi€u qua

lam viéc cta ngudi lao dong cao thi CONg ty s& phat trién va quy tién luong

cua nguoi lao ddng cling tang theo va nguoc lai. Pay la diéu kién thuan loi tao

ra su gin bo cta nguoi lao dong véi Cong ty.
Ta c6 bang tong hop quy luong tir ndm 2018 dén nim 2020 nhu sau:

Bang 2.1: Co cau quy lrong ciia Cong cong ty co phan thoi trang Bimart

Niam 2018 Nam 2019 Nam 2020
Chi tiéu A LA A Ti A LA A Ti Y A Ti
So tién (dong) | trong | SO tién (dong) | trong | So tién (dong) | trong
(%) (%) (%)

1. Quy tiénrluong
va phu cap tra

66.908.160.000 | 88 |66.316.800.000| 88 |52.631.040.000 | 88
truc  tiep  cho

nguoi lao dong

éﬁe?uy lwong hi€u | 7 603 00.000 | 10 | 7.536.000.000 | 10 | 5.980.800.000 | 10
3. Quy thuong | 4 5h0 640000 | 2 | 1.507.200.000 | 2 | 1.196.160.000 | 2
doanh s0

Téng cong 76.032.000.000 | 100 | 75.360.000.000 | 100 | 59.808.000.000 | 100

Nguon: Phong Hanh chinh — Nhan si

Qua bang s liéu trén cho thay, tong quy luong trong Cong ty phan 16n

dung dé thanh toan tryc tiép cho ngudi lao dong. Quy tién luong qua timng

nam lién tuc ting nhung ty 1& co cdu giita cac quy van giit nguyén ty 1& 88%

tra truc tiép cho nguoi lao dong, 10% tra lwong hiéu qua va 2% tra thudng.

Diéu nay cho thdy Cong ty chu trong hon dén viéc chi tra tra lwong, phu cap

truc tiép cho nguoi lao dong thong qua thuc hién cong viée, dong thoi van

cha trong dén viéc tra lwong hiéu qua, con quy thuong thi chi chi thuong

doanh s6 cho khoi ban hang, nén néu xét vé thuéng 2% doanh s6 cho khoi

ban hang ciing khong phai 1a ty 1& thuong qua thip. Tuy nhién, Cong ty nén

mé rong thém quy thudng khac cho ca khi gian tiép.
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2.2.3. Chinh sdch lwong, thuwéng va phu cip
2.2.3.1. Chinh sdch lwong, thirong hang thang khéi Cira hang
(Trich Piéu 7, Chuong III, phu lyc 08)
* Chinh sach luong
- Mikc tién lwong
Pon vi tinh: Pong

_— Vi tri chiec danh Lwong co ban Lwong hiéu qua (KPI)
1 Ctra hang trudéng 7.000.000 700.000
2 Cira hang pho 6.000.000 600.000
Nhan vién ban hang &
3 _ 4.800.000 480.000
Nhén vién thu ngan
4 Nhan vién sta d6 5.000.000 500.000
5 Nhan vién bao vé 4.420.000 400.000

(Nguon: Phong hanh chinh - nhan sy Céng ty CP Thei trang Bimart — 2020)

Qui dinh tinh lwong hiéu qua:

Hiéu qua cbng viéc cua nhan vién trong ctra hang la do Cira hang
truong tu danh gia dya trén tinh than 1am viéc va hiéu qua lam viéc cua nhan
vién trong thang va gui két qua vé cho phong Hanh chinh - Nhan su theo dai,
tinh luvong.

+ Néu ty 1& hoan thanh cong viéc < 70% => Khéng dugc hudng luong
hiéu qua cbng Vviéc;

+ Néu ty I¢ hoan hanh cong viéc > 70%: Lay tién luong KPI tai muc
1.1 caa Piéu 7 Quy ché nay x véi ty & hoan thanh cong viéc.

* Chinh sach thwéng doanh sé

- Thuoéng doanh sé Cira hang truong duogc tinh trén doanh sé tong cua
Ctra hang néu tong doanh sé cua Cira hang 70% muc khoan tro 18n.

- Thuéng doanh sé nhan vién ban hang duoc tinh trén doanh sb ¢4 nhan
néu ca nhan dat tir 70% doanh s6 khoan tré 1én
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- Chi tiéu doanh sb khoan duoc chia déu cho tirng nhan vién cia hang.

- Doanh s tinh thuong duoc tinh trén phan mém do ké toan cung cap.

-Nhan vién ban hang 02 thang lién tiép dat doanh sé dudi 50% s& xem
Xét dao tao thém, néu van khong dat yéu cau s& bugc thdi viéc

- Ctra hang truéng 02 thang lién tiép khong dat doanh sé ctra hang, xem
Xét ha xubéng Cira hang phé hoac budc thdi viéc.

-Ti 1é sale, xa duogc tinh: Pi v6i Cira hang truong tinh theo ti 16

-sale xa trén tong doanh sé cura hang, doi voi nhan vién tinh theo ti 1¢
sale x4 trén doanh sé cua tirng nhan vién

eQui dinh ty 1¢ thwéng va diéu kién thwéng:

Ty I€ thwéng

Ty 1é doanh s . Nhan L
v Cira hang L bieu kién
dat i Vién ban
trueong .
hang
<70% 0% 0%
70% - 85% 0.7% 1.4%
>=85% - 100% 0.75% 1.7% = Til¢ Sale, x4 phai < 30% gié tri san pham, va
doanh sé sale xa phai < 30% tong doanh thu
>=100% 0.8% 1.8% cua thang; N&u 16n hon thi nhan vién chi duoc

thuong 1.6%; Cua hang truong chi duoc

thudng 0.7%

* Chinh sach tang lwong hang nam
Phong HCNS ty dong xét tang cho khdi Cira hang, can cir vao diéu

Kién phia dudi:

Nhan vién cira hang +Pu 01 néIL(l: Tang 200.000d

+ Sau d6 mo1 nam tang 200.000d.
+Du 01 ndm: Buoc tang thém 300.000
+ Sau d6 moi nam tang 300.000

Qua chinh sach luong thudéng ctia khoi Cira hang cho thay:

(NVBH, TN, Bao vé)

Cira hang truwdéng, Cira hang pho

+ Tha nhat: Quy dinh mic luong gom hai loai 13 luong co ban va
lwong hiéu qua cong viéc. Trong d6, lvong co ban 1a dé tra truc tiép cho timg

vi tri chttc danh, muc lvong co ban nay duoc ¢d dinh thanh mtc cu thé theo
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tung vi tri, bat ctr nguoi lao dong nao thuc hién vi tri cong viéc do déu duoc
trd mtrc lvong co ban nhu nhau, mtc lvong co ban nay cting da dam bao tuan
tht phéap luat 1a khong thip hon mac luong tdi thiéu vung, nhiing vi tri phai
qua dao tao déu dam bao cao hon it nhat 7%, va di co6 su tinh toan, nghién
ctru dé tra mirc lwong ¢b dinh cho timg vi tri co su khac biét. Didu nay tac gia
thay kha phu hop.

Tuy nhién, vé viéc tinh lwong hiéu qua cho CBNV khéi Ctra hang con
nhiéu bat cap. Nhu Quy ché dua ra: Luong hiéu qua cong viéc bang 10%
lwong co ban, do d6, dé dat duoc muc luong hiéu qua cao phai phu thudc vao
két qua danh gia thyc hién cong viéc hang thang. Tuy nhién, Quy ché tra
lwong ctia Cong ty chua néu ra duoc nhitng chi tiéu danh gia cu thé, khach
quan ma viéc danh gia lai phu thudc hoan toan vao y chi chi quan, cam tinh
ciia Ctra hang trudng, diéu nay s& khién cho nguoi duge danh gia cam thay
khong thoai méi va két qua danh gia s& khong thé hién dung ning lyc, hiéu
qua lam viéc thue té ctia nguoi duoc danh gia, dan dén buc xuc va khong giir
chan dugc nguoi lao dong.
2.2.3.2. Chinh sdch lwong, thuong hang thang khoi gidn tiép

(Theo Diéu 8, Chuong II, phu luc 8)

Tién luong cua nguoi lao dong khéi gian tiép duogc tinh theo hé sd
lwong hiéu qua (Bang hé s6 luong hiéu qua ctua Cong ty co phan thoi trang
Bimart chia theo va hé sb lwong hiéu qua chung cta khéi gian tiép theo cong
thirc sau:

- Hé s6 luong hiéu qua chung:

HHQGT = —T;*Lff

Trong do: Huger : HE s6 luong hiéu qua cua khéi gian tiép

TLer : Tién luong gian tiép hé s6 1
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TLyoer : Tién luong hiéu qua khdi gian tiép. Pugc xac dinh bang tong

tién luong hiéu qua cta ngudi lao dong khéi gian tiép:
* HHQi X TLminv
Trong d6: Hugi: HE s6 lwong hiu qua cta ngudi thi i.

TLminv: Tién luong tdi thiéu ving do Nha nuée quy dinh

TLyger =

- Tinh lvong cho tirng nguoi:

Trong do:

TLi= HHQi*TLminv*HHQGT*Kj

TL; : Tién luong cta nguoi thu i.

Huoi : HE s6 lwong hiéu qua cta nguoi thi i

K, : Hé s6 hoan thanh cong viéc thang

Hang thang c4 nhan nguoi lao dong ty danh gia, tha trudng cac don vi

nhan xét danh gid mirc do hoan thanh cong viéc cua ting can by cong nhan

vién cua don vi minh ndp Phong hanh chinh — Nhan su téng hop xac dinh hé

s6, phong tai chinh ké toan tinh lwong tra cac don vi. Mirc d6 hoan thanh cong

viéc (hé s6 K;) duoc danh gia hang thang theo céc chi tiéu nhu sau:

Bing chia diém theo két qud thwe hién céng viéc ciia b phin lao

dong khoi gidn tiép

STT Tiéu chi Di¢m
Chat lugng Tot 35
1 hoan thanh Dat 20
cong viéc Chua dat 10
Giam doc 30
Pho giam doc 25
2 | Mtrc d6 phirc tap | Truong phong 20
cua cong vi¢c Pho phong 15
K¥ su, ctr nhan 10

Khéc
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STT Tiéu chi Pié¢m
T6t 20
Y thirc chdp Kha 15
3 | hanhndiquy, | Trung binh 10
quy ché Kém 0
Tham nién Tt 10 nam trd 1én 10
4 cong tac T 5 nam dén dudi 10 nim 7
Du61 5 nam 5
Tot 5
Quan h¢ véi Kha 3
5 | dongnghiép | Trung binh 1
Kém 0

- H¢ s6 danh gid mirc do hoan thanh cong viéc.

+ Loai A: hé s6 K= 1,5 : Dat tlr 90 dén 100 diem.

+ Loai B: h¢ s6 Ki= 1,2 : Dat tir 70 dén 89 diém.

+ Loai C: hé s6 Ki= 0,8 : Dat tlr 50 dén 69 diem.

+ Loai D: hé s0 Ki= 0,5 : Duéi 50 diem.

Riéng d6i véi tién luong cua giam dbc thuc hién theo quy ché nay néu
hang thang chua chi da Cong ty c6 trach nhiém chi du mirc tién luong cua
Giam d6c theo ké hoach cua cong ty da duyét.

Nhu vay, tién luong cua ngudi lao dong khéi gian tiép trong Cong ty
phu thudc rat nhiéu vao cach xac dinh hé sb lwong hiéu qua va dé tién luong
phan anh duogc chinh xac mac do dong gop cia nguoi lao dong thi lai phu
thudc rat 16n vao cach xac dinh hé s hoan thanh céng viéc thang.

Qua cach tinh lwong cho b phan gian tiép ctia Cong ty cho thay:

Cong ty da xac dinh duoc cong thirc tinh lwong cu thé cho ngudi lao
dong ¢ khéi gian tiép. Viéc chia lwong theo hiéu qua ma cong ty 4p dung
gén vo1 muac d§ phuc tap, tinh trach nhiém cua cong viéc duoc giao, khong
phu thudc vao hé sd lwong duge xép theo Nghi dinh sé 49/2013/ND-CP. Cach

tinh hé s6 lvong hi€u qua 1a khoa hoc, ddm bao duogc tién lvong nguoi lao
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dong gén voi dic diém cong viéc cua ho, tao dugc su cong bé“mg va tranh phan
phéi binh quén trong tra luong.

Viéc dua hé sd danh gia mirc d6 hoan thanh coéng viée (K;) vao cong
thire tinh lwong ciing ¢6 nhiéu vu diém.Tuy nhién, dé c6 hiéu qua thi lai phu
thudc chii yéu vao cach xac dinh K;. Céc chi tiéu ma Cong ty dwa ra mang
tinh chung chung, khong cu thé, din dén viéc danh gia mang tinh chu quan,
danh gia theo cam tinh. Céc chi ti€u mang tinh dinh tinh cao, khong phan loai
duogc lao dong.

Tim hiéu vé viéc danh gia xép loai thuc hién cong viéc cia ngudi lao
dong nhu hién nay c6 phu hop khéng, tac gia da tién hanh diéu tra va thu
duoc s6 liéu nhu sau:

Bang 2.2: Ly do danh gia xép loai thwe hién cong viéc chwa phi hop
STT Tén tiéu chi S6 lwong (nguoi) | Ty 18 (%)

Ti€u chi danh gid chua duogc lugng
1 \ 115 57,5
héa cu thé.

Tiéu chi danh gia xép loai dbi véi
2 124 62,0
CBNYV phong/ban chua phu hop.

Quy trinh thyc hién danh gia con
3 121 60,5
mang tinh hinh thtrc.

Nguon: Két qua dieu tra do tac gid thuec hién

Két qua diéu tra cho thay, trong 200 ngudi dugc hoi co toi 124 ngudi
(62%) cho rang viéc danh gia xép loai thuc hién coéng viéc nhu hién nay 1
chua phu hop, trong d6 c6 60,5% ngudi cho rang quy trinh thuc hién danh gia
con mang tinh hinh thirc, 57,5% nguoi cho rang tiéu chi danh gia chua duoc
luong hoa cu thé.

Nhu vay, céc ti€u chi danh gia muc d¢ hoan thanh cong viéc cia NLD
chua cuy thé, rd rang, con kha chung chung va chua duoc lugng hoa, do d6 cac
tiéu chi danh gia chua phan 4nh dung két qua 1am viéc ctia NLD trong cong
ty, vi¢c danh gia con mang tinh hinh thic. Bén canh do, viéc &p dung hé

théng cac tiéu chi danh gid mirc d6 hoan thanh cong viéc ddi véi tit ca CBNV
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trong cong ty 1a chua hop 1y. Bdi cac cong viée c6 tinh chat khac nhau s& phai
duogc xay dung hé théng cac tiéu chi danh gia khac nhau dé dam bao tinh cong
bang va hop 1y trong cong tac danh gia. Do vy, dbi v6i bo phan hudng luong
thoi gian (khdi van phong xudng, cong ty) can thiét phai xay dung riéng mot
hé thong céc tiéu chi danh gia mirc d6 hoan thanh cong viéc. Hon nita, néu chi
danh gia dwa vao tiéu chi nang suat s& rat dé giy ra tinh trang cong nhan lam viéc
chay theo ning suat, khong c6 ¥ thirc tiét kiém nguyén vt liéu cho Cong ty.

Nhin xét chung vé chinh sdch tra lwong, thwong ciia Cong ty, ta
thiy:

Chinh séach tra lwong cho NLD tai Cong ty c6 phan thoi trang Bimart
con mot sd ton tai:

banh gia va mirc do rd rang, cu thé cua cac tiéu chi tinh tra luong cua
Cong ty, thu dugc két qua nhu sau:

Bang 2.3: Mirc dd ré rang, cu thé ciia cac tiéu chi tinh tra lwong

Don vi: Nguoi
STT Tén tiéu chi S6 lwong Ty 1é
(nguroi) (%)
1 |Ratrd rang, cu thé 0 0
2 | R&rang, cy the 65 32,5
3 | Khong 16 rang, cy the 135 67,5
Tong 200 100

Nguon: Két qud diéu tra do tac gia thuc hién

Két qua diéu tra cho thay, co tdi 67,5% nguoi duoc hoi cho rang tiéu
chi tinh trd luong khong r6 rang, cu thé; tiéu chi rd rang, cu thé c6 65 nguoi
chon chiém 32,5% trong tong sb phiéu diéu tra; khong c6 nguoi lao dong nao
cho rang céc tiéu chi rat rd rang, cu thé. Thyc té ciing cho thiy diéu do, cac

ti€u chi danh gia mirc @6 hoan thanh cong viéc cua NLD chua dugce cu thé, rd



46

rang va chua dugc luong hoa. Viée xét duyét hé sé lwong chuc danh cong
viéc con phu thude vao y chi chu quan ctia 1anh dao. Pidu nay doi hoi Cong ty
can quan tdim hon dén cong tac danh gia, phan loai lao dong dé nguoi lao
dong thiy duoc su cong bang va sy nd luc phin dau duge Cong ty ghi nhan.

Tién luong cia cic bd phan khong truc tiép san xuat ( TO trudng, to
pho, thu hoéa, CBNV khdi vin phong Xuong, CBNV khdi van phong cong ty)
gan lién voi tién lwong binh quan cua cong nhéan tryc tiép san xuat tai to,
xuong va toan Cong ty. Qua ddy ta thay, viéc tra luong cho khéi gian tiép phu
thudc vao tién luong binh quan ciia khdi truc tiép san xuat da tao nén sy phd
hop, gén két chit ch gifra tat ca cac bo phan dé dam bao dat dugc nang suét
cao nhat, chat luong tot nhat. Piéu nay tao ra sy cong bang trong viéc phan
phéi tién lwong tai Cong ty.

- Tim hiéu vé sy hai long ctia nguoi lao dong vé mirc lvong nhan
dugc, tac gia tién hanh khao sat 200 ngudi voi cac lua chon khac nhau. Trong
200 nguoi duge hoi chi co téi 114 nguoi cho rang cach phan phéi tién luong
hién nay ctia Cong ty chua thuc su cong bang (chiém 57%), 48 ngudi (chiém
24%) tra 101 1a khong cong bang va chi ¢ 19% cho rang cong bang. Do do,
Cong ty can xem xét lai cach phéan chia tong quy tién lvong va cach phan phdi
quy tién luong dé dam bao sy cong bang trong tra luong. Bén canh do, Cong
ty can xem xét lai cach danh gia h¢ s6 chitc danh cong viéc trong vi¢e tinh tra
lwong, gbp phan tao dong luc thuc ddy NLD lam viée, tir d6 lam ting kha
nang lam viéc va mirc d6 cong hién ciia NLD cho Cong ty.

- Panh gia vé mtc do gin bo cua ngudi lao dong voi Cong ty, tac gia
da thuc hién diéu tra v6i cau hoi “Yéu td ndo tao nén su gan bod clia ngudi lao

dong voi Cong ty?”, két qua thé hién ¢ bang 2.6:
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Bang 2.4 : Yéu t gian b6 ngudi lao ddng véi Cong ty

STT Tén tiéu chi S6 lwong Ty 18

(nguoi) (%0)

1 | Tién luong, thu nhap 191 95,5
2 | Co hoi phat trién nghé nghiép 124 62

3 | Thoi gian l1am viéc linh hoat 37 18,5
4 | Chién lugc con ngudi ciia Cong ty 90 45
5 | Piéu kién va moi trudng lam viéc 168 84

Nguon: Két qud diéu tra do tac gia thuc hién

Két qua diéu tra cho thdy, phan 16n nguoi lao dong duoc hoi déu chon
tién luong, thu nhap 1a yéu té gan bo ho voi Cong ty (chiém 95,5%). Qua day
ta c6 thé thiy rang da s6 nguoi lao dong van coi trong yéu tb tién luong, thu
nhap khi quyét dinh & lai doanh nghiép hay ra di. Tiép dén 1a yéu t6 diéu kién
va moi trudng lam viée c6 84% ngudi lya chon. Co hoi phat trién nghé nghiép
c6 62% ngudi lya chon, chién luoc con ngudi ciia Cong ty cd 45% nguoi lua
chon va cudi cung 1a 18,5% nguoi lya chon thoi gian lam viéc linh
hoat. Chinh vi vdy, Cong ty can dic biét quan tim dén van dé tién luong, thu
nhap dé tao su gan bé 1au dai cua nguoi lao dong.

Thém vao dé, muc hé sé6 Cong ty dua ra chua phu hop, khoang cach
giita cac hé sb cua ting hang thanh tich chua c6 tac dung khuyén khich ngudi
lao dong tich cuc lao dong, sdng tao; nhitng ca nhan xudt sic chua co murc
danh gia hop 1y va tuong xting v6i nang lyc, lam giam dong luc lam viéc cua
ho.

Nhu vay, c6 thé thiy rang tuy viéc tinh tra lwong cua Cong ty di gin
véi mic do phuc tap, tinh trach nhiém cua cong viéc nhung lai chua gan voi
thuc té thuc hién cong viéc cua ngudi lao dong. Do d6, Cong ty can thém chi
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tiéu tinh lwong, cu thé cac chi tiéu dé dam bao tra luong dung, gin vai thuc té
hoan thanh cong viéc cta nguoi lao dong.
2.2.4. Cdc ché dé trd lwong khdc

Cac ché do tra lvong khac duoc quy dinh trong chuong 4 cta quy ché
tra luong, cac ché do tra luong khac duge quy dinh gom: Tién luong tra cho
nhitng ngay nghi quy dinh; Tién luong tra cho thoi gian ngung viéc; Tra
lwong cho thoi gian thtr viéc; Tra luong ddi véi ngudi lao dong khi chuyén
sang lam cong viéc khac trong cong ty; Tra luong trong nhirng ngay di hoc;
Tra luong trong thoi gian nghi do bi tai nan lao dong,... Cac quy dinh nay
dugc quy dinh tir Piéu 9 dén Piéu 17. C4c ndi dung dugc quy dinh nhu sau:

Cén bd cong nhan vién, nguoi lao dong nghi phép theo quy dinh caa
Bo Luat lao dong: Nhitng ngay nghi phép van duoc tinh 14 ngay cong lam
viéc trong thang dé huong luong. S6 ngay nghi phép hién nay la 12 ngay/
niam do tru s& COng ty tai Ha Noi va diéu kién 1am viéc khdng c6 cac yéu té
nang nhoc, doc hai, nguy hiém. P6i véi ngudi lao dong cir di 5 nim cong tac
tro 1én duoc nghi thém 1 ngay nhung khong qua 5 ngay.

CBCNV duoc Cong ty cir di hoc tap nham nang cao trinh do chuyén
mon nghiép vu trong gio hanh chinh: Nhing ngay di hoc van dugc tinh la
ngay cong 1am viéc trong thang dé huong luong co ban nhung khong duoc
huong ché do cong tac phi va tién an trua, trir nhimg truong hop dic biét do
Giam dbc Cong ty xem xét va quyét dinh.

CBCNV di hoc tap nhim nang cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu
trong gio hanh chinh theo nguyén vong ca nhan va duoc Giam déc Céng ty
d6ng y: Nhitng ngay di hoc khong duoc tinh 1a ngay cong lam viéc trong
thang dé hudng luong va cac ché do khac ddi véi ngudi lao dong va van phai
dam bao hoan thanh cbng viéc duoc giao.

Can bo cong nhan vién nghi 6m cd gidy xac nhan cia co quan y té,
nghi thai san, nghi dudng suc sau 6m dau, thai san, nghi con ém ... theo quy
dinh cua Luat lao dong va Luét bao hiém x4 hoi hién hanh: Nhiing ngay nghi
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khéng dugc tinh 1a ngay cong l1am viéc trong thang dé hudng luong va cac
ché do khac tai Cong ty, cac ché do chinh sach ddi voi nguoi lao dong s& do
co quan bao hiém xa hoi chi tra theo quy dinh.

Can bo cong nhan vién nghi viéc riéng (s6 ngay nghi viéc riéng thuc té
duogc sy dong y cua Giam dbéc Cong ty): Nhitng ngay nghi khong duoc tinh 1a
ngay lam viéc thuc té dé huong luong va cac ché do khac dbi voi nguoi lao
dong.

Mot sé ché @6 nghi khac nhu nghi két hon, nghi con két hon, nghi b
me Vo, bd me chong chét, con chét...: Nhitng ngay nghi thuc hién theo quy
dinh cua Bo Luat lao dong va duogc tinh 1a s6 ngay 1am viéc thuc té dé huong
lwong. Néu hét s6 ngay duoc nghi theo quy dinh, nguoi lao dong cé thé thoa
thuan véi ngudi lao dong dé nghi thém nhung khong duoc huong luong va
cac ché do khac ddi véi ngudi lao dong.

Nguoi lao dong dang trong thoi gian thir viée dugc hudéng mic luong
t6i thiéu ving theo quy dinh ciia Nha nudc hién hanh. Nguoi lao dong huong
lwong khoan can ctr vao tinh chat, yéu cau cong viéc duoc tra lvong theo hop
dong lao dong da ky két.

2.2.5. Té chikc thuee hign va diéu khodn thi hanh quy ché lwong

Pé trién khai thyc hién chi tra tién luong cho nguoi lao dong theo Quy
ché tra luong, cong ty di quy dinh vé trach nhiém cua lanh dao Cong ty va
cac don vi nhu sau:

+ Trach nhiém chung: Hang thang thu truong don vi danh gid muc do
dong gop hoan thanh cong viéc cia nguoi lao dong (ki) can clr vao cac tiéu
chuan quy dinh.

+ Trach nhiém cua Phong Hanh chinh — Nhan sy: Huéng dan viée thuc
hién xép hé sé mirc luong chirc danh cong viéc d6i voi ngudi lao dong & ting
don vi; hang thang tong hop ngay cong va bang danh gia hé sd (ki) cua khdi
gian tiép trinh Giam d6c Cong ty quyét dinh; tiép nhan y kién dong gop, tong

hop va trinh giam ddc Cong ty diéu chinh, b6 sung hé sb muc lwong chirc



50

danh (h;) ciia ngudi lao dong va xtr Iy nhimg van dé lién quan trong qua trinh
thuc hién quy ché nay; theo ddi, tong hop, danh gia qua trinh thuc hién dé dé
xudt viéc stra d6i, bd sung quy ché cho phu hop.

Trach nhiém cta phong Ké toan: Phdi hop véi Phong Hanh chinh —
Nhén su dé xuét quy tién lwvong duoc chi theo hiéu qua lao dong trong thang,
quy tién luong trong quy, quy tién lwong vao dip 18 tét trinh giam ddc quyét
dinh; tién hanh tinh toan tra luong cho nguoi lao dong theo hai ky trong thang
(Ky 1: Tam tng lwong ngay 25 hang thang; Ky 2: Tra luong theo hiéu qua
cong viéc va cac khoan tién luong khac tir ngay 10 dén 15 thang sau); thyuc
hién tra luong, tra thuong truc tiép cho ngudi lao dong; tong hop cac khoan
tién lwong va thu nhap cta ngudi lao dong vao sé luong cua Cong ty theo quy
dinh.

Nhu vy, trong diéu khoan vé to chtrc thuc hién quy ché tra luong,
Cong ty chua dua ra quy dinh vé thanh phan va trach nhiém cua hoi dong
luong.

Cong ty c6 danh gia mirc d0 hoan thanh cong viéc cua nguoi lao dong,
nhung viéc danh gid chi mang tinh hinh thirc va cac chi ti€u lai mang tinh
dinh tinh cao din dén viéc danh gia khong khach quan, khong danh gid duoc
ding thanh qua lao dong cua ting ca nhan.

Ngoai ra, Cong ty con dua ra nhimg hinh thirc xir Iy vi pham quy ché
va trudng hop sira ddi, bd sung khi can thiét.

- Hinh thirc xit Iy trong trweong hop vi pham quy ché: Cong ty quy dinh
nhu sau: Thi truéng cac don vi phd bién Quy ché nay dén toan thé ngudi lao
dong trong don vi minh dé thuc hién va phai chiu trach nhi€m trudc Cong ty
vé cac khoan c6 tinh chat lwong chi tra cho nguoi lao dong béo céo theo quy
dinh cua don vi minh.

Cho thay, Cong ty mai chi néu hinh thac xir Iy chung chung 1a “chiu
trach nhiém truéc Cong ty vé cac khoan cé tinh chat luong chi tra cho nguoi
lao dong” chtr chwa quy dinh cu thé hinh thic xu 1y.
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- Truong hop sira doi quy ché: Quy ché tra luong s& dugc xem xét sira
d6i bd sung khi c6 nhimg thay d6i vé ché do, chinh sach tién luong cua Nha
nuéc hoic khi phat sinh nhitng bat hop 1y trong qué trinh thuc hién.

2.3. Thure trang nhin t6 anh hwéng téi viée hoan thién quy ché tra lwong
tai Cong ty co phan thoi trang Bimart
2.3.1. Pdc diém nganh nghé kinh doanh ciia Céng ty

Cong ty co6 phan thoi trang Bimart hoat dong trén linh vuc san xuét
hang may mac 1a chi yéu, nén can luc lugng lao dong tryc tiép la rat 1on. Vi
vay khi tién hanh xay dung quy ché tra luong cho NLD Céng ty phai dac biét
quan tam t&i viéc lua chon céc hinh thic tra luong cho phu hop véi dic diém
cong viéc caa NLD, xay dung cach phan phdi quy tién luong cho phu hop. Vi
la mot doanh nghiép san xuat nén hinh thic tra lwong trong Cong ty sé& ¢6 ca
tién luong thoi gian va tién luong san pham. Khi d6 quy tién luong s& bao
gom quy tién luong san pham va quy tién luong thoi gian. Qua day ta c6 thé
thay vai dic diém 1a doanh nghiép san xuat hang may mic da c6 anh huong
16n t6i viec xay dung va hoan thién quy ché tra luong
2.3.2. Hiéu qua san xudt kinh doanh ciia Cong ty

Thong qua mdt s6 chi tiéu vé hoat dong san xuat kinh doanh trén day ta
thay tinh hinh san xuat kinh doanh cua Cong ty kha nhiéu bién dong, khién
cho doanh thu va lgi nhuan ciia Cong ty c6 xu hudng bién dong ting giam

khong dong nhat. Cu thé:
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Bang 2.5: Két qua hoat dgng san xuét kinh doanh ciia cdng ty cé phan thoi trang Bimart giai doan 2016-2020
Pon vi: triéu dong

Chi tiéu Nam| Nam| Nam 2017/2018 2018/2019 2019/2020
2018 | 2019 | 2020 (CL+-| % | CL+-| % | CL+- %
1. Doanh thu ban hang va cung cap dich vu 307.104 | 209.344 | 210.986 | 17.41 | 6,01 | -97.76 | 31,83 | 1.642 | 0,78
2. Céac khoan gidm trir doanh thu
3. Doanh thu thuan vé ban hang va cung cap dich vu 307.104 | 209.344 | 210.986 | 17.41 | 6,01 | -97.76 | 31,83 | 1.642 | 0,78
4. Gia von hang ban 292.444 | 191.837 | 186.425 | 14.634 | 527 | -100.61] 34,40 | -5.412 | 2,82

5. Loi nhuan gdp vé ban hang va
O 14.660 | 17.506 | 24.560 | 2.777 | 23,37 | 2.846 19.41 | 7.054 40.29
cung cap dich vu

6. Doanh thu hoat dong tai chinh 13 6 376 | 331 | -71,80, 7 53,85 | 316 | 526,67
7. Chi phi tai chinh 407 332 | 4149 | -219 | 3498 | -75 18,43 | 3.817 | 91,99
8. Chi phi ban hang 2.982 | 3125 | 4565 | 98 | 3,40 | 443 | 14,86 | 1.140 | 33,28
9. Chi phi quan ly doanh nghiép 7.941 | 8.645 | 12.353 | -144 | 1,78 | 704 8,87 | 3.708 | 42,89
10 Loi nhuén thuan tir hoat dong kinh doanh 3.459 | 5.464 | 3.869 | 2.711 | 362,43| 2.005 | 57,96 | -1.595 | 29,19
11. Thu nhap khac 1.927 | 378 | 1.280 | 1.327 | 221,17 -1.549 | 80,38 | 902 | 238,62
12. Chi phi khac 1.824 | 1.479 78 988 | 118,18 -345 | 1891 | -1.401 | 94,73
13. Loi nhuan khac 102 | -1.100 | 1.202 | 338 | 143,22 -1.202 |1178,43| 2.302 | 209,27
14. Tong loi nhuén ké toan trude thué 3562 | 4.363 | 5071 | 3.050 | 595,70, 801 | 22,49 | 708 | 16,23
15. Chi phi thué TNDN hién hanh 356 1,08 | 1.015 | 356 724 | 203,37 | -65 6,02

16. Loi nhuén sau thué thu nhdp doanh nghiép 3.206 | 3.282 | 4.055 | 2.694 | 526,17 0.076 | 2,37 | 0.773 | 23,55

(Nguon: Phong tai chinh ké toan)
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Phan tich s6 liéu cho thay: Nam 2018, doanh thu ban hang va cung cép
dich vu tang 17.410 triéu dong chil yéu nho doanh thu linh vyc mit hang thoi
trang, twong tmg voi tbe do tang 6,01%. Nam 2019, doanh thu ban hang va
cung cép dich vu gidm manh 97.760 tri¢u déng, ty 1¢ giam 31,83% do viéc
khai thac khach hang kém hi€u qua. Nam 2020, doanh thu ban hang va cung
cép dich vu tang nhe tr¢ lai, muic tang 1.642 triéu déng, ty 1¢ tang 0,78%.
Doanh thu tang la do doanh thu linh vuc médt hang thoi trang tang, cong ty da
khai thac thém nhiéu khach hang cong nghiép méi.

Téng loi nhuan trude thué nam 2018 ting SO v6i ndm 2017 14 3.050 triéu
d6ng, nim 2019 so voi nam 2018 ting 801 triéu dong, nim 2020 ting SO voi
nam 2019 1a 708 triéu dong cho thay két qua kinh doanh ciia Cong ty nam sau
t6t hon nam trudc. Pidu d6 thé hién su c6 gang cia Cong ty trong qua trinh tim
kiém loi nhuan, dong thoi cho thy sy phét trién caa Cong ty trong qué trinh kinh
doanh.

Vé cong tac ti€u thu: Mang ludi cac cira hang, dai ly ti€u thu san phém
ctia Cong ty da 1én téi con sd 50 don vi ndm rai rac di tao diéu kién cho san
pham cong ty tiép can trén dién rong véi khach hang.

Pé cac hoat dong san xuit, kinh doanh ctia Cong ty dugc thudng
Xuyén, lién tuc, Cong ty thuong xuyén theo doi giam sat trong van hanh, danh
gia viéc thyc hién cac chi tiéu ¢ tung khau va dua ra cac bién phap diéu chinh
kip thoi.

2.3.3. Pdc diém vé nguon nhén lyc trong Cong ty
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Bang 2.6: Tinh hinh co cAu nhan su tai cong ty coé phan thei trang Bimart
giai doan 2018-2020

Nim 2019 / 2018 2020 / 2019
STT| Chitiéu
2018 2019 | 2020 | (+/-) % (+/-) %
p | Tongsdlao | 4q, 785 623 7 -0.01 162 | -0.21
dong
2 Gié6i tinh
3 Nit 607 590 477 -17 -0.03 113 | -0.19
4 Nam 185 195 146 10 0.05 49 | -0.25
5 | Powoibinh |, 26 27 1 4 1 4
quan
6 Tinh chat lao dong
7 Truyc tiép 446 431 351 -15 -0.03 -80 -0.19
8 Gién tiép 346 354 272 8 0.02 82 | -0.23
9 Trinh d6 hoc van, chuyén moén, nghiép vu.
10 | Trén dai hoc 8 7 8 -1 -0,13 1 0,14
11 Pai hoc 152 153 97 1 0,01 56 | -0,37
12 | Cao dang 287 302 215 15 0,05 -87 | -0,29
13 | Trung cap 107 101 88 -6 -0,06 -13 | -0,13
Chung chi
14 | nghévalao | o0 222 | 25 | 16 | -007 7 | -003
dong pho
thong

(Nguon: Phong Hanh chinh - Nhan si)

Nhin chung cd thé thay luc luong lao dong tai cong ty phan bd kha

ddéng déu, Do tudi binh quan lao déng cua cong ty cling kha tré, trung binh

déu tir 25-37 tudi.. Gidi tinh tai cong ty chu yéu I1a nit do cong ty chu yéu khai
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thac linh vuc thoi trang, kinh doanh thai trang nam nén chu yéu cong viéc it
di lai vat va va tay chan nhiéu, n6i chuyén va cham séc khach nhiéu nén ty 18
lao dong nam tai cong ty chi déu trong khoang 146 ngudi dén 195 nguoi, con
lai 1a lao dong nir.

Xét vé tinh chdt lao dong:

Niam 2018, s6 lao dong truc tiép cia cong ty 1a 446 ngudi va sé lao
dong gian tiép 1a 346 ngudi, con sé kha tuong doéng cho thay cong ty cd luc
luong lao dong phan phdi dong déu.

Pén nam 2019, téng s6 lao dong cua cong ty Ién téi 785 nguoi, cao
nhét trong 3 nam trong d6 s lao dong truc tiép 1a 431, giam 15 nguoi so véi
nam 2018, s6 lao dong gian tiép 1a 272 nguoi trong tong sé lao dong, ting 8
ngudi SO V&i nam 2018.

Pén nam 2020, s6 lao dong trong toan Cong ty 1a 623 ngudi (giam 162
nguoi S0 V4i ndm 2019, s6 lao dong truc tiép giam 80 ngudi (twong tng Voi
giam 0,19%) , s lao dong gian tiép giam 82 ngudi (twong g giam 0,23% so
v6i nam 2019). Trong d6 sb lao dong tryc tiép 1a 351 nguoi sé lao dong gian
tiép 1a 272 nguoi.

Xét vé trinh dg hoc van, chuy@n mdn, nghiép vu

Nhin chung luc luong lao dong tai cong ty cha yéu la luc lugng lao
dong Pai hoc va cao dang, trinh do vé hoc van va chuyén mén luc luong lao
dong tai cong ty kha cao.

Nam 2018 trinh do chuyén mon lao dong trén dai hoc tai cong ty la 8,
dai hoc 1a 152, cao dang la 287, trung cép la 107 va lao dong phd thong la
238.

Trong giai doan nam 2019, c6 su bién dong nhe trong lao dong phd
thong, cu thé luc luong lao déng phd thén tai céng ty giam 16 ngudi twong
g vai 0,07%, cac trinh d6 khéc chi bién dong rat nhe.
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Trong nam 2020, xay ra bién ¢ vé dich bénh Covid-19, luc lugng lao
dong tai cong ty c6 bién dong 16n, hau hét luc lugng lao dong tai cong ty déu
giam chi c¢ trinh d6 trén dai hoc tang 01 nguoi, twong tng vai 0,14%. Con lai
cac trinh d6 dai hoc, cao ding, trung cip, lao dong phd théng déu giam tuong
ung 56 nguoi, 87 nguoi, 13 nguoi va 7 nguoi (0,37%, 0,29%, 0,13%,0,03%)
S0 V6i ndm 2019. Nhan thay trinh d6 chuyén mén cao dang giam manh va
trinh d6 dai hoc giam twong dbi cho thay co cau trinh do cua cong ty nhin
chung giam.

2.3.4. Dji ngii lam cong tic lao dong — tién lwong ciia Cong ty

Sd luong va chét luong bd phan chuyén trach nhan sy, lao dong tién
lwong 13 bd phan c6 chirc ning xay dung va tu van cho Ban linh dao Cong ty
vé quy ché tra luong, cac ché do thudng, phu cap trong Cong ty. Tai Cong ty
cb phan thoi trang Bimart phong hanh chinh - nhan su chiu trach nhiém dam
nhiém nhiéu cong viéc khac nhau lién quan dén cong tac nhan sy, tién luong.

Bang 2.7: Thong tin vé ning luc ciia can bd phong hanh chinh - nhan su tai

cong ty c6 phan thoi trang Bimart nim 2020

Nim | Giéi 3 Nganh nghé Kinh
>TT Ho va tén sinh | Tinh ggmh dlrg()’c dz‘wgtao nghiém
1 |[Nguyén Thi Tuoi 1981 | Nit | Pbaihoc QTNL 16
2 |Nguyén Thi Phuong Thuy | 1996 | Nit | Daihoc HCVP 2
3 |Nguyén Thi Thao 1992 | Nit | Paihoc| Quan tri VP 5
4 Nguyén Thi Phuong Thao | 1991 Nu | Pai hoc Luat 6
5 Bui Thi Cic 1975 | Nir | THPT 21
6 [Tran Van Lap 1972 | Nam | THPT 24

Nguon: Phong hanh chinh - nhan sy~ Cong ty cé phan thei trang Bimart
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Bang 2.8: Bang phan cdng cong viéc can by phong hanh chinh - nhan sw tai

cdng ty ¢ phan thai trang Bimart nim 2020

STT Ho va tén Chirc danh céng viéc Cong viéc

1 | Nguyén Thi Tuoi Trudng phong Quan ly chung
Nguyén Thi A X .

2 Phirong Thus Nhén vién Hanh chinh

3 | Nguyén Thi Thao Nhan vién Tién luong va ché do
Nguyén Thi A A 2

4 Phuong Théo Nhan vién Tuyén dung

5 Bui Thi Cuac Nhan vién Tap vu

6 Tran Vin Lap Nhan vién Lai xe

Ngusn: Phong Hanh chinh - Nhan si - Cong ty cé phan thoi trang Bimart

Tong so6 can bd ctia phong hanh chinh - nhan sy 13 06 nguoi trén tong

s6 623 lao dong tinh dén nam 2020, chi chiém 0.96%, nhu vay s6 lugng nhan
lyc cua phong la it, chua du dé dam bao hoan thanh tot cadc nhiém vu. Mit
bang trinh do ctia nhitng can bd 1am cong tac chuyén mdn, trir lao cong, lai
xe, con lai déu tbt nghi¢p dai hoc ding va gﬁn v6oi chuyén nganh cua Hanh
chinh, nhan sy nén cling co phé‘m thuén loi cho viéc trién khai cong viéc cua
bd phan, tuy nhién, do lyc lugng méng, chi c6 1 ngudi ddm nhan cac cong
viéc lién quan dén tién lwong, do vdy ciing s& gy han ché kha ning lam viéc,
tinh sang tao, chat luong va hiéu qua cong viéc. Va ciing chinh diéu nay gay
kho khan trong viéc xay dung va hoan thién quy ché tra luong cia Cong ty.
Vi vay, trong thoi gian téi, Cong ty can c6 nhimng chinh sach quan tim dén
viéc bo sung nhan luc cho nhom tién luong, dong thoi van chi trong dén ting
cudng dao tao, tao diéu kién cho can bo duge di hoc thém céc khda dao tao
nang cao vé cong tac tién luong dé xay dung va quan tri cong tac tién luong

duoc tot hon.
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Pay 1a mot trong nhimg van dé Cong ty can phai quan tdm va co bién
phap giai quyét thich hgp nham nang cao chat luong va hiéu qua cong viéc,
dac bi¢t la phat huy duogc vai tro cua tién lrong, mdt trong nhiing van dé dang
dugc quan tAm nhat.

2.3.5. Quan diém trd lwong ciia chii doanh nghigp

Tién luong c6 vai tro quan trong khong chi d6i v6i nguoi lao dong ma
con ddi véi toan doanh nghiép. Vi ngudi lao dong thi né 1a ngudn thu nhap
chinh dam bao cudc sdng cho ho va gia dinh nhung véi doanh nghiép thi tién
lwong lai chiém mot ty trong 16n trong tong chi phi san xuat kinh doanh cia
doanh nghiép. Pbi voi mdi doanh nghiép, viéc giam chi phi cac yéu t6 san
xuat 1a rat quan trong. Tuy nhién, giam chi phi bang cach giam tién luong thi
lai khong mang lai hiéu qud, khong c6 tac dung kich thich nguoi lao dong tich
cuc lam viéc.

Nhan thite dugc vai tro, tam quan trong cua tién lvong trong viéc kich
thich lao dong sang tao, san xuat, hiéu dugc tam quan trong ctia cong tac quan
ly quy luong, 1anh dao Cong ty ludn coi tién lwong nha mot khoan dau tu cho
su phat trién, san sang dau tu vé tién luong dé dat hiéu qua cao nhat. Do do,
Cong ty ludén quan tdm dén viéc xdy dung hinh thitrc tra lvong hop 1y, cac ché
dd dai ngd phu hop va hoan thién quy ché tra luong phu hop voi dac diém,
tinh hinh phat trién ctia Cong ty va xa hoi dé dam bao muc tiéu khuyén khich
ngudi lao dong tich cuc 1am viéce, nang cao hiéu qua cong viée, gin bo 1au dai
vol Cong ty. Pay 1a mot trong nhiing yéu td tao diéu kién thuan loi cho cac
nha quan 1y, dic biét 1a cac can bo tién luong, nhitng nguoi truc tiép tham
muu, xay dung quy ché tra luong cua Cong ty dugc thuan lgi va hi¢u qua.
2.3.6. Vai tro cua Cong doan co so tai Cong ty

Cong cong ty cb phan thoi trang Bimart 14 mot doanh nghiép thudc s

hiru ciia Nha nudc, cho nén viéc xay dung t6 chuc Cong doan luén dugc cha
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trong. Cac can bd Cong doan déu do ngudi lao dong trong Cong ty hang nim
binh bau, hoat dong doc 1ap va huong luong tir quy cong doan.

Bang 2.9: Vai tro ciia cdng doan tai céng ty c6 phin thoi trang Bimart

nam 2020
STT Vai tro cua cong doan S6 lwong Ty 1€ %
(nguoi)
1 | Bao v¢ quyén lgi cho nguoi lao dong 65 32,5
2 | Tham muu xay dung quy ché tra luong 16 8,0
3 | T6 chirc hoat dong phong trao 127 63,5
4 | Téon tai mot cach hinh thirc 10 5,0

Nguon: Khdo sdt ciia tdc gid vé quy ché tra lwong ciia Céng cong ty cé phan thoi
trang Bimart,

Theo két qua thu dugc, c6 127 trong tong sd ngudi dugc diéu tra
(chiém 63,5%) cho rang vai tro cta to chtrc cong doan chi dé t6 chire cac hoat
dong phong trao trong Coéng ty; C6 65 ngudi lao dong (chiém 32,5%) cho
rang cong doan da thé hién duoc vai tro ctia minh 1 bao vé quyén loi cho
nguoi lao dong; chi c6 16 ngudi (chiém 8,0%) 1a biét dén cong doan trong
viéc tham muu xay dung quy ché tra luong cta cong ty va van con cd 10
nguoi, chiém 5% cho rang cong doan chi ton tai mot cach hinh thirc. Nhu vay
cho thiy hoat dong cta td chtrc cong doan trong cong ty tuong ddi mo nhat,
khong thé hién dugc vai trd quan trong trong viée xay dung va hoan thién quy
ché tra luong cta cong ty; nguoi lao dong phan 16n biét dén cong doan 1a
thong qua cac hoat dong phong trao. Vai tro cua cong doan chinh 1a bao v¢
quyén loi cho nguoi lao dong nhung trén thyc té vai tro nay khong duoc danh
gia cao. Diéu d6, doi hoi Cong ty can quy dinh rd va giam sat viéc hoat dong
ctia Cong doan, ting cuong vai trd va co hoi trao doi giita nguoi lao dong va

cong doan dé ho thay dugc y nghia va vai tro thuc su cua cong doan.
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Trong viéc to chire thuc hién va hoan thién quy ché tra luong cua Cong
ty, td chuc Cong doan c6 trach nhi€ém tryuc tiép thuc hién cong tac tuyén
truyén, huéng dan cu thé vé cac quy dinh trong quy ché tra luong ciua Cong
ty, giup ngudi lao dong hiéu 16 vé cac quy dinh nay. Sau d6, Cong doan ling
nghe va tiép thu nhiing ¥ kién dong gop cling nhu nguyén vong ctia ngudi lao
dong dé khuyén nghi 1én Hoi dong luong. Trén co sd nhitng phan anh cua
Cong doan Cong ty, Hoi dong lwong s& xem xét va cin nhic dé xay dung mot
quy ché tra lwong hop 1y va trinh Giam dbc. Nhu vay, t6 chitc Cong doan cia
Cong ty giit vai tro 1a cau ndi gitta Hoi dong lwong va nguoi lao dong, va
con ¢6 nhiém vu dung hoa giita hai bén dua trén nguyén tic dam bao loi ich
cho nguoi lao dong. Chinh vi vay, c6 thé noi té chitc Cong doan ciia Cong ty
c6 vai trd rat quan trong trong cong tac xay dung, thuc hién va hoan thién quy
ché tra luong ctia Cong ty.

2.3.7. Chinh sdch, qui dinh ciia phdp ludt vé tién lwong

Viéc xay dung va hoan thién quy ché tra luong cia cac doanh nghiép
c6 thé linh hoat cho phu hop véi timg diéu kién khac nhau song van phai dua
trén co so cac quy dinh ciia Nha nude vé tién luong va tudn thil cac quy dinh
d6. Khi chinh sach tién lwong ctia Nha nudc thay doi thi chinh sach tra luong
ctia mdi doanh nghiép ciing phai thay d6i theo dé dam bao sy tuan thu ding
phap luat, dam bao tinh phap Iy cua quy ché.

La mot doanh nghiép tw nhan nhung COng ty c6 phan thoi trang Bimart
van phai thudng xuyén theo ddi va cdp nhat cac luat, vin ban, nghi dinh,
thong tu cia Nha nude lién quan dén van dé tién luong dé c6 phuong hudng
diéu chinh cho phu hop, tan dung duoc cac diéu kién thuan loi va ciing 1a dé
thuc hién ding nhiing quy dinh mang tinh bat budc ctia nha nudc vé tién

lwong ciing nhu quy ché tra luong.
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2.4. Panh gia vé quy ché tra lwong cia cong ty c6 phin thoi trang Bimart
2.4.1. Uu diém ciia quy ché trd lwong ciia Cong ty

- V& hinh thirc: Quy ché tra lwong ciia Cong ty twong ddi rd rang, bd
cuc hop 1y, chia cac muc dé& hiéu va dé ap dung.

- V& ndi dung:

+ Cong ty da danh gia dung vai tro, vi tri, tAm quan trong ciia quy ché
tra luong trong chinh sach nhan sy cia Cong ty. Cong ty ludon tim toi, cap
nhat cac quy dinh, phuong phap va cach thitc méi nham hudng téi xay dung.

+ Viéc xay dung va ap dung quy ché tra luong tai Cong ty da co tac
dung khuyén khich nang cao ning suat va chat luong lao dong tai Cong ty,
g6p phan cai thién thu nhap cia NLD. Trong nhiing nim qua, thu nhap binh
quan cta NLD c6 xu hudng tang 1€n qua cac nam.

+ Phu hop va cap nhat cac quy dinh hién hanh cta Nha nuée. Tién
luong tra cho nguodi lao dong da cén cur vao cac quy dinh ctia Nha nudc, thoa
udc lao dong tap thé va thuc té ciia Cong ty. Trong nhitng nim qua, Cong ty
d3 khong ngimg cai cach, thay doi mac tién lwong, don gia tién luong dé theo
Kip v6i nhitng thay doi trong chinh sach tién luong cta nha nudc va sy bién
dong gia ca trén thi truong lao dong. Cong ty di xdy dung duoc quy ché tra
lwong kha khoa hoc va phu hop voi dic diém kinh doanh ctia Cong ty.

+ Cong ty da xay dung duogc lao dong dinh bién trong cidc ndm cd can
ctr khoa hoc, tir d6 gitp cho viéc tinh toan don gia tién luong va xay dung
quy luong ké hoach duoc dé& dang hon. Viéc xay dung don gia tién luong va
1ap ké hoach quy tién lwong bam sat vao diéu kién thuc té tinh hinh san xuat
kinh doanh ctia Cong ty.

+ Cong ty da x4c dinh duoc day du dbi tuong huong luong theo quy

dinh cua quy ché tra luong trong cong ty.
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+ Cong ty dd co sy phan bd quy tién lwong hop 1y d6i vé6i hai bo phan
chinh 14 bd phéan gian tiép va bo phan san xuat, ban hang. Riéng bo phan san
xuat, ban hang, quy tién luong chiém ty 1& 16n, hon 70% so véi tong quy tién
luong ctia Cong ty do luc luong lao dong chu yéu ciia Cong ty 1a lao dong
truc tiép.

+ Cong ty da budc dau xay dung duge phuong an tra luong theo mirc
do phuc tap cua cong viéc ma nguoi lao dong ddm nhén, xay dung duoc hé $6
luong theo hi€u qua cua riéng Cong ty. Cong ty da xac dinh dugc cong thirc
tinh luong cu thé cho ngudi lao dong & khdi gian tiép. Viéc chia lwong theo
hi¢u qua ma cong ty ap dung gén voi mire do phure tap, tinh trach nhiém cuia
cong viéc duoc giao, dam bao dugc tién lwong ngudi lao dong gin véi dic
diém cong viéc cta ho, tao duge su cong bang trong tra luong.

+ Tién luong ctia cic bd phan lao dong gian tiép trong Cong ty phu
thudc vao mirc luong binh quan ciia cong nhan tryc tiép san xuat, chinh diéu
nay s& tao nén su phdi hop nhip nhang gitta cac bd phan, cong tac to chic san
XUAt, phuc vu noi lam viéc dugc thuc hién tdt nhat nhim mang lai hi¢u qua
san xuat tot nhat.

2.4.2. Tén tai va nguyén nhan
2.4.2.1.Ton tai

-Nhiéu ndi dung trong quy ché tra lvong con chua dam bao day du nhu
can ctr dé xay dung quy ché tra luong; nguyén tic quy xdy dung quy ché tra
lwong; t6 chirc thuc hién quy ché tra luong.

-'Vé phan phdi quy tién luong con nhiéu thiéu sét nhur:

+ Chua du tinh duoc hét cac trudng hop phat sinh khi tinh quy luong;

+ Trong cong tac xay dung don gia san phiam dé tinh tra lwong cho
NLD san xut truc tiép chua thyc su tao dugc dong luc cho NLD. Pac bi¢t 1a
d6i v6i bd phan ban hang, chinh sach tra lwong chua tao su kich thich nguoi

lao dong lam vi¢c va ban dugc nhiéu san pham.
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+ Viéc quy dinh trudng cac don vi trong khéi san xuét tr xdy dung quy
ché tra luong trong don vi nhu vay s€ tao ra viéc thiéu nhat quan cac don vi
c6 dic diém san xuat gidng nhau, gdy kho khin trong cong tac tinh tra luong.
Hon nita, néu truong cac don vi san xuat khong phai 1a nguoi duoc dao tao va
c6 kién thirc chuyén sau vé tién luong thi viéc xdy dung phuong an tra luong
cho don vi s€ gap kho khan va hiéu qua khong cao; B phan ban hang chi co
mutrc luong co ban ma chua c6 chinh sach thuong, diéu d6 dan dén nhan vién
ban hang khong nd lyc c¢b gang trong viéc ban dugce nhiéu hang dé mang vé
nhiéu doanh thu cho Céng ty.

+ Céach tra luong san pham chua thuc su tao duoc dong luc cho nguoi
lao dong, chua dua ra dugc cach danh gia cu thé cho tung nguoi lao dong,
chua gan dugc tién luong véi két qua lao dong ctia ngudi lao dong.

+ Viéc tinh tra luong da gin voi mirc do phuc tap, tinh trach nhiém cta
cong viéc nhung lai chua gén voi thue té thuc hién cong viéc cua nguoi lao
dong.

+ CoOng thuc tinh lwong cho bd phan truc tiép chua phu hop. Chua co
hé théng céc tiéu chi danh gia mic do hoan thanh cong viéc cia ngudi lao
dong.

+ Cong tac danh gia xép loai mirc do hoan thanh cong viéc d6i véi bo
phan CBNV khdi van phong Cong ty con mang tinh chi quan ctia ngudi quan
Iy va chi yéu dua vao tiéu chi ngay cong dé danh gia, chua c6 thang danh gia
cong viéc mdt cach cu thé, cac tiéu chi danh ga van theo bang tiéu chi danh
gia cua cong nhan tryc tiép san xuat. Diéu nay s& anh huéng dén chat luong
cong vi¢c va khong phat huy dugc kha nang sang tao cia NLD, khong tao
dugc dong luc lam viéc cho NLD.

+ Cong ty chua néu rd diéu khoan thi hanh, chwa chi rd hinh thirc xt 1y

khi vi pham ndi dung quy ché.
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2.4.2.2. Nguyén nhan

-Nang luc ctia can bo Phong Hanh chinh — Nhan sy vé van dé tién
luong con chua thuc su tdt. Nhan su phu trach tién lvong con mong, toan
cong ty méi c6 mot can bd chuyén trach vé tién luong cua ca Cong ty nén
chua du ngué)n nhén lyc dé thuc hién sdu hon nhiing hoat dong vé cong tac tra
luong, dan dén nhiéu hoat dong vé quan tri nhan lyc va tién lvong chua dugc
quan tam dung mirc nhu cong tac tao dong luc, hay danh gia thyc hién cong
viéc.

- To chtic cong doan ciia Cong ty khéng thé hién duoc vai tro caa minh
trong viéc xay dung, to chac thuc hién quy ché tra lvong cua Cong ty. Viéc to
chtc thuc hién chua hiéu qua, chua co su tham gia cua hoi dong luong, khé
khan cho viéc tiép thu y kién phan hoi va thuc hién quy ché.

-Chua quy dinh 13 trach nhiém cta cac ddi twong lién quan dén cong
tac to chirc thuc hién quy ché, khién cho viéc ap dung trong thuc té c6 nhiéu
han ché nhat 13 trong thanh toan luong, gay cham tré trong chi tra luong cho
nguoi lao dong.

-COng tac tuyén truyén, to chirc thyc hién quy ché chua duoc quan

tam dtng murc.
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CHUONG 3
GIAI PHAP HOAN THIEN QUY CHE TRA LUONG TAI
CONG TY CO PHAN THOI TRANG BIMART

3.1. Pinh huéng, muc tiéu phat trién ciia Cong ty
3.1.1. Muc tiéu, chién lwoc phdt trién chung ciia Cong ty dén nam 2025

- Tiép tuc nghién ctru cai tién mau ma, giit viing chat luong hang hoa
nham dam bao va gilt viing thuong hiéu trén thi trudng, tiép tuc phat trién,
dong gop tich cuc vao sy nghiép cong nghiép hoa - hién dai hoa dat nudc.

- Tiép tuc phét huy hiéu qua hoat dong ciia may moc thiét bi vuot ning
suat thiét ké, nang cao san lugng san xuét, dam bao chit luong san phﬁm,
nang cao kha nang canh tranh ctia san pham.

- Tiép tuc thyc hién chién lugc dau tu chiéu sau véi phuong cham: dau
tu ding hudng va c6 trong diém, dat hiéu qua; pht hop v6i nhu ciu thi trudong
va phuong hudng phat trién, kha ning tai chinh ciing nhu trinh do quan 1y cua
don vi; dau tu di doi v6i viée quan 1y, bao dudng, sta chita, ché tao thiét bi
theo ké hoach phuc vu tot nhat yéu cu san xut.

- Tang cuong tiép thi, md rong thi phan, nang cao thi phan & cac dia
ban c6 lo1 nhuan cao.

- Dam béo viéc lam va thu nhap cho nguoi lao dong, timg budc nang
cao diéu kién lam viéc va muc song ctia ngudi lao dong.

- Tang cudng cong tac t chirc can b, gido duc can bd nham xay dung
doi ngli can by quan ly, ky thuat c6 nang lyc, trinh d§ chuyén moén cao, cé
pham chét dao dirc, d6i ngii 1am cong tac tiéu thu va thi trudng ning dong dap
g yéu cau ngay cang cao cua nén kinh té thi truong, d6i ngii cong nhan lanh
nghé co tac phong cong nghiép.

- Xay dung khdi dai doan két ndi bo va cong tac thuc hién dan chu co

sO tao nén sirc manh théng nhét trong toan Cong ty; tiép tuc dao tao, bdi
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dudng nguén nhan luc, dam bao doi séng nguoi lao dong, tao diéu kién cho
nguoi lao dong nang cao trinh do moi mat, chu trong cham lo doi séng vat
chit — tinh than cua d6i ngii nhan lyc.

- Pé cy thé hoa chién lugc trén trong nhitng nam téi, Cong ty dé ra
dinh huéng: Gitr dugc nhip d6 ting doanh thu hang nim binh quan tir 20% -
28% , loi nhudn hang ndm tang binh quén tr 10% — 20% .

Nhu véy, voi dinh hudng phat trién caa Cong ty nhu trén, Cong ty da
dit ra muc tiéu loi nhuén ludn ting 1én. Do d6 quy tién luong ctia Cong ty s&
khong ngung tdng cao, viéc tra lwong cho nguoi lao dong sé ludn duge dam
bao.

Bén canh d6, Cong ty ciing chii trong quan tdm dén dao tao ning lyc,
trinh d§ chuyén mon cua nguoi lao dong. Khi ndng lyc nguoi lao dong ting
1én thi nhan thirc ctia ho vé tién lwong va thu nhap ctia minh ciing tang 1én, do
d6 can phai hoan thién quy ché tra luong cho hop 1y hon, dam bao duoc vai
tro tao dong luc cua tién luong trong Cong ty. Hon nita, khi nang luc can bo
quan 1y ting 1én thi ciing s& gop phan vao xay dung duoc mot quy ché tra
luong hop 1y.

Mit khéac, dé thuc hién duogc cac phuong hudng phét trién trén cua
Cong ty, thi viéc hoan thién quy ché tra lwong 12 rat can thiét. Mot quy ché tra
luong xay dung hop ly khong nhing gitip Cong ty dé dang tinh tra lwong cho
nguoi lao dong ma con ¢ tac dung thuc day ngudi lao dong tham gia vao qua
trinh san xuat dé co két qua cao. Nguoi lao dong duge tra luong hop 1y s&
tich cuc 1am viéc va cong hién cho cong ty, lam ting nang suat va hiéu qua
cong viée, gitip Cong ty dat dugc cac muyc tiéu va phuong huéng da dé ra.
3.1.2. Quan diém lanh dao Cong ty vé tién luwong trong thoi gian téi

Pé thuc hién chi tiéu ké hoach trong nam ciing nhu dap tng nhu cau
ctia phan 16n can bo, cong nhan vién trong Cong ty, ban ldnh dao Cong ty da
c6 nhitng bién phap dé cai thién tién luvong ctia ho trong thoi gian téi. Mot sb

quan diém vé cach tinh luong dd dugc thay d6i. Tuy nhién, phan 1én quan
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diém vé phan phdi tién luong van khong thay dbi va ciing duge su dong tinh
cta can bg, cong nhan vién trong Cong ty.

Quan diém vé tra luong ctia ban 1anh dao Cong ty trong thoi gian toi:

- Tra luong dua trén cac quy dinh cua phap luat, tuan thu moi quy dinh
ctia phap luat vé tién luong va quan 1y tién luong. Can thay doi khi Nha nudc
c¢6 nhimg chinh sach thay ddi quan Iy tién lwong dé dam bao 1am dtang theo
quy dinh.

-Tra luong phai dya trén ning suat, hiéu qua 1am viéc cta nhan vién,
khong tra lwong binh quén, chia déu. Panh gia, xép loai dua trén kha ning
thuc té, khong danh déng, thién vi.

-Tra luong dua trén cac yéu to thi truong: Pé thu hat duoc lao dong
gioi, dap mg tinh hinh phat trién chung ciia nén kinh té ciing nhu tinh hinh
phat trién ctia Cong ty.

-Tiép tuc dau tu vé tién luong, dam bao doi sdng cho ngudi lao dong
trong Cong ty, dat dugc cac muc ti€u cia Cong ty.

-Tién luong t6i thiéu cua Cong ty phai dugc xem xét va thay doi theo
su thay doi cua thi truong va tinh hinh kinh té cua dat nudc. Bao dam can doi
chi phi trong trd luong.

Vi nhitng quan diém tra luong cta ban lanh dao Cong ty trong thoi
gian t&i nhu trén s€ tao diéu kién thuan lgi cho cac can bo tién luong trong
viéc diéu chinh tién luong hay phan phéi quy tién luong cho hop 1y, dam bao
cong bang, hiéu qua. Va day ciing 1a diéu kién dé viéc hoan thién quy ché tra
luong dat hi€u qua cao.

3.1.3. Phwong hwong hodan thi¢n quy ché tra lwong ciia Céng ty cé phin
thoi trang Bimart trong thoi gian toi

pPé thuc hién chi tiéu ké hoach san xuét kinh doanh trong nam cling nhu
dap tng nhu ciu cua can bd cong nhan vién trong Cong ty, Ban lanh dao da

dua ra nhitng bién phap dé cai thién tién luong cta NLD trong thoi gian t6i:
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Ludn dua trén cac quy dinh cua Phép luat, tudn thi moi quy dinh cua
phap luat vé tién lwong va quan ly tién lwong. Khi Nha nudc ¢ nhiing
chinh sach thay doi vé tién luong, thi Cong ty s& thay d6i d¢ dam bao lam
theo dung quy dinh.

- Viéc tra luong cho NLD phai dya trén nang suét, cht luong, hiéu qua
lam viéc cua NLD, khong tra luong binh quan, chia déu. Viéc danh gia, xép
loai mitc d6 hoan thanh cong viéc dua trén kha ning thuc té, khong danh
dong, thién vi.

- Bé thu hut dugc lao dong gidi, co trinh d6 tay nghé cao, dap tmg tinh
hinh phét trién cia Cong ty ciing nhu tinh hinh phat trién ctia nén kinh té noi
chung, viéc tra lvong cho NLP can dua trén cac yéu t6 thi truong.

- Tiép thuc duy tri va thyc hién quan diém dau tu vé tién luong, dam
bao doi séng cho NLP trong cong ty.

- Trong thot gian té1 Cong ty s€ hoan thién hinh thic trd luong san
pham gian tiép d6i véi bd phan lao dong quan 1y td, xudng va lao dong tai cac
phong ban xay dung hé s6 luong chirc danh cong viéc ¢ co s khoa hoc dé
tra luong dtng véi ning luc va trinh d6 ciia timg ngudi va dé ciing 1a co s¢ dé
gilt chan nhan tai.

3.2. Mot s6 giai phap hoan thién quy ché tra lwong tai Cong ty co phan
thoi trang Bimart

3.2.1. Gidi phdp hoan thién nhiing qui dinh chung

3.2.1.1. Can cir xdy dung quy ché lrong

Pé c6 thé xay dung dugc mot quy ché tra luong phu hop véi quy dinh
ctia phap luat va dic diém tinh hinh san xuat kinh doanh ctia Cong ty, can
phai bd sung thém cac cin ctr sau:

+ B0 luat lao dong di duoc stra d6i va bd sung nam 2019 cia nudc
Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam;

+ Cian ctt vao thoa udc lao dong tap thé.

+ Theo dé nghi ciia Phong Hanh chinh - Nhan su
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+ Diéu 18 t6 chirc va hoat dong cuia Cong cong ty c6 phan thoi trang
Bimart;

+ Nhiém vu san xuét kinh doanh, két qua hoat dong san xuét kinh
doanh cua Cong ty.
3.2.1.2. Nhitng nguyén tic tra lwong

Cong ty quy dinh khi tra luvong, cac can bd va ca nhan co6 lién quan phai
tuan thil thém cic nguyén tic sau:

+Thuc hién tra luong theo lao dong, tra lwong gin véi két qua lao dong
cudi cing cua ting ngudi, timg bd phan. Nhitng nguoi thuc hién cac cong
viéc doi hoi chuyén mon, k¥ thuat cao, c6 kinh nghiém va ky nang quan ly
dong gop nhiéu vao hiéu qua san xuét, kinh doanh ctia Cong ty thi duogc tra
luong cao.

+Tién luong duoc diéu chinh theo ting thoi diém thich hop tuy thudc
vao két qua san xuat kinh doanh ctia Cong ty va bién dong gia ca xa hoi.

+Khi lam dém, 1am thém gio dugc tra lwong cao hon khi lam viéc ban
ngay theo gid chuan quy dinh tai Bo luat lao dong.

+Cong khai, dan chu trong xay dung va hoan thién quy ché tra luong.
3.2.2. Hoan thién viéc sw dung quy luwong

Cin cir vao két qua hoat dong san xuat kinh doanh cta Cong ty trong
nhimg nim gan day cho thay tinh hinh san xuét kinh doanh khéng c6 nhiéu
bién dong, 1g1 nhudn nam sau cao hon nam trude, ludn ddm bao mic luong on
dinh va tiang thuong xuyén hang nim cho NLD, do d6 cong ty c6 thé giam
quy du phong va ting quy lwong tra truc tiép cho NLD, quy khuyén khich
khen thudng gop ph?m tao dong luc lao dong, thic déy NLD tich cuc lam viéc
va nang cao chét lugng va hi¢u qua cong viéc. Nhu vay, cong ty cod thé chia ty

1€ cac quy nhu sau:
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- Quy tién luong tra truc tiép cho NLD cua Cong ty: 82% tong quy
luong.

- Quy khuyén khich khen thuéng: 10% tong quy lwong. Dung dé khen
thuong, dong vién khuyén khich nhitng tap thé, ca nhan trong Cong ty co
nhiéu thanh tich nhu hoan thanh tot nhiém vu, c6 sang kién cai tién gép phan
nang cao nang suat lao dong cuia Cong ty.

- Quy tién lwong dy phong cho nam sau: 8% tong quy luong dung dé
diéu tiét khi c6 su bién dong lao dong va giai quyét trong truong hop kinh
doanh khong thuan loi, ddm bdo muc luong on dinh cho NLD.

3.2.3. Hoan thién cich phan phéi quy tién lwong cho ngwoi lao dong
3.2.3.1. Doi véi bo phdn san xudt

Péi vai b phan san xuat, viéc xac dinh Ki cho NLD duoc tién hanh
theo cac budc sau:

Buwoc 1: Xdc dinh cac tiéu chi danh gia Ki

Nang suét lao dong: Nang suat lao dong cua cong nhan cé anh huong
truc tiép dén két qua san xuat kinh doanh cua Cong ty. Do d6, dua chi tiéu
nang suat lao dong vao danh gia nham khuyén khich NLD tich cyc hoan
thanh nhiém vu, vugt mac ké hoach.

Pam bao chat luong san pham: day 1a chi tiéu nham khuyén khich NLD
khong vi chay theo sb lugng ma bo qua chat lwong cua san pham, lam giam sé
lwgng san pham 13i, hong, khong dat chat luong.

Tiét kiem vat tu: Day 1a chi tiéu kha quan trong, nd gilp tranh tinh
trang cong nhan san xuat chay theo sé luong, ¢6 gang san xuat ra nhiéu san
phdm ma khong quan tam dén viéc tiét kiém vat tu cho cong ty. Pua chi tiéu
nay vao tiéu chi danh gia s& khuyén khich NLD tiét kiém vat tu trong san

XUat, gitp Cong ty tiét kiém dugc mot phan chi phi san xuat.
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Y thirc ky luat lao dong va ngdy cdng: Chi tiéu nay dung dé danh gia
tinh than, thai do, ¥ thic 1am viéc cia NLD ciling nhu viéc tuan tha cac quy
dinh, ndi quy cua Cong ty.

Ngay cong di lam thyc té trong thang: chi tiéu nay dam bao khuyén
khich NLP di lam thuong xuyén dé dam bao tién do san xuat.

Tham nién 1am viéc tai Cong ty: Chi tiéu nay gidp khuyén khich NLD
tich cuc cong hién va gan bo 1au dai véi Cong ty.

Buéc 2: Xdc dinh tong diém cho ting tiéu chi

Véi tong diém t6i da ciia cac tiéu chi 1a 100 c6 thé chia diém cho ting
ti€u chi nhu sau:

Bang 3.1: Bang diém toi da cho tirng tiéu chi

STT Tiéu chi S6 diém toi da
1  Ning suat lao dong 30
2 Pam bao chat luong san pham 20
3 [Tiét kiém vat tu 20
4 |Y thtc ky luat lao dong va ngay cong 10
5 |Ngay cong di lam 10
6  [Tham nién lam vi¢c tai Cong ty 10

Bang 3.2: Bang chia diém theo két qua thuc hién cong viéc

STT Tiéu chi Diém
Hoan thanh muc trén 100% 30
Ning suat lao Hoan thanh mtc 100% 20
dong Hoan thanh mirc tir 90% dén dudi 100% 10
1 Hoan thanh mirc dudi 90% 0
Pam bao chat Khéng ¢ san pham 16i 20
2 | luong san pham Ty 1é san pham 16i dudi 2% 10
Ty 1é san pham 16i tir 2% trd 1én 0
Tiét kiém tr 20% trd 1én 20
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STT Tiéu chi Diém
3 | Tiétkiém vat tu Tiét kiém tr 10% dén dudi 20% 10
Tiét kiém tir 5% dén dudi 10%
Tiét kiém dudi 5%

Y thtrc ky luat lao Khong vi pham ky luat lao dong 10

4 dong Vipham 1 lan 5
Vi pham trén 1 lan 0

Khong nghi ngay nao 10

5 Ngay cong Nghi <=2 ngay 5
Nghi tir 3 ngay tré 1én 0

6 Tham nién lam Tur 5 nam tro 1én 10
viéc Tu 3 dén duéi 5 nam 5

Duéi 3 nam 2

Theo nhu phan tich, hé s hoan thanh coéng viéc Cong ty quy dinh
tuong d6i thap va khoang cach gitra cac hang thanh tich twong doi ngan.
Pong thoi viéc danh gia thuc hién cong viéc dé xac dinh mac do dong gop,
hoan thanh cong viéc duoc thuc hién hang thang khéng nén bo gon trong 3
muc danh gia A, B, C ma can mad rong thém tiéu chi dé danh gia. Tir d6 sé
thay rd quy dinh danh gia thuong — phat rd rang va sé kich thich dugc CBCNV
can ¢ gang trong qué trinh san xuat. Do vay, Cong ty nén cé su phan biét rd
rang gitta c4c murc, ¢ thé sir dung cac muac nhu bang dudiday:

Bang 3.3: Hé s6 xép loai danh gia hoan thanh cong viéc

TONG PIEM | PHAN LOAI HE SO
PANH GIA
Tir 90-100 A 1.3
Tir 70 — 89 B 1.1
Tir 60 — 69 C 1
Duéi 60 D 0.8




73

Nhu vy, c6 thé thay viéc quy dinh cu thé cac tiéu chi danh gid mic do
tham gia cong viéc cta nguoi lao dong s& giup cho viéc danh gia duge dé
dang va khach quan hon, hé s6 danh gia mang tinh chinh xac hon, dam béo su
cong bang véi nhitng dong gop ctia ngudi lao dong.
3.2.3.2. Déi véi b phdn ban hang

Dé dam bao sy nhit quan va phu hop trong cong tac tra lwong, Cong ty
nén quy dinh mot so6 phuong an tra luong dua trén dic thu riéng cua ting
khéi, dbi vai khéi ban hang, Cong ty co thé phan phdi tién luong dbi vai khoi
san xuat theo phuong an sau:

Péi voi lao dong huong lwong khoan san pham, khoan doanh sé truc
tiép ca nhan, tién luong duogc tinh tra theo cong thirc:

TL=DG x Qut

Trong do:

+ TL;: tién luong cua nguoi lao dong i.

+ DG: don gia tién lvong san pham hoic lwong khoan.

+ Qut: $b luong san phém ban duoc.

Dbi vé6i lao dong huong lwong ban duge theo san pham tap thé & Cong
ty tién lwong chua tinh dén muc d6 dong gop cua timg ngudi trong tap thé.
Do d6, dé dam bao su céng bang trong tra lwong Cong ty c6 thé dua thém hé
s6 muc d6 dong gop vao cong thirc tinh luong cho ngudi lao dong. Khi do,
cong thuc tinh luong cua bd phan 1am luwong san pham tip thé duoc diéu
chinh lai nhu sau:

Fsptt
%’;1 NixH j xK;

TLgi= X Nij xH i xKj

Trong do:

+ Tlgpi: Tién lvong san phém cua nguoi thir 1 ban dugc.

+ Fspu: La quy tién lwong san pham tap thé.

+ Ni: S6 ngay cong lam viéc thuc té trong thang cia ngudi lao dong

thir 1.
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+ m: S6 luong thanh vién cua tap thé.

+ Hi: Hé s6 luong xép theo bang lwong cua ngudi lao dong

+ Ki: Hé sb muc d6 dong gop dé hoan thanh cong viéc cia ngudi
lao dong thur .

Viéc xdy dung muc do dong gop dé hoan thanh cong viée (K;) cho
ngudi lao dong c6 thé dugce tién hanh theo cac budc sau:

Buoc 1: Xac dinh cdc tiéu chi danh gia K,

Cian clr vao dic diém t6 chuc k¥ thuét va lao dong cua Cong ty, cac chi
tiéu 1am can cr danh gia va xac dinh K; c6 thé 1a:

(1) Ning suit lao dong

Ning suat lao dong ciia cong nhan c6 anh huong tryc tiép dén két qua
san xuét kinh doanh ctua Cong ty. Do d6, chi tiéu nidy nham khuyén khich
nguoi lao dong tich cuc hoan thanh nhiém vu, vuot mirc ké hoach.

(2) Y thire ky luat lao dong

Chi tiéu nay dung dé danh gia tinh than, thai do, y thic lam viéc cua
nguoi lao dong. Nang cao y thire, trach nhi¢m lam vi¢c nhom cua tirng nguoi
lao dong trong tap thé.

(3) Tham nién lam viéc tai Cong ty

Thue té & Cong ty cho thay lao dong c6 tham nién cong tac cao & Cong
ty 1a kha nhiéu. Do d0, chi tiéu nay gitp khuyén khich ngudi lao dong tich
cuc cong hién va gin bé 1au dai vdi Cong ty.
3.2.3.2 . Poi vdi bg phdn gidn tiép

Déi véi bo phan CBNV céac phong ban khbi vin phong cong ty: Cong
tac danh gia muac do hoan thanh cong viéc dbi vaoi bo phan CBNV céc
phong ban con mang tinh hinh thire, cac tiéu chi danh gia chua rd rang, cu thé
va chua duoc lugng hoa, do vdy chua phan anh chinh xéac két qua lao dong
cua tirng nguoi lao dong. Vi vay, Cong ty nén xay dnwgj cac chi tiéu danh gia
thuc hién céng viéc mot cach rd rang, cu thé dé dé dang danh gia va phan loai
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lao dong, dam bao tra lwong gin vai hiéu qua thyuc hién cong viéc caa ting cé
nhan.

Két qua hoan thanh céng viéc hang thang cia mdi CBNV Céng ty duoc
danh gia theo 5 ti€u chi co ban nhu sau:

Két qua thuc hién cong viéc: Chi tiéu nay dung dé danh gia kha ning
lam viéc, trinh d6 nghiép vu cua lao dong va muc d6 dong gop cua ho cho
Cong ty.

Y thirc chap hanh néi quy, quy ché va cac quy dinh khéac cua Cong ty:
chi tiéu nay dung dé danh gia viéc thuc hién thoi gian 1am viéc va danh giay
thire chap hanh ky luat cia NLD nham han ché tinh trang vi pham thoi gian
lam viéc, giam thoi gian lang phi, tan dung duoc thoi gian lam viéc hiéu qua.

Ngay cong di 1am thuc té : Chi tiéu nay nham khuyén khich NLP di
lam thuong xuyén dé dam bao tién do cbng viéc.

Tinh than cong tic va quan hé voi dong nghiép: Pay 1a chi tiéu dung dé
danh gia tu cach mdi ca nhan NLP, tinh than doan két, xay dyng tip thé cua
NLPD. Qua d6 nang cao tinh than doan két, gan bo ctia mdi ca nhén trong tap
thé, tao nén nét vin hoéa lanh manh trong Cong ty.

Tham nién cong tac tai Cong ty: chi tiéu nay nham khuyén khich nhiing
NLPD gin bo 1au dai véi Cong ty. Sau khi x4c dinh dugc cac tiéu chi danh gia,

v6i tong diém 100 Cong ty tién hanh phan tich va chia diém cho céc tiéu chi

nhu sau:
Bang 3.4: Bang diém t6i da cho tirng tiéu chi
STT Tiéu chi S6 diém t6i da
1 [Két qua thuc hién cong viéc 45
2 [Y thic chap hanh noi quy, quy ché 20
3  [Ngay cong di [am 10
4 [Tinh than cong tac va quan hé véi dong nghiép 15
5  [Tham nién lam viéc tai Cong ty 10
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Bang 3.5: Bang chia diém theo két qua thwc hién cong viéc cia CBNV khéi viin

phong Céng ty

STT Tiéu chi Diém
Hoan thanh céng viée trude ké hoach 45
. Hoan thanh cong viéc theo dung tién do
Két qua thuc ~ 1A 30
da dé ra
1 hién cong viéc : .
Chua hoan thanh cong viéc theo tién do
~ A 3)
da dé ra
Tuéan thu va thuc hién dung cac noi quy, 20
Y thitc chp quy dinh cua Cong ty
5 hanh ndi quy, Vi pham 1 1an noi quy, quy ché 10
quy ché Vi pham 2 1an noi quy, quy ché
Vi pham >2 1an ndi quy, quy ché 0
Khong nghi ngay nao 10
Ngay cong di
3 ey . J Nghi <=2 ngay
lam
Nghi tr 3 ngay tr¢ 1én 0
Luon thé hién tinh than hop tc, san
sang gitp d& dong nghiép, giao tiép, ddi
xtr v6i dong nghiép mot cach hoa nhi 15
Tinh than cong tacva
A va quan hévei [ton trong
ddng nghiép Thiéu hop tac trong cong viée, dun day,
né tranh. Giao tiép véi dong nghiép bat
nha, thiéu ton trong vin minh noi cong >
SO
T 5 ndm tro 1€n 10
Tham nién con ,
5 ] g Tu 3 dén dudi 5 nam 5
tac ta1 Cong ty :
Duéi 3 nam 2

Dua vao céc tiéu chi va diém cho timg tiéu chi nhu trén dé tinh diém
cho timg NLD, sau d6 chia khoang diém dé xac dinh hé s6 Ki (Theo nhu
trong bang 3.3).
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Nhu vay c6 thé thdy viéc quy dinh cu thé cac chi tiéu danh gia mirc do
hoan thanh cong viéc cia NLD s& giup cho viéc danh gia dugc dé dang va
khach quan hon, hé sb danh gia mang tinh chinh xac hon. Do d6 cach tinh tién
lwong cho NLP ciing hop 1y va dam bao dugc sy cong bang hon.

3.2.4. Hoan thién céng tic t6 chirc va trién khai thwe hién quy ché tri
luwong

Cong tac to chirc thuc hién ciing 1 khau rat quan trong dam bao quy
ché tra luong phat huy tac dung ctia né 1a tao dong luc cho ngudi lao dong
trong cong viéc.

Quy ché tra luong ctia Cong ty da dé cap dén trach nhiém cua nguoi
phu trach cac don vi bd phan trong vin dé luong nhung chua dé cap dén
thanh phan va trach nhiém cua Hoi dong luong. Cong ty c6 thé thém vao quy
ché tra luong phin quy dinh vé thanh phan va trach nhiém ctua Hoi dong
luong nhu sau:

Thanh phan ciia Hoi dong luong: Giam ddc Cong cong ty ¢6 phan thoi
trang Bimart, Chu tich Cong doan, Trudéng Phong hanh chinh — Nhan su,
truong phong Hanh chinh, truéng phong Tai chinh — Ké toan, phé Phong
hanh chinh — Nhan su phu trach vé tién luong, ké toan phu trach tién luong va
cac khoan phai trich theo luong.

Trach nhiém ctua Hoi dong luong:

+ Tham muu cho giam doc Cong ty vé mirc luong tbi thiéu 4p dung tai
doanh nghiép;

+ Thudng xuyén t6 chuc ldy y kién, danh gia diéu chinh quy ché tra
luong cho phu hop véi thyc tién;

+ T chire xay dung du thao hodc du thao bo sung, sua doi quy ché tra
lwong. T6 chirc ldy ¥ kién ngudi lao dong trong cong ty va tham khao ¥ kién
ctia ban chap hanh cong doan trong cong ty.

+ Hoan thién quy ché tra lwong sau khi iy ¥ kién va trinh l1anh dao phé

duyét va ban hanh.
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+ T6 chire thuc hién phan bd quy lwong, tra luong cho can bd cong
nhan vién trong cong ty diing quy ché va phap luat hién hanh.

+ DPanh gia két qua cong viéc clia cac bd phan 1am cin ct tra luong, tra
thuong;

+ T chirc cho can bd cong nhan vién nghién ctru quy ché tra luong;

+ Tham muu cac van dé khac lién quan dén quy ché tra luong

Ngoai ra, Cong ty ciing can bo sung trach nhiém cua nhimg d6i tuong
c6 lién quan khi thuc hién quy ché tra luong, hinh thirc xir phat néu vi pham
quy ché tra luong.

Bén canh d6, can phd bién mot cach rong rai vé quy ché tra luong dam
bao moi nguoi lao dong trong Cong ty déu biét. Thuong xuyén thu thap y
kién ciia ngudi lao dong, thong qua do biét duge nhiing wu diém va nhiing
mit con han ché ctia quy ché tra luong hién tai, nhiing diéu can khac phuc.
Pong thoi can bo 1am cong tac tién lwong c6 thé biét duge nhitng mong mudn
nguyén vong ctia ngudi lao dong vé su cong bang trong cach tinh tra luong...
gitip cho can b tién lwong cé thé tranh dugce tinh chu quan trong xay dung va
thue hién quy ché tra luong, dong thoi ciing tao cho ngudi lao dong tam 1y
thoai mai, ho cam thay duoc ton trong, dan chu vi quy ché tra luong co su
dong gop ¥ kién ctia minh, tir d6 tao tAm Iy gan b6 voi cong ty hon cua nguoi
lao dong.
3.3. Cac giai phap khac
3.3.1. Ning cao trinh dj, ning lwc ciia dji ngii cdn bp lam céng tdc tién
lwong

Viéc xay dung va hoan thién quy ché tra luong phu thudc rat 16n vao
nang luc doi ngii can bd 1am cong tac tién luong. Tai Cong ty cd phan thoi
trang Bimart, nang luc cua doi ngii can bd 1am cong tac tién lwong con han
ché, hau hét cac can bo 1am cong tac tién lwong déu khong duge dio tao dung

chuyén nganh. Hon thé nita, v6i s6 luong 3 can bo lam tién lwong phu trach
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lam lwong cho 14 xudng san xuat 1a mot khdi lwong cong viée 16n. Do do,
trong thoi gian té1 Cong ty nén bo sung thém nhan sy dugc dao tao trinh do
dai hoc lam cong tac tién luong, dong thoi cho doi ngii nay tham gia cac khoa
dao tao ngén han vé cac ché do, chinh sach lién quan dén tién luong nham
nang cao hiéu qua cong viéc. Bén canh do, phai thuong xuyén to chic cac 16p
dao tao, boi dudng ning cao k¥ niang cua doi ngil can bd nhan sy trong tng
dung, trién khai cac phuong phap, cong cu méi phuc vu cac nghiép vu vé
tuyén dung, dao tao, xdy dung cac quy dinh, chinh sach ap dung ddi véi NLD
trong cong ty.

Hién nay, Cong ty chi c6 mot can bo chuyén phu trach cac van dé vé
tién luong. Vi vay, cong ty dang thiéu nhiing can bd gioi vé nghiép vu tién
lwonhg dé trién khai cong tac to churc tién luong dat hidu qua, xac dinh ding
dan, chinh x4c hé théng don gia san pham cho cac cong viéc.

Pé lam dugc diéu do, Cong ty co thé tuyén thém mot vai can bo co
trinh do chuy@n mén vé nghiép vu tién lwong, quan tri nhan luc, kinh té lao
dong,...hodc c6 thé dua nguoi lao dong di dao tao chuyén sau vé nghiép vu
tién luong...Nhu vay, moi dam bao dugc tinh hop phéap cua quy ché dong
thoi dé dang dua quy ché vao thyuc té, méi ¢ thé dem lai cho nguoi lao dong
su cong bang.

3.3.2. Néing cao nang lwc cho cdn bé cong doan dé ho thwe hién tot vai tro
ciia ngwoi lao dpng trong vigc tham gia xdy dung va hodan thi¢n quy ché trd
lwong

T6 churc cong doan 1a mot thanh vién trong cong tac xdy dung va ban
hanh quy ché tra luong. Vi vay su hoat dong ctia t6 chirc cong doan co hiéu
qua hay khong ciing anh hudng rat 16n dén sy thanh cong ctia quy ché tra
lwong. Qua khao sat thuc té tai Cong ty cd phan thoi trang Bimart vé vai tro

ctia to chirc cdng doan trong viéc xay dung va ban hanh quy ché tra luong,
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6 nhiéu ¥ kién phan anh t6 chtrc cong doan chua thuc su phat huy duogc vai
trd cia minh. Bén canh dé, to chirc cong doan con cé vai trd didu chinh céc
moi quan hé lao dong gitta NLD va nguoi sir dung lao dong. Vi vdy, ning cao
hiéu qua cua t6 chirc cong doan 1a rat can thiét. Cong doan s& 1a nhip cau ndi
dé khuyén khich NLD ting ning suét lao dong. Do d6 hoat dong cua to chirc
cong doan can duoc phat huy hét stc, nhat 1a trong viéc tham gia xay dung
quy ché tra luvong, c6 nhu vy méi tao niém tin cho NLD gan b6 véi Cong ty.

Tuyén truyén phd bién nhimng ndi dung trong quy ché tra luong. Trong
phan thuc trang khi khao sat 200 ngudi vé quy ché tra luong tai Cong ty, c6
nhiéu ¥ kién cia NLD phan 4nh trong qué trinh x4y dung chua dugc tham
khao y kién va nhiéu noi dung trong quy ché tra luong chua dugc can bo
chuyén mén giai thich cin k&. Chinh vi thé viéc tham khao ¥ kién ctia NLD 1a
hét strc can thiét khi hoan hién quy ché tra lwong. Quy ché tra luong sé& duoc
ung ho triét dé néu nhirng ndi dung cua né duogc phé bién cong khai, dé nguoi
lao dong duoc biét, dugc tham gia va hiéu rd cac nodi dung cua nd.
3.3.3. Tang cwong qudn ly lao dong va gido duc y thuc trach nhiém cho
nguwoi lao dong

Nguoi lao dong ciling 1a mot yéu t6 dé gop phan vao su thanh cong cia
mot quy ché tra luong. Thuc té cho thay rat nhiéu ngudi lao dong khong hiéu
biét vé quy ché tra luong, hay c6 biét nhung ciing khong man ma cho lam.
Quy ché tra luong 1a mot trong nhitng yéu t6 anh hudéng rat 16n dén cudc sdng
ctia nguoi lao dong. Vi vay, can phai nang cao y thirc tu twong cho ngudi lao
dong giup ho hiéu duoc vé quy ché, vé quyén loi cia minh dugce hudng. Co
lam nhu thé méi gitp ngudi lao dong gan bo hon nita véi cong ty. Tir do dé

xuat nhimg kién nghi dé hoan thién quy ché tra luong.
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KET LUAN

Trong co ché thi truong cé sy diéu tiét cua Nha nudce, cac doanh nghiép
khong ngimg d6i méi va hoan thién moi hoat dong ctia minh dé c6 thé ton tai
va dimg ving trong diéu kién canh tranh gay gat. Tién luong 1a mot yéu t6
khong thé thiéu trong hé thdng ké hoach san xuit kinh doanh cua doanh
nghiép, 12 mot trong nhimg van dé rat quan trong d6i véi su ton tai va phat
trién ciia doanh nghiép. Do d6, viéc khong ngimg hoan thién quy ché tra
lwong cho phu hop 1a mot yéu cau tat yéu khach quan d6i véi mdi doanh
nghiép.

Con ngudi 1a mot trong ba yéu t cta qua trinh san xuat. Song, ngudn
luc con ngudi 1a yéu t6 chinh quyét dinh dén sy thanh cong hay that bai cia
doanh nghiép. Tra luong cho ngudi lao dong chinh 13 viéc dau tu cho tuong
lai cia ngudi lao dong trong doanh nghiép. Pay 1a mot quan diém tra luong
dang dugc nhiéu qudc gia, nhiéu nha nghién ctru ciing nhu nhidu nguoi sir
dung lao dong ung ho. Do vay, viéc khong nging hoan thién quy ché tra
luong dang dugc cac doanh nghiép ngay cang quan tam, chu trong. V&i tinh
than d6, dé tai “Hoan thién quy ché trd lwong tai Cong ty ¢é phan thoi trang
Bimart” da thu thap, nghién ctu, phan tich, danh gia thuc trang quy ché tra
lwong tai Cong ty, cac chinh sach vé tién luong tai Cong ty dugc phan anh
mot cach cu thé. Dé tai da téng hop va danh gia sy anh hudng ctia cac nhan td
bén trong va cac nhan to bén ngoai dén viéc xay dung va hoan thién quy ché
tra luong cta Cong ty. Bén canh d6, dé tai cling da phan tich va danh gia dugc
nhimg vu diém, han ché trong quy ché tra luong hién dang ap dung tai Cong
ty mot cach cu thé. Nguyén nhan dan dén nhiing han ché trong quy ché tra
lwong tai Cong ty cd phan thoi trang Bimart thi ¢ nhiéu, song dé giai quyét

nhitng van dé trén khong hé don gidn va can c6 thoi gian dé c6 thé giai quyét
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nhitg vin dé d6. Luan vin cling d3 manh dan dua ra mot sd cac giai phap
khac phuc han ché, gop phan hoan thién quy ché tra luong tai Cong ty trong
thoi gian toi. Tuy nhién, dé cac giai phap co thé phat huy hét tac dung, rat can
su dong thudn tir cac cap lanh dao dén nhitng nguoi lao dong trong Cong ty.
Tuy da rat nd lyc va cd gang tim hiéu nhung do kién thtrc con han ché
vay nén Luan vin s& khong tranh khoi khiém khuyét, tic gia rit mong nhéan
dugc su dong gop ¥ kién cua cac Thay, Co dé dé tai nghién ctru duoc hoan
thién hon va c6 thé ap dung mot cach hiéu qua hon tai Cong ty c6 phan thoi

trang Bimart.
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Phu luc 1
PHIEU PIEU TRA VE TINH HINH THUC HIEN QUY CHE TRA LUONG

Kinh gui cac anh/chi!

Pé phuc vu cho muc dich nghién ctru tinh hinh chung vé Quy ché tra luong
tai Cong ty cd phan thoi trang Bimart, xin anh/chi vui long danh thoi gian cung cap
mot s thong tin theo nhitng cau hoi duéi day. Nhiing thong tin thu thap duoc s&
duogc bao mat va chi str dung cho muc dich nghién ctru cua dé tai.

I. Thong tin chung.

1. Gigitinh .........

2. Namsinh:
3. Vi tri dang dam nhiém:

a.Quan ly b.Nhéan vién c. Coéng nhan

4. Trinh d6 chuyén mon:

a.Trén Dai hoc b.Pai hoc c. Cao déng

d.Trung cap e. Chting chi nghé va lao dong phd thong
5. Kinh nghiém lam viéc:

a. Duéi 2 ndm c.Tu 5 —10 ndm

a. Tu2—-5nam d.Trén 10 nam

1. Ngi dung hoi.

1. Anh/chi c6 biét cach tinh lwong, thu nhap ctia minh khdng?
a. Co b. Khéng
2. Theo anh/chi quy trinh xay dung va ban hanh QCTL cua Cong ty c6 phu
hop khong?
a. Co b. Khéng
Néu khong xin vui 1ong cho biét 1y do?
Xay dung khong tham khéo y kién cia timg ngudi Lao dong

Co nhi€u ndi dung khoé hi¢u

00

Cén bd chuyén mon khong giai thich can ké



3. Anh/chi c6 danh gia nhu thé nao vé cac tiéu chi tinh tra lvong ctiia Cong ty
nhu hién nay?
a. R4t rd rang, cy thé b. RS rang, cu thé
c. Khong 16 rang, cu thé
4. Theo anh/chj viéc x4c dinh ngudn hinh thanh, phan bé QTL cta Cong ty
hién nay c6 phu hop khéng?
a. Co b. Khéng
Néu khong xin vui 1ong cho biét 1y do?
[ ] Tytrong quy tién lwong tra tryc tiép cho ngudi lao dong thip
[ ] Ty trong quy tién luong du phong cao
[ ] Tytrong quy tién lwong khuyén khich nén duoc trich cao hon.
5. Theo anh/chi cach phan phdi tién luong ctia Cong ty nhu hién nay cé cong
bang khong?
a. Cong bang b. Chua thuc su cong bang
c. Khdng cong bang
6. Theo anh/chi viéc 4p dung hé théng thang bang lvong nhu hién nay c6 phi
hop khéng?
a. C6 b.Khoéng
Néu khong xin vui 1ong cho biét 1y do?
[ ] Hé s6 luong qué thap
[ ] Mutic chénh léch giira cac hé sb thap
[] Xay dung qua nhiéu bac
7. Theo anh/chi bang luong chirc danh cong viéc clia Cong ty dang ap dung co
day du, phu hop khong?
a. Co b. Khéng
Néu khong xin vui 1ong cho biét 1y do?
Hé s luong chua phan anh dung tinh chét, muc do phtrc tap, cuong d6 cong viéc.
Phan nhém chirc danh chua hop ly

Hé thong chic danh cong viée chua day du



8. Theo anh/chi yéu t6 ndo anh huéng dén tién lwong ctia anh/chi tir Cong
a. Két qua lam viéc [ ]
(NSLD, mire dg hoan thanh cong viéc, trach nhiém doi véi cong viéc)

b. Két qua san xuét kinh doanh cta Cong ty (doanh thu, loi nhudn) [_]

¢. Tham nién cong tac []

d. Cong viéc dam nhan ]
(Mic do phuec tap, tinh trach nhiém cua cong viéc doi hoi...)

9. Anh/chi ¢ hai 1ong vé murc lwong nhan dugc khong?

a Réthailong []  b.Binh thuong L]

¢c Hiilong [ ]  d.Khong hailong [

10. Theo anh/chi yéu td ndo tao nén sy gén b6 cua anh/chi voi Cong ty?

a. Tién luong, thu nhap

b. Co hoi phat trién nghé nghiép
C. Thoi gian lam vi¢e linh hoat

d. biéu kién va moi truong lam viéce

HpEENINEN

e. Chién lugc con nguoi ciia Cong ty

11. Anh/chi c6 ¥ kién gi vé vai tro cia can bo Cong doan & cong ty?

a. Bao vé quyén loi ctia ngudi lao dong ]
b. Tham muu xdy dung quy ché tra luong ]
c. To chtic cac hoat dong phong trao ]
d. Chi ton tai mot cach hinh thirc ]

12. Anh/chi c6 hai 1ong trong cong tac danh gia xép loai muc do hoan thanh
cong viéc hang thang?
a. Co b. Khong
Néu khong xin vui 1ong cho biét 1y do?
[ ] Tiéu chi danh gia chua lugng hoa cu thé
[ ] Bang chi tiéu danh gia xép loai d6i véi CBNV
[ ] Phong ban chua phu hgp Quy trinh thuc hién danh gia con mang tinh hinh thirc.

Trén trong cam on nhitng y kién déng gop ciia anh/chi!



Phu luc 2
KET QUA KHAO SAT

Diic diém vé gidi tinh ciia ngwoi tra 16

Dbi twong tham gia diéu tra gdbm 200 CBCNV trong d6 ¢6 78 nam CBCNV
chiém 39% va c6 122 CBCNV nit chiém 61% phu hop véi dic thu nganh may 1a
cong nhan nit nhiéu hon céng nhan nam.

Diic diém vé dé tudi ciia nguwoi tra 10i

C6 74 nguoi dudi 30 tudi chiém 37%, nhom c6 d6 tudi tir 30 dén 44 tudi cd
100 ngudi chiém 50% va nhoém c6 do tudi tir 45 dén 54 tudi co 26 ngudi chiém 13%
con trén 55 tudi thi khong c6 ngudi nao tham gia diéu tra. Nhu vy, ddi tugng tham
gia ghi phiéu diéu tra chil yéu nam trong khoang dudi 30 va tir 30 dén 44 tudi phu
hop véi dic thi nganh may gom nhiéu cong nhéan tré va can b k¥ thuat, can bo
quan 1y ciing khong qua nhiéu tudi.

Diic diém vé trinh @6 chuyén mén ky thudt ciia ngwoi trd 16

Trinh d¢ dai hoc c6 8 nguoi chiém 4%;

Trinh d6 cao dang c6 26 ngudi chiém 13%;

Trinh d trung cap c6 40 nguoi chiém 20%;

Trinh d6 ching chi nghé va lao dong pho théng c6 126 ngudi chiém 63%:;



Phu luc 3
PHUONG PHAP PHONG VAN SAU

1. Péi twong phéng vin

Véi muc dich thu thip thong tin rd rang hon, cu thé va chinh xac hon, c6 chat
lwong v6i do tin cdy cao hon, tac gia di thuc hién phong van sdu voi cac ddi tuong
1a Téng giam dbc Cong ty, Truong phong hanh chinh - nhan sy, Truong bd phan
tién lwong, Trudng cac phong va Quan dbc cac xuong san xuat.

2. Cdu héi sir dung trong phéng vin

2.1. Tong gidm doc

- Cong ty xay dung va ban hanh quy ché tra lvong tir ndm nao? Cho dén nay
d3 qua bao nhiéu lan sira doi, bo sung? Va trong thoi gian tdi Cong ty co thay doi gi
khéng?

- Quan diém ciia ong vé tién lwong tra cho NLD trong Cong ty?

- Thoi gian téi Cong ty c6 ké hoach gi nham nang cao muc tién luong cho
NLD?
Thang bang lwong Cong ty dang ap dung c6 can phai xay dung lai?

Ong c6 danh gia gi vé chit luong lao dong hién nay & Cong ty?

Khi duyét hé sé lwong chtrc danh cong viée ong dya trén yéu té nao?

2.2. Truéng phong hanh chinh - nhdn sw va truong bg phdn tién lwong

- Thang bang luong hién nay dang ap dung c6 hop 1y khong? Cé can phai
xay dung lai khdng?

- Ong c6 danh gia nhu thé ndo vé quy ché tra lwong ma Cong ty dang ap
dung hién nay?

- Khi x4y dung va thuc hién quy ché tra luong, Cong ty thuong gip phai
nhiing kho khan nao?

- Cong ty c6 tién hanh danh gia thyc hién cong viéc dé lam co so tra luong
khong?

- Ong c6 danh gia nhu thé nao vé viéc xét hé sé luong chirc danh cong viée

dé tra lvong cho CBNV khéi vin phong?



- Céch tinh tra lvong cua Cong ty dua trén nhitng nguyén tic nao?

Nguyén tic ndo dugc Cong ty chi trong nhat?

- Ong c6 danh gia gi vé& murc tién lwong tra cho NLD nhu hién nay?

- Ong danh gia nhu thé nao vé cong tac dinh muc dé xac dinh don gia san
pham tra lvong cho cong nhan truc tiép san xuat?

- Ong c6 d& xuit gi nham cai thién tién lvong cho NLD?

- Ong c6 d& xuit gi vé quy ché tra luong ciia Cong ty?

2.3. Truéng cdc phong, Quan déc CAC xudng san xudt

- Pon vi 6ng/ba quan 1y ¢ bao nhiéu lao dong?

- Ong/ba c6 danh gia gi vé chat luong lao dong tai don vi minh?

- Ong/ba c6 tham gia vao viéc xay dung va hoan thién quy ché tra luong cua
Cong ty khong?

- Pénh gia cta ong/ba vé cach phan phdi tién luong cho NLP cua Cong ty
nhu hién nay c6 cong bang khong?

- Pon vi dng/ba c6 tién hanh danh gia két qua thyc hién cong viéc ctia NLD
hang thang khéng? Néu c6 thi ddnh gia dua trén cac tiéu chi nhu thé nao?

- Ong/ba c6 dé xuét gi nham cai thién tién lwvong cho NLD?

- Ong/ba c6 dé xuit gi vé quy ché tra luong ciia Cong ty?



Phu luc 4

HE THONG THANG BANG LUONG CO BAN CUA CONG TY

Bing lwong Tong giam ddc (Giam doc), Pho Tong Giam doc, Ké toan truéng

Chirc danh Bac
1 2 3 4 5 6 7 8
1. Tong giam ddc 511 | 584 | 6,68 | 7,65 | 8,76 | 10,05 | 11,52 | 13,21
2. Pho Tong giam déc | 4,47 | 511 | 584 | 6,68 | 7,65 | 8,76 | 10,05 | 11,52
3.Kétoan truong | 4,16 | 447 | 511 | 584 | 6,68 | 7,65 | 8,76 | 10,05

Bang lwong can b quan Iy Truéng/Phd phong ban, Quan déc, phd quan déc

cac xuong
Bac
Chirc danh
1 2 3 4 5 6 7 8
1. Truéng phong,
, 2,86 | 328 | 3,76 | 432 | 496 | 569 | 653 | 7,5
Quan doc
2. Pho phong, pho
. 250 | 2,86 | 3,28 | 3,76 | 432 | 496 | 569 | 6,53
quan doc
Bang lwong vién chirc chuyén mon nghiép vu
Chirc danh Bac
cong viée 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
1.Chuyén
vién, kysw, |1,63|1,72|1,82 2,07 |2,65|295]|327|3,89 4,25 4,89 |5,62| 6,46
kinh té vién
2.Cansu, ky [1,41]1,63|1,72 199|218 |256|2,79]|3,21|3,70 | 4,25 | 4,89 | 5,62
thuat vién




Bang lwong nhan vién phuc vu

Béac 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12

Hésd |1,33]1,41|1,55|1,63|1,87 (2,20 244 |262]3,28]|3,65|4,20|4,75

Béang lwong cong nhan truc tiép san xuét

Bao gom cong nhan may, cong nhan lam viéc tai cac xuong chan, gidt, bong tam,

tho co khi, thg dién, tho van hanh 10 hoi...

Bac 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12

Hésd |1,47|155(1,63|1,73|1,84 (2,01 242|290 3,49 3,79 |4,26 | 4,95




Phu luc 5

HE THONG PANH GIA THUC HIEN CONG VIEC HANG THANG

Chi tiéu Loai A Loai B Loai C
1. Niing suit
CN tryc tiép sx 90% 80%-90% <80%
Cén bo t6 85% 80%-84% <80%
Cén by PX 80% 75%-80% <75%
2. Chat hrong
T4 sx kiém tra Nhic nho <2 lan vi pham >3 lan vi pham
Xudng kiém tra Nhic nho 1 bién ban 2 bién ban
Cong ty kiém tra Nhic nhé 1 bién ban 2 bién ban
3. Ngaycong
Nghi khong luong < 3 ngay < 6 ngay > 6 ngay
Phép, hiéu, hy < 3 ngay < 6 ngay > 4 ngay
Om, con 6m < 2 ngay <3 ngay > 6 ngay
4. Ky luit lao dong
An toan v¢ sinh Khong vi pham 1 1an vi pham 2 1an vi pham
Noi quy lao dong Khoéng vi pham 1 14n vi pham 2 1an vi pham
Gay roi trat tu Khong vi pham 1 1an vi pham 1 1an vi pham

Bo vi tri lam viéc

Khong vi pham

1 1an vi pham

1 1an vi pham




Phu luc 6

BANG HE SO LUONG CHUC DANH CONG VIEC

TT Nhom Chirc danh Hé s6 luwong
1 Lanh dao quan ly Tdong giam dbc 21,0
Pho tong giam dbc 17,0 — 21,0
K& toan truong 17,5
Truong phong 8,0 —»11,5
Phé phong 7,5 — 38,5
Quan dde phan xudng 55—64
Ph6 quan dbc 3,033
2 Cgﬁé’ﬁg ban"(':%r;g t;ac Tuy timg bo phan, tiy theo trinh
0 chuyén mon, tham nién con
do chuyen mon, thamniencong |, ;5 ¢
tac va cong viéc
dang dam nhan dé xép hé sb
3 | Kythuattruong cic | 1yy a0 tinh hinh san xuét cia
Xuong san xuat ting xudng, tiy chuyén mon,
RS 3,0 - 34
th&m nién cong tac dé
xép hé s6
4 | Nhan Yién lfinh t‘:? C4C | Tuy theo trinh do chuyén mon,
Xuong san xuat ; ) ; Ar o s
tinh l}mh safl xua}‘cA cuaAtLrng 175 — 2.3
xuong, tham nién cong
tac dé xép hé sb
5 | T6 trudng, to pho cac | Tuy theo trinh d6 chuyén mén,
t0 san xuat tinh }}mh Safl xua}tA cuaAtu’ng 2032
xuong, tham nién cong
tac dé xép hé sd
6 | Thu Suy’lﬂthu k]?f)’ Tuy theo trinh d¢ chuyén L6 32
van thu, lai xe, bao | nan - tham nién cong tac va ’ ’
vé, phuc vu cong viée dam nhan dé xép he
s0.
7 Nhan vién phuc vu |Tuy theo trinh d0 chuyén mon,
Xudng san xuat tham nién cong tac va cong vi¢c 0.85 — 2.1

dam nhan dé xép hé
sO.




Phu luc 7

TONG HOP KET QUA PIEU TRA

STT Noi dung S6 Ty 1é
nguoi
1 Anh/chi c6 biét cach tinh lrong, thu nhip ciia minh khong?
a Co 172 86%
b Khong 28 14%
2 Quy trinh xay dung va ban hanh QCTL cia Céng ty ¢6 phu hop
khong?
a Cé 84 42%
b Khong 116 58%
Ly do chgn khong
a Xay dung khong tham khao y kién NLD 82 70,69%
b C6 nhiéu ndi dung kho hiéu 29 25%
c Can bo chuyén mon khong giai thich can ké 68 58,62%
d Xay dung khong dua trén cac quy dinh cua Nha 14 12,68%
nude
3 Pinh gia vé cac tiéu chi tinh tra lwong ciia Cong ty nhuw hi¢n nay?
A Rat 15 rang, cu thé 0 0%
B RO rang, cu thé 65 32,5%
C Khong ro rang, cu thé 135 67,5%
4 Viée xac dinh nguon hinh thanh, phan bé QTL ciia Cong ty hién
nay c6 phu hop khong?
Co 73 36,5%
B Khong 127 63,5%
Ly do chgon khong
Ty trong QTL tra truc tiép cho NLD thap 93 73,2%
B Ty trong QTL du phong cao 74 58,3%
c Ty trong QTL khuyén khich can trich cao hon 65 51,8%




5 Cach phin phéi tién lwong ciia Céng ty hién nay c6 cong bing
khéng?
a Cong bang 38 19%
b Chua thyc su cong bang 114 57%
c Khéng cong bing 48 24%
6 Viéc 4p dung hé thong thang bang lwong hién nay cé phi hop
khéng?
a Co 20 10%
b Khong 180 90%
Ly do chgn khong
a Heé sb luong qua thap 149 | 82,7%
b Mirc chénh léch giita cac hé sb thap 123 | 68,3%
c Xay dung qua nhiéu bac 102 | 56,6%
7 Bang lwong chirc danh cong viée ciia Cong ty cé day di, phu hop
khéng?
a Cé 21 10,5%
b Khéng 179 89,5%
Ly do chon khong
a | Heé s6 lwong chua phan anh dung tinh chat, mac d6 | 132 | 73,7%
phuec tap, cuong do cong viéc.
b Phén nhom chure danh chua hop 1y 145 81%
c Hé thdng chie danh cong viée chua day di 147 | 82,1%
8 Yéu to danh hwéng dén tién lwong ciia NLD trong Cong ty?
a Két qua 1am viéc 200 | 100%
b Két qua SXKD cua Cong ty 162 81%
c Tham nién cbng tac 17 8,5%
d Cong viéc dam nhan 109 54,5%
9 Sw hai long ciia NLP vé mic lwong nhin dwoc?
a Rt hai long 10 5%
b Hai long 45 22,5%




c Binh thuong 77 38,5%
d Khéng hai long 68 34%
10 Yéu t6 nao tao nén sw gian b6 cia NLD véi Cong ty?

a Tién luong, thu nhap 191 | 95,5%
b Co hoi phat trién nghé nghiép 124 62%
C Thoi gian lam viéc linh hoat 37 18,5%
d Diéu kién va méi truong lam viée 168 84%
e Chién lugc con ngudi ctia Cong ty 90 45%
11 Y kién ciia NLD vé vai tro ciia can b Cong doan ¢ Cong ty?

a Béo vé quyeén loi cia NLD 65 32,5%
b Tham muu x4y dung quy ché tra lvong 16 8%
c Té chirc cac hoat dong phong trao 127 63,5%
d Chi ton tai mot cach hinh thic 10 5%
12 Panh gia xép loai thue hién cong viéc c6 phit hop khong?

a Cé 113 56,5%
b Khéng 87 43,5%

Ly do chon khong
a Tiéu chi danh gia chua dugc luong hoa cu thé 50 57,47%
b Bang tiéu chi danh gia xép loai d6i CBNV phong 54 62,1%
ban chua phu hop.
c Quy trinh thyc hién danh gia con mang tinh hinh 53 60,9%

thuec.




Phu luc 8

CONG TY CO PHAN THOI TRANG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BIMART Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé:  /2021/Qb-BI
© Q Ha Noi, ngay 23 thang 02 nam 2021

QUY CHE TRA LUONG
CONG TY CO PHAN THOI TRANG BIMART

CHUONG |.NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1: Muc dich ban hanh

- Nhiam dam bao ché d¢ tién lwong cta Cong ty dugc thyc hién ding quy dinh
ctia phap ludt, ddm bao dan chu, céng bang, cong khai, minh bach, khuyén khich
ngudi ¢b tai nang, ¢6 trinh d6 chuyén mén, nghiép vy, ning suat lao dong cao, dong
g6p tich cuc cho Cong ty.

-Lam co so dé thoa thuan va ky hop dong véi nguoi lao dong, 1am co s¢ dé
thue hién ché d6 tién luong cua Cong ty.

Diéu 2: Pham vi va ddi twong ap dung:

Déi tuong 4p dung Quy ché nay 1a toan thé CBNV trong Cong ty C6 phan
Thot trang Bimart

Piéu 3: Cin ct tra lwong:

i) Tuan thu theo quy dinh ctia phap luat

J) Can ctr vao vi tri cong viéc va hiéu qua cong viéc cua CBNV

Pi¢u 4: Nhirng nguyén tic tra lwong:

Quy ché tra luong phai dam bao nhiing nguyén tac sau:

k) Dam bao 1¢i ich ciia nhan vién

I) Pam bao tham chiéu véi mirc luong thi trudng va muc lwong binh quan
thi truong cua ting loai chuc danh cong viéce.

m) Luong va thu nhdp cta nhan vién dugc quyét dinh dua trén trach nhiém,



nang liuc va két qua cong viée ctia nhan vién.
n) Dam bao tinh hop 1y v6i ké hoach kinh doanh va két qua kinh doanh/chinh
sach cua Cong ty.
0) Hé thong luong thuong duoc dién dat mot cach don gian, 16 rang va dé &p
dung.
CHUONG II.
NGUON HINH THANH VA SU DUNG QUY TIEN LUONG.
Piéu 5: Ngudn hinh thanh quy tién lwong
Quy tién lvong dugc xac dinh dya trén ké hoach kinh doanh hang nam cua
Cong ty do Ban Giam dbc Cong ty quyét dinh, 12 mot khoan muc chi phi cho hoat
dong kinh doanh cta Cong ty, phi hop véi ché d6 ké toan Viét Nam
Piéu 6: Cau tric va Sir dung quy tién lirong
Céu triic quy tién luong trong nam duoc sir dung nhu sau:
- Quy tién lwong va phu cap tra truc tiép cho nguoi lao dong: 88%
- Quy luong hi€u qua: 10%
- Qu¥ thudng doanh sb: 2%
CHUONG III.
CHINH SACH LUONG THUONG VA PHU CAP
Piéu 7: Chinh sich lwong, thwéng hang thang khoi Cira hang
1. Chinh sach lwong

1.1. Mic tién lwong

o Vi tri chiec danh Lwong co ban Lwong hiéu qua (KPI)
1 Cira hang truong 7.000.000 700.000
2 Ctra hang pho 6.000.000 600.000
3 Nhén vién ban hang & NV
4.800.000 480.000
thu ngén
4 Nhan vién stra d6 5.000.000 500.000
5 Nhan vién bao vé 4.420.000 400.000




1.2. Qui dinh tinh lwong hiéu qua

Hiéu qua cbng viéc cta nhan vién trong ctra hang la do Cira hang truong tu
danh gia dya trén tinh than 1am viéc va hiéu qua 1am viéc caa nhan vién trong thang
va giri két qua vé cho phong Nhan su theo ddi, tinh luong.

+ Néu ty 1& hoan thanh cong viéc < 70% => Khong duoc hudng lwong hiéu
qua cbng Viéc;

+ Néu ty I¢ hoan hanh cong viéc > 70%: Lay tién luong KPI tai myc 1.1 caa
Diéu 7 Quy ché nay x vai ty 1& hoan thanh cong viéc.

2. Chinh sach thwéng doanh sé

- Thuéng doanh sé Cira hang truéng duoc tinh trén doanh sé téng caa CH néu
tong doanh sé cua Cira hang 70% mirc khoén tro 1én.

- Thuéng doanh sb nhan vién ban hang duoc tinh trén doanh s6 c& nhan néu céa
nhén dat tir 70% doanh s6 khoan tro 18n

- Chi tiéu doanh sb khoan duoc chia déu cho tirng nhan vién cira hang.

- Doanh s tinh thuéng duoc tinh trén phan mém do ké toan cung cap.

- Nhan vién ban hang 02 thang lién tiép dat doanh s6 dudi 50% s& bi xem xét
buoc théi viéc

- CHT 02 thang lién tiép khong dat DS cira hang, xem xét ha xudng CHP hoic
buoc thoi viéc.

- Ti 1¢ sale, xa dugc tinh: Di voi CHT tinh theo ti 1&

- sale xa trén tong doanh sé CH, d6i vé6i nhan vién tinh theo ti 18 sale xa trén
DS cua tung NV



¢ Qui dinh ty 1¢ thwémg va diéu kién thuéng:

Ty 1€ thwéng
Ty 1é doanh sb Nhan AL
v Cwa hang N Diéu kién
dat . vién ban
rwo .
J hang
<70% 0% 0%
70% - 85% 0.7% 1.4%
= Tilé Sale, xa phai < 30% gia tri san
>=85% - 100% 0.75% 1.7% P P 2 Oqg .
pham, va doanh s6 sale xa phai <
30% tong doanh thu cua thang; Néu
16m hon thi nhén vién chi dugc
>= 0 0 0 -
100% 0.8% 1.5% thuong 1.6%; CHT chi dugc thudng
0.7%

Riéng nhitng CH c6 doanh s6 thuc dat trong thang >1 ty, muc thuong caa CHT
nhu sau:

DS dat tir 70%-<85%: Thuong 0.5%: 85%-<100%: Thudng 0.6%; >100%: Phin
vuot troi duoc tinh 0.7%

3. Chinh sach ting lwong hang nim
Phong HCNS ty dong xét ting cho khdi Ctra hang, cin ctr vao diéu kién phia

dudi:

Nhan vién cira hang + DPu 01 nam: Tang 200.000d

(NVBH, TN, Bio v¢) + Sau d6 moi ndm tang 200.0004d.

Ctra hang truwéng, Ctka hang phoé

+ Du 01 nam: Pugc tang thém 300.000
+ Sau d6 moi ndm tang 300.000

bieu 8: Chinh sach lwong khoi gian tiep

Cin clr vao quy tién luong hiéu qua thang cta khdi gian tiép xac dinh hé s6

hiéu qua chung.
TLHQGT
TLGT

Huoot: HE $6 luong hi¢u qua cua khoi gian tiép

HHQGT =

TLnoer: Tién lvong hi¢u qua
TLgr: Tién lwong gian tiép hé s6 1.
- Tinh luong cho nguoi lao dong.
TLi= HHQIXTLmin*HHQGT* Ki



+ TL; : tién lvong cta nguoi thir i.

+ Hupoi: hé s6 lwong hiéu qua cua ngudi thi i.

+ K;: hé s6 hoan thanh cong viéc thang.

Hang thang ca nhan nguoi lao dong tu danh gid, thu truéng cac don vi nhan
x€t danh gid mic do hoan thanh cong viéc cua tung can by cong nhan vién cuia don
vi minh nép Phong hanh chinh — Nhan su tong hop xac dinh hé s, phong tai chinh
ké toan tinh lvong tra cac don vi. Muc d0 hoan thanh cong viéc (hé s6 Kj) duoc
danh gid hang thang theo céc chi tiéu nhu sau:

Bing chia diém theo két qua thuwc hién céng viéc ciia bd phin lao dong khoi

gidn tiép
STT [Tiéu chi Diém

Chat luong hoan [T6t 35

1 thanh cong viéc Dat 20
Chua dat 10

Giam doc 30

Pho giam doc 25

2 Muc do phuc tap Truéng phong 20
cua cong viec Pho phOng 15

KV su, ctir nhan 10

Khéc 5

Tot 20

Y thire chap hanh |Kh3 15

3 mndi quy, quy ché Trung binh 10
Kém 0

Tham nién cong [T 10 nam tré Ién 10

4 ltac Tur 5 ndm dén dudi 10 nam 7
Dudi 5 ndm 5

Tot 5

Quan hé voi Kha 3

5 dong nghiép Trung binh 1
Kém 0




- Hé sb danh gid mic do hoan thanh cong viéc.

+ Loai A: h¢ s6 Ki= 1,5 : Dat tir 90 dén 100 diém.

+ Loai B: hé s6 Ki= 1,2 : Dat tir 70 dén 89 diém.

+ Loai C: hé s6 K;= 0,8 : Pat tir 50 dén 69 diém.

+ Loai D: hé s6 Ki= 0,5 : Dui 50 diém.

Riéng d6i véi tién lwong cia giam dbc thuc hién theo quy ché nay néu hang
thang chua chi da Cong ty co trach nhiém chi da mirc tién lwong ciia Giam déc theo
ké hoach cua cong ty dd duyét.

CHUONG IV
MOQT SO CHE PQ TRA LUONG KHAC
Piéu 9: Tién lwong tra cho nhirng ngay nghi theo quy dinh
Tién lwong nghi 18, nghi phép nam, nghi vé viéc riéng ¢ lwong theo quy

dinh dugc tra theo cong thire sau:
_ TLminx(Hp + PP) %

TLp= Cop Co

Trong do:

- TLp : 12 tién luong nghi phép, 18, viéc riéng c6 luong ciia ngudi lao dong

- TLin: Mttc tién lwong toi thiéu hién hanh do Nha nudc quy dinh.

- H,: Hé s6 tién luong theo Nghi dinh 49/2013/ND-CP cua ngudi lao dong.

- Py : Phy cép chtrc vu theo Nghi dinh 49/2013/ND-CP cua nguoi lao dong

- Cp : 1a ngdy cong nghi ché do cua ngudi lao dong

- Ccp : 12 ngay cong ché do trong thang.

Truong hop nguoi lao dong 1am viéc vao thoi gian nghi 18, tét hang nam c6 sy
thoa thuan ctia Giam ddc Cong ty thi thoi gian lam viéc nay duogc tra thém tién
lwong theo quy dinh tai khoan 1 diéu nay nhan véi hé sé diéu chinh 13 3,0.

Diéu 10. Tién lwong tra cho thoi gian ngirng viée

- Néu do 16i ctia ngudi sir dung lao dong, thi tién lwong ngimg viéc cua ngudi
lao dong dugc trd 100% tién luong hé s6 1 theo cép bac cong viéc dang dam nhéan
(thoi gian ngung viée phai tir 1 gio (60 phut) trd 1€n.)

- Néu do 16i ctia ngudi lao dong, thi nguoi lao dong d6 khong duge tra luong.
Nhitng ngudi khac trong cung don vi phai ngirng viéc c0 thoi gian tur 1h.

(60 phut) trd 1én, thi dugce tra 80% tién lwong hé s 1 theo cap bac cong viée

dang dam nhan. Tién luong dugc trich tir quy lwong ciia don vi.

- Néu vi sy ¢b dién, nudc ma khong do 18i ctia ngudi sir dung lao dong hoic vi
nhirng nguyén nhan bat kha khang, tién luong ctia ngudi lao dong trong thoi gian
ngimg viéc tir 2h (120 phut), thi duoc tra 80% tién luong theo hé s6 1 theo cip bac



cong viéc dang dam nhan tién lwong dugc trich tir quy lvong ctia Cong ty.

Piéu 11. Tra lwong trong thdi gian thir viéc:

Nguoi lao dong trong thoi gian thtr viéc duge huong luong theo thoa thuan
trong hop dong lao dong.

Piéu 12. Tra lwong d6i véi nguwoi lao dong khi chuyén sang 1am cong viée
khéac trong Cong ty.

1. Nguoi lao dong duoc diéu dong sang 1am cong viée khac, thi duge tra tién
luong ché do va tién luong theo hiéu qua lao dong nhu sau:

a. Tién luong ché do dugc tra theo cap bac cong nhan.

b. Tién lwong hiéu qua lao dong duoc tra nhu sau:

-Pbi voi cong nhan truc tiép hudng luong san pham: Pugc tra theo cap bic
cong viéc.

-Pbi véi can bé Chuyén mon nghiép vu tra theo hé sé muc lwong chirc danh
cong viée (h;) khi chuyén sang 1am cong viéc mdi c6 hé s6 luong chirc danh cong
viéc (h;) thap hon hé s6 lwong chirc danh cong viée cii, thi dugc bao luu hé sé luong
chtrc danh cong viéc trong thoi gian mot thang.

2. Nguoi lao dong tu xin chuyén sang lam cong viéc khac va duge Cong ty
ddng v, thi tra lvong theo cong viéc méi, chirc vu méi, khong bao luu luong cil.

3. Khi cap pho dugc giao dam nhan nhiém vu cip trudng tir 3 thang trd 1én,
thi tién luvong ché do duoc tra theo quy dinh cua Nha nudce va tra tién lwong hiéu
qua theo hé sb lwong chtrc danh (h;) cta cap trudng tir thang the tu tré di cho dén
hét thoi gian tam giao.

Piéu 13. Tra lwrong trong nhirng ngay di hoc.

1. Nguoi lao dong duge Cong ty cir di hoc tap, dao tao theo yéu cau cong viée
dugc tra lwong nhu di 1am. (c6 thoa thuan cy thé voi timg d6i twong va thoi gian
dugc hudng)

2. Nguoi lao dong tu nguyén xin nghi lam viéc dé hoc tap, dao tao, boi dudng
nang cao kién thirc (cong ty khong cir di) va duoc su dong ¥ cua Lanh dao Cong ty
thi thoi gian thuc tap, do tao, bodi dudng khong duoc hudng luong.

Piéu 14. Tra lwong trong thdi gian nghi 6m dau, thai san.

Nguoi lao dong nghi dm dau, kham, chita bénh, thai san (c6 xac nhan cua co
quan y té c6 tham quyén) theo quy dinh ctia phép luat lao dong, duoc tra lwong theo
ché 46 Nha nuée hién hanh.



Piéu 15. Tra lwong trong thi gian nghi do bi tai nan lao dong.

Trong thoi gian nghi viéc do bi tai nan lao dong, nguoi lao dong dugc huodng
tién lwong theo ché do Bao hiém xi hoi va con duoc hudng tién lwong theo hiéu qua
lao dong nhu sau:

1. Néu do 15i ctia ngudi sir dung lao dong thi duoc tra 100% tién lwong theo
hiéu qua lao dong nhu di lam.

2. Néu do 15i ciia ngudi lao dong thi hd trg thém 50% tién lwong theo hiéu qua
lao dong nhu di lam nhung khong qua 3 thang;

3. Néu do 13i cta ca hai phia hodc do nguyén nhan khach quan thi duoc tra
50% tién luong hiéu qua cong viéc nhu di 1am nhung khong qué 6 thang.

Piéu 16. Thoi gian nghi trudc khi huong ché d6 nghi huu (khong qua 5 thang)
nguoi lao dong duge tra 100% tién lwong, tién thuong nhu di lam. Khong tinh phu
cap trach nhiém (néu co).

Piéu 17. Trudong hop ngudi lao dong nghi viéc do bi dinh chi cong viéc dé
diéu tra hay tam gitt, tam giam..., thi thuc hién theo ché d6 Nha nude hién hanh.

Céc ché do tra lvong khéc thuc hién theo quy dinh ctia phap luat lao dong hién
hanh.

CHUONG V.
TO CHUC THUC HIEN VA PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 18. Pé trién khai thuc hién chi tra tién luong cho nguoi lao dong theo
Quy ché nay lanh dao Cong ty va cac bd phan co trach nhiém:

1. Trdach nhiém chung:

Hang thang thi truéng bd phan cin cr vao hiéu qua 1am viéc va y thire chip
hanh ndi qui lao dong ctia nhan vién dé danh gia ty 1¢ hoan thanh hiéu qua cong
viéc va gii vé cho phong Nhan sy chdm nhat ngay mung 02 cila thang sau dé b
phéan nhan sy tinh luong.

2. Trach nhiém cua Phong hanh chinh — Nhdn su:

- Hang thang tong hop ngay cong va bang danh gia hiéu qua cong viéc ciia cac
bo phan giri vé va bang doanh s tinh thuong tir Ké toan guri sang dé chuan bi tinh
luong, tinh thudng.

- Tinh lwong va cc khoan ché do, phuc loi... cho ngudi lao dong day du,
chinh xac, dung thoi han.

3. Trdach nhiém ciia phong Tai chinh — Ké toan:

- Phdi hop v6i Phong hanh chinh - nhan sy Nhén sy dé xuit quy tién luong
dugc chi theo hiéu qua lao dong trong thang, quy tién luong trong quy, quy tién



lwong vao dip 18 tét trinh Giam déc quyét dinh.

- Kiém tra bang luong ctia phong Nhén sy dua sang va tién hanh chi tra luong
cho nguoi lao dong sau khi bang luong da dugc phé duyét.

- Téng hop céac khoan tién lwong va thu nhap ctia ngudi lao dong vao sb luong
cua Cong ty theo quy dinh cia Nha nudc.

Piéu 19. Diéu khoan thi hanh

- Quy ché nay gdm 4 chuong va 11 diéu. C6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky
ban hanh, cac quy ché trudc ddy vé quan 1y va phan phdi tién luong trai véi quy ché
déu khong c6 hiéu lyc.

- Phong hanh chinh - nhan su nhan sy, Phong tai chinh ké toan, cac phong ban
khac ¢6 lién quan chiu trach nhiém pho bién va thuc hién ké tir ngay 23 thang 2 nim
2021. Trong qué trinh thyc hién quy ché néu c6 bat ky kho khin, vuéng mic hay
phat hién nhitng diém bat hop 1y s& phan anh 1én bd phin chuyén trach vé tién
lwong dé dugce hudng dan thyuc hién hay giai quyét van dé.

- Quy ché nay s& dugc xem xét, sira d6i, bo sung khi c6 nhiing thay d6i vé ché
d0, chinh sach tién lwong ctia Nha nuéc hodc khi phét sinh nhitng bat hop 1y trong
qua trinh thyuc hién.

- Moi bd sung, stra d6i quy ché phai dugc Giam ddc phé duyét, quyét dinh méi
¢6 hiéu lyc thi hanh.



