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LOI CAM DOAN

Hoc vién xin cam doan Luan vin “Chdt lwong di ngii vién chirc Vién
Kinh té xdy dung” 13 két qua nghién ctu cta riéng ban than hoc vién. Noi
dung cta Luan vin 1a két qua ctia qua trinh thu thap thong tin, sé liéu, nghién
cuu, téng hop tai li¢u, bdo cédo cua Vién Kinh té xay dung, dam bao tinh
chinh xac va khoa hoc.

Két qua nghién ctru cua Luén vin chua timg duoc cong bd trong bat ky

cong trinh nghién cru nao khac. Néu sai, hoc vién xin hoan toan chiu trach nhi¢m.

Tac gia Luan van

Nguyén Thi Hong Thanh



LOI CAM ON

Xuat phat tir mong mudbn giup cho Vién nghién ctru noi em dang cong
tac ngdy cang hoan thién va nang cao chit lugng d6i ngii vién chirc nén em da
chon dé tai “Chdt lwong déi ngii vién chirc Vién Kinh té xdy dwng”. Dé
hoan thanh duoc dé tai nghién ciru ndy em xin chan thanh cam on cac Thay
Co gido da tan tinh quan tam, giang day trong sudt qua trinh hoc tap tai
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi, gilp em cé nhing kién thic hiéu biét co
ban, hoan thién vé nganh Quan tri nhan luc ma em yéu thich.

Pic biét, em xin chan thanh cam on Thay gido TS. Nguyén Manh
Cuong, da tan tinh huéng dan va dinh huéng cho e, gitip em c6 hudng di
dang trong qué trinh nghién ctru thyc hién Luan van nay.

Em xin bay t0 101 cdm on chan thanh dén can b, vién chic Vién Kinh té
xdy dung da gitip d& em rat nhiéu trong sudt qua trinh thuc hién nghién ciru.

Mic du d ¢6 nhiéu cd ging dé thuc hién Ludn vin mot cach tot nhat,
song ciing khong thé tranh khoi nhiing thiéu sét nhat dinh ma ban than chua
thiy dugc, em rat mong dugc sy gop ¥ cua quy Thay Co gido dé Luan vin
duoc hoan thién hon.

Xin chan thanh cam on!
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MO PAU

1. Ly do chon d@ tai

Nhén thue 1o vai trd quan trong ctia doi ngii cong chue, vién chuc “la
gbc cuia cong viec”, véi gan 20 ndm thyc hién d6i méi, Pang va Chinh pha da
ludn chi trong cai cach bd may hanh chinh nha nudc, cai cach tai chinh cong,
hién dai hoa hanh chinh..., trong d6, viéc xay dung, nang cao chét luong doi
ngil cong chire, vién chire 1a mot trong nhitg yéu té dic biét quan trong va
dugc xac dinh 1a mot trong nhitng nhiém vu hang dau cta cong tac xay dung
Pang, xay dung chinh quyén nha nudc.

Trong thoi gian qua, cic co quan, don vi khong ngimg nd luc xay dung
d6i ngil cong chtrc, vién chirc ¢ kién thirc chuyén mon sau, k¥ ning lam viéc
thanh thao, hiéu qua, gan véi timg vi tri cong viéc, tiéu chuan chirc danh nghé
nghiép cua cong chic, vién chire. Nghién ctru, ban hanh nhiéu co ché chinh
sach phu hop, dam bao tuyén dung cong chirc, vién chiic phai trén co so tu do
canh tranh; ¢ co ché phat huy dong luc lam viéc, tao modi truong lam viéce,
khuyén khich sy sang tao, cong hién.

Tai ky hop thtr 7 Quédc hoi khoa XIV vira qua, Thu tudng Chinh phu
Nguyén Xuan Phuc di tra 101 chit vin vé ndi dung lién quan téi chét luong
doi ngil can bo, cong chirc, vién chirc. Theo d6, Thii tuéng Chinh phi Nguyén
Xuan Phiic cho biét Chinh phu d3 va dang thuc hién mot sd giai phap quan
trong nham nang cao chit luong doi ngli can bg, cong chure, vién chure va tinh
gian bién ché. Quan triét nghiém tuc cac nghi quyét ciia Pang, Qudc hoi, nhan
thuc duoc vai tro quan trong trong vi¢c xay dung ddi ngti can bg, cong chirc,
vién chuc, ngay tir dau nhiém ky, Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu da dé ra

va thuc hién quyét liét, nghiém tuc chu truong “Ky cuong, liém chinh, hanh



dong, sang tao, hi¢u qua, buat pha”. Viéc trién khai thuc hién budc dau da dat
duoc nhidu két qua tich cuc.

Hién c6 khoang hon 11 tri¢u can b, cong chirc, vién chie lam vi¢e trong
bd may nha nudc & Viét Nam, doi ngili nay co6 vai trd vO cung quan trong trong
qua trinh Nha nudc thue hién nhiém vu quan Iy moi mét cua doi séng kinh té -
chinh tri - van hoa - x3 hoi. Hon nita, dit nude ta dang trong thoi ky thuc hién
cong nghiép hoa, hién dai hoa va hoi nhap qudc té, yéu cau xay dung va nang
cao chat luong doi ngli can bo, cong chirc, vién chiic doi hoi cong tac quan 1y
phai dugc quan tam mot cach dang muc. Mot quéc gia muén co6 doi ngti can bo,
cong chrc, vién chirc manh, chuyén nghiép thi khong thé thiéu cong tac quéan ly
khoa hoc, hién dai va théng nhat. Dac biét 1a cong tic quan 1y d6i ngii vién chic
lam viéc trong cac don vi su nghi€p cong lap.

Doi ngii vién chire 12 cong dan Viét Nam, dugc tuyén dung theo vi tri
viéc lam, lam vi¢c tai don vi su nghi¢p cong 1ap theo ché do hop déng lam
viée, hudng luong tir quy luong cua don vi su nghi€p cong lap theo quy dinh
cua phap luat. Vién chuc 1a ngudi thuc hién cac cong viéc hodc nhiém vu co
yéu cau vé ning luc, k¥ ning chuyén moén, nghiép vu trong cic don vi su
nghi¢p cong 1ap thudc cic linh vuc khac nhau trong d6 c6 nganh Xay dung
noi riéng.

Déi voi nganh Xay dung, dé dap ung nhu ciu ngdy cang siu rong, nhan
lwc nganh Xay dung phai dugc ning cao ca vé sd luong va chat luong. Nhimg
nam qua, doi ngil can bo nganh Xay dung da cé nhiing budc phat trién déng
ké, khong ngimg gia ting vé sb luong va chit luong, trudng thanh vé& moi
mat, timg budc duge chuan hoéa, tré hoa, thich ung véi nhiém vu trong giai
doan m&i va dong gop quan trong vao su nghiép xay dung dat nudc. Trude su
d6i méi t6 chirc quan 1y va phat trién kinh té xa hoi, co hoi nghé nghiép cang

duogc ¢d1 mé. Bén canh nhiing co hoi 1a nhitng thach thuc to 16n doi voi cac



don vi. Ciing nhu nhiéu don vi khac, Vién Kinh té xay dung trong qua trinh
hoat dong ciing da gap phai khong it khé khan, dbi dau véi nhiéu thach thuc,
trong d6 khong thé khong nhic dén kho khin trong van dé chat lugng ngudn
nhan lyc, mot nhan t6 quyét dinh su thanh bai ctia don vi.

Trong thoi gian qua, mac du Vién kinh té xay dung da thuc hién mot s6
giai phap nang cao chat lwong ngudn nhan lyc, nhung cho dén nay van con
mot s6 diém bat cap 1am han ché sy phat trién. Xuat phat tir tim quan trong vé
khoa hoc va vé thuc tién ctia viéc quan 1y, st dung ngudn nhan luc, toi da
quyét dinh chon dé tai “Chdt lwong dji ngii vién chirc tai Vién Kinh té xdy
dwng” v6i muc dich gop thém mot phan 1y luan va dua ra cac giai phap trong
viéc hoan thién cong tac nang cao chét luong nguén nhan luc tai don vi.

2. Tinh hinh nghién ciru lién quan dén chon dé tai

Giai doan trude nam 2010 (trude khi c6 luat vién chire ra doi), cong
chtrc va vién chirc déu duoc diéu chinh chung trong cac vin ban phap ludt ciia
nha nudc va cac van ban phap 1y cua nhitng co quan hiru quan, chua cé su
phan tach rd rang vé cac d6i twong lam viéc trong cac co quan hanh chinh véi
cac co quan su nghiép, dich vu céng. Tuy nhién, do nhu cau ctia hoat dong ap
dung phap luat doi hoi phai ¢o6 sy xac dinh va phan biét, so sdnh, nhan dang
giita cong chirc va vién chic nén budc dau da co mot sé dé tai nghién ciu
duoc trién khai.

Nguyén Phu Trong (2003), dé tai nghién ctru khoa hoc cip Nha nuéc
KHXH 05-03, “Luan ching khoa hoc cho viéc nang cao chét lugng doi ngii
can bo trong thoi ky ddy manh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc” da
duc két va dua ra nhitng quan diém, sy dinh hudéng trong viéc str dung cac
bién phap nham nang cao chat luong doi ngii can bd nodi chung va trong cac

linh vuc khéac nhau ctia doi song kinh t€ xa hoi. BE tai la mdt tai li¢u duoc



tham khao hitu ich nhit trong truong hop lién quan dén can bo 1a cong chirc,
vién churc trong cac don vi su nghiép.

Nguyén Minh Phuong (2005), dé tai nghién ctru khoa hoc cip BO,
“Ludan cw khoa hoc phan dinh nghach cong chirc, ngach vién chuec” da cd
gang giai quyét nhitng van dé rat quan trong, cip thiét cua khoa hoc phép 1y
va thyc tién 4p dung phap luat yéu cau, chi r tiéu chi dé phan biét cong chirc
va vién chire, co s& khoa hoc cua dao tao, bdi dudng can bo, cong chirc vién
chtrc trén phuong dién 1y luan co ban.

Cac nha khoa hoc, nha quan 1y cling da dua trén co ¢ thuc trang thuc
hién viéc ap dung cac vin ban phép luét diéu chinh d6i voi can bd, cong chirc,
vién chirc dé hudng dén nghién ctru viée thue hién, 4p dung phap lut vé cong
chtic, vién chirc. Phan 16n cac cong trinh khoa hoc déu chi y dé cap, khai thac
xay dung, quan 1y, phat trién doi ngil can bg, cong chirc, vién chuc trong diéu
kién thuc hién cong nghi¢p hoa, hi¢n dai hoa dat nudc. Trong do, céac tac gia
d3 nhan manh dén viéc phai chu y dam bao, diéu chinh vé mat quy ché phap
Iy va diéu kién vat chat, tinh than mot cach phu hop, twong xtng véi su dong
g6p cla can bo, cong chire, vién chic. CoO thé ké dén cac cong trinh nhu tac
gia Chu Vin Dirc nghién ctru vé “Van dé dong vién vién chic” dang trén Tap
chi Tam 1y hoc, s6 2 nam 2004; Tac gia Thang Vin Phuc va Nguyén Minh
Phuong nam 2005 dong chi bién cudn sach “Co sd 1y luan va thyc tién xay
dung do ngii can bd cong chirc” do nha xuit ban Chinh tri Quéc gia phat
hanh; Tac gia Nguyén Trong Diéu c6 bai “Xdy dung dji ngii can bd, cong
chire, vién chirc ddp iing yéu cau hdi nhdp” dang trén Tap chi Cong san, sb
13, ndm 2006 va tac gai Pham Hong Thai c6 bai “Sy diéu chinh ciia phdp ludt
vé vién chirc” dang trén Tap chi t6 chirc Nha nude, sd 1, nam 20009.

Tu ndm 2010 tré lai day, mdc du c6 Luat Vién chic ra doi, cac quy

dinh va ché o ap dung, dai ngd duoc diéu chinh bﬁng mot Luat riéng, xong



trén dién dan khoa hoc phap 1y va quan 1y van thiéu nhitng nghién ctru mang
tinh sau rong va riéng biét vé vién chirc. Phan 16n cac cong trinh vé vién chirc
trong thoi gian nay thuong gdp chung véi cong chirc, tap trung nghién ctru vé
trach nhi¢m, nghia vu cua cong chuc, vién chuc; dao tao, boi dudng cong
chuc, vién chtic; danh gia, nang cao chét lugng doi ngii can bd cong chuc,
vién chtrc. Cu thé nhu:

Ha Quang Ngoc (2011) v&i dé tai nghién ctru cap Bo “Déi mdi phuong
phap danh gia cong chirc trong cdc co quan hanh chinh nha nudc” lam 10 co s&
Iy ludn cta van dé nghién ctru, khao sat dé danh gia thyuc tién van dé va dua ra
giai phap pht hop nham danh gia, dao tao bdi dudng can b, cong chic.

Nguyén Manh Cuong (2017), dé tai “Chat lwong dji ngii cong chirc
cia Bo Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi” nham nim bét co sé 1y luan vé
chat luong d6i ngii cong chirc, xay dung bo tiéu chi danh gia va xac dinh cac
nhan t6 anh hudéng dén chat luong doi ngli céng chirc; xdy dung thang do,
bién sb dé danh gia chat luong ddi ngli cong chire va nhan t6 anh hudng; sir
dung bd ti€u chi, thang do dé do luong thuc trang chét lugng doi ngli cong
chirc ciia B§ Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

Nguyén Thi Trang (2015) véi Luan vin Thac sy quan tri nhan luc
“Néng cao chdt leong ddi ngii cong chire, vién chire tai S6 Tai nguyén va Moi
trwong tinh Thanh Héa”. Xay dung va nang cao chat luong ddi ngil cong
chure, vién chure 1a mot trong nhitng chuong trinh hanh dong c6 y nghia quan
trong gop phan xdy dung mot nén hanh chinh dan chil, trong sach, viing
manh, chuyén nghiép, hién dai, xay dung bd may nha nudc hoat dong c6 hi¢u
luc, hiéu qua. Trén co so danh gia thuc trang chat lwong ddi ngii cong chirc,
vién chtrc, dé tai da tim ra nhiing giai phap chii yéu nham nang cao chat lugng

do1 ngtli cong chire, vién chiic tai S& Tai nguyén va Moi truong tinh Thanh Hoa.



Nguyén Thi Lan Anh (2019) véi Luan vin Thac sy quan tri nhan luc
“Ndng cao chat luong doi ngii vién chirc tai Bao hiém xd hoi tinh Bdc Ninh”,
trén co s& danh gia thuc trang chat luong doi ngili cong chic, vién chire, véi
muc tiéu va phuong huéng cu thé, luin vin tim ra nhimmg giai phap chu yéu
nham ning cao chat luong d6i ngii cong chuc, vién chuc tai Bao hiém xa hoi
tinh Bac Ninh.

Pinh Thi Tram (2020) v&i Luan 4n tién sy quan tri nhan luc “Chdt
lirong giang vién cdc trwong dai hoc céng ldp trén dia ban thanh phé Ha
No¢i”, da nghién ctiu danh gia thyc trang va danh gid mtrc do tac dong cua cac
nhan t6 dén chat luong giang vién cac truong dai hoc cong lap theo mé hinh
nghién ciru da dé xuat tir 46 dé xuat mot sé khuyén nghi nham nang cao chat
luong giang vién cac truong dai hoc cong lap trén dia ban thanh phd Ha Noi
noi riéng va ca nude noi chung.

Nguyén Qudc Hiép, Bao kinh té va do thi (2020): Tang cudng dao tao
ngudn nhan lyc nganh xay dung, trong bai phong vén, tac gia da chi rd mot s6
van dé can ddy manh thyc hién trong thoi gian t6i dé nang chat luong ngudn
nhan luc nganh xay dung.

Tran Hitu Ha, Giam ddc Hoc vién Can bd quan 1y xdy dung va do thi
(2019): Nang cao chat luong dao tao ngudn nhan luc nganh Xay dung dap
ung yéu cau hoi nhap - Nhan thirc sau sdc viéc dao tao boi dudng nang cao
chat lugng doi ngli can bd 1anh dao, quéan 1y, cong chirc, vién chirc, nguoi lao
dong cia toan nganh Xay dung la nhan t6 quyét dinh thanh cong cua su
nghiép cong nghiép hod, hi¢n dai hod nganh Xay dung va la su nghi€p chung
cta toan Nganh.

Tran Ngoc Hung - Chu tich Tong Hoi xay dung Viét nam (2016):
Nguén nhan lyc hoat dong xay dung & Viét Nam - Thuc trang va giai phap,

Bai phat biéu tai Hoi thao Ngudn nhan lyc nganh Xay dung trong hoi nhap



qudc té - Thuc trang va giai phap dd néu 1én mot sb cac giai phap va kién nghi
ti cac co quan hitu quan nham phat trién ngudn nhan lyc hoat dong gop phan
vao sy phat trién dau tu xay dung, phat trién kinh té x4 hoi.

C6 thé thiy rang, da c6 nhiéu nghién ctru phan tich, danh gia va khang
dinh tim quan trong cua vi¢c nang cao chat luong nguén nhan luc dbi véi su
phat trién cia mdi qudc gia, mdi nganh, nhom nganh hay té chic cu thé. Dé
khic phuc nhimg han ché va dua ra giai phap c6 thé van dung vao thuc tién
nham nang cao chét luong vién chirc, dap tng voi yéu cau phat trién hién tai
cling nhu trong twong lai can phai c6 su dau tu va nghién ctu.

3. Muc dich, nhiém vu nghién ctu
3.1. Muc dich nghién ciru

Pé xuat dua ra cac giai phap co tinh kha thi nham nang cao chat luong
d6i ngii vién chuc tai Vién Kinh té xay dung, gop phan dua cong tic quan 1y
nhan lyc cua Vién ngay mét khoa hoc hon.

3.2. Nhiém vu nghién cru

Pé hoan thanh muc dich dé ra, dé tai tap trung giai quyét mot s nhiém
vu co ban sau:

- Hé thdng hoa cac co s 1y luan vé chat luong doi ngii vién chirc.

- Phan tich thyc trang chat luong doi ngil vién cua Vién Kinh té xay dung.

- Pé xuat mot sb giai phap nang cao chat lugng doi ngii vién chirc cia
Vién Kinh té xdy dyung trong giai doan méi.

4. Poi twong, pham vi nghién ciru
4.1. Péi twong nghién ciru

Nghién ctou chét lugng do1 ngii vién chuc tai Vién Kinh té xay dung.
4.2. Pham vi nghién ceiu

Luan van tap trung nghién ctru chat luong ddi ngii vién chiic trong

pham vi don vi voi:



-Khéng gian nghién ctru: Vién Kinh té Xay dung.

- Thoi gian nghién ciru: St dung s6 liéu tir nam 2018 dén nam 2020.
5. Phwong phap nghién ctiru

- Luan van st dung cic phuong phap nghién ciru tong quan tai liéu,
phan tich, tong hop, so sanh, ddi chiéu, diéu tra thong tin.

- Nguén sd liéu thir cdp: Théng tin thir cap duoc thu thap tir cac khéi
van phong, phong chuyén mén, trung tdm...ctua Vién Kinh té xiy dung trong 3
nam 2018-2020.

6. Nhirng déng gop méi cia luan van

- Luan van téng quan, bo sung va lam ro co s& khoa hoc vé doi ngli
vién chirc.

- Phan tich, rat ra nhitng mat manh, mit han ché cing nhiing nguyén
nhan khach quan, chil quan cta nhitng ton han ché d6i véi chat luong d6i ngii
vién chire tai Vién Kinh té xay dung.

- P& xuat, kién nghi mot sé giai phap nham nang cao chit luong doi
ngil vién chirc ciia Vién Kinh té xay dung.

- Két qua nghién ctru ctia luan van c6 thé 1am tai liéu tham khao cho
viéc nghién ctru nang cao chit luong vién chirc cua Vién.

7. Két cau ciia luan vin

Ngoai phﬁn mé dau, két luan, va danh muc tai liéu tham khao, noi dung
luan van gébm 3 chuong:

Chuong 1: Co s& 1y luan vé chat luong doi ngil vién chirc

Chuong 2: Thuc trang chat lugng doi ngli vién chuc tai Vién Kinh té
xay dung

Chuong 3: Mot s giai phap nang cao chat luong doi ngii vién chirc tai

Vién Kinh té xay dung.



CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE CHAT LUQNG POI NGU
VIEN CHUC

1.1. Mét s6 khai niém vé vién chic
1.1.1. Khai ni¢m vién chac

D3 ¢6 rat nhiéu cach hiéu khac nhau vé khai niém vién chire, theo Tir
dién Tiéng Viét, vién chirc 1a mot tor Han - Viét thi vién 1a ngudi git mot
chirc vu, chire 1a cac viée vé ph?m minh, vién chtrc 1a nguodi gitt mot nhiém vu
nhat dinh, thuong 14 trong bd may chinh quyén. Trai qua cac thoi ky khac
nhau, khai niém vién chuc cling c6 su thay doi 16m. Subt mot thoi gian dai,
khai niém “can bo, cong nhan, vién chirc nha nudc” duge dung dé chi nhing
nguoi phuc vu trong cac t6 chirc chinh tri, to chirc chinh tri x hoi, nha nuéc
va mot s6 t6 chtrc khac. Khoan 2, Pidu 8 Hién phap nim 1992 quy dinh: “Cac
co quan nha nudc, can bg, cong churc, vién chirc phai ton trong Nhan dan, tan
tuy phuc vu Nhan dan, lién hé chat ch€ vdi Nhan dan, léng nghe y kién va
chiu su giam sat ciia Nhan dan; kién quyét ddu tranh chéng tham nhiing, lang
phi va moi biéu hién quan liéu, hach dich, cira quyén”. Nhu vay, Hién phap
quan niém nhimg ngudi phuc vu trong cac co quan, to chtrc nha nude bao
gém can bo, vién chuec.

Thuat ngit “cong chirc”, “vién chic” thudng duoc hiéu mot cach khai
quat l1a nhitng nguo1 dugc nha nudce tuyén dung, nhan mét cong vu hodc mot
nhiém vu nhét dinh, do nha nudc tra luong va c6 nghia vy, bon phan phuc vu
nhan dan, phuc vu nha nudc theo cic quy dinh cua phap luat. Tuy nhién,
pham vi rong hep khi xac dinh doi tuong la cong chirc hodc 1a vién chuc lai
khong gidng nhau d6i véi cac quoc gia khac nhau. Trong dicu kién thé ché
chinh tri ciia Viét Nam, c6 méot diém dic biét 1a doi ngill can bd, cong chure,

vién chuc luon cé sy lién thong voi nhau. Theo yéu cau nhiém vy, co quan co
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tham quyén c6 thé diéu dong, luan chuyén ho giita cac co quan, to chic cua
bang, Nha nudc, td chure chinh tri - x3 hoi. V&i diém dic thu nay, viéc nghién
ctru dé xéac dinh 3 can bo, cong chuc, vién chire mot cach triét dé rat kho va
phtc tap.

Trong mdt thoi gian dai, khai niém can bd, cong chirc, vién chuc chua
dugc phan dinh rd rang nén viée ap dung thé ché quan 1y cac ddi twong nay la
nhu nhau. Chi t6i ndm 2003, sau khi Phap 1énh stra d6i bo sung mét sé diéu
cua Phép 1€nh can bo, cong chirc 1998 dugc ban hanh va dac biét dugc danh
dau boi cac Nghi dinh 116, 117/2003/ND-CP thi khai ni€ém vién chitc méi co
su phan biét tuong ddi rd voi cac khai niém can bo, cong chirc. Piéu 2 cua
Nghi dinh 116/2003/ND-CP ngay 10/10/2003 ctia Chinh pha vé viéc tuyén
dung, sir dung va quan ly can by, cong churc trong cac don vi su nghi€p cua
Nha nudc xac dinh: “Vién chic 1a cong dan Viét Nam, trong bién ché, duoc
tuyén dung, bo nhiém vao mot ngach vién chirc hodc gitt mot nhi€ém vu
thuong xuyén trong don vi su nghi¢p cua Nha nudc, td chirc chinh tri, to chirc
chinh tri - xd hoi huong luong tir ngan sach nha nudc va cac ngudn thu su
nghiép theo quy dinh cta phap luat”. Vién chirc dugc hiéu theo nghia rat rong
gdm tit ca nhitng ngudi trong bién ché cuia cac co quan, to chirc sy nghiép
cua nha nudc thuc hién cac cong vi€c cua co quan, t6 churc do.

Thang 11/2008, Qubc hoi ban hanh Luat Can b, cong chire di thé hién
quan diém cua Nha nudc trong viéc chuyén biét hoa ddi tugng phuc vu trong
cac co quan quan ly nha nudc va cac ddi tuong lam viéc tai cac don vi sy
nghiép cong 1ap, tach han nhom ddi twong vién chirc ra khoi pham vi can bd,
cong chuc, phan bi¢t gitra hoat dong cong vu cua cong chirc voi hoat dong co
tinh chat chuyén mén, nghiép vu ciia vién chirc, nham hoan thién cac co ché,
chinh sach phat trién cac don vi su nghiép, nang cao chit lugng cua doi ngi

vién chuc, theo dé da quy dinh: “Céac quy dinh ctia phép ludt hién hanh lién
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quan dén nhirmg ngudi 1lam viée trong don vi sy nghiép cong 14p ma khong
phai 14 cén b0, cong chuc quy dinh tai Luat nay duoc tiép tuc thuc hién cho
dén khi ban hanh Luat Vién chirc”.

Tuy nhién, khai niém vién chirc chi chinh thic duoc luat héa khi Luat
Vién chtrc dugce ban hanh (Luat s6 58/2010/QH12): “Vién chirc 1a cong dan
Viét Nam duoc tuyén dung theo vi tri lam viéc tai don vi su nghiép cong lap
theo ché d6 hop dong lam viéc, huong lwong tir quy luong cua don vi su
nghiép cong 1ap theo quy dinh cta phap luat” (Diéu 2, Chuong I). Cac tiéu chi
dé xac dinh vién chirc 1a: duoc tuyén dung theo vi tri viéc lam; lam viéc tai
cac don vi sy nghi¢p cong 1ap; lam viéc theo ché do hop déng lam viéc va
huong luong tr quy lwong ctia don vi su nghi¢p cong lap.

Piéu 9, Luat Vién chic nam 2010 quy dinh don vi su nghiép cong lap
1a t6 chirc do co quan c6 thAm quyén cta Nha nude, to chic chinh tri, t6 chirc
chinh tri - xa hoi thanh 1ap theo quy dinh cua phép luat, cé tu cach phép nhan,
cung cip dich vu cong, phuc vu quan 1y nha nude. Pon vi sy nghiép khoa
hoc, cong nghé cong 1ap gom:

- Pon vi sy nghiép khoa hoc, cong nghé cong lap duogc giao quyén tu
chti hoan toan vé thuc hién nhiém vu, tai chinh, t6 chirc bd may, nhan su;

- Pon vi su nghiép khoa hoc, cong nghé cong 1ap chua dugc giao
quyén tu cht hoan toan vé thuc hién nhiém vu, tai chinh, t6 chirc bd may,
nhan su.

Tai ky hop thu 8 Qudc hoi nudce Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam
khoa XIV ngay 25/11/2019 da théng qua Luét Sira d6i, bo sung mot sd diéu
cua Luat can b, cong chic va Luat Vién chuc (goi tat 1a Luat 2019), co6 hiéu
luc tr ngay 01/7/2020, theo d6 Luat nam 2019 c6 nhiing ndi dung méi, chinh
thirc bo ché do “bién ché sudt doi” vai vién chiic khong chi tac dong manh

me dén can bg, cong chiic ma dy an Luat nay cling anh huéng khong nho dén
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vién chuc. C6 thé thiy quy dinh nay hoan toan phu hop véi tinh hinh thyc tién
cling nhu déng bd voi nhitng van ban khac vé cong tac can bo hién nay.. .

Nhu vay, déng thoi voi viée Luat Can bg, cong chic phan dinh “can
bo” va “cong chuac”, Luat Vién chic cling da lam rd dugc khai niém “vién
chuc”, phan biét vién chirc véi can bg va cong chure. Su khéc biét co ban cua
vién chirc so véi can bd, cong chirc, d6 chinh la ché do tuyén dung gén vO1 vi
tri viéc lam, thong qua ché d6 hop ddng lam viéc va tién luong duoc hudng tir
quy tién lwong ctia don vi sy nghiép cong 1ap. Lao dong ctia vién chic khong
mang tinh quyén luc cong, chi thuan tay 1a hoat dong nghé nghiép mang tinh
chuyén mon, nghi€p vu, theo quy dinh tai Luat Vién chtc da lam ro: “Hoat
dong nghé nghiép cua vién churc la viéc thuc hién cong viéc hodc nhiém vu
trong don vi sw nghiép céng ldp theo quy dinh ciia phdp ludt vé vién chirc va
cdc phap ludt co lién quan”.

1.1.2. Khai niém vé déi ngii vién chirc

Theo Tur dién Tiéng Viét ciia Hoang Phé va cong su (1988), doi ngii 1a
“tap hop gom sb dong nguoi cing chirc ning hoic nghé nghiép, thanh mot luc
luong c6 to chirc”. Poi ngii 12 mot khai niém md, khong quy dinh sé lugng
nguoi cu thé. Tap hop “nhiéu nguoi” cung thyc hién chirc nang nhiém vu,
cung thudc bién ché mot co quan, to chirc hinh thanh doi ngi.

Trong mdi co quan trong hé thong t6 chirc bd may nha nudc luén duge
bd tri mot sd luong can bg cong chirc, vién chirc nhat dinh dé thuc hién chuc
nang, nhiém vu dugc giao. Luc lugng nay tao thanh doi ngii cong chuc, vién
chirc ctia don vi. Vi tu cach 1a chu thé thuc thi moi hoat dong, do1 ngii vién
chure 14 ngudn luc con ngudi 6 kha ning sang tao ra nhimng san pham vat chat
va tinh than cho xa hoi, déng thot 1a mdt bd phan cau thanh cua nguén nhan
luc, duoc tuyén dung tu ngué)n nhéan luc trén dja ban ca nude. Co thé khai

quat doi ngl vién chirc 1a tdp thé bao gom nhiéu vién chuc dugc bo tri, sap
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xép 1am viéc trong cing co quan, t6 chic nha nudce dé thuc hién chirc ning
nhiém vy cta co quan, to chirc theo su phan cong cua cp c6 thim quyén.

bac trung cia doi ngli vién chuc 1a lyc luong lao dong c6 trinh do,
dugc tuyén dung va bd nhiém theo quy trinh chit ché, sip xép theo co ciu to
chirc nhit dinh véi chuc nang, nhiém vy, bién ché, sb lugng nguoi lam viée
cu thé, hudng luong tir ngan sach nha nude. Trong qua trinh hoat dong, cac
thanh vién chiu su chi dao diéu hanh cta cong chirc 1anh dao, quan 1y, giira
cac thanh vién trong doi ngil vién chirc ludn c6 su twong tac, phdi hop dé thuc
hién nhiém vu.

D01 ngili vién chuc ¢6 chuc nang, nhiém vy, quyén han cu thé tuy theo
tung linh vuc dugc giao. Can cur chirc nang, nhiém vu ctia B, Bo trudng quy
dinh chic nang cu thé doi véi tung don vi truc thude. Thu trudng don vi truc
thudc bd quy dinh chirc ning nhiém vu d6i véi cac phong va to chirc truc
thudc don vi minh quan ly.

M&i d6i ngii vién chic co dic trung riéng vé trinh d6 chuyén mén,
nghi¢p vu hinh thanh do qua trinh tuyén dung c6 sy dinh hudng, lya chon
nhiing img vién ¢6 trinh d§ chuyén moén nghiép vu, ky nang phu hop vai linh
vuc quan ly ctuia don vi. V& co ban, vién chtrc can c¢6 chuyén mon, nghi¢p vu
pht hop véi chitc niang nhiém vu cta don vi, céng chitc Vu Phap ché can c6
chuyén moén vé cac nganh luat, vién chuc tai cac Vién nghién clru can co
chuyén mon nganh, nghé thudc linh vuc hoat dong ctia don vi do

Hoat dong ctia doi ngii vién chic ¢ qui mo rong, tinh chat phuc tap,
d6i tuong nghién ctru da dang va sb luong 16n; san pham lao dong cua doi
ngil vién chirc 1a nhitng san pham két tinh tir lao dong tri ¢, khong phai 1a
san pham vat chat hiru hinh, do vay, viéc danh gia két qua cong viéc clia doi
ngl vién churc 1a phac tap, kho luong hoa va khé phan dinh rd rang trach

nhiém doi voi tung vién chue.
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Tom lai, doi ngti vién chuc 1a tap thé nhirng nguoi dugc tuyén dung, bo
nhiém, cung lam viéc trong mot co quan, to chirc nha nude, hudong luong tir
ngan sach nha nudc; dugc trang bi try sd, khong gian tac nghiép, phuong tién,
trang thiét bi va céc nguén luc khac dé thyc hién hoat dong nghién ctru. Moi
doi ngii vién chirc ¢6 nhitng dac trung riéng vé chtrc nang, nhiém vu; doi ngl
lanh dao, quan 1y; trinh d6 chuyén mon,; $6 luong bién ché; co ciu ngach vién
chtrc, co ciu do tudi va co cdu gidi tinh...

1.1.3. Khai niém chdt lwong dpi ngii vién chiic

Theo tir dién tiéng Viét, chat lugng dugce xem 1a: “Cdi tao nén pham
chat, gia tri cua méi con nguoi, mot sy vat, mot sy viéc”. Pay la cach danh
gid mot con ngudi, mot sy viéc, mot sy vat trong cai don nhét, cai tinh doc lap
cua no.

Theo diéu 3.1.1 cua tiéu chuan ISO 9000:2005 dinh nghia chét luong
l&: "Mirc d¢ ddp ving cdc yéu cdu ciia mét tdp hop ¢é ddc tinh von ¢é”.

Theo mot cach hiéu khéc thi chét luong 1a mot pham tru triét hoc biéu
thi nhiing thudc tinh ban chit cua sy vat, chi rd n6 1a cai gi, tinh 6n dinh
twong dbi cua su vt dé phan biét nd voi sy vat khac. Chat luong 13 dic tinh
khach quan cua su vat, biéu hién ra bén ngoai qua cac thudc tinh. No 1a cai
lién két cac thudc tinh cua su vat lai 1am mot, gén b6 vo1 su vat nhu mot téng
thé, bao quat toan bo su vat va khong tach khoi sy vat.

Tuy nhién & ddy dé tai dé cap dén chét luong cua doi ngii vién chirc ma
d6i ngil vién chirc dugc hiéu 13 tong sd vién chirc lam viée trong don vi hanh
chinh sy nghiép. Pay 1a lyc lugng lao dong (ca sb luong va chét luong) sir
dung dé duy tri va phat trién hoat dong cua don vi, 1a nguén nhén luc cia to
chuire. Noi dén chat luong doi ngil vién chirc cling 1a n6i dén chat luong ngudn

nhan luc trong t6 chirc do.
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Theo Nguyén Tiép: “Chdt lwong nguén nhdn lwc la trang thai nhat
dinh ciia nguén nhdn lyc, la té chat, ban chdt bén trong ciia nguén nhan Ilyc,
no luon co sy van dong va phan anh trinh do phat trién kinh té - xa hoi ciing
nhw mirc séng, dan tri cua dan cw.”

Con theo quan diém cta Tran Xuan Ciu va Mai Qudc Chanh thi chat
luong nguén nhan lyc duoc hiéu nhu sau: “Chdt luwong nguo”‘n nhan luc la
trang thdi nhat dinh ciia nguon nhdn lec thé hién moi quan hé gita cdc yéu to
cau thanh bén trong ciia nguon nhan e,

Theo Ta Ngoc Hai - Vién Khoa hoc T6 chtc nha nuée: “Chat luwong
nhan lyc la yéu 16 téng hop cua nhiéu yéu 16 bo phdn nhu tri tué, trinh do, su
hiéu biét, dao dirc, kj ndng, sikc khoé, tham my.v.v... cia ngwoi lao déng.
Trong cdc yéu t6 trén thi tri luc va thé lyc la hai yéu t6 quan trong trong viéc
xem xét danh gid chat heong nguon nhan le” .

Theo Vii Thi Ngoc Phung: “Chdt lwong nguén nhén luc dwoc danh gid
qua trinh dé hoc véin, chuyén mén va ki ndng ciia nguoi lao dong ciing nhuw
swe khoe cua ho”.

Chét luong ciia doi ngii vién chirc thé hién mdi quan hé phdi hop, hop
tac gilta cac yéu td, cac thanh vién trong cta doi ngii vién chirc, & trinh do
chuyén modn, su hiéu biét vé chinh tri, x hoi, phém chit dao duc, kha nang
thich nghi véi sy chuyén do6i cua dat nude va thé gidi.

Chat lwong d6i ngil vién chirc 13 tong hop nhimg pham chét nhit dinh
vé strc khoe, tri tu¢ khoa hoc, chuyén moén nghé nghiép, pham chat dao duc, y
chi, niém tin, nang lyc, luén gén bo véi tap thé, voi cong déng va kha nang
thyc hién c6 hi¢u qua nhiém vu dugc giao.

Chat lugng ciia d6i ngil vién chiic ngoai nhiing yéu t6 néu trén con phy
thudc vao co cdu doi ngii vién chirc, d6 1a ty 16 hop 1y gitta cac do tudi, giita

nam va ntt, gitra lanh dao, quan 1y va phu trach chuyén mon nghiép vu.
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MBJi vién chirc khong tdn tai mot cach biét lap ma phai dat trong mot
chinh thé thong nhét cta ca doi ngli vién chirc. Vi vdy quan niém chét luong
d6i ngil vién chtc phai dugc dat trong mdi quan hé bién ching giita chat
lugng cua timg vién chirc v6i chét luong cia ca doi ngi.

Bén canh d6 ciling can phai giai quyét tot mbi quan hé giira chat luong
va sb luong doi ngil vién chtrc. Chi khi ndo hai mit ndy co6 quan hé hai hoa
moi tao nén strc manh déng b0 ctia ca mgt o1 ngtl.

Trén co s tong hop, phan tich cac két qua nghién ctru lién quan c6 thé
khai quat chat lwong doi ngii vién chirc 1a chat lugng cua tap hop vién chirc
trong mot t6 chirc. Do chinh 1a chat lugng lao dong va tinh than cua doi ngi
vién chirc trong thyc thi cong viéc. Chat luong doi ngii vién chic khong chi
bao gom nhiing diém chung vé dic trung cia chat luong ngudn nhan lyc,
cong chtrc, vién chirc (d6i ngil) ma con 1a chi tiéu téng hop cua cac yéu td cau
thanh nhu pham chat dao duc, trinh d9, ning luc, k¥ ning va két qua thuc
nhiém vy cua do1 ngili vién chirc dé bao dam thuc hién chirc nang, nhiém vy
cua don vi.

1.1.4. Phan logi vién chac

Theo quy dinh tai Piéu 3 Nghi dinh 29/2012/ND-CP, Chinh pha phan
loai vién chirc theo 02 ti€u chi:

- Theo vi tri viéc lam: Vién chitc quan 1y, bao gdm nhitng nguoi quy
dinh tai Khoan 1 Diéu 3 Luat Vién chitrc (Vién chirc quan Iy 1a nguoi duoc bd
nhiém gilr chuc vu quan 1y c6 thoi han, chiu trach nhi€ém diéu hanh, t6 chirc
thuc hién mot hodc mot sd cong vi¢c trong don vi su nghié€p cong 1ap nhung
khong phai 14 cong chirc va duoc huéng phu cip chie vu quéan 1y).

Vién chtrc khong gitr chtrc vu quan 1y, bao gdm nhitng ngudi chi thuc
hién chuyén mén nghiép vu theo chitc danh nghé nghiép trong don vi su

nghi¢p cong lap.


https://luatvietnam.vn/can-bo/nghi-dinh-29-2012-nd-cp-chinh-phu-69631-d1.html
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- Theo chirc danh nghé nghiép: Trong ting linh vuc hoat dong véi
cac cép do tur cao xuéng thép Hang I, hang II, hang III, hang IV.

Theo quy dinh tai Piéu 3 Nghi dinh 115/2020/ND-CP cta Chinh phu
ngay 25/9/2020, Chinh phu da thay d6i cac tiéu chi phan loai vién chirc:

- Theo chirc trach, nhiém vu: Vién chic quan ly va vién chirc khong
gilt chtrc vu quan ly.

- Theo trinh d6 dao tao: Vién chirc giir chirc danh nghé nghiép co yéu
cau trinh d6 ddo tao tién si, thac si, dai hoc, cao drflng, trung cép.

C6 thé thay, viéc phan loai vién chirc khong con cin cir vao hang chuc
danh nghé nghiép nira. Theo d6, vé chiic danh nghé nghiép cia vién chuec,
khoan 2 Diéu 28 Nghi dinh 115 néu r6: Cén cit vao mirc dé phirc tap cong
viée ciia chire danh nghé nghiép cdc chire danh nghé nghiép vién chirc trong
cung mét linh viee sw nghiép dwoc xép loai tir cao xuong thap nhw sau:

- Chitc danh nghé nghiép hang I

- Chike danh nghé nghiép hang II

- Chire danh nghé nghiép hang 111

- Chikc danh nghé nghiép hang IV

- Chike danh nghé nghiép hang V (méi)

So v6i 04 hang trude day, hién nay, vién chirc dugc xép theo 05 hang
chirc danh nghé nghiép gém cac tiéu chuan sau:

- Tén cua chirc danh nghé nghiép.

- Nhiém vu bao gém nhiing cong viéc cu thé phai thuc hién c6 mic do
phtc tap pht hop voi hang chirc danh nghé nghiép.

- Tiéu chuan vé dao dirc nghé nghiép, trinh d6 dao tao, bdi dudng, ning

luc chuyén mon, nghiép vu.
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1.1.5. Vai tro, trach nhi¢m cura vién chazc khi theec hién nhiém vu

M&i vién chuc trong mét co quan, don vi, to chire déu giir vi tri, vai tro
nhat dinh, phai c6 trach nhiém ddi véi co quan, don vi va to chitc ma minh
tham gia va 1a thanh vién. Trach nhi€m cua vién chtrc 1a thuc hién tdt nhiém
vu duogc giao va phai thuc hién ding nhitng quy dinh cua phap luat, quy ché
ma co quan, don vi dé ra. Cung véi trach nhiém, nguoi vién chiic con phai
guong mau trong rén luyén vé pham chét, dao duc, 16i song, tim huyét véi
nghé nghiép.

Chu tich H6 Chi Minh dinh nghia vé tinh than trach nhiém bang nhiing
tir ngit rat gian di va dé hiéu: Tinh than trach nhiém 13 nam virng chinh sach,
di dang duong 161 quﬁn ching, 1am tron nhiém vy, 1a khi Pang, Chinh phu,
hodc cap trén giao cho ta viéc gi, bat ky to hay nho, kho hay dé, ta cling dua
ca tinh than, luc luong ra lam cho dén noi dén chdn, vugt moi kho khan, 1am
cho thanh cong. Lam mot cach cau tha, lam cho c6 chuyén, dé lam khoé bo,
danh tréng bo dui, gap sao lam vay, v.v., 1a khongco tinh than trach nhiém.
Nguoi yéu cAu, nhic nho, bt ky ai, du ¢ dia vi nao, lam cong tac gi, gap hoan
canh nao, déu phai co tinh than trach nhiém; di phu trach viéc gi, thi quyét lam
cho ky duogc, cho dén noi dén chon, khong s¢ kho nhoc, khong s¢ nguy hiém.

Pé mdi vién chirc xac dinh dung vai trd, chirc trach va nhiém vy cua
minh, lam viéc ¢6 hi¢u luc va hiéu qua thiét nghi can thuc hién tét nhiing van
dé sau:

Thir nhat: Mdi vién chirc 1am viéc phai theo chuong trinh, ké hoach cong
tac cu thé, chi tiét. Cong tam, khach quan, hop 1y, hop tinh dong thoi quyét tim
tim ra nhiing bién phap thich hop dé hoan thanh viéc minh dang lam.

Thir hai: Mdi vién chirc can nang cao ¥ thiic, tinh than trach nhiém voi
cong viéc. Noi va lam duogc thé hién qua hanh dong, cach ung xtr va xu ly

cong viéc hang ngay. Tu y thirc va chiu trach nhi¢m ctia minh trong cong viéc
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dugc giao theo dung vi tri viéc 1am cta ting nguoi dam nhiém. C6 ging nd
luc hoan thanh tbt chirc trach nhiém vu duoc co quan, don vi giao. Lam vi¢c
v6i niém say mé, luén yéu nghé, tin tuong va phan khoi voi cong viée cla
minh dam nhén, voi mong mudn gép phan nhod bé vao sy phat trién cua co
quan, don vi.

Thir ba: Mdi vién chirc trong xir 1y va giai quyét cong viéc can phai
tuan thu nguyén tic, co lap truong tu tudng rd rang, lam dung theo quy dinh
cua Nha nuéc, cua co quan, don vi. Khong vi 1¢1 ich cd nhan ma sach nhiéu
gy phién ha lam mat uy tin dao dirc, 16i séng, kém tinh than trach nhiém.

Thir tu: Mi vién chtrc khong ngimg nghién ctru hoc tap, bdi dudng vé
chuyén mon nghiép vu. Phai xac dinh viéc hoc tap, rén luyén va tu dudng dao
dtc cach mang 1a mot viéc rat quan trong dung nhu 10i day cta V.IL.Lé-nin
duoc HO6 Chi Minh nhic di nhic: Hoc, hoc nita, hoc mai, néu khong hoc tap
va rén luyén lau ngay s€ bi tut hau va dao thai. Do vay, xac dinh viéc hoc tap
va boi dudng chuyén mén, nghiép vu phai dugc thudng xuyén. Vién chirc nao
ludi hoc, ludi suy nghi, khéng thudng xuyén cap nhap, tiép nhan nhiing théng
tin, tri thitc mdi day ciing 1a biéu hién sy suy thoai tut hau. Can phai c6 tinh tu
giac - tu minh ¥ thirc vé trach nhiém, ty minh 1am nhitng céng viéc can lam
va phai lam dé dem lai hiéu qua cao nhat. D6 14 mdt trong nhiing co s¢ dé
xem xét danh gia xép loai vién chirc hang nam cta co quan, don vi.

1.1.6. Tinh chdt, diic diém hogt déng nghé nghiép cia vién chic

Theo quy dinh tai Diéu 4 Luat vién chirc thi "hoat dong nghé nghiép
cua vién chuc 1a viéc thyc hién cong viéc hodc nhi¢ém vu c6 yéu cau vé trinh
dd, nang lyc, ki nang chuyén mon, nghiép vu trong don vi sy nghiép cong lap
theo quy dinh ctia Ludt nay va cac quy dinh khac cia phap luat co6 lién quan".
V& tinh chét, hoat dong nghé nghi¢p la hoat dong chuyén mon, nghi€p vu cho

nén doi hoi nguoi tién hanh phai duoc dao tao & trinh d6 twong ung dap tng
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yéu cau thyc hién hoat dong. Pong thoi ciing doi hoi ho phai thudng xuyén
hoc tap nang cao trinh 6 va cap nhat kién thuc, ki nang.

Hoat dong nghé nghiép ciia vién chirc duoc tién hanh trong pham vi va
dé thyc hién nhiém vu cta don vi su nghiép cong 1ap. Nhu vay, vién chuc gén
b6 chat ché vdoi don vi sy nghi¢p cong l1ap. Pon vi su nghiép cong 1ap dugc
xéac dinh 13 t6 chirc do co quan c6 tham quyén thanh 1ap theo quy dinh cta
phap luat, co tu cach phap nhan, cung cip dich vu cong, phuc vu quan li nha
nuée. Tir d6 co thé thdy hoat dong nghé nghiép cua vién chuc 14 hoat dong
thudc Iirih vuc cung tng nhitng dich vu cong ma Nha nudc phai chiu trach
nhiém chu yéu bao dam nham phuc vu nhan dan trong linh vuc y té, giao duc,
khoa hoc va cac vuc khac ma khu vuc ngoai cong 1ap chua c6 kha nang dap
tmg. Hoat dong nghé nghiép cta vién chirc phai dyoc tién hanh trén co so
nhimg nguyén tic sau day:

- Tuén tha phap luat, chiu trdch nhiém trude phap luat trong qué trinh
thuc hién hoat dong nghé nghiép.

- Tan tuy phuc vu nhan dan.

- Tuan tha quy trinh, quy dinh chuy&n mén, nghiép vu, dao duc nghé
nghiép va quy tic ung xi.

- Chiu su thanh tra, kiém tra, giam séat cua co quan, to chirc 6 tham
quyén va ctia nhan dan.

1.2. Tiéu chi danh gia chit lwong ddi ngii vién chirc

Chét luong ngudn nhan Iyc 14 1 chi tiéu tong hop phu thudce vao nhiéu
yéu t6 co ban gin lién v6i ngudi lao dong nhu: thé lyc, trinh d6 vin hoa, trinh
d6 chuyén mén va k¥ niang lao dong. Ngoai ra con c6 cac pham chat khac cua
ngudn nhan lyc nhu k§ ning mém: dao dirc, kha ning sang tao, tac phong lam

viéc va ¥ thire ky luat.
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Trong bat ky don vi nghién ctru nao thi doi ngii vién chuc 1a chu thé
ctia qua trinh nghién ctru, 12 nhan t6 quan trong quyét dinh dén viéc dam bao
chat luong cong viéc. Do d6 danh gia chat lwong d6i ngii vién chirc bao gdm
C4c tiéu chi: thé luc, tri lyc (trinh 6 chuyén mon va ning luc) va pham chit.
1.2.1. Tiéu chi vé thé luc

Strc khoe cua con nguoi chiu tdc dong cua nhiéu yéu td: tu nhién, kinh
té, x4 hoi va duoc phan anh bﬁng mot hé théng cac chi ti€u bao gém cac chi
tiéu co ban vé strc khoe, cac chi tiéu vé bénh tat va cac chi tiéu vé co s& vat
chat, cac diéu kién bao vé va chiam soc sirc khoe.

Strc khoe 14 mot trang thai hoan toan thoai mai vé thé chat, tinh than va
x& hoi, chir khéng phai 1a khong c6 bénh hoic thuong tat. Thé luc khdng khoe
manh s& han ché dén phat trién tri luc, tri tué cua nguoi lao dong.

Strc khoe vira 13 muc tiéu caa su phét trién ciing vira 1a diéu kién coa sy
phat trién. Stc khoe co thé 1a sy déo dai cuong trang, 1a kha niang lao dong
bang chan tay va co bap. Sic khoe tinh than 1a kha ning van dung tri tug, su
sang tao vao cong viéc, la kha nang chiu ap luc cdng viéc cua con nguoi. Bac
biét trong moi truong lam viéc hién dai voi stc ép 16n caa cong viéc thi cang
doi hoi con nguoi phai ¢d kha nang chiu duoc ap luc cao.

Thé luc duoc phan anh biang mot hé thong cac chi tiéu co ban nhu:
chiéu cao, can ning, tudi tho, cac chi tiéu vé tinh hinh bénh tat, cac chi tiéu vé
co s& Vat cht va cac diéu kién bao vé va chim séc stc khoe.

1.2.2. Tiéu chi vé trinh d¢

Tri luc cia nguoi lao dong dugc danh gia va xem xét trén hai giac do, do
la trinh d§ van hoa va chuyén mon, nang luc lao dong thuc hanh cta nhan lyc.

Déi voi doi ngii vien chuc can xem xét céc tiéu chi sau:

- Trinh d6 van hoéa la trinh d9 chi thirc, kha nang nhan thac cta nguoi

lao dong vé kién thirc chuyén mon. trinh d6 vian héa dugc nguoi lao dong tiép
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thu qua hé thdng gido duc phap quy, quéa trinh hoc tap va nghién ctu.

- Trinh d6 chuy&n mdn 1a mac d6 dat duoc vé mot nganh, mét nghé
nao d6. Pay 1a tiéu chi co ban nhat dé danh gia chat lugng nhan luc nghién
ctru. Trinh d6 12 yéu té phan anh kha ning tri tué cta d6i ngii vién chuc, 1a
diéu kién can thiét dé thuc hién hoat ¢ong nghién ctu. Trinh d6 thé hién & qué
trinh dao tao vé chuyén mén, nghiép vu va kha ning nghién cuu.

Trinh do cua d6i ngii vién chtc dugc thé hién & kha ning tiép can va
cap nhat nhiing thanh tyu méi cua thé gisi, nhing tri thac khoa hoc - cong
nghé hién dai, nhitng d6i mai trong thuc tién cong tac dé van dung truc tiép
vao hoat dong nghién ctu khoa hoc. Trinh d6 cua d6i ngii vién chic con thé
hién ¢ kha nang linh hoi khéi lugng kién thuc trong qué trinh hoc tap va lam
viéc. Vién chac phai ren luyén cach lam viéc tu chi, c6 phuong phap khoa
hoc tr @6 c¢6 dugc Su trudng thanh hon tu duy, phuong phap lam viéc, kién
thirc chuyén mon...

Hon nira, qua trinh nghién ctru khoa hoc la cdng viéc sang tao nén
ngoai nhitng kién thic, nhiing tri thirc duoc tich liy, dé dap ung duoc chat
luong cuia cong viéc doi ngil vién chac con phai co kha nang tiép can van dé
theo nhiéu huéng. Kha ning d6 1a thiét ké mau khao séat nghién ctu, 1a ki
nang phong van sau, thao luan nhém dé thu thap va xir ly thong tin - phan tich
sb liéu....

Mt khac trong xu thé phat trién caa xa hoi hién dai, ngoai ngi va tin
hoc 12 nhitng cdng cu hét sitc quan trong gitip cho ddi ngii vién chuc tiép can
Vvéi tri thie khoa hoc tién tién cua thé gidi, ting cudng hop tac va giao luu
qudc té dé nang cao trinh d6, nang luc. Hién nay trinh ¢ vé ngoai ngir va tin
hoc cua doi ngii vién chirc da va dang dan dan dugc nang cao, do chinh sach
dao tao cua co quan nghién ciu, dong thoi tinh than hoc hoi, tu nang cao kién

thire ciing 14 yéu t quan trong nang cao chat luong doi ngii vién chuc.
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- Niang luc 12 kha nang, diéu kién chu quan hay tu nhién sin c6 dé thuc
hién mot hoat dong hoac pham chat tam ly, sinh ly, tao cho con ngudi kha
nang hoan thanh mét hoat dong nao do.

Dbi voi doi ngii vién chirc, nang luc duoc hiéu 1a trén co s¢ hé théng
nhitng tri thie ma ngudi vién chire dugc trang bi, ho phai hinh thanh va nim
viing hé théng cac ki niang dé tién hanh hoat dong nghién ctu cé hiéu qua.
K§ ning cua vién chiic dugc hiéu 1 “kha ning van dung nhiing kién thic thu
duoc vao hoat dong khoa hoc cdng nghé” va bién né hanh san pham nghién
ctru. Vién chic phai ¢é trinh d6 va nang luc tbt mai giai quyét duoc cac van
dé dit ra. Viéc danh gia chat luong va nang lyc nghién ciu khoa hoc cua doi
ngil vién chirc khdng chi can ctr vao khébi lugng cong viéc ma cha yéu cin ctr
vao gia tri va hiéu qua cua cac cong Vviéc.

1.2.3. Tiéu chi vé pham chdt dao dirc

Pham chat cua doi ngii vién chuc la yéu to quan trong quyét dinh dén
chat luong d6i ngii vién chuc.

Pham chat dao duc, 16i sdng, tdc phong 1am viéc duoc coi 1 tiéu chi
danh gia chat luong vién chuc, 1a mot trong nhitng nhan té quan trong gop
phan vao két qua cua qua trinh sang tao. Nhitng pham chat d6 duoc hinh
thanh tir nét van hoa dia phuong, van hoa gia dinh, tam 1y... ndi chung va tur
chinh tai co quan nghién cttu ndi riéng.

Thai d6 lam viéc chinh 14 tinh than trach nhiém, ¥ thic ctia ngudi lao
dong trong qua trinh thuc hién cong viéc, thé hién qua y thuc ty giac, tinh to
chtrc ky luat chap hanh cac nodi quy, quy ché cia co quan, don vi, thuc hién
ding cac quy dinh, quy trinh chuyén mon.

Bén canh d6, pham chat cta doi ngil vién chirc con duoc thé hién &
pham chit chinh tri. Bay 1a yéu té quan trong gidp cho vién chic ¢é ban linh

viing vang trudc moi bién dong. Trén co s d6 thuc hién hoat dong nghién
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ctru gido duc toan dién, dinh hudng cho viéc thuc hién cdc muc tiéu phu hop
va ¢ hiéu qua. Ban linh chinh tri rd rang gilp vién chic c6 niém tin vao
tuong lai phat trién. Viéc khéng nging nang cao pham chat chinh tri cho doi
ngil vién chic 1 rat can thiét, bao dam tinh dinh hudéng, dap tng yéu cau phat
trién cta don vi.

1.2.4. Tiéu chi vé co’ cdu

Co cau ngudn nhan lyc phan 4nh mdi quan hé giita cac bd phan trong
tong thé ngudn nhan lyc bao ham ca vé chat luong va s luong cta don vi tai
mot thoi diém nhat dinh. Co cau phan anh chat luong tong thé 1a theo nganh
nghé, linh vuc hoat dong, trinh do dao tao, nang luc theo vi tri cong tac. Vigc
xac dinh co ciu nguén nhan luc c6 vai tro rat quan trong vi nhiém vy, muc
tiéu chién lugc cua to chirc dit ra chi ¢ thé hoan thanh khi co ciu ngudn
nhan luc dugc xac dinh mdt cach ding dén.

Nhu vay, co cAu doi ngil vién chirc 1a mét hé thong théng nhat bao gom:

- V& chuyén mén: Dam bao dugc ti 1¢ giira vién chirc trong to chirc phu
hop véi quy md va nhiém vu cia timg linh vuc trong don vi. Phai nim viing
vé co cau to chirc, cac nganh nghé chuyén moén hién dang dugce phan bo da
hop 1y chua, c6 can bd sung hay dich chuyén. Co ciu trinh d6 chuyén mon
hop ly 1a sy hai hoa gitta cac chirc nang, nhi¢m vu va trinh do do vién chuc do
dam nhiém.

- V& trinh d¢ ddo tao: Di voi cac co quan nghién ctru thi sd luong Tién
s, thac sy... nhitng nguoi c¢6 trinh do cao 1a rat can thiét. Ho 1a nong c6t cia
luc lwong nghién ctru, ludn dam bao vé uy tin, chat luong va danh tiéng cua
don vi.

- Vé tham nién: La thoi gian 1am viéc ctia vién chiic c6 chuyén mon
cao, giau kinh nghiém c6 kha ning giup dao tao, diu dit cac vién chirc nghién

ctru vién tré, méi vao nghé nhung chua c6 nhicu kinh nghiém thyc té.
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- V& ltra tudi: Pam bao sy can d6i gitta cac thé hé trong co quan nghién
ctru, tranh tinh trang gia hoa trong doi ngii vién chuc, tranh sy thiéu hut vé doi
ngil tré ké can. Mdi do tudi lao dong c6 nhitng dic trung, dic thu riéng vi vy
co ciu vé do tudi cua cic vién chuc trong don vi dong vai trdo quan trong
quyét dinh dén su chuyén tiép do d6 can c6 thoi gian nhét dinh dé thuc hién
chuyén giao, bd nhiém giita cac thé hé. Trong phat trién nhan lyc co cau nay
rat quan trong, can dugc quan tdm du dé bu dap va phat trién quy hoach bd tri
st dung hop 1y.

- Vé gidi tinh: La sy phan chia nhan lyc thanh 2 by phan nam va nir.
Cho phép xac dinh ty 1€ thich hop gitra nam va nit trong tirng bo phan, phong
ban, trung tdm... Gidi tinh cling c6 vai trd quyét dinh dé can bang sinh thai
ctia cong doéng nodi chung va ctia mdt don vi, td chirc néi riéng trong nhing
mbi lién h¢ xa hoi va kinh té.

1.3. Cac nhan té anh huéng dén chat lwong ddi ngii vién chirc

Theo mot sd tac gia nghién ciu vé chat lwgng cong chic, vién chic
nhu Nguyén Bic Son (2005), Nguyén Kim Dién (2008), Nguyén Pang Dao
(2012) da xac dinh va phan loai cac nhan té anh huong téi chat luong cong
churc, vién chirc thanh 2 nhém nhén bén trong va bén ngoai nhu sau:

- Nhom nhan t6 bén trong gém cac nhan té: Kién thirc dao tao vé
chuyén moén; nang luc tri tu¢ cta céng chac, vién chic; moi truong lam viéc
cua cdng chic, vién chic nha nudc; chinh séch cia nha nudc vé nang cao
chat lugng; danh gia thuc hién cong viéc cua cong chic, vién chic quan Iy;
tao dong luc cho vién chuec.

- Nhém nhan té bén ngoai gdm céac nhan t6: Trinh d phét trién caa nén
kinh té; trinh d6 phat trién cua khoa hoc quan ly va khoa hoc cong nghé; trinh

d6 vin hoa; suc khoe chung cua dan cu; su phét trién caa nén gido duc; su
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phat trién cua su nghiép y té; chat lugng thi truong cung tng lao dong; su
nghiép cong nghiép hoa dat nudc.

Trén co s& cach tiép can hé thong, phan tich, tong hop két qua nghién
ctru trudc day va két qua nghién ctiu dinh tinh c6 thé phan loai cic nhan t6
anh huong dén chat luong doi ngi vién chic thanh 2 nhém goém cac ndi dung:
1.3.1. Nhém nhan té bén trong té chiic

La nhitng nhan té do chinh t6 chitc d6 xay dung, dé& xuit va to chirc
thuc hién trén co s¢ tuan thu quy dinh ciaa phap luat:

- M6 hinh t6 chike

Biéu hién & loai hinh don vi, tén goi, vi tri phap ly, chic nang nhi¢m
vu, quyén han; co cdu to chirc; mic d6 phan cap quan 1y dé dam béo thuc
hién chirc ndng nhiém vu, muc ti€u cia t6 churc.

Mo hinh t6 chirc thé hién vi tri phap 1y ctia don vi dang dimg & dau
trong hé thong cac co quan nha nudc, twong Gtng véi vi tri d6 13 trach nhiém,
tham quyén, nguén luc (co s& vat chét, tai chinh, ...), CO ché dé thyc hién
nhiém vy, anh hudng t6i chat lugng d6i ngii vién chirc thong qua nhing tac
dong t6i thai do, hanh vi, két qua thuc hién nhiém vy cta vién chtrc. M6 hinh
t6 chirc phu hop cho thdy sy twong xtmg giita loai hinh don vi véi chirc ning,
nhi¢m vy ctia to chirc, thuan loi cho don vi trién khai thyc hién muc tiéu,
nhiém vu.

- Qui mé, co cdu dgi ngii vién chirc

Biéu hién & s6 luong Vién chiic; co cdu ngach Vién chiic; co cau trinh
dd; co ciu lanh dao, quan ly; co cau gid1 tinh va co cAu theo dd tudi.

- Céng tdc chi dao, diéu hanh

Biéu hién & céc yéu td nhu su phan cong cong vi¢c; co ché chi dao,
diéu hanh; quy trinh thuc hién cong viéc; tham quyén, trach nhiém Vién chirc;

sy minh bach, cong khai, dan chu trong chi dao, diéu hanh; sy minh bach
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trong quan ly, str dung tai chinh, tai sdn, nhan luc; nang luc chi dao, diéu hanh
cua lanh dao don vi.

- Viéc thuc hién chinh sach quan tri nhan su doi véi doi ngii vién chirc
quan ly

Thé hién & viéc t6 chtc thuc hién cac quy dinh ctia Nha nude vé quy
hoach, bd nhiém; dao tao, boi dudng; tuyén dung, st dung, quan ly vién chtrc;
ché do phuc loi; cong tac danh gid, khen thudng, ky luat dbi voi vién chic.

Trong pham vi don vi, cach thuc td chirc thuc hién chinh sach quan tri
nhan su c6 dung quy dinh, dan chu, cong khai, minh bach hay khong s€ tac
dong truc tiép té1 tam 1y, dong luc phén d4u cua do6i ngil vién chuec.

- Moi truong va diéu kién lam viéc

Moi truong lam viéc bao gom tat ca nhiing gi c6 lién quan, anh hudng
truc tiép dén hoat dong va sy phat trién, ning cao ning lyc lam viée cia mdi
ca nhan, vién chuc, nguoi lao dong bao gém: co s& vat chat, tinh than, ché do
chinh sach, mdi quan h¢ gifra lanh dao ddi véi nhan vién va gifta nhan vién
vo1 nhan vién... trong mot co quan, td chire, don vi.

- Co 56 ha tang va trang thiét bi ky thudt ciia té chirc

Co so ha tang, trang thiét bi cta to chirc thé hién quy mo phat trién cua
t6 chtrc. Mot to chirc 16n manh thi s& dau tu cong nghé thong tin, trang thiét bi
tién tién gop phan dap ung tot nhat cho yéu cau cia can bo, vién chirc dé ho
phat huy hét kha ning, ning luc ctia ban than cng hién cho t6 chirc.
1.3.2. Nhém nhan té bén ngoai té chic

- Chinh sach hién hanh déi véi vién chirc

Nhitng chinh sach do Nha nudc quy dinh, bao gém: chinh sach tién
lwong dbi v6i cong chire; chinh sach tuyén dung, sir dung, quéan 1y vién chuc;

chinh sach chuyén d6i tir hé théng vién chirc nghé nghiép sang hé thdng vi tri
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viéc lam; chinh sach dao tao, bdi dudng; chinh sach chuyén ngach, nang
ngach va cac chinh sach dai ng¢ khac.

Céac ché d9, chinh sach ddi voi vién chtic ¢6 tic dong manh mé dén
dong luc lam viéc dé cac vién chirc thuc sy gén bo vo1 nghé nghiép, co su
dam mé, khong ngung tim toi, nang cao hi¢u qua thuc thi nhi¢m vu. Trong
cac ché do, chinh sach can cha y dén chinh sach vé tién luong, chinh sach hod
trg trong cac hoat dong nghién ctru, chinh sach thi dua, khen thuéng, ton vinh,
danh gia dung vé nhimg déng gbp cuia vién chrc.

- Nhitng nhén té khac

Sy phat trién kinh té, xa hoi, y té; chinh sach an sinh xa hoi; chinh sach
phat trién ngudn nhan luc; su quan tim cta hé théng chinh tri, nguoi dan va
cac ddi twong phuc vu téi linh vue quan 1y cua t chitc; hoan canh gia dinh.
1.4. Kinh nghiém ctia mot sé don vi vé nang cao chat lweng ddi ngii vién
chirc
1.4.1. Kinh nghiém nang cao chdt lwong déi ngii vién chirc tai mgt sé Vién
nghién ciru
1.4.1.1. Vien Khoa hoc cong nghé xay dung

Vién Khoa hoc cong nghé xay dung, tién than 1a Vién Thi nghiém vat
li¢u xay dung, truc thudc Bo Kién trac, dugc thanh 1ap ngay 18 thang 11 nam
1963. Ngay 11 thang 12 nam 1996, Vién Khoa hoc k¥ thuat xay dung ddi tén
thanh Vién Khoa hoc cong nghé xdy dung theo quyét dinh s6 1056/BXD-
TCLD cua B9 truong B§ Xay dung.

Dinh hidng ndng cao chat lwong dji ngii cdan bé nghién civu cia Vién:

- Tang cuong xay dung mot ddi ngii nghién clru vién va giang day co
trinh do cao va du nang luc hoan thoanh cac nhi€ém vu duogc giao. Tao diéu
kién cho cac cong chuc, vién chic Vién dugc dao tao Thac sy, Tién Y

chuyén nganh phu hgp voi linh vuc nghién ctru cua Vién.
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- Trong cong tac tuyén dung, uu tién nhimg nguoi ¢ trinh do dao tao tir
Thac sy tré 1én theo cac chuyén nganh nghién ciru ma Vién tap trung phat trién....

- Bb tri st dung can by dam bao theo tiéu chuan, lam t6t cong tac luan
chuyén, diéu dong, kién quyét khong bd tri ddi véi nhitng nguoi khong du
tiéu chuan, xir 1y kip thoi can b vi pham.

- Tang cudng dao tao, bdi dudng ngoai ngit, tin hoc, quan 1y hanh
chinh nha nuéc, k¥ nang, phuong phap nghién ctu... cho can by nghién ciu
va can bg quan ly ctua Vién.

- Ngoai ra, Vién Khoa hoc cong nghé xay dung con chu trong tap trung
vao doi ngil nghién ctru tré, khuyén khich phét trién k¥ ning, ning luc nghién
ctru dé tao nguén cho su phat trién nhan luc trong tuong lai cua Vién.
1.4.1.2. Vién Quy hoach dé thi va ndng thon quac gia

Vién Quy hoach db thi va nong thon qudc gia 1a don vi sy nghiép cong
1ap truc thudc Bo Xay dung, thuc hién cac chirc nang nghién ctru khoa hoc,
tmg dung tién bo k¥ thuat cong nghé dé phuc vu cong tac quan Iy nha nuéc
trong linh vuc quy hoach xay dung.

Cong tac ndng cao chat lwong doi ngii vién chirc diroc thue hién nhw sau:

- Quan tAm t6i cong tac dao tao, boi dudng nang cao trinh d6 cho can
b0, cong chure vién churc; xay dung ké hoach dao tao; cht trong bo dudng ddi
v6i vién chirc khong du tiéu chuan, can bo nit.

- Pay manh cong tac gido duc chinh tri tu twéng, rén luyén ban linh
chinh tri, y thirc trach nhiém, tac phong, thai do lam viéc cho doi ngii can b,
cong chtrc vién chuec.

- Xay dung cong tac tuyén dung dung tiéu chuan nén di tuyén chon
duogc do1 ngti can bo, cong chirc vién chirc dac bi¢t 1a do1 ngii can bo tré déap
ung yéu cu vé cac mat khong nhiing vé mat kién thir, ky nang , 1a lyc luong

nong cot cua don vi trong tuong lai.



30

- Diéu dong, sip xép, luan chuyén nhiém vu dbi v6i nhitng nguoi trinh
d6 khong dam bao, thay thé can bd, cong chirc vién chirc khong co di ning
luc, trinh d6 hodc c6 vi pham nghiém trong phai xt ly ky luét.

- Ban hanh quy ché dan chu trong hoat dong co quan nham phat huy
quyén 1am chil ctia can bo, cong chirc vién chuc, lao dong hop dong; xay
dung co quan trong sach, virng manh; xay dung doi ngili can bg, cong chuc
vién chtc co6 du phﬁm chat nang luc, lam vi¢c nang suét, chat luong, hicu qua
dap Gmg yéu cau nhiém vu ngdy cang cao ctia Nganh va xa hoi

Thuc hién dung quy trinh, phuong phap dé danh gia can bg, cong chirc
vién chirc. Trong qua trinh danh gia dam bao khach quan, dan chi, cong bang.
Thuc hién tot cong tac quy hoach dé tao nguén can bo, thuong xuyén ra soat
dé bd sung quy hoach, viée bd tri, sip xép can bd, cong chirc vién chirc duge
thuc hién trén co s& két qué danh gia can bo, cong churc vién chirc hang nam.
1.4.2. Bai hoc kinh nghiém vé nang cao chdt lwong doi ngii vién chirc déi Véi
Vién Kinh té xay dung

Tir kinh nghiém cta cac Vién nghién ctru trén, ¢ thé rat ra mot sb bai
hoc kinh nghi¢ém nhu sau:

- Nghé nghién ctru chua dugce danh gia cao va khong hap dan dbi voi
gidi tré so véi nhiéu nganh nghé khac. Cac nha nghién ctru chua duge dau tu
vé co s vat chat 1am viéc ciing nhu tinh than cho hoat dong nghién ctru khoa
hoc do d6 rat kho c6 thé phat huy dugc ning lyc cia minh. Vién can bam sat
chinh sach ciia nha nudc doéng thoi co nhimg chinh sach riéng ctua Vién dé
nang cao chat luong ngudn nhén lyc.

- Pay manh cong tic ddo tao, boi dudng vién chirc 1a vo cling quan
trong nham nang cao chat luong doi ngil nghién ciru vién dé cé thé dap ung
dugc nhu cau ngdy cang cao trong bdi canh hoi nhap. Cong tac dao tao lai,

boi dudng vién churc chuyén moén ciling can dugc cht trong hon, mé cac 16p,
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cac khoa boi dudng, tap huin khong riéng gi chuyén mén ma con vé cac linh
vuc khac nhu ngoai ngit, cOng nghé thong tin, cac khoa bdi dudng theo chi
dé nghién ciru hay lién nganh.

- Néng cao hiéu qua quan 1y va sir dung doi ngii vién chirc tir 6 thay
duoc thyc trang chét lugng doi ngii vién chuc dé co nhitng chinh sach, dinh
huéng ding din cho sy phat trién va quan 1y vién chirc trong tuong lai. Diéu
nay doi héi Vién Kinh té xay dung phai c6 giai phap mang tinh 1au dai trong
d6 tap chung vao cong tac quy hoach, dy bao nhu cau ngudn nhén luc.

- Xay dung chinh sach tuyén dung nham thu hat nhéan tai dé cing co
do6i ngl vién chuc ngay cang vimg manh va dot pha trong nghién ctru. Xay
dung mot moi truong thuan loi, dau tu co so vat chat dé phuc vu coéng tac
nghién ctru, timg budc chuin theo chat luong, tiéu chuin qubc té. Khuyén
khich vién chuc hoc tap, dao tao, co co hoi thing tién. Lanh dao Vién can thé
hién sy quan tdm, dong vién kip thoi ddi voi nhitng vién chirc c6 nhiing sang
kién cai tién k§y thuat, co bang khen cac cap B9, nganh...

- Xac dinh thé manh nghién ctru ctia Vién chuyén nganh, tap trung vao
thé manh hién c6 dé phat trién doi ngii vién chitc nham nang cao hiéu qua va
chat luong cong viéc, dan dan cing ¢d vi thé 1a don vi nghién ctru hang dau

vé kinh té xay dung ¢ Viét Nam.
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CHUONG 2: THUC TRANG CHAT LUQNG PQI NGU
VIEN CHUC TAI VIEN KINH TE XAY DUNG

2.1. Giéi thiéu chung vé Vién Kinh té xay dwng
2.1.1. Qua trinh hinh thanh va phét trién

Thoéng tin chung

Tén don vi: Vién Kinh té xay dung - B Xay dung

Tén tiéng Anh: Institute of Construction Economics - ICE

Dia chi tru s& chinh: s6 20 Thé Giao, quan Hai Ba Trung, Ha No6i

S6 dién thoai: 04.38215987 - 04.62800404 Fax: 04. 38215987

Email: vienktxd@maoc.gov.vn

Tai khoan: 10201 00000 18935

Tai: Ngan hang Thuong mai C6 phan Coéng thuong Viét Nam - Chi
nhanh Hai Ba Trung - Ha Noi.

S6 dang ky kinh doanh trén website Pau thau: 0100531251

Hinh thanh va phat trién

Trai qua 45 nam hinh thanh va phat trién d6i véi mot don vi dau nganh
trong linh vuc x4y dung nhu Vién Kinh té xay dung chua phai 1a dai nhung
cling khong phai chwa du bé day thoi gian. Véi nhitng gi ma Vién Kinh té xay
dung dat duoc trong sudt bon thap ky qua da khang dinh vi tri ximg dang cia
minh trong lich sir hinh thanh, phét trién ctua nganh xay dung Viét Nam qua
ting giai doan thiang tram cua lich sir dén toc.

Xuat phat tir yéu cau nghién ctru dé xuat co ché chinh sach, phuong
phép va hoat dong quan 1y kinh té trong cac giai doan chuan bi va thuc hién
du 4n dau tu xay dung cong trinh cia B Xay dung, can thiét phai c6 luc

luong nghién ctru khoa hoc quan ly twong xung, do do, ngay 18/4/1974, Vién
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Kinh té xay dung chinh thirc dugc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 654/BXD cua
B6 truong Bo Xay dung.

Pén nam 1996, thyc hién viéc to chtc lai mang ludi cic co quan
nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé, Vién Kinh té Xay dung da duoc
chinh thirc sap xép vao danh sach cac co quan nghién ciu - trién khai khoa
hoc va cong nghé ctia Nha nudc truc thuoc Bo Xay dung (trong s6 41 Vién
truc thudc cac BO, trir linh vuc an ninh, quéc phong) theo Quyét dinh sb
782/TTg ngay 24/10/1996 cua Thu tuéng Chinh phu.

pé phu hop véi chiic nang nhiém vu cia Bo Xay dung tai Nghi dinh
s6 81/2017/ND-CP ctia Chinh phu va dap tmg yéu cau méi, Bo trudng Bo Xay
dung da ban hanh Quyét dinh s6 97/QP-BXD ngay 25/01/2018 quy dinh chirc
nang, nhiém vu, quyén han va co ciu to chire cta Vién Kinh té xay dung.

2.1.2. Chirc nang va nhiém vu
2.1.2.1. Chitc nang

Vién Kinh té xay dung la don vi sy nghiép cong 1ap truc thudc Bo Xay
dung, thuc hi¢n cac chirc nang: nghién ciu chién lugc va co ché, chinh sach
vé kinh té va thi truong trong hoat dong dau tu xay dung, nghién ctru khoa
hoc, thong tin, dao tao, hop tac quéc té va thuc hién cac hoat dong tu van vé
kinh té va thi truong trong cac linh vuc quan 1y nha nudc cia Bo, bao gom:
quy hoach xay dung, kién trac; hoat dong dau tu xay dung; phat trién do thi;
ha tﬁng ky thuat; nha &; cong s&; thi truong bat dong san; vat liéu xay dung va
cac dich vu cong.
2.1.2.2. Nhiém vy va quyén han

Vién Kinh té xay dung la don vi sy nghiép Nha nudc truc thudc Bo
Xay dung. Chtrc nang nhiém vy, quyén han va co cdu td chirc duogc quy dinh
tai Quyét dinh sd 97/QD-BXD ngay 25/01/2018 cia Bo truong Bo Xay dung

cd nhiém vu va quyén han chinh:



34

- Nghién cuu chién luogc, cac co ché, chinh sach vé kinh té va thi truong
trong hoat dong dau tu xay dung dé thuc hién muc tiéu phat trién cua Nganh;
tham gia xay dung cac van ban quy pham phép luat phuc vu cong tdc quan ly
nha nudc nganh Xay dung trén cac linh vuc quan 1y nha nudc ctua Bo.

- Nghién ctru khoa hoc, tmg dung va chuyén giao cong nghé quan 1y vé
kinh té xay dung theo cac chuong trinh, ké hoach, du 4n duoc Nha nude hodc
Bo Xay dung giao.

- Nghién ctru, dé xuét co ché, chinh sach huy dong va st dung ngudn
luc cho dau tu phat trién db thi, ha tﬁng k¥ thuat.

- Nghién ciru, dé xuat co ché, chinh sach vé kinh té trong viéc sir dung
vat liéu, thiét bi cong nghé, nang lugng tiét kiém cua cong trinh xay dung,
phat trién cong trinh xanh va (mg ph6 véi bién d6i khi hau.

- Nghién ctru, dé xuit cac co ché, chinh sach hudéng din 1ap va quan ly
chi phi trong céc linh vuc quan 1y nha nuéc cua B9.

- Nghién ctru phuong phap va xay dung hé thdng cong cuy, chi tiéu,
dinh muc kinh té - k¥ thuat phuc vu cho viéc 1ap va quan 1y chi phi dé trinh
Bo Xay dung céng bd hodc Vién cong bd theo quy dinh cta phap luat.

2.1.3. Co cdu to chuc

Theo Quyét dinh s6 97/QD-BXD ngay 25/01/2018 cua B trudong Bo
Xay, Vién Kinh té xay dung gdm 07 phong chuyén mén, 03 phong nghiép vu,
01 phan vién, 05 trung tam va 01 tap chi; véi doi ngli 127 can bg khoa hoc va
chuyén vién gom 07 tién sy, 63 thac sy va 49 k¥ su, cir nhan cac chuyén
nganh khoa hoc, dugc dao tao c6 hé théng, chuyén sau tai Viét Nam va nudce
ngoai; thuong xuyén cap nhat kién thirc, tién bo ciia khoa hoc cong nghé xay
dung; c6 kinh nghiém thuc tién, ddy du thong tin thi trudng ... Trong dé, co
38 k¥ su dinh gid hang 1 va 35 k¥ su dinh gi4 hang 2.
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So @0 2.1: Co céu td chirc ciia Vién Kinh té xay dung

Vién truéng

Hoi déng khoa hoc

Phé Vién truéng

Phé Vién truéng

Phé Vién truéng

Phong Phong Phong Phong Phong Phong Phong Phong Phong
nghién clru nghién ctru nghién ctru nghién ctru nghién ctru nghién ctru | [nghién ctru ké hoach tai chinh
Vin chién luoc gid va thi chi tiéu kinh té kinh té kinh té ha kinh té va ké toan
phong va co ché truong xay dinh muc dau tur phat trién tang ky xay dung quan ly
quan ly dung va kinh té xay dung do thi thuét nudc ngoai khoa hoc
kinh té ky thuat
nganh
Trung tam théng Trung tdm tu van Trung tAm tu van Trung tAm kinh té Phén vién Kinh té Vién Kinh té nha &

tin va tap chi kinh té

dau tu kinh té
va xay dung

dinh gia va hop dong
xdy dung

xdy dung mién
Trung

xay dung Mién Nam

va thi truong Bét
dong san
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2.1.4. Két qud cong tac nghién citu giai dogn 2018 - 2020
2.1.4.1. Cac van ban quy pham phéap lugt

- Trong viéc soan thao cac nghi dinh huéng dan Luat Xay dung, Vién
Kinh té xdy dung d3 dugc Bo truong truc tiép giao dé xuat mot sé co ché
quan ly méi ddi v&i mot sb linh vue dé dua vao cac nghi dinh trén; cu thé 1a:

+ Luat 2014: Sira doi, bd sung Luat Xay dung 2014; Nghi dinh vé
Quan 1y chi phi dau tu xay dung.

+ Luat 2020: Nghi dinh quan 1y du 4n dau tu xay dung; Nghi dinh quan
Iy chat lugng va bao tri cong trinh xay dung; Nghi dinh quan 1y chi phi.

- Soan thao: Thong tu ban hanh dinh mic xay dung; Thong tu hudng
dan phuong phéap xac dinh chi tiéu, dinh murc kinh té k¥ thuat va do boc khéi
lugng cong trinh xay dung; Thong tu hudéng dan xac dinh chi phi bao tri cong
trinh xay dung; Thong tu hudng din xac dinh chi phi 1ap va té chirc thuc hién
quy ché kién trac.

- Pé xuét co ché chinh sach dé BIM c6 du hanh lang phap 1y thuan loi
dé phat trién hon tai Viét Nam; Huéng dan chung ap dung BIM; CAc tiéu chi
giam sat, danh gia dy 4n 4p dung BIM; Béo céo danh gia két qua ap dung thi
diém BIM dé lam co so tong két Dé an.
2.1.4.2. Hé thong cdng cu phuc vy cdng tac qudn Iy nha nuwéc

- X4y dung cac chi tiéu kinh té - k¥ thuat:

+ Cong bd Suét von dau tu xay dung cong trinh va gia xay dung tong
hop bd phan két cau cong trinh nam 2018, 2019,2020.

+ Trinh Bo cong bd Chi sb gia xay dung Quéc gia (theo Luat Théng ké
cho tirng quy, ndm).

- Hoan thanh phan tich, ddnh gid viéc ap dung hé théng dinh mirc va

gid xay dung.
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- Hoan thanh phan tich danh gia dién bién cta cac thi truong thudc
tranh nhi€ém quén 1y Nha nudc cia Bo Xay dung
2.1.4.3. Cong tac nghién cuu khoa hoc

- Nam 2018, Vién dd hoan thanh viéc trién khai nghién ctru va bao vé
thanh cong 10 dé tai, du an & hoi déng cép B9; bao v¢ thanh cong 05 dé tai &
hoi ddng cp co so va hoan thanh 22 nhiém vu thuong xuyén theo chirc ning.

- Nam 2019, Vién da hoan thanh viéc nghién ctru va bao v¢ thanh cong
08 dé tai nghién ctru khoa hoc va nhi¢ém vy moi truong tai Ho1 déng khoa hoc
nghiém thu cép Bo; 13 dé tai tai Hoi déng khoa hoc nghiém thu cép Vién va
hoan thanh 26 nhiém vy thuong xuyén theo chirc nang.

- Nam 2020, Vién thuc hién 09 dé tai, du an (trong d6 05 nhiém vu
chuyén tiép, 04 nhiém vu md moi) va 26 nhiém vu thudng xuyén theo chirc
nang; t6 chirc nghiém thu cép B0 8 d¢é tai, nhiém vu thuong xuyén nam 2019 va
nghiém thu co s¢ tat ca cac nhiém vu thuong xuyén theo chirc nang nam 2020.
2.1.4.4. Cong tac dao tao va hep tac quoc té

Vién Kinh té xay dung da cha tri va phdi hop, cir ngudi tham gia tap
huan 25 16p vé pho bién Luat Xay dung 2020, Nghi dinh s6 68/2019/ND-CP
va cac van ban huéng dan thuc hién véi téng s6 4.300 hoc vién tai 11 tinh,
thanh phd trong ca nudc.

- T6 chitc 26 hoi thao khoa hoc ca trong nudc va qubc té voi gan 3200
luot nguoi nghe tham dy. Trong d6 chu tri t6 chie 13 hoi thao qubc té vé thyc
hién BIM v6i Vuong Quéc Anh, Phan Lan, Han Quéc,...vé kinh nghi¢m trién
khai BIM, danh gi4 hiéu quéa nang lugng trong cong trinh, kinh nghiém thuc
day dao tao BIM cho sinh vién, cic miu hop dong méi,... véi gan 30 chuyén
gia tu nhiéu nudc trén thé gi61 nhu My, Duc, Anh, Phap, Thuy S¥,... tham du
cac hoi thdo. Do anh hudng cua dich bénh COVID - 19 nén nhiéu hdi thao
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dugc to chirc truc tuyén, trong d6 cd nhiéu dién gia qudc té cling duge moi
bao cdo truc tuyén.
2.1.4.5. Cong tac thong tin khoa hoc

Hang nam, Vién phat hanh 04 s6 Tap chi Kinh té xay dung. Pay la
kénh thong tin, dién dan khoa hoc kinh t& va quan 1y xdy dung, duoc phat
hanh 500 ban mdi sd.

Xay dung co s& dir liéu kinh té xay dung, duy tri va phat trién Trang
Thong tin dién tir (Website) nham cung cip nhimg thong tin ngay cang phong
phu va da dang vé khoa hoc quan 1y kinh té thudc cac linh vuc nghién ctru
theo chirc ndng, nhiém vu da dugc Bo giao trén cac linh vuec.

2.2. Thuc trang chat lweng ddi ngii vién chirc cia Vién Kinh té xay dung
2.2.1. Thuc trang vé thé luc

Thé luc 1a tinh trang st khoe cua ngudi lao dong, biéu hién & su phat
trién binh thuong va c6 kha ning lao dong. Strc khoe c6 tac dong truc tiép dén
chat luong lao dong c4 hién tai va tuong lai.

Viéc kham stc khoe dinh ky cho can bd vién chirc, nguoi lao dong thé
hién trach nhiém x4 hoi va dam bao quyén loi cua ngudi lao déng. Pay ciing
la mQt bién phap gitp danh gia tinh hinh va phéan loai stc khde can b vién
chtrc, nguoi lao dong gitip phat hién sém cac dau hiéu bat thuong co nguy co
phat trién thanh bénh 1y.

Hang nam, Vién Kinh té xay dung t6 chirc kham sirc khoe dinh ky cho
toan thé can bd vién churc, nguoi lao dong, can ctr vao phan loai céac chi sb sau
khi kham va kiém tra, sttc khoe cua can bd vién chic, nguoi lao dong duoc
phan loai theo quy dinh ctia Bd Y té nhu sau:

Loai I: Tét ca cac chi sé déu dat loai I, xép loai rat khoe

Loai IT: Chi can ¢6 1 chi s thép nhét dat loai II, xép loai khoe

Loai III: Chi cén ¢6 1 chi sb thép nhét dat loai I, Xép loai trung binh



Loai IV: Chi can c6 1 chi s6 thép nhét dat loai IV, xép loai yéu
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Loai V: Chi can c6 1 chi sd thap nhét dat loai V, xép loai rat yéu

Bang 2.1: Thong ké tinh trang sirc khée ciia vién chire Vién Kinh té xiy dung

giai doan nam 2018 - 2020

Nim 2018 2019 2020

Trinh d¢ Nguwoi| % | Nguoi | % | Nguoi %
Tong s6 lao dong 134 | 100 | 132 | 100 | 127 100
Stre khoe loai I 102 [ 76,12 | 94 [7121] 89 | 70,08
Stre khoe loai I 31 [2313| 37 [2803] 36 | 28,35
Stre khoe loai 111 1 | 0,75 1 076 | 2 1,57
Strc khoe loai IV 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Stre khoe loai V 0 0,0 0 0,0 0 0,0

(Nguon: Khéi Van phong Vién Kinh té xdy dung)

Qua bang 2.1 c6 thé thiy tinh trang stc khoe cua nhan vién y té tai
Vién may nam qua khong c6 bién dong 16n. Ty 18 sirc khoe loai I, II chiém ty
1é cao qua cac nim, diéu nay cho thdy nguoi lao dong di quan tim hon dén
viéc cham soc st khoe ca nhan. Nhin chung stc khoe loai 11 chiém ty 16 rat
it, va loai IV, V thi hoan toan khong co.

Ty 1¢ can b vién chure, ngudi lao dong co6 strc khoe loai I va II & miic
kha cao so véi cac co quan, don vi khac, diéu nay duoc giai thich bsi 1y do
can bd vién chuc, nguoi lao dong déu co it nhiéu hiéu biét vé stc khoe, tu
cham lo strc khée cho minh.

2.2.2. Thuc trang vé trinh d¢
2.2.2.1. Vé trinh dé vén héa

Nganh xay dung 1a mot nganh k¥ thuat, nén doi hoi yéu cau vé chuyén
mon nhat dinh tir nguoi lao dong la rat cao. Hau hét cic can bo trong Vién

déu tbt nghiép cac truong: Xdy dung, Kién trac, Giao théng, Kinh té....
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Biang 2.2: Thong ké trinh dd vin héa ciia vién chirc tai Vién Kinh té xdy dung

Nim 2018 2019 2020
Trinh d¢ Nguwoi| % | Nguwoi| % | Nguoi| %
Téng so lao dong 134 | 100 | 132 | 100 | 127 | 100
Tién si 5 | 373| 6 |455| 7 |551
Thac si 54 | 40,3 | 58 |4394| 63 |4961
Pai hoc 64 |47,76| 59 |44,70| 49 |3858
Khéc 11 | 821 | 9 [682] 8 6,3

(Nguon: Khéi Van phong Vién Kinh té xdy dung)

S6 liéu théng ké cho théy Vién c6 mot nguén nhan luc chat luong, lao
dong c6 trinh d§ dai hoc va trén dai hoc 1én dén hon 90%. Trong téng sb vién
chtrc ciia Vién Kinh té xdy dyng nam 2020 c6 7 ngudi dat trinh d6 tién si
(chiém 7,3%), trinh d6 thac si c6 63 nguoi (chiém 65,6%), trinh d6 dai hoc c6
26 nguoi (chiém 27,1%). Trinh do so cap rat thap xap xi quanh moc 8%,
nguoi lao dong co trinh do nay thuong dam nhan cac cong viéc tap vy, bao
v¢, lai xe, k¥ thuat in.

Vién chirc nghién ctru ctia Vién dugc dao tao mot bai ban tir cac co co
s& dai hoc co6 uy tin ¢ trong va ngoai nudc. Ngoai ra cac vién chirc cong tac
tai Vién con dugc co quan khuyén khich tham gia cac chuong trinh dao tao
sau dai hoc. Thong qua hinh thirc ddo tao nay nhiéu vién chirc d c6 co hoi
dé tiép tuc theo hoc & cac trinh dd sau dai hoc & bac Thac sy, Tién sy dé tiép
tuc cAp nhat va ning cao kién thirc chuyén mén nghiép vu.

Nhin chung, vién chuc tai Vién Kinh té xay dung dugc dao tao dung vi
tri viéc lam, theo ding tiéu chuan véi cac vién chirc méi tuyén dung. Cong tac
tu dao tao 13 rat can thiét dé dap ung dugc yéu cau cta nhiém vu dé ra va theo
ting vi tri viéc 1am trong diéu kién, tinh hinh cu thé.

Loi thé tir nguén nhan luc ¢6 trinh do, Vién can thiét ké va dua ra

nhiing chinh sach, co ché phu hop dé nang cao chét lugng, tao dong luc, kich
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thich ngudi lao dong tich cuc 1am viée, ting ning suét.

Luc lugng vién chirc tai Vién nhiing nim gan day twong ddi tré, dap
g cac tiéu chuan vé chic danh nghé nghiép nhung van con nhitng han ché
vé kinh nghiém thyc tién. Do viy, can phai tiép tuc bdi dudng vé k¥ ning
nghiép vu dic biét 1a thong qua su kém cip, huéng dan ciia nhitng nguoi co
kinh nghiém.
2.2.2.2.Vé trinh dg chuyén mén

Nhu ciu dao tao nang cao trinh d6 chuyén mén cho can bo cua Vién
ludn duoc xac dinh 1a mat nhiém vu quan trong dé nang cao ning lyuc, phat
trién bén vitng. Chinh vi vay céc can bo tré méi vé cong tac tai Vién co
nguyén vong duoc hoc tip nang cao trinh do, Vién da c6 co ché tao diéu kién
vé thoi gian va hd tro 100% kinh phi cho can bo vién chic tham gia cac 1op
boi dudng kién thic quan 1y nha nudc, hoc tap nang cao nghiép vu do Bo Xay
dung to chic; hd trg mot phan kinh phi dao tao thac si, tién si. Khi can bo,
cdng nhan vién c6 quyét dinh cir di hoc déu dugc huong nguyén lwong. Co
ché nay da tao diéu kién dé can bo yén tdm hoc tap nang cao chuyén mon,
nghiép vu va ngoai ngi, dac biét la cac can bo tré.

Bang 2.3: Thong ké so lwong can bd tham gia cac 16p bdi dudng chuyén mon,

nghiép vu
Dvt: nguoi

STT Pao tao, boi dwdng Nam | Nam ) Nam

2018 | 2019 | 2020
1 | Tiénsy 0 1 1
2 | Thac sy 9 4 5
3 | Tap huan chuy&n mén, nghiép vu 12 35 25
4 | Hoi thao (budi) 17 15 26

(Nguon: Khéi Van phong Vién Kinh té xdy dung)
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Qua bang 2.3 ta thdy Vién rat quan tam t6i cong tac dao tao, dac biét 1a
hinh thirc dao tao théng qua cac budi hoi thao. Cac budi hoi thao gilp cho
nguoi lao dong nang cao trinh d6 chuyén modn nghiép vu cling nhu kha nang
giao tiép mot cach nhanh chong.

Dé xay dung luc lwong l1au dai, Vién xét vu tién dao tao can bo vién
chue trong dién quy hoach di hoc cac 16p quan 1y nha nudc va két nap Pang,
tich cuc cir can bo tham gia cac 16p tap huan do Hoc vién quan ly can bo xay
dung va Vu To chie can bo t6 chire (dudi chu truong cua Bo Xay dung).
2.2.2.3. Vé trinh dg ngoai ngi, tin hoc

Phén 16n vién chtc dang 1am viéc tai Vién Kinh té xay dung déu c6
ching chi duogc trang bi kién thirc co ban vé tin hoc, ngoai ngir. Do Vién co
nhiéu vién chirc dugc dao tao tai cac trudng ¢ nudc ngoai nén nhin chung
trinh d6 ngoai ngit & Vién kha tdt, c6 kha nang phién dich trong cac budi lam
viéc ¢ chuyén gia nudc ngoai. Tuy nhién van con mdt so khong nho vién
chtrc ¢6 van bang, ching chi nhung trinh d6 ngoai ngit ctia d6i ngii vién chuc
chua twong xtmg voi yéu cau cong viéc.

Tai Vién c6 1 Trung tdm thong tin chuyén vé cong nghé nén viéc Gmg
dung nhitng thanh tyu cta cong nghé hodc tw xay dyng phan mém phuc vu
cong viée gitip cho cong viéc duoc trién khai nhanh chong va hiéu qua, dic
biét 1 trong cong tac s hoa khi phai sir dung két hop ca cic phan mém
chuyén dung nhu phan mém du toan, phan mém quan 1y dir liéu, phdn mém
BIM... vao cac cong viéc.

Do vay, viéc nang cao trinh d§ ngoai ngit va tin hoc dac biét 1a trong
thoi ky cac quy trinh cong nghé thay d6i 1a mot doi hoi cap thiét khong thé bo
qua trong qua trinh ddo tao, bdi dudng cho vién chic.

Qua cac thong ké trinh d6 chuyén mén cua vién chire ctia Vién Kinh té

xay dung, c6 thé thdy ngoai nhiing uu diém s€ van con nhiing han ché can
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duoc khic phuc. Nén c6 sy danh gia mot cach nghiém tic, khoa hoc dé ting
budc nang cao hon nira trinh d ctia vién chirc khong chi dap img dugc yéu
cau cua vi tri viée lam ma phai c6 chét lugng cao, c6 kha nang van dung kién
thtrc, Iy luan vao thuc tién cong tac dic biét trong diéu kién phat trién nhanh
ctia khoa hoc, cong nghé 1am thay d6i cac quy trinh nghiép vu hién nay.
2.2.2.4. Vé trinh dg Iy ludgn chinh tri

Bang 2.4. Thong ké trinh d9 1y ludn chinh tri ciia vién chirc tai Vién Kinh té

xay dung nam 2020
Dvt: nguoi
Don vi Trinh d¢ ly luin chinh tri
Cao cap Trung cap So cap
Vién Kinh té xay dyng 11 11 35
Ty lé % 19,3 19,3 61,4

(Nguon: Khéi Van phong Vién Kinh té xdy dung)

Ty 18 vién chitc dugc bodi dudng trinh d6 1y luan cao cip chinh trj 13
19,3%, trung cap 1y luan chinh tri 1a 19,3%, so cap ly luan chinh tri 1a 61,4%.
Piéu nay cho thiy vién chirc ciia Vién Kinh té xdy dung c6 trinh d6 1y luin
chinh tri tuong ddi cao. Bén canh viéc tham gia cac khoa bdi dudng 1y luan
chinh tri, mdi vién chirc, cong chirc va nhan vién lao dong déu tham gia it
nhat & mot trong cac to chic nhu: Pang, Cong doan, Poan thanh nién. C6
nhiéu vién chirc tham gia & ca trong ba t6 chirc ndy. Mbi t6 chirc thuong
xuyén to chirc gido duc, quan triét cac dudng 16i, chu trwong chung cia Pang
va tuyén truyén va gido duc vé truyén thong ciia nganh dé cac thanh vién
khong ngimg phan dau rén luyén va tham gia vao cac hoat dong chung cia co
quan trong cac phong trao vé thi dua lao dong ning suat, chat lugng, hiéu qua,

tich cyc dé ra nhiing sang kién, kinh nghiém nham ting ning suat lao dong.
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2.2.2.5. Vé chirc danh nghé nghiép

Hién nay vé tiéu chuan nghiép vu cta vién chtrc 1am cong tac nghién
ctru duoc ap dung theo Thong tu lién tich s6 24/2014/TTLT- BKHCN-BNV
ngay 1/10/2014 vé viéc Quy dinh mé sé va tiéu chuan chirc danh nghé nghiép
vién chitc chuyén nganh khoa hoc va cong nghé va Thong tu s6 01/2020/TT-
BKHCN vé sira d6i, bd sung mot s6 diéu cua Thong tu lién tich $6
24/2014/TTLT- BKHCN-BNV

Bang 2.5: Thong ké ngach, bac ciia vién chire nghién ciru tai Vién Kinh té xay
dung nam 2020

Dvt: nguoi

Ngach, bac

CVCC | NCVCC | CVC NCVC CVv NCV

S6 luong 1 2 2 12 22 72
Ty16 (%) | 0,9 1,8 1,8 10,8 19,8 64,9

(Nguon: Khéi Van phong Vién Kinh té xdy dung)

Vién Kinh té xdy dung c6 chirc ning nghién clru co ban; nghién ciu

chién luoc, chinh sach phuc vu quan 1y nha nudc; giup Bo trudong quan 1y, to
chtrc thyc hién ké hoach nghién ctru va tmg dung két qua nghién ctru trong
cac linh vuc quan 1y nha nudc cia B§ Xay dung thuc hién cac dich vu cong
theo quy dinh cua phap luat. Vi vy, yéu cau phai ¢ nhiing kién thirc vé quan
Iy nha nudc dbi véi mot sé chie danh twong duong tir chuyén vién tré 1én 1a
hét strc can thiét. SO luong nghién ciru vién cao cap chiém kha it, 0,9% va
nghién ctru vién chinh va twong dwong ciing chi chiém 11,7%. Do vay, Vién
can phai  co ké hoach dé cur vién chitc tham gia cac khoa dao tao dé du thi
nang hang cho cac ddi twong du tiéu chuan dé gop phan nang cao chat luong

cua vién chuc tai Vién.
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2.2.3. Thuec trang vé pham chdt dao dirc
2.2.3.1. Vé pham chdt chinh trj

Pang b Vién Kinh té xay dung tinh dén thoi diém 31/12/2020 c6 tong
s6 57 dang vién trén tong s6 127 can b, vién chirc va ngudi lao dong; sinh ,
hoat tai 08 chi bg truc thudc. Trong do: Pang vién nam: 41 dang vién (ty I¢
71,93%), dang vién nit: 16 dang vién (ty 1€ 28,07%). Pang vién c6 trinh do
Tién si: 07 (ty 1€ 12,28%); Bang vién c¢o trinh ¢ Thac si: 33 (ty 1€ 57,89%);
Dang vién c¢6 trinh d¢ Pai hoc: 17 (ty 1€ 29,82%); So dang vién co trinh do
trung cap 1y luan chinh tri: 11 (ty 1& 19,30%); S6 dang vién c6 trinh d6 cao
cép 1y luén chinh tri: 11 (ty 1€ 19,30%). Tudi doi trung binh ctia Pang vién la
41 tuoi; Tudi dang trung binh cia Pang vién la 8 nam.

Vé tu tudng, can bd, dang vién trong nim qua co ban gitt dugc sy on
dinh; can bg, dang vién c6 ban linh chinh tri, 13p truong tu tuéng virng vang,
ludn chap hanh nghiém chu truong, duong 16i cua Pang, quy dinh cua phap
luat, tin tudng vao su lanh dao, chi dao ctia cap ty va chinh quyén.

Khong noi trai, lam trai véi quan diém, nghi quyét, chi thi cua Dang,
chinh sach, phap luat cia Nha nude. Phéat huy truyén théng tét dep ciia nganh,
ludn yéu nghé, néu cao tinh than trach nhiém di véi nghé, nhiét tinh tham gia
xay dung sy nghiép nghién ctru ngay cang phat trién.

Tinh hinh kinh té trong nudc c6 nhiéu bién dong do dich bénh covid 19
d3 gay anh huong dén doi séng, tdm 1y cia can bo, dang vién nhung véi
truyén théng doan két, ciing nhau vuot qua khé khin, Pang bo Vién Kinh té
xay dung da ludn thuc hi¢n tdt vai tro 1anh dao, chi dao moi hoat dong cong
tac ctia don vi dat két qua cao.
2.2.3.2. Vé dao dirc 11 séng

Doi ngii vién chirc Vién Kinh té xay dung 1a mot trong nhitng luc

lugng nong cot cia nganh xay dung. Vi vay, yéu cau cua doi ngli can bo, vién
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chtrc Vién phai c6 pham chat dao dtrc va 16i song tot. Didu nay duoc thé hién
& thai d6 can kiém, liém chinh, chi cong vo tu, nhiét tinh véi cong viée, ¢ ¥
thire to chirc ky luat cong tac tot.

Trong khi thyc hién nhiém vu rat nghi€ém tac; cham chi, nhiét tinh; c6
tinh tu chu, kién tri; sin sang vuot qua kho khin, thir thach trong cong viéc.
C6 tinh than doan két, chan thanh, hop tac, giup d& nhau trong cong viéc va
trong cudc séng; bao v¢ uy tin, danh dy chinh dang; chéng chu nghia ca nhan,
hep hoi, ich ky; c6 16i sdng hoa nha, that tha, khiém tén, khong trén tranh,
dun day trach nhiém, khiém khuyét ciia minh cho déng chi, dong nghiép.

V& pham chat dao dtrc nghé nghiép cac vién chirc ludn co trach nhiém
trong cong viéc; cd hanh vi chuyén nghi¢p khi thuc hién nhiém vu; c6 tinh
chu dong trong cong viéc; doc 1ap va sang tao.

Vé phém chit dao dirc xa hdi, c6 trach nhiém véi cong déng; tuan thu
phap luat; bao vé chan 1y, ung ho d6i méi tién bo.
2.2.3.3. Vé thuc hién vin héa cong so

Nghiém chinh chdp hanh quy dinh, quy ché ctia co quan, c¢6 ¥ thic
trach nhiém x4y dung uy tin cia co quan dé phat trién toan dién va bén ving,
thue hanh tiét kiém, chéng lang phi va kién quyét dau tranh voi moi biéu hién
ti€u cyc, tham nhiing lang phi.

Vé thuc hién ung xu theo quy dinh vé van hoa noi cong so. Qua béo
cao tinh hinh thuc hién Quy ché cua Vién cho th?iy c6 mot sd ndi dung da
duoc thue hién tot nhu:

- Bdo dam tinh trang nghiém va hiéu qua hoat dong cua cac phong,
trung tam.

- Xay dung phong cach tmg xtr chuan muc cho vién chirc ctia Vién
trong hoat dong nghé nghiép, hudng téi muc tiéu xay dung doi ngii vién chuc,

c6 pham chat dao duc tot, hoan thanh xuat sac nhiém vu dugc giao.
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- Han ché co ban tinh trang: hut thudce 14, uéng bia rugu, thd cung tai
phong lam viéc trong co quan.

- Pa s6 vién chuc da thyc hién mic trang phuc theo quy dinh trong qua
trinh thuc hién cong viéc nhu deo thé vién chirc trong khi lam viéc.

Trong giao tiép ung xir: thuc hién tét cac quy dinh nhiing viéc phai
lam, nhitng viéc khong dugc lam theo quy dinh cua phap luat vé vién chirec,
trong giao tiép ung xur c6 thai do lich su, ton trong. Ngon ngit giao tiép rd
rang, mach lac, khong dung cau thiéu chu ngir, khong noi tuc, noi tiéng long,
quat nat.
2.2.3.4. Vé danh gid, phan logi vién chirc

Hang nam, Vién Kinh té xay dung thyc hién cong tic danh gia, phan
loai vién chirc theo quy dinh vao thoi diém cudi quy IV. Vién chtc duoc danh
gia theo cac ndi dung “chip hanh dudng 161, cha truong ctia Pang; phap luat
cua nha nudc; phém chét chinh tri, dao dirc, tac phong, 1é 161 1am viéc; nang
lyc, trinh do chuyén moén, nghiép vu; tién do va két qua thuc hién nhiém vuy;
tinh than trach nhi€ém va phéi hop trong thuc hi¢n nhi¢m vy; thai d§ phuc vu
nhan dan”. Ddi véi vién chic 13 1anh dao don vi con duge danh gid thém mot
sb tiéu chi nhu két qua hoat dong cua don vi dugc giao quan 1y; nang luc 1anh
dao, quan 1y; ning lyc tp hop, doan két cong chic.

Quy trinh danh gi4 vién chuic thuc hién theo cac budce:

- Vién chtrc bdo cdo tu nhan xét, danh gia ve phém chat dao dtc, y
thirc t6 chirc ky luat, két qua thyc hién nhiém vy chuyén mon; ty phan loai
theo cdc muc quy dinh: Hoan thanh xuit sic nhiém vy; hoan thanh tot
nhiém vy; hoan thanh nhiém vy; khong hoan thanh nhiém vu. Péi voi vién
chtrc ¢ sang kién, cai tién duoc Hoi dong cong nhan dat danh hiéu 14 chién

sy thi dua. (Theo mau)
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- Tién hanh binh xét trong pham vi cip phong hodc cip don vi: Trudng
phong nhan xét, danh gia két qua ddi voi vién chuc truc thude. Phé Vién
treong phu trach truc tiép nhan xét, danh gia d6i voi trudng phong.

- Thu trudng don vi déanh gia ddi véi cap pho truc thudc.

- Lanh dao Bo danh gia ddi véi thi truong don vi.

Téng hop két qua danh gid, phan loai vién chtic cia Vién nhu sau:



Biang 2.6. Két qua danh gia, phan loai vién chitc Vién Kinh té xay dung giai doan 2018 - 2020
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Dvt: nguoi
Hoan thanh xuat Hoan thanh tot Hoan thanh Khong hoan
i siac nhiém vu nhiém vu nhiém vu thanh nhiém vu o
TT | Nam | Tong so ] ] ] ] Ghi chu
So So So Ty 1€ So Ty 1€
Ty 1€ % Ty 1€ %
lwgng lwgng lwgng % lwgng %
QDb s6 33 va 34/Q
11 | 2018 127 18 14,2 93 73,2 16 12,6 0 0 P-VKT.KH ngay
17/1/2019
QDb s6 25 va 26/Q
22 | 2019 127 22 17,3 96 75,6 9 7,1 0 0 P-VKT.KH ngay
13/1/2020
Qb s6 17 va 18/Q
33 | 2020 127 24 18,9 77,2 45,7 5 3,9 0 0 D-VKT.KH ngay
26/1/2021

(Nguon: Khoi Van phong Vién Kinh té xdy dung)
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Viéc danh gia vién chirc chu yéu do truéng phong nhan xét, danh gia
trén co so Béo cdo tu kiém diém, danh gia cta vién chtrc va gdp v cia tap thé
tai cudc hop Binh xét thi dua khen thudng hang nam. Thuc tién phuong phap
danh gid vién chirc nhu trén boc 16 nhiéu bat cap do su ca né, ngai va cham
trong nhan xét, danh gia gitra cac vién chuc; két hop véi viéc danh gia cha
quan cta lanh dao don vi... dan dén két qua danh gia vién chirc chua sat thuc
té. Ti 1& vién chirc hang nam hoan thanh tdt va hoan thanh xuét sic nhiém vu
kha cao, c6 rat it vién chirc hoan thanh nhiém vu va khong c6 vién chtic nao
khong hoan thanh nhiém vuy.

2.2.4. Thuc trang vé co cdu
2.2.4.1. Vé dj tudi va gidi tinh

Tinh dén thang 12 nam 2020 sb luong vién chirc dang cong tac tai Vién
Kinh té x4y dung 1a 127 nguoi. trong d6, sd vién chtc nghién ctu 1a 86
nguoi (ty 1€ 67,7%). Vién chuc phuc vu cong tdc nghién cuu 1a 41 nguoi
(chiém ty 1& 32,3%).

Bang 2.7. Thong ké nhén sy tai Vién Kinh té xay dung nim 2020

Dvt: nguoi
Ché dj 1am viéc | Giéi tinh P tudi
Phan loai i
Chinh | Kiém > 45
nhan lye Nam | Nir <45 >60
nhiém | nhiém va<60
TS 7 7 3 3 1
ThS 63 36 27 58 5
PH, CP 49 28 21 37 12
Khéc 8 7 1 5 3
Tong s6 127 78 49 | 103 23 1

(Nguon: Khéi Van phong Vién Kinh té xdy dung)
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S6 lwong vién chuc dudi 45 tudi 1a 103 nguoi; tir 45 dén 60 tudi 1a 23
ngudi va trén 60 tudi 1a 1 nguoi.

Theo co cau do tudi trén, nhom c6 d tudi tr 45 - 60 1a nhém vién
chtrc ¢6 tham nién, kinh nghiém cong tac, chiém ti 18 18,1 %, nhom tudi duéi
45, chiém ty 1¢ 81,1% cho thay trong twong lai 10 ndm t6i khong co su thiéu
hut vé s6 luong cong chire ké can. Hién c6 1 chuyén gia trén 60 tudi van dang
cong tac tai Vién do nhu cau cong viéc.

Co céu theo gi1 tinh ctia do1 ngii vién chire tai Vién co ty 1€ chénh 1éch
kha 16n véi sd luong cong chirc nit 13 49 nguoi (chiém 38,6%), céng chirc
nam 13 78 nguoi (chiém 61,4%). Nguyén nhén ciing 14 do tinh chit nghanh
nghé k¥ thuat, xu hudng lao dong nam tham gia nganh xay dung nhiéu hon
lao dong nit nén ty 1& nam s& cao hon ty 18 nit. Co cu lao dong theo gidi tinh
tai Vién phu hop v6i quan diém xa hoi vé nganh nghé. Tuy nhién, hién nay nir
gid1 dang va s€ dong gop vai tro ngay cang quan trong trong viéc thuc hién
nhiém vu cua Vién. Nit gii co diéu kién va binh dangvéi nam gidi trong
cong tac quan 1y va nghién ctru. Do d6 mat can d6i vé gidi sé 1a rao can cho
cong viée bai cac yéu té sirc khoe, sinh san, ning luc, trinh do quan 1y... vi
phai thuong xuyén di cong tac, di khao sat.... Vi vady Vién phai c6 su quy
hoach, chinh sach, co ché phu hop va hiéu qua dé tao cong bang gidi cho lao
dong nir.

MJdi dd tudi cling co su khac nhau vé nhu cau do d6 Vién céan chu trong
dén co cdu lao dong dé dua ra cic chinh sach nang cao chat luong phu hop,
dac biét 1a nhom nhan luc tré.
2.2.4.2. Vé tham nién cong tac

Tham nién cong tac 1a mot trong nhimg yéu t6 cau thanh lén chat luong
nhan lyc. Hau hét can bo trong Vién 1a nhitng nguoi lam viée gin bo tir khi

ma&i vao nghe nén co6 tinh cdm va sy gan bo nhat dinh doi véi Vién. Ho lam
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viéc, hoc hoi va céng hién hét minh cho cong viéc, cho su phat trién ctia Vién.
Véi nhimg nguoi c6 thoi gian 1am viée 1au tai Vién, ho s& c6 rat nhiéu kinh
nghiém dé truyén tai lai cho nhitng can bd mdi, can bo tré. Vi nhitng can bd
tré tudi, ho c6 nhiét huyét riéng, tich cuc ling nghe céc chia sé cua tang 16p di
trude dé ké thira va lam giau thém kién thirc ctia ban than.

Bang 2.8. Thoi gian 1am viéc ctiia ngudi lao dong

Dvt: nguoi
Thoi gian lam viéc
Do tudi lao dong ,
Tiu 1 dén 5 nam Trén 5 nam Trén 15 nam
Tu 23 - 30 tudi 5 6 7
Tu 31 - 39 tudi 0 32 39
T 40 - 50 tudi 0 0 25
Tu 51 - 60 tudi 0 0 13

(Nguon: Khéi Van phong Vién Kinh té xdy dung)

Theo bang 2.8 trén ta théy, nhém lao dong lam viéc tai Vién tur 1 dén 5

nam chiém ty 1& thip nhét (3,94%); nhom c6 tham nién 1am viéc trén 5 nam
chiém 29,92% va cubi cung 13 nhom cé tham nién lam viéc trén 15 nim
chiém ty 1& 16n nhat 66,14%. Piéu nay cho thdy nhém c6 kinh nghiém lam
viéc ctia Vién rat doi dao, nhimg ngudi lao dong nay da co thoi gian cong tac
tai Vién tuong dbi 1au, mirc thu nhap on dinh, co co hoi phat trién ban than...
hiéu va hoa nhap dugc véi to chic, dugc to chirc tao diéu kién thudng ¢ xu

hudng it mudn thay déi noi lam viéc.
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2.3. C4c nhan té anh hwéng téi chat lwong ddi ngii vién chirc Vién Kinh
té xay dung

2.3.1. Céc nhan té bén ngoai

2.3.1.1. Co ché thj trieong Va chii trieong, chinh sdach ciia nha nwéce

Co ché kinh té thi truong, sy tac dong ctia mat trai co ché kinh té thi
truong co thé ké dén nhu sy canh tranh khong lanh manh ciing da tac dong
anh huodng tiéu cuc dén kha ning thu hat nhan lyc cho nganh Xay dyng noi
chung ciing nhu d6i véi viée thu hat nhan lyc dép ing yéu cau, nhiém vu phat
trién doi ngii vién chirc cuia Vién Kinh té xay dyng néi riéng.

Chinh sach thu hut, dai ngd¢ cua Nha nudc, cua nganh, cia Bo Xay
dung cung véi ché do dai ngd thich dang d6i voi nguoi co trinh do cao, cd
tam huyét VOl nghé, s& 1a co hoi tot cho Vién trong viéc thu hit nhan luc cho
muc ti€u phat trién doi ngti Vién chuc.
2.3.1.2. S chuyén doi phuwong thire ddo tao

Hién nay, véi tinh hinh dich bénh Covid 19 van dang c6 huéng dién
bién phtrc tap va chua c6 chiéu hudng dung lai, viéc trién khai cac 16p dao tao
tap trung 13 kho c6 kha nang trién khai. Do d6, dé cong tac dao tao khdng bi
gian doan, Vién ddc biét chu y dén phuong thirc dao tao hudng dan tu hoc, tu
nghién ctru; danh gia két qua nghién ctru theo kha nang tiép thu nhanh, cham,
hiéu qua cong viéc cta vién chirc tir lanh dao cap trén.

Tu hoc, tu nghién ctru 1a viée tu bdi dudng chuyén mén - nghiép vu,
khong chi dé biét, dé 1am ma con dé biét rd minh, hiéu ding vé nguoi va dé
kh’fmg dinh minh cua vién chtrc. P6 1a qua trinh vién chuc tu hoc mdt cach
tich cuc nhim chuan hoéa, bod sung, cap nhat, dao sdu, nang cao tri thic
chuyén mon, rén luyén nhitng k¥ nang khi thuc hién cong viéc. Viéc tu hoc,
tu nghién ctru ctia vién chirc Vién hién nay 13 bién phap kha thi nhét co thé

thuc hién dugc trong thoi diém dich bénh nay nham nang cao chét luong vién
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chire, dé trinh do ngang tam v6i nhiém vu va thé hién duoc tinh lién tuc. Tuy
nhién khi d4p dung loai hinh dao tao nay doi hoi tinh tu gidc cua vién churc,
kha nang trao d6i thong tin qua lai....

2.3.1.3. Céc nhan t6 khac

- Piéu kién kinh té gia dinh, thu nhap cua vién chirc, Xét & goc do chu
quan hay khach quan thi yéu t6 nay ludn c6 tac dong anh hudng manh mé dén
doi song, su gin bd nghé nghiép cta ban than vién chtc ciing nhu doi voi
nhiém vy phat trién doi ngii vién chic cta Vién.

- Tubi doi, thAm nién nghé nghiép doi ngil vién chirc cua Vién, yéu to
nay voi co cau hai hoa, hop 1y d6 1a diéu kién dé vién chtrc phat trién bén
viing, déng thoi tao diéu kién dé c6 su ké thura phat trién lién tuc trong doi
ngil vién chirc.

- biéu kién moi truong lam viée tai Vién, yéu td nay co tac dong truc
tiép dén doi séng van hoa tinh than, niém tin va diéu kién 1am viéc dam bao
phat huy nang luc nghé nghiép cho vién chirc, qua d6 cé tac dong thiic day
phat trién d6i ngii vién chiec.

2.3.2. C4c nhan té bén trong
2.3.2.1. Nhdn thic, trinh d@é va bé mdy ciia céc chii thé quan Iy

- Phat trién d6i ngil vién chuc 13 phat trién ngudén nhan luc dic thu cua
Vién. Viéc phat trién d6 dién ra nhu thé ndo phu thudéc mot phan dang ké vao
su quan tdm cia cac chu thé quan 1y, tir Trudng cac phong ban chirc ning,
giam dbc cac Trung tdm, Phan vién dén ban Lanh dao cap Vién truong, Pho
Vién trudng cua Vién.

Su quan tdm nay thé hién & chd cac cha thé quan 1y nhan thic dung dan
vai trd cua ddi ngli vién chuc; xay dung quy hoach, tuyén chon, dao tao, boi

dudng va tao dong luc dé d6i ngii vién chirc phat huy vai tro ctia minh.
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Lanh dao Vién ma truc tiép la Vién truong co vai tro dac biét quan
trong ddi voi nhiém vu phét trién doi ngili vién chuc, vi vay su quan tim cua
1anh dao Vién sé tao nén diéu kién thuén loi, c6 tac dong anh huodng tich cuc
dén phat trién doi ngii vién chic nhu c6 chu truong, chinh sach phu hop va
tao diéu kién thuan loi vé thoi gian, kinh phi, nhan luc dam bao cho phat trién
doi ngli vién chure.

Viéc xay dung by may quan 1y hop 1y, c6 su phan cong trach nhiém rd
rang, hoat dong c6 hiéu qua co vai trd quan trong dbi v6i viéc phat trién Vién
trong d6 c6 cong tac phat trién doi ngii vién chirc.

D01 ngli Vién trudng, Pho Vién truéng cd anh huong rat 16n dén cong
tac quan 1y Vién. La nhiing nguoi nam chac va hiéu sdu sic muc tiéu, chuong
trinh, ndi dung dao tao, biét chi dao, to chirc cong viéc co6 hi¢u qua, l1a trung
tam thu hat do1 ngti vién chuec.

Bo méy quan 1y t6 chic khoa hoc, dong bd va doi ngii can bo quan 1y
ctia Vién chuén, tim quyét va c6 tdm nhin s& biét huy dong dugc sirc manh
tap thé trong xay dung, td chure thuc hién co hiéu qua chién luoc phat trién
Vién trong d6 ¢ ndi dung phat trién doi ngil vién chuc.
2.3.2.2. Tur hoc, tir béi dudng kién thirc

Trong phat trién doi ngil vién chirc, phat trién cac yéu t6 bén trong cia
d6i ngii nay gitt mot vai tro dic biét quan trong. D6 1a cac yéu td lién quan
dén pham chat va niang luc cia vién chtc Vién.

Pham chit va nang lyc cta vién chic Vién duge hinh thanh thong qua con
duong dao tao, boi dudng nhung lai duoc phat trién va hoan thién bang sy trai
nghiém ngay trong hoat dong nghé nghiép ctia ho. C6 thé néi, su tu hoc, tur boi
dudng c6 ¥ nghia quyét dinh ddi voi su phat trién ciia mdi vién chic.

Néu khong cé tu hoc, tu bdi dudng dé nang cao pham chat chinh tri,

dao duc, 161 song va trinh do chuyén mon nghi¢p vu, doi ngli vién chirc cta
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Vién khong nhimg khong dap tmg duoc yéu cau ddi méi cong tac chuy@n mon
hién nay ma con khong dap tmg dugc sy phat trién cta chinh ban than minh.
2.3.2.3. Moi truong, uy tin, thuwong hiéu, chinh sach cua Vién

Moi trudng, bau khong khi dan chu cdi mo trong Vién c6 tac dong dén
cong tac phat trién doi ngii vién chie. N6 tac dong dén tam tu, tinh cam, 1y tri
va hanh vi cua cac thanh vién. Bau khong khi 1am viéc trong Vién tét sé 1a
dong luc thic day moi hoat dong nhat 1a phat trién doi ngii vién chic.

Uy tin, thuong hiéu ctia Vién cang t6t thi cang thu hat dugc ngudn
nhan lyc va cong tac phét trién doi ngil vién chuc gip thuan loi. Vién chuc
trach nhiém va grfln b6 véi Vién. Uy tin, thuong hiéu Vién manh s€ gitp Vién
thuan loi trong cong tac tuyén dung, gop phan ting thém viéc 1am, thu nhap
va cac chinh sach dai ngd ddi voi tap thé can bo dic biét 1a d6i ngii vién chuc
t6t hon, tao dong luc khién vién chirc tu giac gan bo voi Vién, tao diéu kién
thuan loi cho cong tac phat trién d6i ngii vién chirc cua Vién.

Trong diéu kién co ché, chinh sach ctia nha nude chua déy du, thiéu
dong bo, con chdéng chéo anh hudng dén cong tac phat trién doi ngil vién
chtrc, néu Vién biét tranh thii cic ngudn dau tu, to chic hop 1y, hiéu qua céac
nguodn luc tai chinh, xay dung quy ché chi tiéu ndi bd, cac quy ché tuyén
dung, str dung, ddo tao va bdi dudng phu hop sé& tao dong lyc cho doi ngii can
b, vién chtrc tich cuc tu gidc tham gia gop phan phat trién doi ngii vién chirc
trong Vién.

Trén day 1a mot sd yéu té chu yéu anh hudng dén sy phat trién cua doi
ngil vién chtrc ciia Vién Kinh té xay dung. Tir d6, dé phat trién hiéu qua, Vién
can phai xem xét day du, ding din, khach quan cac yéu t6 anh huong dén su

phat trién cua ngudn nhan lyc nay.
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2.4. Panh gia chung vé chat lhrong ddi ngii vién chic Vién Kinh té xay
dung
2.4.1. Nhing két qud dat dwoc

Vién Kinh té xdy dung di xay dung duoc mot hé thong quy ché lam
viéc cho ddi ngii vién chirc nghién ctru. Xay dung thuc hién tét quy ché 1a
diéu rat quan trong, c6 ¥ nghia quyét dinh ddi voi viéc nang cao chat lugng
hoat ddng ctia mdi don vi.

Dao tao vao phat trién duge doi ngll vién chirc co phrfun chét dao duc tét,
c6 tinh than trach nhiém cao, tu cach va 16i séng lanh manh. Xay dung dugoc mot
doi ngii vién chirc ¢o6 trinh dg, nghi€p vu ngay cang dugc hoan thién thién theo
huéng dap tmg ding tiéu chuan, yéu cau ddi voi timg vi tri, chtrc danh.

Vién ludn cha trong boi dudng, nang cao chuyén mén cho doi ngii vién
chtrc nghién ctru nham dap tng nhu ciu cong viée cling nhu bét kip v6i xu thé
phat trién vé khoa hoc va cong nghé trén thé gidi.

Thudng xuyén ra soat, timg budc thuc hién tinh giam bién ché va dao
tao lai can bd cho phtl hop voi trinh d6 dé c6 thé dap ung yéu cau to chirc lai
co ciu bo may cta Vién.

Xay dyng co ché chinh sach nham khuyén khich nghién ctru khoa hoc,
c6 hinh thtc khen thudng xtmg dang ddi véi vién chitc ¢ thanh tich cao
trong hoat dong nghién ciru, diéu nay cling gop phan vao céng cudc phat trién
d6i ngii vién chirc nghién ctiru khoa hoc. C6 chinh sach hd trg dbi véi cac vién
chuc tham cac chuong trinh dao tao thac s, tién si.

Thuyc hién trién khai ra soat, danh gia thuc trang vi tri viéc lam va co
cau vién chirc theo chirc danh nghé nghiép dé dé xuat khung vi tri viéc lam va
stra d6i P& an vi tri viéc phu hop véi cac quy dinh moi tai Nghi dinh s6

106/2020/ND-CP cua Chinh pha. Dy kién nhiém vu nay sé tiép tuc thuc hién
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trong ndm 2021 sau khi Chinh pht c6 huéng dan chi tiét hon vé khung vi tri
viéc lam va thang bang luong tuong ung.

Té chitc duoc nhiéu hinh thirc ddo tao nhu cac khoa bdi dudng nghiép
vy, cap nhat kién thuec, phé bién cac vin ban méi duge ban hanh thong qua
cac Hoi nghi tong két cong tac cta nganh, cac Hoi thao...vé chuyén mon hoic
Hoi thao, tap huin quéc té cling d3 tao 1ap nhing dién dan dé vién chuc duogc
trao doi vé nghiép vu voi nhitng nguoi cing lam cong tac chuyén mon, nhiing
nha nghién ctru va tai cac nudc trong khu vuc va trén thé gioi.

Quy hoach dugc xay dung va thuc hién dua trén cac ti€u chuan chuc
danh nghé nghiép di duoc cac co quan c6 thAm quyén ban hanh va théng qua
d6 bodi dudng d6i ngii vién chirc ngudn phuc vu cho sy phat trién cua co quan,
don vi.

2.4.2. Nhing tén tai va nguyén nhan
2.4.2.1. Ton tgi

Bén canh nhiing két qua dat dugc, thuc trang do1 ngli vién chic cua
Vién Kinh té xay dung van con ton tai mot s6 han ché nhu sau:

- Mot sb vién chire tai cac phong chuyén mén cia Vién chuyén cong
tac nhung chua dugc bo sung kip thoi. Chua khuyén khich can b, vién chirc
phat huy hét tiém ning trong thuc thi nhiém vu.

- Nhiéu can bd 1am cong tac chuyén mén nghiép vu co vin bang dai
hoc va trén dai hoc nhung trinh d0 thuc sy khong tuwong xtng dic biét co
khoang cach 16n giira 1y thuyét va thyc tién, bén canh d6 con c6 nhiéu vién
chire 1am cong viée trai nganh, trai nghé so véi bang cap minh hoc duoc. K§
nang nghé nghiép hau nhu chua dat dugc mong mudn, can duoc dao tao tai

chd thoi gian ngan trudce khi thyc hién nhiém vu chinh.
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- Nang luc nghién ctru khoa hoc cia céc vién chuc cua Vién khong
dong déu do vay, chat luong nghién ctiru khoa hoc chua dugc nang 1én ding
murc, tinh dy bao, tinh khuyén nghi vé chinh sach con it nhiéu han ché.

- Viéc dao tao, bdi dudng kién thirc chuyén moén nghiép vu dugc lam
thuong xuyén nhung chua hé thong.

- Van con nhiéu vién chic chi hoan thanh mét phﬁn cong viéc hoac
khong dam bao tién do cong viéc, lién tuc bi cép trén nhic nho, phan anh...
Tinh than, y thirc trach nhiém véi cong viée ciia mat s6 vién chuc khong cao,
chua that sy tam huyét, y lai dya dAm vao ngudi khéc.

- Tién luong cua vién chtrc tai Vién con thép chua di dé dam bao cho
doi séng cua ban than ho va gia dinh nhét 1a dbi véi vién chuc con tré, chua
c6 thadm nién nén phai lam thém dé cai thién thu nhap vi vay cling anh hudng
té1 vi€e tap trung toan bg tdm sirc dé céng hién va phuc vu cho cac hoat dong
trong qué trinh lam viéc

- Mat can bang vé gi6i tinh do s6 lugng vién chitc nam nhiéu hon vién
chtre nir.
2.4.2.2. Nguyén nhan

- Nhu céu hoc tap & cac chuong trinh dao tao sau dai hoc, hoac cac
khoa dao tao chuyén mén gip rat nhiéu khé khan trong viéc bo tri thoi gian dé
dap (mg yéu cau vi ly do dugc tham gia hoc nhung van phai hoan thanh cong
viéc duoc giao. Vién chire khi tham gia vao cac khoa dao tao, bdi dudng co
lac phai nghi dé giai quyét cong viéc vi vay chét luong va hiéu qua cta cong
tac dao tao, boi dudng con nhiéu han ché.

- Cong tac nhan xét danh gia vién chtrc hang nam van con tinh trang né
nang, né tranh, ngai va cham, hinh thuec.

- V& co ban, thu nhap cho vién chuc da dugc cai thi¢n béng nhiéu hinh

thirc nhung mit bing chung so véi mirc song hién tai thi van con thap dan dén
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viéc ngudi tré c6 tai thudng tim dén moi trudng tot hon, c6 thu nhap cao hon
dé phat huy ning luc ctia minh. Vi vy, viéc phat trién d6i ngii vién chirc cua
Vién van gap kho khan nhat 1a d6i voi cong tac thu hat va gitt chan nhan tai.

- Chua c6 su phan bd dong déu cong viée, van c6 nhimng vién chirc lam
Vi€c qua tai, c6 vién chirc thi sb lugng cong vi¢ce thuc hi¢n thép dé tao nén su
y lai. Do @6 dé dan dén tinh trang mau thuan trong ndi bo.

- Viéc phan cép trong thuc hién mot s6 noi dung cong viéc trong qua
trinh thyc hién chuyén mon nghiép vu con gap nhiéu khé khan va ton thoi
gian do bi chong chéo. Vi vdy phai phan cip rd cip quan 1y, ndi dung cong
viéc dé co thé phan giao nhiém vu thuc hi¢n tdt va c¢6 co ché dé kiém tra,
giam sat cho phu hop v6i muc dich yéu cdu cta cong tac quan 1y.

- M6t s6 nhiém vu khi thuc hién phai phéi hop véi cac don vi bén ngoai
nén tuy nhién vién chirc con ngai va cham, tiép xuc trao d6i da anh huong rat
16n dén viéc phat huy niang lyc ciia ca nhan va danh mét co hoi hop tac cia

don vi.
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CHUONG 3: MOT SO GIAI PHAP NANG CAO
CHAT LUQNG POI NGU VIEN CHUC CUA VIEN
KINH TE XAY DUNG

3.1. Pinh hwéng phat trién caa Vién Kinh té xay duwng
3.1.1. Pinh hwong phat trién cia Vien

- Phat huy day d va cao nhat chirc ning nhiém vu cua Vién Kinh té
xay dung trén co s& Quyét dinh ctiia Bo truong Bo Xay dung phé duyét dé tro
thanh mgt Vién nghién ctru chién luoc hang dau, 1a don vi chu chdt trong vigc
tham muu vé co ché chinh sach chuyén nganh cho B X4y dung.

- Tap trung nang cao chat lugng cua doi ngil can b, vién chirc, nguoi
lao dong trong Vién, cai thién diéu kién, chuyén nghi¢p hoa cac linh vuyc
chuyén mén, day manh hop tac trong nudc va qudc t& nham dap Gmg yéu cau
ngay cang cao trong qua trinh phat trién cia nganh xay dung.

- Phat trién doi ngll vién chuc cua Vién ca vé s6 luong va chét luong,
chu trong dao tao luc luong chuyén gia va can bd ké can, thu hat céac nguén
nhan lyc 6 trinh d6 chuyén mon cao, dong thoi hudng toi viée nang cao kha
nang nghién ctru dat chuin ca vé chuyén mon va nghiép vu.

- Hudng toi nhitng két qua nghién ciru trong diém, co gia tri cao dé
khang dinh vai tro, uy tin va stc anh hudng cua Vién khong chi riéng trong
hoat dong xay dung ma con cé trén céc linh vyc khéc.

- P6i méi toan dién cong tac quan 1y, cha trong dén chat luong va hiéu
qua cong viéc. Pa dang hoa cac nguén luc, thé manh cua Vién thong qua viéc
tang cuong hop tac, lién két véi cac co quan, to chic, doang nghiép trong va
ngoai nganh.

- Tao dugc cac nguodn luc tai chinh doi dao phuc vu phat trién Vién va

nhan lyc ctia Vién. Bam bao v€ mat doi song, cham soc stc khoe can bd trong
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Vién. Uu tién phat trién nguén nhan lyuc, nhat 1a nguén nhan lyc chat lugng cao,
¢6 chién lugc cu thé va dua ra nhitng co ché dai ngot thich hop nham thu hut
nhan tai, dao tao bdi dudng doi ngii chuyén gia va lanh dao quan 1y cac cép.
3.1.2. Pinh hwong nang cao chdt lwoeng di ngii vién chirc ciia Vign

Nang cao chat luong doi ngii vién chire 13 viée hoan thién nhitng diém
con thiéu sot, chua hop 1y trong sb luong, co cdu lao dong cua ddi ngii vién
chtrc, dong thoi cai thién nhitng mat con yéu kém trong ning luc, pham chét,
tan dung tdi da nang suat lao dong, khong thtra, khong thiéu va trinh do cua
nguoi Vién chic dap tmg tot yéu cau cia timg vi tri. Do d6 dinh hudng nang
cao chat lvong d6i ngii vién chirc ciia Vién bao gém:

- Sap xép lai bd may t6 chitc cua cac don vi truc thude theo hudng tinh
gon, hiéu qua. Tién hanh diéu chinh nham dam bao sy can d6i hop ly gitta s6
luong Vién chic nghién ctru, 1lam coéng tac chuyén mon hién ¢ véi sd luong
vién chirc hd trg, phuc vu.

- Ra so4t lai trinh do chuyén mén, danh gia ning luc cua vién chirc dé
bb tri, sap xép cong viée cho phit hop ddng thoi tién hanh dao tao, bdi dudng
dat dugc tiéu chuan quy dinh cho chirc danh dam nhan. Cong viéc nay nham
bb tri dung ngudi, ding viée, phat huy tdi da dugc nang luc cua lao dong hién
c6; han ché viéc phai sa thai lao dong do khong dap tmg dugc cong viée, gitp
nguoi lao dong yén tAm cong tac, tir d6 gan bo va cong hién vi su phat trién
cua Vién.

- Tién hanh xay dung con dudng nghé nghiép cho mdi vién chirc, xac
dinh vi tri hién tai, dé xuét dao tao kém cap tr cac can by lau nam cé kinh
nghiém hon nham nang cao trinh do chuyén man.

- Kién toan cong tac quan ly tai Vién, day 1a yéu to séng con co tinh
chat quyét dinh tac dong truc tiép dén chat luong vién chic ctia Vién. Pé ra

nhitng bién phdp cu the, dinh bién va xdc dinh tiéu chuan can bd lam co sé
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xay dung, phat trién ngudn nhan luc. Phat trién doi ngii can bo tac nghiép
gioi, doi ngli can bo thuc hi¢n chinh sach, thuc hién quy hoach dao tao, luan
chuyén, bo nhiém doi ngii can bg lanh dao theo hudng tré hda, dam bao tinh
on dinh, ké thira va phat trién.

- Can ct chuc nang nhiém vu cua cac phong, trung tdm thudc Vién, xay
dung ban mo ta cong viéc ddi vai tung vi tri cong tac cu thé, xdy dung hé
thong chi tiéu danh gia can bo, dam bao tinh rd rang, khach quan.

- P61 méi ndi dung, chuong trinh va phuong phap dio tao, bdi dudng.
Xay dung hé théng phén tich nhu cau dio tao can bo dé trién khai c6 hiéu qua
ké hoach dao tao va danh gia két qua sau dao tao. Co ké hoach bd sung nguén
nhan luc da dao tao, dao tao lai, nang cao boi dudng tri thic va cd phuong
huéng tiép thém nang luc méi cho doi ngii vién chuc, giup ho c6 du kha ning
thich ing truéc moi thay doi.

- Hoan thién chinh sich va quy trinh quan 1y vién chirc theo hudng
nang cao tinh chuyén nghiép. Tang cuong phat trién doi ngil can bo 13 nhiing
ngudi ¢6 ning lyc, kinh nghiép va trinh d6 chuyén mén cao, dap g yéu cau
phat trién ctia Vién.

- Thyc hién quan 1y vién chirc theo khéi lwong va chét luong cong viéc.
Thuc hién dai ngd theo vi tri cong tac va mirc do hoan thanh chirc trach,
nhiém vu dugc giao.

- Chinh sach dai ngd la cong cu diéu tiét manh mé dé nang cao chat
lugng ngu(‘A)n nhan lyc, mdi chinh sach phai phat huy tac dung thuc sy trén co
s& phdi hop dong bd nhiéu chinh sach khac. Thuc hién d6i méi va hoan thién
hé thong chinh sach dai ngd dong déu & moi mit, nhat 13 dai ngd hop ly doi
v6i nhiing vién chirc gioi, vién chirc chat luong, tao co hoi thing tién trong

nghé nghiép, hinh thanh su gan bo mat thiét gitra véi co quan.
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- Chu truong phdi hop voi chuyén gia nude ngoai nham hd trg, bdi dudng
va phéi hop véi chuyén gia trong Vién trong cac hoat dong nghién ctru, dao tao,
tu van chinh sach dé c6 thém co hoi hoc hoi duge nhiéu kinh nghiém.

- Chii trong 1am tt cong tac cham lo doi séng cho toan bd cong chirc,
vién chic trong Vién vé moi ché d6 theo Quy dinh cta Nha nudc cu thé nhu:
tién luong, tién thudng, bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép...

- Xay dung chién luoc phat trién doi ngii vién chiic vé lau dai, di manh
ca vé chit va luong, dap ing yéu cau phat trién cta Vién trong tuong lai, co
du nang lyc canh tranh trong thoi ky mé cira hoi nhéap. Trong do, tap trung
xdy dung doi ngii 1anh dao, quan 1y vimg manh vé ning luc va pham chat,
nang cao nang luc lam viéc cho dodi ngili vién chire hién nay.

3.2. Giai phap nang cao chat lwong ddi ngi vién chuc tai Vién Kinh té
xay dwng

Pé nang cao chat lugng ddi ngil vién chirc can phai xay dung tam nhin
chién lugc phat trién tong thé va dai han. Pdng thoi, trong mdi giai doan nhat
dinh, can x4y dung nhitng chuong trinh hanh dong véi muc tiéu, dinh hudng
cu thé dé dé ra muyc tiéu va giai phap cho timg giai doan phu hop véi bdi canh
phat trién ctia Vién Kinh té xay dung hién nay.

3.2.1. Nang cao chdt lwong dao tao, boi dwéng vién chic cia Vién

Cong tac dao tao, boi dudng phai dua trén co s¢ thuc té yéu cau cong
viéc. Theo d6, can ra soat, danh gia lai trinh d§ thuc té, xac dinh nhu cau va
xdy dung ké hoach dao tao, boi dudng cho timg nim vé ning cao trinh do
chuyén moén, nghiép vu, trinh do chinh tri, quan 1y Nha nudc, tin hoc, ngoai
ngir,... cho vién chirc trong Vién C6 cac bién phap van dong, thuyét phuc hiru
hiéu dé mdi vién chuc nhan thitrc duoc trach nhiém ciia minh trong viéc hoc

tap, nang cao trinh d9, nang lyc lam viéc ca nhan va tap thé.
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Quy hoach 1a mdt nd1 dung quan trong cua cong tac t6 chirc nhan su,
viéc quy hoach nham du kién nhu ciu va kha ning phat trién cta doi ngii vién
chtic dé c6 phuong hudng dao tao, bdi dudng khong nhing dap tmg dugc
yéu cAu thuc hién nhiém vu trudc mit ma con tao ra nguén vién chirc 1anh
dao, quan ly ddi dao, du tiéu chuén, dap tng nhu cau cua hoat dong quan ly,
thuc hién va hoan thanh chirc nang, nhi€ém vu cua don vi trong tinh hinh méi.

Xéac dinh rd muc tiéu dao tao, bdi dudng trudc yéu cau ddi méi cua
nganh, chuong trinh dao tao phai phu hop véi yéu cau ting loai can bd vién
chtrc. Bac biét chu trong dao tao, boi dudng cho céc vién chic du ti€u chuén
dé du thi nang hang cao hon trong linh vic chuyén mon. Uu tién dao tao, boi
dudng cac k¥ nang con yéu, to chirc cac budi huan luyén k¥ ning, huéng dan
lam thir, pho bién hudng dan nhimng thong tin co ban vé nganh, vé timg linh
vuc dé vién chitc nam bét, tir 46 c6 cai nhin tong hop, ddy di hon vé cong
viéc cia minh.

Cong tac dao tao phai dugc thyc hién trén co sé phan loai ddi tuong dé
lga chon nod1 dung, hinh thirc dao tao, boi dudng phu hop va co ké hoach dao
tao cu thé. Pao tao dai han ddi véi vién chire quan 1y thude nguén ké can
dugc quy hoach vao céc vi tri, chic danh lanh dao, quan 1y cia don vi. Pao
tao lai, bodi dudng, tap huan theo chuyén dé dé thuong xuyén bo sung thong
tin méi, cap nhat nhitng van ban hudéng dan chuyén moén nghiép vu dé thong
nhat thue hién giira cac phong ban.

Muc tiéu dao tao phai pht hop véi trinh do, sy tiép thu ciia nguoi hoc,
bo sung duogc cac kién thirc co ban, thiéu hut cta vién chirc. Chuong trinh dao
tao boi dudng phai dam bao tinh hé thong, c6 tinh ké thira tir cap do thap dén
cap do cao, dap ung duoc nhitng yéu ciu méi dat ra. Panh gia hiéu qua dao
tao théng qua su thay d6i vé chit luong va hiéu qua trong hoat dong nghé

nghi¢p cua vién chuc so véi trude khi dao tao nhu: cong viéc dugc hoan
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thanh dung hodc trudce thoi han véi chét luong cao so voi1 trude khi dao tao;
vién chuc co thé hoan thanh nhiing cong viéc méi sau dao tao, co sang kién
thay doi 18 16i va cach thic 1am viée; vién chirc co su thay doi vé thai do,
hanh vi nhu mac do nhiét tinh, thai d6 khi nhan va thuc hién cong viéc (nhan
viéc véi thai do nhiét huyét hon hodc khi thuc hién cong viée c6 tinh cu thi
cao hon, tu tin hon...).

Tang cudng cong tac to chirc hoi nghi, hoi thao dé tong két danh gia
viéc thyc hién cac van ban cuia nganh véi sy tham gia cua cac nha quan ly,
nha khoa hoc dé rat kinh nghiém, khic phuc nhirng han ché, phat huy nhiing
uu diém, dic biét 1a chia sé nhitng kinh nghiém dé mang lai thanh cong trong
qua trinh hoat dong nghé nghiép. T chitc cac hinh thic hdi thao truc tuyén
hodc thao luan trén cac dién dan cua tap tri, thong qua cac trang website, cac
trang mang x4 hoi... dé trao d6i nghiép vu vé cong tac nghién ciru khoa hoc
gitip tiét kiém dugc rat nhiéu kinh phi va thoi gian. Pay manh viéc moi céc
chuyén gia nudc ngoai vao tip huin dé gitp vién chuc tiép thu dugc nhimg
tién bd mai, c6 duoge nhan thic vé thay doi cua nghé nghi¢p dac biét 1a trong
viéc tng dung nhitng cong nghé mai vao qua trinh thyc hién cong viéc.

Trién khai thuc hién ché d9, chinh sach ddi véi vién chic sau qua trinh
dao tao, boi dudng. Vién chirc duoc dao tao can duoc st dung, bd tri vao vi
tri viéc 1am hop 1y dé phat huy kha ning, van dung kién thirc vao hoat dong
thuc tién. Tranh tinh trang c6 trudng hop dd dao tao ma khong st dung dé
vién chure sau khi hoc xong thi xin chuyén cong tac sang nganh, linh vuc khac
ma khong phuc vu cho hoat dong ctia don vi gay lang phi. Thuc hién ché d6
tro cép kinh phi hoc tap hop 1y hon, tao tdm ly an tam cho vién chirc khi tham
gia khoa hoc.
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Thue hién tot cac ndi dung trén s& gop phan hoan thién cong tac dao tao
bdi dudng vién chirc. Tir 46, tiép tuc nang cao chat lugng vién chirc dap tng
yéu cdu cong viéc cua Vién.

3.2.2. Bé tri cdng viéc va si dung vién chec higu qua

B6 tri va st dung vién chtrc hop 1y 13 cong viéc hét st quan trong
trong cong tac to chirc can bo, do 1a co s& dé vién chuc phat huy duoc kha
nang cua minh, khoi ddy su sang tao, nhiét huyét doi véi cong viéc cua chuc
gitp cho don vi sir dung nhan luc dung luc, dang chd, ding ngudi, ding viée.

Xay dung danh muc vi tri viéc lam: thuc hi¢n théng k&, phan nhém
cong vigc; théng ke, danh gia thyuc trang vién chirc va chirc danh nghé nghiép
vién chtc do co quan c6 tham quyén quy dinh; nguoi ding dau don vi su
nghiép cong 1ap xac dinh vi tri viéc 1am va tong hop thanh danh muc vi tri
viéc lam ctia don vi su nghiép cong lap. Trong d6, mdi vi tri viéc lam gan véi
nodi dung chuyén moén, nghiép vu cu thé, gén vO1 chirc danh nghé nghiép, hang
chte danh nghé nghiép va chitc danh lanh dao, quan 1y trong don vi sy nghiép
cong 1ap (néu l1a cac cong viée 1anh dao, quan 1y, diéu hanh).

Xay dung ban mo ta cong viéc cua tirng vi tri viéc lam: Mo ta vé noi
dung, quy trinh, thu tuc va thoi gian hoan thanh timg cong viéc tai tung vi tri
viéc lam; két qua, khéi luong cong viéce; diéu kién lam viéc (trang thiét bi,
phan mém quan 1y, phuong tién, mdi truong lam viéc,...).

Xay dung khung ndng luc cta ting vi tri viéc lam can cur trén co s¢ yéu
cau thyuc hién cong vigée, tai ban mo ta cong viéc phai néu rd dugc ky ndng can
¢ dé hoan thanh nhiém vu duoc giao.

Xac dinh 18 chtc danh nghé nghiép va hang cia chirc danh nghé
nghi¢p tng vai vi tri viéc lam, xac dinh danh muyc vi tri viéc 1am can cu vao

cac y€u to: linh vuc hoat dong nghi¢p vu; tén cua vi tri vi¢c lam; badn mo ta
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cong viéc; khung nang luc; vi tri, quy mo, pham vi hoat dong va dbi tuong
phuc vu; quy dinh vé hang cao nhat cta chire danh nghé nghiép.
3.2.3. Xay dung tiéu chi phan logi, danh gid vién chirc phu hop

Vié¢c phan loai va danh gid vién chuc 1a hét strc quan trong duogc thuc hién
déu hang nam. Panh gia ding nguoi dung viée thi méi phat huy duoc ning lyc,
kha ning ctia ngudi vién chire, tuy nhién dénh gia sai s& dan dén nhiing hau qua
dang tiéc va lam giam kha ning phan d4u, rén luyén va nhiéu khi con anh hudng
t6i tu cach, cudc sdng cua vién chie. Pay 13 cong viée hét sirc nhay cam va phirc
tap, dé gip vudng mac nhat nén khong thé danh gia tiy tién.

Panh gia vién chtc dua trén cac quy dinh vé tiéu chuan, trinh do,
nhiém vy, két qua thuc hién, chét luong cong viée, dao duc nghé nghiép, tinh
than trach nhiém, thai do, tinh than hop tac voi déng nghiép va vi¢c thuc hién
quy tac ung xu cua vién chuc. Lam rd uu, khuyét diém, mat manh, mit yéu vé
pham chat chinh tri, dao duc 16i séng, ning luc céng tic va xu hudng phat
trién cua vién chirc cdn dam béo tinh khach quan, toan dién, trén co s& phé va
tu phé, thuc hién nguyén tac tap trung dan chu, két luan theo da sb va cong
khai d6i voi vién chirc duge danh gia. Ngoai ra con phai danh gia vé viée tu
giac hoc tap nang cao kién thirc, k¥ nang, trinh do.

Thong qua d6, ban than mdi vién chuc tu kiém diém, nhin nhan lai
nhimg wu, nhuge diém cta minh trong mot nam lam viéc dé nam tiép theo ghi
nhan, sira d6i. Khi danh gia vién chtrc doi hoi phai cong tim, vo tu, khach
quan, kién quyét khac phuc hién twong né nang, hinh thtic, yéu ghét xuat phat
tur loi ich ctia nguo1 danh gia.

Can c6 chinh sach dong vién, khen thudng kip thoi, xting ddng dé moi
nguoi ciing phan dau, rén luyén ca trong cong viéc va quan hé cong tac. Xt Iy
nghiém nhirng truong hop vi pham phap luat, quy dinh cua co quan véi hinh

thirc tuong ximg, khong bao che, né tranh khuyét diém.
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3.2.4. Hoan thign chinh sdch dai ngé doi véi vién chirc

DPéi v6i doi ngiti vién chirc viéc quan tam téi ché do dai ngd muc dich la
dé giit chan nhiing vién chirc c¢6 trinh do chuyén mén cao, nhiéu tiém ning
phat trién.... Nhiing ché do dai ngo tdt gitp ho céng hién strc lue, tAm tri, hoat
dong vi Vién. Do dé can:

- Quan tam kip thoi vé tién luong, tién cong, tién thudng va cac ché do
bao hiém y té, dm dau, thai san, phuc hoi dudng strc....

- Quan tam dén ché do hd tro cho vién chirc gap hoan canh kho khan,
gia dinh c6 cong véi cach mang...

- Thyc hién ding thoi han 1én luong thuong xuyén, 1€n luong trude
thot han...

- Khen thuéng, ghi nhan, biéu duong, ton vinh cong trang va khuyén
khich bang loi ich vat chat ddi v6i ca nhan, tap thé c6 thanh tich trong cong
tac, hoat dong nghé nghiép, nham tao dong luc dong vién, 16i cudn, khuyén
khich moi ca nhan, tap thé, nang dong, sang tao hoan thanh tdt nhiém vu duge
giao. Ton vinh nhitng nguoi ¢ nhiéu thanh tich dong goép cho su nghiép phat
trién cta Vién thong qua hinh thirc dé nghi xét khen thuéng bac cao dé cong
nhan nhitng dong gop tich cuc cua ho ddi véi nganh nghé va gido duc truyén
théng cho céc thé hé theo sau.

- Kién quyét ky luat, dua ra khoi bo may nhing vién chirc khong hoan
thanh nhiém vy, khong du nang luc dé dam nhan theo yéu cau cta vi tri viéc
lam hoic sap xép cong viéc khac dé phu hop véi niang luc ctia ho. Thuc hién
tinh giam bién ché ddi véi nhitng céng viéc ma co thé bd tri nguodi 1am viée
ki€ém nhiém ma khong can mot nguoi lam viéc doc 1ap nhung van dam bao

hoat dong clia co quan, nhat 1a dbi voi nhimg bo phan trung gian.
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Bén canh do, Vién cling cAn c6 nhiéu hon nita nhitng chinh sach
khuyén khich vién chirc vira 1am cong tic chuyén mon, thuc hién cac hop
d6ng tu van nham cai thién doi séng cua vién chc.

3.2.5. P6i mdi cong tac tuyén dung

Viéc tuyén dung can can ¢t vao nhu cau cong viéc, vi tri cong tac, ti€u
chuén va sb lugng cua chtc danh thuc té can tuyén dung. Phai cin ctr vao
nganh nghé dang thiéu va doi héi cao vé chat lugng dau vao. Thyc hién thong
tin cong khai, rong rai trén cac phuong tién thong tin dai chung (nhu bo, dai
phat thanh - truyén hinh, trang thong tin dién t) vé ndi dung, yéu cau, sd
luong chirc danh can tuyén, lich thi, tiéu chuén wu tién cho nguoi du tuyén
biét dé thu hut nhiéu nguoi tham gia du tuyén, vira bao dam tinh cong khai,
cong bﬁng, dan chd, minh bach vura lya chon dugc ngudi tai, co6 tdm huyét
vao lam viéc.

Tuyén dung vién chirc c6 trinh d6 chuan dé bo sung vao doi ngil vién
chtrc cuia Vién la cong tac quan trong, can thiét. Tiéu chuan duogc dit ra cho
mot vién chirc nghién ciru & Vién la ngudi co trinh d§ dai hoc tr¢ 1én, tdt
nghiép dai hoc loai kha, giéi. C6 vin bang chtng chi phu hop véi yéu cau
tuyén dung, c6 pham chit dao duc tdt, co sirc khoe dap tng véi yéu cau va
dac thu cua cong viéc.

Trong cong tac tuyén dung phai thuc hién nghiém tuc cac quy dinh cta
phap luat. Xay dung phwong phéap tuyén dung hop 1y va thuc hién quy trinh
tuyén chon mot cach dan chii, cong khai, bao dam chon dung ngudi co du
diéu kién, tiéu chuan, dap tng dugc yéu cau.

Déi tuong tuyén dung phai nam trong chi tiéu bién ché duoc giao hang
nam va xuat phat tir nhu cau thuc té cua Vién. Sau khi tuyén dung phai c6 ké
hoach b6 trf str dung vién chirc mot cach hop 1y.

Thuc hién day di nguyén tic binh dang trong xét tuyén, dam bao cong
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bang, dan chu, cong khai va phai dam bao sat voi trinh d6 chuyén moén nghiép
vu can tuyén. Khong duoc tuyén dung theo kiéu 1am cho c¢6 hinh thirc rdi dua
nguoi than quen vao lam viéc.

Nang cao chét luong vién chic ngay tir khiu tuyén dung, c6 thé tim
sinh vién uu ta tr cac truong dai hoc chuyén nganh nhu Xay dung, Giao
thong, Kién trac, Kinh té...., bén canh do6 con 1a sy nang dong, stc tré, nhiét
huyét, 10ng yéu nghé, tinh than hoc hoi, khong ngai khé khin. Nhitng yéu to
d6 c6 tac dung rat dang ké d6i véi chat lugng ngudn nhan lyc cia Vién.

Vién can c6 nhitng co ché, chinh sach wu tién dic biét ddi véi nhing
nhan tai nhu Gng vién tot nghiép loai giéi, dung chuyén mon, di hoan thanh
hoc vi thac s, tién si dung chuyén nganh. Chd trong dén co cau gidi tinh khi
tuyén dung do dic thu ctia nganh k§y thuat.

3.2.6. Thac hign c6 higu qua chinh sach thu hat nhan tai, tri thac tré

Can c6 ké hoach thuc hién cac chinh sach theo hudéng mo rong cac ddi
tuong nham thu hit nhan tai, cac tri thic tré vé 1am viéc tai Vién. Trong do,
c6 chinh sach thu hat nhimg sinh vién tot nghiép dai hoc chinh quy dat loai
kha, gidi, xuét sic trd 1én vé cong tac, céng hién tai dia phuong; tich cuc
tuyén truyén va thuc hién nghiém chinh sich thu hat nhan tai. Xay dung
chinh sach phu hop ap dung cho cac d6i tuong can b, vién chuc di hoc theo
huéng khuyén khich; ting ngudén ngan sach danh cho cong tac dio tao, boi
dudng. Thuc hi¢én déng b0, kip thoi cac chinh sach vé tién lwong, khen
thuong doi véi can bo.

Xay dung co ché, chinh sach khuyén khich vién chuc tu hoc tap, rén
luyén dé nang cao kién thirc phap luat, trinh d6 chuyén moén, nghiép vu, y
thirc trach nhiém trong thuc thi cong vu, nhu ho tro kinh phi hoc tap, t6 chirc

kiém tra sat hach cong chirc két hop v6i khao sat 1iy ¥ kién phan hoéi dé 1am
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co s& cho viée b tri, st dung, quy hoach va giai quyét chinh sach tinh gian
bién ché.
3.2.7. Xay dung maoi trwong lam viéc hiéu qua

O bat ky dau thi moi trudong 1am viée c6 anh hudng rat 16n dén viée xay
dung va phat trién van hoa tai noi 1am viéc. Can quan tim, chd trong dén céc
mdi quan hé cp trén - cip dudi va gitta cac cAp dudi v6i nhau, mot moi
truong lam viéc hai hoa, lanh manh sé tao nén tam ly thodi mai, himg khoi dé
nguoi lao dong yén tdm lam viéc hét minh.

Vi tri quan 1y thi rat can ngudi lanh dao phai 13 nguoi guong mau, 1a
tam guong vé tac phong lam viéc, chuan mirc dao dirc dé nhan vién noi theo.
Phai ¢6 sy nhiét tinh, coi md, dé cao trach nhiém, biét khoi goi hung thu
trong cong viéc cho cép dudi. Nam duoc wu, nhuoc diém cua cép dudi dé
phan cong cong viéc hop 1y, giup ho phat huy tdi da nang lyc. Khi danh gia
phai c6 su khach quan, cong tim, khong thién vi, khong cio bang, tranh tinh
trang can bo vién chic bat man véi nhitng dong goép ma minh da lam.

Giita nhan vién voi nhau can 6 sy twong trg, hop tac, giup d& nhau trong
cong viée, nghiém chinh chip hanh ndi quy, quy dinh chung dé nhitng ndi quy,
quy dinh d6 di vao né nép, tré thanh mot nét dep trong vin hoa cong so.

Pé phat huy t6t vin hoa cong sd, can chi ¥ cac ndi dung sau:

- Phai nhan thtrc va phan doan chinh xac dac trung van hoa riéng cua
Vién, tranh trung 1dp v&i nhitng Vién nghién ctru khac khac dac biét 1a cac
Vién nghién ctru cung nganh nghé. Chil trong nhan manh vio nhiing nét
riéng, bén canh dé cling can nghién ciru, tham khao nhimg dbi sach van hoa
thich hop.

- NOi dung cua chuong trinh xay dung van héa cong sé phai néu duogc
quan diém vé gia tri va niém tin, nhin manh quan niém veé gia tri cua Vién,

dua ra cac nguyén tic chuan vé y thirc, phuong hudéng chung va hanh vi
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thuong ngay cho toan bd can bd cong churc, vién chirc tai Vién.

- Tao ra thoi quen vé van hoa doanh nghiép cho vién chirc bang cach
dao tao, gidi thiéu dé nhan vién méi lam quen vai van hoa cong so, tich cuc
tuyén truyén qua cac cudc nodi chuyén, trao doi, qua cac budi hoi thao, cudc
hop, cac hoat dong tap thé,....

- Tao ra co ché ndi bd bao vé nhirng nguo1 ddm no6i, dam d4u tranh phé
binh thang thin, tich cuc ty phé binh va phé binh nhiing hanh dong c6 tac
dong tiéu cuc dén van hoa cong so.

- Ludn duy tri, bd sung va phat trién nhing cai tich cuc, danh gia, nhin
nhan, dé xuat va thay doi nhimg han ché, nhitng cai 18i thoi, lac hau dé bat kip

voi xu thé chung ctia xa hdi.
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KET LUAN

Trong nhitng nim vira qua, Vién Kinh té xay dung da dat duoc rét
nhiéu nhiing thanh tyu dang ké, nang cao dugc vi thé, vai trd cua Vién trong
x4 hoi. Pé dat duoc diéu nay 12 nho phan 16n dong gop ctia doi ngil vién chic.
Thong qua viéc nghién ctru nhitng van dé 1y ludn va thuc tién vé nang cao
chat lwong d6i ngii vién chtc tai Vién trong nhitng nam qua (2018 - 2020) c6
thé rt ra mot sb két luan sau:

- Luan van da hé théng hoa dugc mdt cach chon loc co so 1y luan vé
d6i ngii vién chirc; xac dinh dugc cac tiéu chi danh gia va cac nhan to anh
huong dén chat luong dén chat luong ddi ngli vién chirc... Luan vin cling da
duc két duge mot sd bai hoc kinh nghi¢m cua mot s Vién nghién ctu cung
nganh trong viéc nang cao chat luong doi ngii vién chirc ciia Vién.

- Luén van da xay dung duogc co so dir liéu vé doi ngii vién chuc lam
cin ctt dé phan tich, danh gia thyc trang, tim ra nguyén nhan cta nhimg han
ché, tir d6 dé xuat cac bién phap nham nang cao chat luong doi ngi vién chirc
cua Vién trong giai doan tai.

- Viéc xay dung va ning cao ning luc vién chirc tai Vién Kinh té xay
dung mac du con nhiéu khé khan, han ché nhung dang nhan dugc su quan
tam B9, ciia cac cdp co thim quyén va ciia chinh nhiing vién chirc dang cong
tac tai Vién. Két qua hoat dong nghé nghiép cua vién chirc déng gdp nhiing
ngudn tri thire doi dao, quy bau, khong ngimg duge boi dap cho sy phat trién
cua don vi, nganh, linh vuc, xa hdi va cua dat nude.

Nhin chung, luan van da hoan thanh cac nhi¢ém vu dat ra trong nghién
clru dé tai, tuy nhién, trong khudén khé mot luan van Thac si Quan tri nhan
luc, nhimg ndi dung va dé xuat ma tac gia néu ra chua thé bao quat hét tat ca
cac van dé vé chat luong doi ngii vién chtrc. Pong thoi luan van khong tranh
khoi nhitng thiéu sot va han ché. Rat mong nhan dugc ¥ kién dong gop dé hoc

vién c6 thé hoan thién ndi dung dé tai dat chat luong cao.
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