PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

QUAN TRI THU LAO LAO PONG TRONG DOANH NGHIEP
(Ban hanh theo Quyér dinh sé: 1533 /OP-PHLDXH ngay 05 thang 8 nam 2019
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc| Tén tiéng Viét: Quan tri thu lao lao dong trong doanh nghiép

phin Tén tiéng Anh: Compensation Management in enterprises

2. Ma hoc phan | QTLD0223H

3. Trinh d¢ dao | Pai hoc

tao

4. S6 tin chi 3(2,1)

5. Hoc phan| Nguyén Iy tién luong

tién quyét

6. Phwong | - Giai thich cu thé (Explicit Teaching) - TLM1: Giang vién

phap giang day

hudng dan va giai thich cu thé cac ndi dung bai hoc, gitp sinh
vién dat dugc muc ti€u hoc tap vé kién thirc va k¥ nang;

- Thuyét giang (Lecture) - TLM2: Giang vién thuyét trinh, dién
giai trinh bay ndi dung bai hoc, gidi thich cac ndi dung cua bai.
Sinh vién ling nghe, ghi chu lai nhimg kién thirc ma giang vién
truyén dat;

- Cau héi goi mé (Inquiry) - TLM4: trong qua trinh giang day,
giang vién str dung cac ciu hoi goi mo hay dit van dé, sau d6 dan
dat, goi y, huéng din sinh vién timg budc tra 1i cac ciu hoi;

- Thao luan (Discussion) - TLM7: Sinh vién dugc chia thanh cac
nhoém dé thao luan va giai quyét van dé (Case Study) do giang
vién dat ra;

- Bai tap & nha (Work Assignment) - TLM15: Theo phuong
phdp nay, nguoi hoc dugc giao nhi€ém wu lam viéc ¢ nha véi ndi
dung va yéu cau do giang vién dit ra nhim giai quyét mot van dé
cu thé gén voi cac chu dé ctia mon hoc. Sinh vién chu dong thu
thap kién thirc, ty dinh hudng, doc lap tim hudng giai quyét.

7. Don vi quin
1y hoc phan

Khoa Quén 1y Nguon nhan lyc

8. Muc tiéu hgc phan

CDR cua
Muc tiéu (Gx) M6 ta muc tiéu CTDbT TDNL

(PLOs)

Hiéu duoc nhitng vin dé co ban vé thu lao

lao dong, két cAu, nhan té anh hudng dén

Gl thu lao lao dong va céc ndi dung cta quan PLO5 3/6

tri thu lao lao dong trong doanh nghiép

nhu: quan tri tién lwong, quan tri tién

thudng, quan tri cac chuong trinh phic loi




va quy ché tra luong.

Phan tich, danh gia dugc h¢ thong thu lao PLOG6
lao ddng ctia doanh nghiép nhu: tién luong, PLO7
khuyén khich tai chinh, phuc lgi. Xay dung| PLOS8

G2 duoc quy ché tra luong, thudng; cac PLO9 4/6
chuong trinh khuyén khich, phac 1¢i cho PLO10
doanh nghiép.
Y thic duoc tim quan trong ciia quan tri thu

a3 lao lao dong trong doanh nghi¢p. Tir d6, chu| PLO11 46

dong hon trong viéc tim kiém, hoc hoi,| PLO12
nghién ctu céc ndi dung hoc phan.

9. Chuan dau ra cuia hgc phan (cic muyc tién hay CDR cua mon hoc va muc do
giang day I,T,U; M6 ta CDR bao gém cac dong tur chu dong, cac chu dé ChR cép do
1 (CLOs) va bdi canh cu thé; Mtc do I (Introduce): gioi thiéu, T (Teach): day, U
(Utilize): st dung

Murc d gidng day

CDR (CLOs) M6 ti chuin dau ra (I.T. U)
Nam vimg dugc khai niém, vai tro cua
CLOL quan tri thu lao lao dong, cac nguyén tac, LT

nhan t6 anh huéng va ndi dung cua quan
tri thu lao lao dong trong doanh nghiép

Nam viing két cau, tic dong cia thu lao
CLO2 lao dong va cac tiéu thirc khi Iya chon xay I, T
dung hé théng thu lao lao dong

Hiéu dugc ban chat, ¥ nghia clia quan tri
tién lwong, cac chirc ning va ndi dung ciia
CLO3 quan tri tién lwong. Xac dinh duoc ngudn I, T, U
tra luong, cac chinh sach va phuong phap
tra luong trong doanh nghi¢p

Hi€u ro ban chat, vai tro cua khuyén khich
tai chinh va phuc lgi cho nguoi lao dong
CLO4 trong doanh nghiép. Hiéu duoc quy trinh I, T, U
quan tri khuyén khich tai chinh va cac
chuong trinh phuc 1g¢i trong doanh nghiép

Hiéu duoc ban chat, vai tro va cac ndi

CLOS dung co ban cua quy ché luong, thuong, LT U

phtc loi. Nam rd quy trinh xdy dung quy
ché tra luong trong doanh nghiép

C6 thé phan tich, danh gia hé thong thu
lao lao ddng trong doanh nghi¢p; Tham
CLOG6 muu cho lanh dao vé& xdy dung chinh sach I, U
thu lao lao dong cua doanh nghi€p. Thanh
thao xay dung quy ché tra luong, thuong,




phuc 191 cho nguoi lao dong.

CLO7

C6 kha nang lam viéc doc 1ap, dong thoi
c6 k¥ nang lam viéc nhom va to chirc lam
viéc nhém. C6 ky ning tu duy, phan bién,
1ap ké hoach

CLO8

St dung dugc bd cong cu Microsoff
office, internet va phdn mém nhan sy phuc
wu hoc tap

CLO9

Chu dong tu nghién ctru tai liéu hoc tap
truéc khi dén 16p. Tham gia nghe giang
dﬁy du va thuc hién cac nhiém wvu hoc tap
do giang vién giao. Tich cuc tim hiéu kién

I, U

thirc thyc tién lién quan dén hoc phan

10. M6 ti tom tat ndi dung hoc phan: Hoc phan quan tri thu lao lao dong trong
doanh nghiép 1a hoc phan cung cdp nhimng kién thirc nhu: ban chét, vai trd clia quan
tri thu lao lao ddng trong doanh nghiép; cac nhan t6 anh hudng va két céu ciia quan
tri thu lao lao dong. Hoc phéan s& trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc va ki ning
quan tri tht lao nhu quéan tri tién luong, tién thuong, quan tri cac chuong trinh phiic
loi, cac ndi dung vé& quy ché tra luong trong doanh nghiép.

11. Ké hoach va ndi dung giang day

LY THUYET:
CDbR Hoat djng dljiilh
Gio TC Noi dung Mon hoc | day va hgc gi4
(CLOs) (TLMs) (AMs)
1-8 CHUONG 1. TONG QUAN VE| CLO1 |- Day: Giai| AM1,
QUAN TRI THU LAO LAO| CLO7 |thich cu thé,| AM2
PONG  TRONG  DOANH| CLO9 |thuyét giang,
NGHIEP cau hoi goi
1.1. Khéi ni€m, vai tro ctia quan mo, thao luan.
tri thu lao lao dong trong doanh
nghi¢p - Hoc: Nghe
1.1.1. Mdt s6 khai niém giang, tra 1oi
1.1.2. Vai tro cau hoi, thao
1.2. No1 dung cta quan tri thu luan.
lao lao dong trong doanh nghiép
1.2.1. Tiép céan theo chic ning
quan tri
1.2.2. Tiép can theo ndi dung
cua chinh sach thu lao lao dong
1.3. Nguyén tic quan tri thu lao | CLO1 |- Day: Giai | AMI,
lao dong trong doanh nghiép CLO7 |thich cu thé,| AM2
1.3.1. Phan phéi theo lao dong CLO9 |thuyét giang,
1.3.2. Phu hop voi cac quy dinh cau héi  goi




cua phéap luat

1.3.3. Linh hoat va canh tranh
1.3.4. Phu hop v&i nang luc tai
chinh

1.3.5. Nguyén tic kiém soat chi
va dam bao hiéu qua

1.3.6. COng khai, minh bach

mo, thao luan.

- Hoc: Nghe
giang, tra 101
cau héi, thao
luan.

1.4. Nhan t0 anh huéng dén| CLO1 |- Day: Gidi| AMI,
quan tri thu lao lao dong trong| CLO7 |[thich cu thé,| AM2
doanh nghiép CLO9 |thuyét giang,
14.1. Cic nhan td thudc vé cau hoi goi
doanh nghiép mo, thao luan.
1.42. Cic nhan t6 thuoc mdi
truong bén ngoai - Hoc: Nghe
1.5. Mbi quan hé giita quan tri giang, tra 101
thu lao lao dong voi cac hoat cau héi, thao
dong khac cua quan tri nhan luc luan.
1.6. Dbi tuong, nd1 dung,
phuong phdp nghién ctru
1.6.1. Pbi twong nghién ciru
1.6.2. N61 dung nghién cuu
1.6.3. Phuong phap nghién ctru
9-18 CLO1 |- Day: Giai| AMI,
CLO7 |[thich cu thé,| AM2
CLO9 |thuyét giang,
cau hoi goi
md, thao luan.
- Hoc: Nghe
giang, tra 101
cau héi, thao
luan.
CHUONG 2. KET CAU THU| CLO2 |- Day: Thuyét| AMI,
LAO LAO BDONG TRONG| CLO7 |giang, cau hoi| AM2
DOANH NGHIEP CLO9 |goi mo, thao

2.1. Khai niém va phan loai
2.1.1. Khai niém

2.1.2. Céc dang két céu thu lao
lao dong

2.2. Céc thanh phan cua thu lao
lao dong trong doanh nghiép
2.2.1. Thu lao tai chinh

2.2.2. Thu lao phi tai chinh

2.3. Tac dong cua két cau thu lao

luan.

- Hoc: Nghe
giang, tra 101
cau hoi, thao
luan.




lao dong

2.3.1. Tac dong dén két qua thuc
hién cong vi¢c

2.3.2. Tac dong dén hiéu qua su
dung thoi gian lao dong

2.3.3. Tac dong dén mic dd gin
bd cua nguoi lao dong

2.3.4. Tac dong dén hiéu qua
hoat ddng cua doanh nghié¢p

2.4. Cac tiéu thuc lya chon khi| CLOZ2 |- Day: Thuyet| AMI,
xdy dyng hé thong thu lao lao | CLO7 |giang, cau hoi| AM2
dong CLO9 |goi md, thao

2.4.1. Tinh cong bing cua hé luan

thong thu lao lao dong

2.4.2. Tuong quan gitta thu lao - Hoc: Nghe

¢ dinh va thi lao bién doi giang, tra 1oi

2.4.3. Lua chon viéc tra thu lao cau hoi, thao

theo cong viéc, két qua thuc hién luan

cong viéc, hay theo dac tinh ca

nhan nguoi lao dong

2.4.4. Lya chon mdi twong quan

gitra thu lao tai chinh va thu lao

phi tai chinh

2.4.5. Lya chon trd luong cong

khai hay tra luong kin

2.4.6. Lya chon thu lao tap trung

hay phi tap trung

2.5. Co so xdy dung hé thong| CLO2 |- Day: Thuyét | AMI,
thu lao lao dong trong doanh | CLO7 |giang, cau hoi| AM2
nghiép CLO9 | goi m&

2.5.1.Co sO phap ly

2.5.2. Muc ti€u cua hé théng thu - Hoc: Nghe

lao lao dong giang, tra 1o1

2.5.3. Cac ngué)n luc hién c6 cua cau hoi

doanh nghiép

2.6. Quy trinh thiét ké va thyc | CLO2 |- Day: Thuyét| AMI,
hién hé thong thu lao lao dong| CLO7 |giang, cau hoi| AM2
trong doanh nghiép CLO9 | goi mo.

2.7. Tiéu chi danh gia hi€u qua
hé théng thu lao lao dong trong
doanh nghiép

2.77.1. Mtc do hai long cua
nguoi lao dong d6i voi hé thong
thu lao cta doanh nghiép

- Hoc: Nghe
giang, tra 101
cau hoi




2.7.2. Moi truong lam viéc tot va
s hdp dan cuia cong viée

2.7.3. Hiéu suat thu lao lao dong
2.7.4. Ty 1¢ lao dong thoi viéc
2.75. Ty sudt loi nhudn trén von
dau tu vao ngudn nhan lyc ROI

19-26 CHUONG 3. QUAN TRI TIEN| CLO3 |- Day: Thuyét| AML,
LUCONG TRONG DOANH| CLO7 |giang, cau hoi| AM2
NGHIEP CLO9 |gogi mo, thao
3.1. Ban chat, y nghia cta quan luan.
tri tién luong trong doanh nghiép
3.1.1. Ban chat - Hoc: Nghe
3.1.2. Y nghia giang, tra 101
32. Chic ning quan tri tién cau hoi, thdo
luong trong doanh nghiép luén.

3.2.1. Chuc nang hoach dinh
3.2.2. Chic ning té chuc thuc
hién
3.2.3. Chtic ndng theo doi, dong | CLO3 |- Day: Thuyet| AMI,
Vién CLO7 |giang, cau hoi| AM2
3.2.4. Chuc nang kiém soat CLO9 |goi md, thao
3.3. Mot sb noi dung cua quan tri luan.
tién lwong trong doanh nghiép
3.3.1. Xac dinh ngudn tra luong - Hoc: Nghe
3.3.2. Céc chinh sach tién luong giang, tra 1oi
trong doanh nghiép cau hoi, thao

luan.
3.33. Cac phuong phap tra| CLO3 |- Day: Thuyet| AMI,
luong hdén hop trong doanh| CLO6 |giang, cau hoi| AM2
nghiép (tiép) CLO7 |goi mé, thio

CLO8 |luan, bai tap o
CLO9 | nha.

- Hoc: Nghe

giang, tra 101

cau hoi, thao

luan, lam bai

tap vé nha.

31-38 | CHUONG 4. KHUYEN KHICH | CLO4 |- Day: Thuyét| AMI,
TAI CHINH VA PHUC LOI CLO7 |giang, cau hoi| AM2,
4.1. Khuyén khich tai chinh CLO9 | goi mo. AM4

4.1.1. Khai niém, vai trd cua
khuyén khich tai chinh

4.1.2. Cac chuong trinh khuyén
khich tai chinh

- Hoc:
giang,
cau hoi.

Nghe
tra 101




4.1.3. Quy trinh quan tri khuyén| CLO4 |- Day: Thuyet| AMI,
khich tai chinh CLO7 |giang, cau hoi| AM2
4.2. Phuc loi cho nguoi lao dong CLO9 |[goi mo, thdo
4.2.1. Ban chat, vai tro cta phuc luan.
loi - Hoc: Nghe

giang, tra loi

cau hoi, thao

luan.

Tuan 8/ | 4.2.2. Céc loai phuc loi CLO4 |- Day: Thuyet| AMI,

Bubi 1 423. Quan tri chuong trinh| CLO6 |gidang, cau héi| AM2
phuc loi CLO7 |goi mo, thao

CLO9 | luan.
- Hoc: Nghe
giang, tra 101
cau hoi, thao
luan.

39-45 CHUONG 5. QUY CHE CLO5 |- Day: Thuyet| AMI,
LUONG THUONG PHUC LQI CLO7 |giang, cau hoi| AM2
5.1. Ban chdt, myc tiéu, y nghia| CLO9 |goi mé, thao
ciia quy ché luong thuéng phic luan.
loi
5.1.1. Ban chat - Hoc: Nghe
5.1.2. Muc tiéu, y nghia giang, tra loi
5.1.3. Tiéu chi danh gia quy ché cau hédi, thao
luong luén.

5.2. Noi dung cua quy ché tra| CLO5 |- Day: Thuyét| AMI,
lvong CLO7 |giang, cau hoi| AM2
5.2.1. Noi dung khai quat v& quy | CLO9 |[goi mo, thao
ché luong luan.
5.2.2. Noi dung cu thé cua quy
ché tra luong - Hoc: Nghe

giang, tra loi

cau hoi, thao

luan.
5.3. Xay dung quy ché tra luong CLOS5 |- Day: Thuyét| AMI,
53.1. Cic can cu, nguyén tic | CLO6 |giang, céu hoi| AM?2
xdy dung quy ché tra luong CLO7 |goi md, thao
5.3.2. Trinh tu xdy dung ché tra| CLO8 |luin, bai tip &
luong CLO9 | nha

- Hoc:
giang,
cau hoi,

Nghe
tra 101
thao




ludn, lam bai
tap vé nha.

THU'C HANH:

Bai
CDR Hoat dong | danh
Gio TC N¢i dung Mon hoc day va hoc gia
(CLOs) (TLMs) (AM
s)
27-30 - Day: | AM1
Thuyét giang, :
CHUONG 3. QUAN TRI cau hoi goi | AM2
TEEN  LUONG CLO3 mé, thao
DOANH NGHIEP luan, bai tap
, . . 2 CLO7 R
3.3.2. Céc chinh sach tién CLOS 0 nha.
luong trong doanh nghi¢p CLO9
Thyc hanh phén tich, danh gia - Hoc: Nghe
chinh sach tién luong cua 1 giang, tra 101
doanh nghiép cau hoi, thao
luan, lam bai
tap vé nha.
3.3.3. Céac phuong phdp tra CLO3 - Day: | AM1
luong hén hop trong doanh CLO7 Thuyét giang, :
nghiép (tiép) CLOS8 cau héi goi | AM2
Thyc hanh lam bai tap van CLO9 mao, thao
dung tinh tién luong luan, bai tap
¢ nha.
- Hoc: Nghe
giang, tra loi
cau hoi, thao
luan, lam bai
tap vé nha.

46-50 CHUONG 5. QUY CHE CLO5 - Day: | AM1
LUONG THUONG PHUC CLO6 Thuyét giang, |
LOI CLO7 cau hoi goi| AM2
53. Xay dung quy ché tra CLO8 mo, thao
luong CLO9 luan, bai tap
Thuc hanh phan tich, danh gia ¢ nha.
quy ché tra luong ctia 1 doanh
nghiép - Hoc: Nghe

giang, tra 10i
cau héi, thao
luan, lam bai
tap vé nha.




5.3. Xay dung quy ché¢ tra CLO5 - Day: | AM1

lwong (tiép) CLO6 Thuyét giang, |
Thyc hanh phan tich, danh gia CLO7 cau hoi goi| AM2
quy ché tra luong cia 1 doanh CLO8 mo, thao
nghiép CLO9 ludn, bai tap

0 nha.

- Hoc: Nghe

giang, tra 101
cau hoi, thao
luan, lam bai
tap vé nha.

Bai danh gia| CDR mén

Piém thanh phén (AMS) hoc (CLOS) Ty 18
AM1: DPanh
gia chuyén CLOS8 10%
Céll’l
CLO1,
Al. Piém qua trinh (20%) AM2, AMS: CLO2,
12 DAénh ’gié Péi CLO3, 10%
Phuong t:glp fa nha’n, CLO4,
phéip danh bai tap nhom CLO5,
gi4 _ CLOe6, CLO7
AM4: Bai CLO1,
A2. Piém giira ky (20%) kiém tra viét CLO2, 20%
trén 16p CLO3, CLO5
CLO1,
o CLO2,
A3. Pidm cubi ky (60%) AMvgﬁ E;Z;th' CLO3, | 60%
CLO4,
CLO5, CLO6
1. B8 Thi Tuoi (2018). Gido trinh
A s , Quén tri thu lao lao dong trong
Tai li¢u/giao trinh chinh doanh nghiép. Truong DH Lao
dong - Xa hoi
2. Nguyén Thi Hong (2019). Gido
13. Tai liéu trinh Quan tri thyc hién cong viéc.
phuc vu Truong PH Lao dong - Xa hoi.
hoc phén 3. Nguyén Tiép, Lé Thanh Ha
Tai liéu tham khéo/ bd sung (2007). Gido trinh Tién lwong —
Tién cong. NXB Lao dong — Xa
hoi.
4. Tran Xuan Cau (2012). Gio
trinh Kinh t& Ngudn nhan lyc.

9



NXB DH Kinh té quoc dan.

Trang Web/CDs tham khao

http://wwww.chinhphu.gov.vn/

14. Hudéng
dan sinh
vién tu hoc

N¢i dung

So gio Nhiém vu cia sinh
TC vién

CHUONG 1: TONG QUAN VE
QUAN TRI THU LAO LAO
DONG  TRONG  DOANH
NGHIEP

1.1. Khai ni¢m, vai trd cua quan
tri thu lao lao dong trong doanh
nghi¢p

1.2. NO1 dung cua quan tri thu lao
lao dong trong doanh nghiép

1.3. Nguyén tic quan tri thu lao
lao dong trong doanh nghiép

1.4. Nhan t6 anh huéng dén quan
tri thu lao lao dong trong doanh
nghiép

1.5. Mdi quan hé gitra quan trj thu
lao lao dong voi cac hoat dong
khac cua quan tri nhan luc

1.6. Bi twong, ndi dung, phuong
phdp nghién ctru

Doc trudce ndi dung
chuong 1 tai liéu s6 1

15

CHUONG 2: KET CAU THU
LAO LAO DONG TRONG
NGHIEP

2.1. Khai ni¢m va phan loai

2.2. Céac thanh phan cua thu lao
lao dong trong doanh nghiép

2.3. Tac dong cua két cau thu lao
lao dong

2.4. Cac ti€u thac lgya chon khi
xdy dung hé théng thu lao lao
dong

2.5. Co sO xdy dung hé thong thu
lao lao dong trong doanh nghiép
2.6. Quy trinh thiét ké va thyc
hién hé théng thu lao lao ddng
trong doanh nghi¢p

2.7. Ti€u chi danh gia hiéu qua hé
thong thu lao lao ddng trong
doanh nghiép

Doc trude nd1 dung

15 chuong 2 tai liéu s 1

CHUONG 3: QUAN TRI TIEN
LUONG TRONG DOANH

Poc trude ndi1 dung:

20 Chuong 3 tai liéu sb
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http://www.chinhphu.gov.vn/

NGHIEP

3.1. Ban chit, ¥ nghia cua quan tri
tién lwong trong doanh nghiép

3.2. Chiic ning quan tri tién lwong
trong doanh nghiép

3.3. Mot sd ndi dung cua quan tri
tién luong trong doanh nghiép

1,

Chuong 4 tai liéu sb
2,

Chuong 6 tai liéu s6
3,

Tham khao céc van
ban luat quy dinh lién
quan tréntrang web
http://mwwmwv.chinhphu.

gov.wn/

CHUONG 4: KHUYEN KHICH
TAI CHINH VA PHUC LOI

Doc trude nd1 dung
Chuong 4 tai liéu sb

4.1. Khuyén khich tai chinh 15 1,
4.2. Phuc loi cho nguoi lao dong Chuong 5 tai liéusé 3
CHUONG 5: QUY CHE LUONG
THUOGNG PHUC LOI Poc trude ndi dung
5.1. Ban chét, myc tiéu, y nghia Chuong 5 tai liéu sb
ctia quy ché luong thuong phic 20 1, Chu’:cmg 5, 8 tai
loi liéu so 3,
5.2. Noi dung ciia quy ché tra Chuong 4 tai liéu sb 4
luong
5.3.Xay dung quy ché tra luong
15. Doi | Ho va tén Hoc ham, Chuyén mén
ngii giang hoc vi
vién giang [ B3 Thi Tuoi Tién si Quan tri nhan luc
day Poan Thi Yén Tién si Kinh té phat trién
Tran Thi Minh Phuong Tién si Kinh té phat trién
Vit Thi Anh Tuyét (83) Thac si Quan tri nhan luc
Nguyén Thi Cam Nhung Thac si Kinh té lao dong
Lé Thiy Hang Thac si Quan tri kinh doanh
Tran Qudc Viét Thac si Quan tr1 kinh doanh
Nguyén Quoc Thang Thac si Quan tri kinh doanh
Hoang Thi Thuong Thac si Quan tri kinh doanh
Nguyén Thi Thay Thac sT | Quan trj kinh doanh
Nguyén Vian Hiéu Thac si Kinh té

HIEU TRUONG

Pa ky)

Ha Xuan Hung
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