PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
PINH MUC LAO PONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6:1533/0P-DHLPXH ngay 05/8/2018
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Dinh mirc Lao dong; Ma hoc phian: PMLD0223H
2. S6 tin chi: 3 TC (40, 10, 85)

3. Trinh d§: Sinh vién nam thir ba nganh Quan tri nhan lyc

4. Phan bo thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 40 gio

- Thyc hanh (ThH): 10 gio (trong d6 02 gid 1am bai kiém tra gitta ky)

- Tu hoc (TH): 85 gio
5. Piéu kién tién quyét: T6 chirc Lao dong
6. Muc tiéu ciia hoc phan

Sau khi hoc xong hoc phﬁn nay, sinh vién c6 dugc:

o Vé kién thirc:

- Nam vitng ban chat, noi dung, ¥ nghia cta dinh muc lao dong va cac phuong
phéap dinh muirc lao dong.

- Giai thich dugc uu nhuoc diém va ddi tuong ap dung cua timg phuong phap
dinh mic lao dong. Biét cach xac dinh phuwong phap dinh mitc lao dong c6 hiéu qua
cho tung loai hinh budc cong viéce;

- Phan tich duoc cac dic diém nhan dang budc cong viéc, két cau budc cong
viéc, sy phan chia budc cong viéc ra cac by phan hgp thanh va cach thic hoan thién
budc cong viéc phuc vu cho viée dinh mire lao dong c6 hi¢u qua.

- Nam duoc dic diém nhan dang cua cac loai thoi gian lao dong hao phi, phan
tich duoc cac nguyén nhan gay ra lang phi thoi gian lao dong va dé ra cac bién phap
khic phuc thoi gian lang phi dam bao tinh hiéu qua va tinh kha thi.

- Hiéu dugc trinh tu tién hanh chup anh, bam gio va cach tién hanh xur 1y cac s6
liéu khao sat.

- Niam duoc cac ndi dung co ban cua viéc quan 1y dinh mutc lao dong trong
doanh nghiép va trong cac co quan quan 1y nha nudc.

e Ky nang:

- Biét cach thuyét phuc cac cip lanh dao trong cong tac dinh mirc va huy dong
nhan luc phuc vu cong tac dinh muc lao dong;

- Phan chia dugc qué trinh lam viéc ra thanh cac budc cong viéc; xac dinh dugc
cac dong tac, thao tac, cir dong va cac diém ghi trong qué trinh thyc hién budc cong
viéc cua nguoi lao dong;

- Nhén dang dugc céc loai thoi gian lao ddng hao phi trong qua trinh lam viéc
ctia ngudi lao dong va biét cach do cac loai thoi gian nay;

- Xac dinh duoc cac loai thoi gian lang phi trong thay va khong trong thay, xac
dinh ding nguyén nhan, giai phap khic phuc va t6 chirc thuc hién duoc cac giai phap
nay;

- Thiét ké dugc phiéu khao sat thoi gian 1am viéc cho cac loai hinh khao sat
khac nhau; xtr Iy dugc phiéu chup anh, bam gi¢ dé xac dinh murc lao dong chinh xac;



- T4 chire thyuc hién duoc cong tac dinh muc lao dong trong doanh nghiép, xtr
1y dugc cac tinh hudng trong cong tac dinh muc lao dong;
- Thuc hién dugc nhi€ém vu quan 1y nha nudc vé dinh muc lao dong trong céc
co quan quan 1y nha nudc vé lao dong — x4 hoi.
o Thai dj
- Hinh thanh phuong phap lam viéc khoa hoc, cach cu xtr ding muc, hop 1y,
linh hoat va c¢6 hi€u qua trong cong tac dinh mirc lao dong;
- Hinh thanh thai d6 khach quan, vi loi ich ctia ting c4 nhan va cta ca tip thé
trong cong tac dinh muirc lao dong;
- Tu tin & nang lyc chuyén mon cua ban than
7. M6 ta van tit ndi dung ciia hoc phin
Hoc phan nay trang bi cho sinh vién nhiing kién thic co ban vé khai niém,
phan loai, ndi dung co ban cua cong tac dinh muc lao dong trong doanh nghiép, cac
phuong phap dinh mirc lao dong co ban, budc cong viéc va cac by phan hop thanh,
phan loai hao phi thoi gian 1am viéc, chup anh va bam gio, quan 1y dinh mirc lao dong
& doanh nghiép va cac cip quan 1y nha nudc.
8. Nhiém vu cua sinh vién:
- Poc va nghién curu trude cac tai liu trong danh muyc tai liéu hoc tap nhitng
phan duoc giang vién giao - Xy dung dé cuong so luge trudce khi dén 16p.
- C6 mit va tham gia hoc tip 80% sb gio trén 16p trd 1én theo thoi khoa bicu
hoc tap.
- Thyc hién day du nhiém vu cia hoc phan theo hudng dan cta giang vién.
- Tham gia tich cyc cac hoat dong hoc tip trén 16p, lam bai tip, thuc hanh
nhom.
- Thyc hién 01 bai kiém tra giita ky
- Hoan thanh bai thi két thiic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap
[1]. PGS.TS. Nguyén Ti¢p, TS. Lé Thanh Ha, Gido trinh Dinh miic lao
dong, 2007, Trwomg Pai hoc Lao dong — X4 hoi.
[2]. PGS.TS. Lé Thanh Ha, Ths. Nguyén Thi Hong, Bé Bai tip Dinh mirc
lao dpng, 2012, Trwong Dai hoc Lao dong — Xa hoi.
[3]. PGS.TS. Nguyén Tiép, Gido trinh Té chirc lao dong, NXB Lao dong — X4
héi, 2007.
[4]. TS. L& Thanh Ha, Gido trinh Quan tri nhan luc, Truong DH Lao dong —
Xa hoi, 2007
[5].Cac websites: www.molisa.gov.vn, www.caicachhanhchinh.gov.vn,
Www.vietnam.gov.vn.
10. Tiéu chuin danh gia sinh vién

STT | Piém thanh ph?m Noi dung Tr(,)Ang Gh,l
: i} chu
Sinh vién tham gia day du gio hoc Piém

1 | Piém chuyén cAn trin lo;p; tlflh ﬂleal’l hoc t?p tot; '[hl;\IC 10% b?
hién day da nhiém vu cida hoc phan phan

theo huéng dan cua giang vién. 40%



http://www.molisa.gov.vn/
http://www.caicachhanhchinh.gov.vn/
http://www.vietnam.gov.vn/

Diém bai tap
(c& nhan, nhém)

- Sinh vién chuén bi trudc bai ¢ nha;

- Lam bai tdp c4 nhan, bai tap 16n;

- Lam bai tdp theo nhom: CO tén
trong 1 nhém hoc tip, dugc nhoém
danh gia két qua hoat déng nhoém

10%

Diém kiém tra giita
ky (trén 16p)

- Hinh thire kiém tra: Ty ludn (khong
st dung tai li¢u)

- Chu trac dé kiém tra: Gdm 3 cau
(Tréc nghiém, ty luadn — tinh huéng,
bai tap)

- Thoi gian thyc hién bai kiém tra: bai
kiém tra thuc hién sau chuong 4 —
Cac phuong phap khao sat thoi gian
lam viéc

- Thoi gian 1am bai kiém tra: 90 phut

20%

Diém thi két thiic
hoc phan

- Hinh thuc thi: tu luan két hop trac
nghi¢m

- Cau trac dé thi: dé thi gdm 3 cau
(Trac nghiém (3 diém), tu luan — tinh
huéng (2 diém), bai tap(5 diém))

- Thoi gian lam bai thi: 90 phut

60%

11. Thang diém

- Piém danh gia bd phan va diém thi két thic hoc phan dugc cham theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir sé thap phan
- Piém hoc phan 1a tong cta tat ca cac diém danh gia bd phan cia hoc phan
nhan vdi trong sb tuong ung. Piém hoc phén lam tron dén mét chit s6 thap phan, sau
d6 duoc chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat

A+ (9,2—10); A (8,5—9,1): Gioi

B+ (7,7-8,4); B (7,0 - 7,6): Kha

C+ (6,2-6,9); C (5,5-6,1): Trung binh

D+ (4,7 —5,4); D (4,0 — 4,6): Trung binh yéu

+ Loai khong dat

F+ (2,0 - 3,9) F (dudi 2,0): Kém

12.N9¢i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Phén bo thoi gian (iét) Tw
TT | N§gi dung Tai liéu To?g LT ThH/ KT h?‘c
sO TL (gio)
Chuong 1. Pbi tugng, noi | [1], [2],
1 T 6 6 12
dung va vi tri ciia mon hoc [3]
5 C‘huong II. COASO’ chung veé | [1], [2], 8 8 16
dinh murc lao dong [3]




Chuong III. Céic phuong

3 phap dinh mirc lao dong 111, [2] 16 1 > 24,5
Chuong IV. Céic phuong

4 phap khao sat thoi gian 4], [2] o 4 > 2 10,5
Chuong V. Lap duy thao | [1], [2]

5 , . 3 3 6
muc lao dong [5]
Chuong VI. Tiéu chuan dé

6 | dinh mic lao dong co6 can | [1], [2] 3 3 6
cu ky thuat
Chuong VIL. T6 chic va (1. [2]

7 | quan ly cong tac dinh mirc [ 4]’ [5]’ 5 5 10
lao dong ’
Tong so 50 | 40 10 2 85

Ghi cha: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. Noi dung chi tiét

CHUONG I:POI TUQNG, NOI DUNG VA VI TRi CUA MON HQC

1. Murc lao dong va cac loai, cac dang murc lao dong

1.1. Khai niém muc lao dong, dinh murc lao dong

1.1.1 Muec lao dong

1.1.2 Binh murc lao dong

1.2. Céc loai murc lao dong

1.3. Cac dang murc lao dong

2. Béi twong nghién ctru ciia mon hoc

3. N1 dung ctia cong tac dinh murc lao dong

3.1. Cong tac dinh muc lao dong

3.2. Noi1 dung cua cong tac dinh muc lao dong:

4. M6bi lién hé ctia dmld v&i cac mon hoc khéc

5.Y nghia, tac dung cta cong tac dinh muc lao dong trong doanh nghiép

5.1. Pinh muc lao dong 1a bién phap quan trong dé ting ning suat lao dong va ha gia
thanh san pham

5.2. Pinh murc lao dong hop 1y c6 tic dong nang cao hiéu qua cong tac chién luge va
ké hoach trong doanh nghiép

5.3. Pinh muc lao dong 13 co s¢ dé t6 chirc lao dong khoa hoc

5.4. Pinh mirc lao dong 1a co s& dé thue hién nguyén tic phan phdi theo lao dong
6. Qua trinh hinh thanh va phat trién cta dinh mtrc lao dong

6.1. Trén thé gioi

6.2. O Viét Nam

7. Vi tri cia dinh muc lao dong trong nén kinh té thi truong nudc ta va hdi nhap kinh
té quéc té

CHUONG II:CO SO CHUNG VE PINH MUC LAO PONG

1. Khai niém

1.1. Binh muc lao dong c6 can ctr khoa hoc - k¥ thuat

1.2. Tiéu chuan dé dinh murc lao dong

1.3. Yéu t6 (phan tir) trong dinh mic lao dong



1.4. Nhan té anh huéng dén mirc lao dong
1.5. PBac tinh qua trinh dinh mrc lao dong
1.6. Tiéu chuan cua qu4 trinh dinh muc lao dong
2. Cac nguyén tac dinh muc lao dong
3. Phan chia qué trinh san xuét dé nghién ctru hao phi thoi gian lao dong va xay dung
dinh muc lao dong
4. Phan loai hao phi thoi gian sir dung ctia ngudi lao dong va cua thiét bi
4.1. Muc dich phan loai hao phi thoi gian
4.2. Can cu phan loai hao phi thoi gian [am viéc cua nguoi lao dong
4.3. Hao phi thoi gian st dung trong ca cia nguoi lao dong
4.3.1. Nhém thoi gian can thiét dé hoan thanh nhiém vu sdn xudt, cong tdc
4.3.2.Nhom thoi gian lang phi
4.4. Phan loai hao phi thoi gian hoat dong cia may moc thiét bj trong ca
4.4.1. Thoi gian lam viéc ciia mdy méc thiét bi
4.4.2. Thoi gian ngirmg viéc ciia mdy méc thiét bi
CHUONG III:CAC PHUONG PHAP PINH MUC LAO PONG
1. Cac phuong phéap dinh muc lao dong chi tiét
1.1. Nhém céac phwong phép tong hop
1.2. Nhém céc phuong phap phén tich
1.2.1. Phuwong phap phan tich tinh toan
1.1.2. Phuong phap phan tich khao sat
1.1.3. Phwrong phdp so sanh dién hinh
1.3. Céc cong thirc tinh muc lao dong chi tiét
2. Phuong phap dinh muc lao dong téng hop
2.1. Phuong phap dinh muc lao dong cho mét don vi san phdm
2.1.1. Khdi niém, y nghia ciia dinh mirc lao déng téng hop
2.1.2. Don vi tinh
2.1.3. Béi twong dp dung
2.1.4.Nguyén tic xdy dung
2.1.5. Phuong phap xay dung
2.2. Phuong phap dinh murc lao dong tong hop theo dinh bién (con goi 1a dinh mirc
bién ché)
CHUONG IV:CAC PHUONG PHAP KHAO SAT THOI GIAN
1. T6 churc thuc hién khao sat thoi gian va thu thap sb liéu
1.1. Lap nhém nghién ctru
1.2. Tim hiéu qua trinh san xuat, kinh doanh
1.3. Lwa chon ddi twong nghién ctru
1.4. Lya chon phuong phép quan sat thu thap so liéu
1.5. Lya chon dia diém quan sat va chun bi tu tudng cho nguoi lao dong
2. Phuong phap khdo sat thoi gian va thu thap sb liéu
2.1. Chuyp anh thoti gian lam viéc
2.1.1. Khai niém:
2.1.2. Muc dich:
2.1.3. Cdc hinh thuc chup anh:



2.2. Bdm gio

2.2.1. Khai niém

2.2.2. Muc dich cia bam gio

2.2.3. Céc phwong phdp bam gic

2.2.4. Qud trinh bam gio

CHUONG V: LAP DU THAO MUC LAO PONG

1. Chuan bi tu liéu can thiét dé 1ap du thao mirc

1.1. Céc tai liéu co ban dé lap du thao tiéu chudn qua trinh dinh muc lao dong

1.2. Cac ngué)n s6 liéu dé xac dinh tri s6 muc lao dong

2. Dy thao tiéu chuén cac qua trinh dinh muc lao dong

3. Du thao tri s& mirc

3.1. Dy thao ting thanh phan trong co cdu chi phi thoi gian lao dong day du ctia mot
tri s6 murc

3.2. Du thao tri s6 déy du ctia muic

3.3. Du thao tiét mérc va trinh bay cua tai li€u cdn cir kém theo du thao

4. Noi dung va phuong phap trinh bay ban thuyét trinh va céc tai liéu kém theo

4.1. Thuyét minh

4.2. Nhiing tai liéu 1am cin ct kém theo du thao mirc dé trinh co quan xét duyét
CHUONG VI :TIEU CHUAN PE PINH MUC LAO PONG CO CAN CU KY
THUAT

1. Khai niém, yéu cau, tac dung va phan loai tiéu chuin dung dé dinh mac lao dong cd
can cu ky thuat

1.1. Khai niém

1.2. Phan biét tiéu chuan dung dé dinh mitc c6 can ctr k§ thuat va mirc thoi gian co
can cu k¥ thuat

1.3. Yéu ciu cua tiéu chuan dung dé dinh muc lao dong ¢ can ci k¥ thuat

1.4. Tac dung cta tiéu chudn lao dong dung dé dinh muc c6 can ct ki thuat

1.5. Phan loai tiéu chuan

2. Trinh ty xay dung tiéu chuan dé dinh mirc ¢6 can cu ky thuat

2.1. Chuan bi xay dung tiéu chudn

2.2. Khao sat thyc té dé thu thap tai liéu

2.3. Hé thong hoa va phan tich tai liéu khao sat dé 1ap phwong trinh tiéu chuan

2.4. Lap tiéu chuan

2.5. Kiém tra tiéu chuan trong san xuét

CHUONG VII:TO CHUC VA QUAN LY CONG TAC PINH MUC LAO PONG
1. Quan ly nha nudc vé cong tac dinh mirc lao dong

2. T6 chirc va quan 1y dinh mic lao dong trong doanh nghiép

2.1. T6 chuc bd may thuc hi¢n cong tac dinh muc lao dong

2.1.1. Hoi dé‘ng dinh muec lao dong

2.1.2. Phong (Vian phong) Nhan su - Tién heong

2.1.3. Can b¢ dinh mirc lao dong

2.2. T6 chtre thuc hién muc lao dong

2.2.1. Muc dich ap dung murc lao dong thuong xuyén trong doanh nghiép

2.2.2. Yéu cau ciia mirc khi dea vao dp dung thwong xuyén trong doanh nghiép



2.2.3. Diéu kién dwa mirc vao dp dung thuong xuyén trong doanh nghiép
2.3. Thong ké, phan tich tinh hinh thyc hién murc

2.3.1. Muc dich tho”'ng ké, phan tich tinh hinh thuc hién murc

2.3.2. Trinh tw phan tich muc lao dong
2.3.3. Tho”'ng ké tinh hinh thuc hién murc
2.3.4. Phan tich tinh hinh thuc hién muc

2.4. Stra d6i muc lao dong

2.4.1. Muc dich sira doi mire lao dong
2.4.2. Cdc truong hop sira doi mire
2.4.3. Cach sira doi mirc lao dong
2.4.4. Ban hanh mirc sira doi

2.4.5. Hiéu qua cua viéc swa doi muc

13. Dgi ngii giang vién gidng day

Ho va tén Hoc ham, hoc vi Chuyén mon
Ha Duy Hao Thac sy Kinh té lao dong
Vii Thanh Tuyén Thac sy Quan tri kinh doanh
bam Thanh Dung Thac sy Quan tri nhan luc
Nguyén Viét Hong Thac sy Quan tri kinh doanh

14. Hwéng din thuwe hién chwong trinh

- Hoc phan nay goém 3 tin chi, trong d6 c6 40 gid 1y thuyét va 10 gio thuc hanh
(bao gom 1 gio kiém tra). Dé dam bao tot ndi dung hoc tap sinh vién can c6 85 gio tu

hoc va nghién ctru tai li¢u trude khi 1€n 16p.

- Sinh vién can chuan bi déy du cac tai liéu phuc vu cho hoc tap, tham gia dﬁy
du theo quy dinh vé thdi luong sé gior trén 16p, thue hién cac quy dinh ciing nhu nhiém
vu ma giang vién phan cong va yéu cau lién quan dén hoc phan. Nang cao tinh than va

kha ning tu nghién ctru trudce khi 1én 16p.

- Giang vién can chuan bi day du tai li€u, hoc cu va gido cu dé€ phuc vu giang
day, soan bai giang day du theo quy dinh. Thyc hi¢én ding cac ndi quy va trach nhiém
cuia ngudi giang vién.

- b€ cuong nay s€ duoc chinh stra va ra soat 2 nam/ lan.

HIEU TRUONG

(ba ky)

Ha Xuan Hung




