PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
HOACH PINH NHAN LUC
(Ban hanh theo Quyét dinh sé: 1712 /OP-PHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phin: Hoach dinh nhan lyc; Ma hoc phan: HDNL0223H
2. S0 tin chi: 3 (40,10, 85)

3. Trinh d9: Sinh vién niam thir ba céc nganh Quan tri nhan lyc, Kinh té
4. Phén bo thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 40 gio (trong d6 ¢6 01 gio kiém tra)

- Thyc hanh (ThH): 10 gio

- Ty hoc (TH): 85 gio
5. Piéu kién tién quyét: Khong
6. Muc tiéu ciia hoc phén:

- V& kién thtrc: Sinh vién duoc trang bi nhitng kién thirc co ban vé hoach dinh
nhéan lyc, duge hé thong tong hop day du kién thic 1y luan va thuc tién vé cong tac
hoach dinh nhan luc trong pham vi mét to chirc.

- V& ky niang: Giup cho ngudi hoc ¢ cac phuong phap hoach dinh ngudn nhén
luc cho t chic, rén luyén ky ning tu duy, phan tich, danh gia hoach dinh nhan luc
ctia tO chirc, phéan tich yéu t6 anh huong dén hoach dinh nhan luc cho mét té chirc.

- V@ thai do: Gido duc ngudi hoc nhén thuc dugc y nghia va tam quan trong
cua hoach dinh nhan lyc, tor d6 nang cao y thuc, trach nhiém trudc trong cong tac
hoach dinh nhan luc cho t6 chie.

7. Mo ta vin tit ndi dung hoc phan

Hoc phﬁn Hoach dinh nhan luc gém cac ndi dung: Téng quan vé hoach dinh
nhan lyc, co s& va quy trinh hoach dinh nhan lyc, phuong phap hoach dinh cung, cau
nhéan luc va can dbi cung cau; Céc kién thic va k¥ ning hoach dinh nhan lyc hang nim
trong céc doanh nghiép/td chirc.

8. Nhiém vu cua sinh vién:

- Tu nghién cuu tai liéu hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phan theo mot nhém hoc chinh thuc
thuéc 1op hoc phan

- Tham gia nghe giang day du, thuc hién céc nhiém wu hoc tap do giang vién
giao

- Thyc hién 01 bai kiém tra giira ky

- Hoan thanh bai thi két thuc hoc phan
9. Tai liéu hoc tap

[1] PGS.TS. L& Thanh Ha, Gido trinh Quan tri nhan lyc (tap 1), NXB Lao dong - Xa
hdi, 2009.

[2] PGSTS. Nguyén Tiép, Gido trinh Ké hoach nhén Iyc, NXB Lao dong - Xa hoi,
2006.

[3] ThS. Nguyén Thi Hong, Bai tap Quan tri nhan lyc (tip 1), NXB Lao dong -X4
hoi, 2008.



[4] ThS. Poan Thi Yén, ThS. DS Thi Tuoi, Bai tdp K& hoach nhan luc, NXB Lao

dong -Xa hoi, 2012.

[5] Bé cuong chi tiét hoc phan
10. Tiéu chuin danh gi sinh vién

STT Piém Ehanh Nai dung TrgA’ng Ghj
phan : SO chu
- Sinh vién tham gia day du gio hoc trén 16p.
1 | Piém chuyén can | - Tinh than hoc tap chim chi, hing hai phat| 10%
biéu xay dung bai.
- Sinh vién chuan bi trudc bai ¢ nha.
Piém bai tap (cé| Tham gia lam bai tap ca nhan, bai tap
2 nhan, nhom) nhorp. A s . A 3 . 10%
’ - Céc yéu cau khéc: theo yéu cau cua gido
Vién. 2
- ,H‘mh thac kiem tra: Tu luan ket hop voi D;Zm
tréc,nghiém.‘ q phén
- ‘Céuq truc dé kiém tra: Giao vién linh hoat ra 40'%
dé kiém ra theo 1 trong 2 céach:
piém kiém tra| .. 1,céu krléng\fﬁrih dfmg/;sai (5 diem) va
3 gitta ky (trén 1op) giai thich, 1 cau ba.l tiap. (5 d@iem); . ) 20%
+ 1 céu dlng sai giai thich (3 diém), 1 céu
tu luan (3 diém) va 1 cau bai tap (4 diém).
- Thoi gian thuc hién bai kiém tra: Sau
chuong 4
- Thoi gian 1am bai kiém tra: 1 tiét (50 phat)
- Hinh thtrc thi: Tu luan két hop trac nghiém
- Chu truc dé thi: @é thi gom 3 cau
+ Cau 1 (3 diém): Khang dinh dung/sai va
4 biém Ehi két thac | giai trll’ch ngénfx A 50%
hoc phan + Cau 2 (3 diém): Ty luan
+ Cau 3 (4 diém): Bai tap
- Thoi gian lam bai thi: 90 phdt (Theo ngéan
hang céu hoi thi)

11. Thang diém:

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thuc hoc phan duoc chim theo thang
diém 10 (tir 0 ¢én 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan
- Piém hoc phén la téng cua tit ca cac diém danh gid bd phan cua hoc phén
nhén véi trong s tuong ung. Diém hoc phan 1am tron dén mot chir sb thap phan, sau
d6 duoc chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat

A+ (9,2 -10); A (8,5-9,1): Gidi

B+ (7,7 -8,4); B (7,0 - 7,6): Kha
C+(6,2-6,9); C (55-6,1): Trung binh

D+ (4,7 -5,4): D (4,0 - 4,6): Trung binh yéu




+ Loai khong dat

F+ (2,0 -3,9) F (duéi 2,0): Kém
12. N¢i dung
A. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian

Phan bo thoi gian (gio) Tw
T Noi dung Tai liéu | Tong LT ThH/ KT hoc
s6 TL (gio)
1 Chuong I Tong quan ve | [1], [2], 6 6 12
hoach dinh nhan luc [5]
Chuong II. Co so va quy| [1], [2],
2 trinh hoach dinh nhan luc [5] 10 8 2 17
Chuong III. Dy bao cau vé | [1], [2],
3 nhdn Ty 31, 5] 12 10 2 21
Chuong IV. Du bdo cung il 21
4 | nhan luc va can ddi cung [3]’ [5]’ 9 7 2 15
cau vé nhan luc ’
Chuong V. Ké hoach ning [1112]
5 | suat lao dong va ké hoach [ 4]’ [5i 13 9 4 1 20
quy tiéq luong ’
Tong so 50 40 10 1 85

Ghi cha: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
B. Noi dung chi tiét
CHUONG I: TONG QUAN VE HOACH PINH NHAN LUC
Nhan lwe va quin 1y ngudn nhan lye

1.1.

1.1.1.
1.1.2.
1.2.

1.2.1.
1.2.2.
1.3.

1.3.1.
1.3.2.
1.3.

1.3.1.
13.2.
1.3.3.
1.34.
1.35.
14.

14.1.
14.2.
1.4.3.

Nhan luc, nguén nhan luc
Quan 1y ngudn nhan lyc

Hoach dinh nhin lwc va vai tro cia hoach dinh nhén luc

Hoach dinh nhan luc

Vai tro cua hoach dinh nhan luc
Ciac nhan t6 dnh huong dén hoach dinh nhan lwc

Nhan t6 bén trong
Nhan té bén ngoai

Moi quan hé ciia hoach dinh nhén luc va cac hoc phan khac
Tuyén chon va st dung nhan lyuc

Dao tao va phat trién nhan luc

Quan tri thu lao lao dong trong doanh nghiép

Dinh muc lao dong
Mot s6 hoc phﬁn khac

Poi twong, pham vi ndi dung va phwong phap nghién ciru

Déi tuong nghién ciru

Pham vi, ndi dung nghién ctru

Phuong phép nghién ctru

CHUONG II: CO SO VA QUY TRINH HOACH PINH NHAN LUC
Co sé dé hoach dinh nhan luc

2.1.




2.1.1. Chién lugc, ké hoach san xuat kinh doanh

2.1.2. Pinh muc lao dong

2.1.3. Dy bo ning suat lao dong

2.1.4. Phuong 4n b tri san xuét, bd tri chuyén

2.1.5. Ké hoach thoi gian lao dong

2.1.6. Sy thay d6i khoa hoc, k¥ thuat, trang thiét bi san xuét

2.1.7. Cac quy dinh cua phap luat

2.1.8. Hién trang va xu huéng bién dong ngudn nhan lyc cua doanh nghiép
2.1.9. Cac co sé khac

2.2.  Phan tich phuc vu hoach dinh nhan luc

2.2.1. Phan tich mé6i truong kinh doanh va x&c dinh muyc ti€u chién lugc cua doanh
nghiép

2.2.2. Phan tich quan hé giita chién lugc san xuit kinh doanh va chién lugc quan tri
nhan luc

2.2.3. Phéan tich hién trang quéan tri nhan lyc

2.3.  Quy trinh hoach dinh nhan luc

2.3.1. Thu thap thong tin

2.3.2. Dy béo cau nhan lyc

2.3.3. Dy béo cung vé nhan luc

2.3.4. Can d6i cung cau va hoach dinh chinh sach

2.3.5. K& hoach trién khai, kiém soat va danh gia

2.4. Vai tro ciia cac cip trong hoach dinh nhén lyc

2.4.1. Vai tro cta bo phan quan tri nhan luc

2.4.2. Vai tro cua nguoi dimg dau doanh nghiép

2.4.3. Vai trd cta cac cip quan ly

CHUONG III: DU BAO CAU VE NHAN LUC

3.1. Khai niém va vai tro cia du bdo ciu nhan luc

3.1.1. Cu nhan lyc

3.1.2. Dy bdo ciu vé nhan luc

3.1.3. Vai tro cta du bao cau nhan luc

3.2. Co sé du bao ciu vé nhin luc

3.2.1. Thi trudng cdu vé san phim

3.2.2. Mirc d6 thay d6i vé trang thiét bi, ki thuat, cong nghé

3.2.3. K& hoach sir dung thoi gian lao dong ciia doanh nghiép

3.2.4. Khoi luong cong viéc va kha nang thyc hién cong viéc ciia timg ngudi
3.3. Cac phwong phip du bio ciu nhan lyc

3.3.1. Phuong phap tinh theo lugng lao dong hao phi

3.3.2. Phuong phap tinh theo ning suit lao dong

3.3.3. Phuong phap tinh theo tiéu chuan dinh bién

3.3.4. Phuong phap du doan cau nhin lyc ctia doanh nghiép dua vao cau nhan luc cua
tung don vi

3.3.5. Cac phuong phap khac

3.4. Du bao ciu nhan luc hang nim

3.4.1. Khai niém va vai tro ctia du bao cau nhan luc hang nam



3.4.2. Céc co sd va nhan té anh huong dén du bao céu nhan lyc hang nim
3.4.3. Lap ké hoach thoi gian lao dong

3.4.4. Dy béo ciu nhan lyc ndm ké hoach

CHUONG IV: DU BAO CUNG NHAN LUC VA CAN POI CUNG CAU
4.1. Du bao cung nhan luc

4.1.1. Khai niém va vai tro cua du bao cung nhan luc

4.1.2. Nhan té anh huong dén du bao cung nhan luc

4.1.3. Cac phuong phép du bdo cung nhan lyc

4.2. Can d6i cung ciu nhin luc

4.2.1. Khai niém, vai tro cua can ddi cung ciu nhan luc

4.2.2. Cac nhan tb anh huong dén can ddi cung cau nhan luc trong doanh nghiép
4.2.3. So sanh cau véi cung nhan lyc ndi bd

4.2.4. Céc chinh sach thuc hién nham cén déi cung cau

CHUONG V: KE HOACH NANG SUAT LAO PONG VA KE HOACH QUY
TIEN LUONG

5.1. K& hoach ning suit lao dong

5.1.1. Khai niém va vai tro cta ké hoach nang suét lao dong

5.1.2. Cac nhan t6 anh huong dén ké hoach ning suat lao dong

5.1.3. Cac chi tiéu danh gia ning suat lao dong

5.1.4. Cac chi tiéu ting ning suét lao dong

5.1.5. Lap ké hoach tang ning sut lao dong

5.1.6. Panh gia ké hoach ning suit lao dong

5.2. Ké hoach quy tién lwong

5.2.1. Khéi niém va vai tro ctia ké hoach quy tién luong

5.2.2. Cac nhan t6 anh huéng dén ké hoach quy tién luong

5.2.3. Lap ké hoach quy tién luong

5.2.4.Panh gia ké hoach quy tién luong

13. Doi ngii gido vién gidng day

Ho va tén Hoc ham, hgc vi Chuyén mon
Poan Thi Yén Tién si Kinh té phat trién
Nguyén Thi Hong 88 Thac sy Quan tri nhan lyc
Ngo Thi Hong Nhung Thac sy Quan tri nhan luc
Truong Thi Tam Thac sy Kinh té lao dong
Vi Thi Anh Tuyét 80 Thac sy Quan tri nhan luc
Phan Thi Li¢u Thac sy Kinh té lao dong
Nguyén Lé Thanh Huyén Thac sy Quan tri nhan luc
Pham Véan Thiéu Thac sy Kinh té lao dong
Nguyén Quynh Nga Thac s§ Quan tri nhan Iuc
Nguyén Thi Thuay Thac sy Kinh té lao dong




14. Hwémg din thuc hién chuong trinh

- Hoc phan nay gom 3 tin chi trong d6 c6 40 gio 1y thuyét (bao gom 1 gid kiém
tra) va 10 gio' thuc hanh. Pé dam bao t6t ndi dung hoc tap sinh vién can co 85 gio tu
hoc va nghién ctru tai li¢u trudce khi 1én 16p.

- Sinh vién can trang bi déy du cac tai liéu phuc vu mon hoc, tham gia déy du
theo quy dinh vé thoi luong sé gio trén 16p, thuc hién cic quy dinh ciing nhu nhiém vu
ma giang vién phan coéng va yéu cau lién quan dén mon hoc. Nang cao tinh than va
kha nang tu nghién ctru trude khi 1én 16p.

- Giang vién can chuén bi déy du tai li€u, hoc cu va gido cu dé phuc vu giang
day, soan bai giang ddy du theo quy dinh. Thuc hién dung cac ndi quy va trach nhiém
cua nguoi giang vién.

- Chuong trinh hoc phan nay s& duoc chinh stra va ra soat 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

(Pa ky)

Ha Xuan Hung



