
1 
 

Biểu mẫu 17 
(Kèm theo Công văn số:  457  /ĐHLĐXH ngày  12  tháng  3  năm 2020) 

 
BỘ LAO ĐỘNG THƯƠNG BINH VÀ XÃ HỘI 
TRƯỜNG ĐẠI HỌC LAO ĐỘNG XÃ HỘI 
 

Công khai cam kết chất lượng đào tạo của Trường Đại học Lao động – Xã hội năm học 2018-2019 ngành Bảo hiểm 
 

STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến sĩ Thạc sĩ 
Đại học 

Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

I Điều kiện đăng 
ký tuyển sinh     

- Tuyển sinh trong cả nước theo Đề án tuyển sinh của Nhà trường hàng năm được Bộ 
GD&ĐT phê duyệt.          

II 

Mục tiêu kiến 
thức, kỹ năng, 
thái độ và trình 
độ ngoại ngữ đạt 
được 

    

 1. Mục tiêu kiến thức 

Kiến thức giáo dục đại cương: Trang bị cho sinh viên các kiến thức cơ bản về 
Nguyên lý chủ nghĩa Mác - Lê nin, tư tưởng Hồ Chí Minh và đường lối cách mạng 
của Đảng Cộng sản Việt Nam; đồng thời, cũng trang bị các kiến thức về pháp luật, 
toán học, tin học, ngoại ngữ và phương pháp nghiên cứu khoa học. 

Kiến thức cơ sở ngành và ngành: Trang bị các kiến thức cơ bản về marketing, 
quản trị, đầu tư, tài chính, tiền lương và ứng dụng các kiến thức này vào hoạt động 
bảo hiểm như: tuyên truyền, quảng cáo để tăng số lượng người tham gia bảo hiểm, 
đầu tư quỹ, quản trị tổ chức bảo hiểm, tham mưu xây dựng chính sách bảo hiểm xã 
hội, bảo hiểm y tế, bảo hiểm thương mại. Sinh viên cũng nắm được mô hình an sinh 
xã hội của một số nước trên thế giới, các quy định của các công ước quốc tế về bảo 
hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, các điều ước quốc tế về hoạt động kinh doanh bảo hiểm. 

Kiến thức chuyên ngành: Trang bị các kiến thức về nghiệp vụ của tổ chức bảo 
hiểm xã hội và các doanh nghiệp bảo hiểm như: Quy trình thu, cấp sổ bảo hiểm xã 
hội, thẻ bảo hiểm y tế; giải quyết chế độ, chính sách bảo hiểm xã hội; tổ chức chi trả 
bảo hiểm xã hội; quy trình khai thác, ký kết, quản lý hợp đồng bảo hiểm thương mại; 
giám định tổn thất, bồi thường thiệt hại. Áp dụng những kiến thức cơ bản về kinh tế, 
xã hội và bảo hiểm vào phân tích, đánh giá thực trạng để tham mưu, đề xuất xây 
dựng và hoàn thiện chính sách bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, bảo hiểm thất nghiệp. 
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STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến sĩ Thạc sĩ 
Đại học 

Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

2. Về kỹ năng 

Kỹ năng cứng: 

- Thành thạo trong việc giải quyết chế độ, chính sách về bảo hiểm xã hội: cấp sổ, 
thu, tính toán chế độ, chi trả chế độ BHXH cho người lao động; 

- Độc lập triển khai được các nghiệp vụ bảo hiểm thương mại ở doanh nghiệp bảo 
hiểm; 

- Thành thạo trong việc soạn thảo các văn bản hành chính thông thường;  

- Sử dụng được bộ công cụ Microsoff office, internet và phần mềm ứng dụng trong 
chuyên ngành được đào tạo như: phần mềm quản lý thu, quản lý chi trả. 

Kỹ năng mềm: 

- Khả năng thuyết trình, làm việc theo nhóm; 

- Có kỹ năng giao tiếp; 

- Sử dụng tiếng anh trong giao tiếp thông thường và trong công việc chuyên môn 
bảo hiểm. 

3. Về thái độ 

Sinh viên tốt nghiệp chương trình đào tạo bậc đại học chuyên ngành Bảo hiểm có 
phẩm chất đạo đức tốt, tinh thần trách nhiệm cao, có ý thức tự giác học tập nâng cao 
trình độ, tự tin, linh hoạt, sáng tạo, khéo léo và tôn trọng pháp luật, lối sống tích cực, 
có ý tinh thần hướng về cộng đồng. 

4. Trình độ Ngoại ngữ đạt được 

Ngoại ngữ: có thể sử dụng tiếng Anh ở mức tương tương chuẩn TOEIC 400. 

III 

Các chính sách, 
hoạt động hỗ trợ 
học tập, sinh hoạt 
cho người học 

    

- Người học được học tập trong môi trường thân thiện, đảm bảo an ninh chính trị, tư 
tưởng cho người  học, đảm bảo dân chủ trong nhà trường. 

- Được đảm bảo các chế độ chính sách cho người học, được xét miễn giảm học phí 
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STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến sĩ Thạc sĩ 
Đại học 

Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

theo quy định 

- Được cấp học bổng KKHT và các học bổng tài trợ khác do Hội khuyến học và các 
tập đoàn, công ty, doanh nghiệp trao tặng 

Được tham gia các ý kiến xây dựng, phản biện các vấn  đề  liên  quan  đến  
chương  trình  đào  tạo,  chế độ chính sách, các điều kiện phục vụ học tập. 

- Được phổ biến đầy đủ mục tiêu, chương trình đào tạo, các văn bản hướng dẫn của 
nhà trường, các chế độ chính sách liên quan đến người học. 

- Được Nhà trường tổ chức gặp mặt, đối thoại, cung cấp các thông tin đào tạo, được 
tạo điều kiện trong công tác nghiên cứu khoa học, tham gia các hội thảo, các đề tài, 
các chương trình trao đổi học tập cùng cán bộ giảng viên trong trường. 

- Được hỗ trợ các hoạt động tư vấn giới thiệu việc làm, hoạt động hỗ trợ phát triển tài 
năng khởi nghiệp trong sinh viên. 

- Được làm các thủ tục hỗ trợ vay vốn, xác nhận sinh viên miễn dân công nghĩa vụ, 
quân sự, xe buýt… 

- Được cung cấp chỗ ở KTX miễn phí và giới thiệu chỗ ở trọ giá rẻ cho sinh viên. 

- Được tham gia các hoat động đoàn thể, tham gia các hoạt động văn nghệ, thể 
thao, hoạt động ngoại khóa. 

IV 
Chương trình đào 
tạo mà nhà trường 
thực hiện 

    - Chương trình đào tạo cụ thể cho các ngành nghề được đăng tải chi tiết tại đường 
link: ulsa.edu.vn          

V 
Khả năng học tập, 
nâng cao trình độ 
sau khi ra trường 

    

-  Sau khi tốt nghiệp, sinh viên có thể học tiếp lên trình độ sau đại học tại trường và 
các trường đại học, viện đào tạo khác ở trong và ngoài nước. 

 Có khả năng tự học tập nâng cao trình độ chuyên môn 

nghiệp vụ, kỹ năng kỹ xảo phục vụ cho công việc. 
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STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến sĩ Thạc sĩ 
Đại học 

Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

VI Vị trí làm sau khi 
tốt nghiệp     

Sinh viên tốt nghiệp ngành Bảo hiểm, trình độ đại học có thể làm việc tại: 

- Cán bộ ở các phòng nghiệp vụ tại các cơ quan thuộc hệ thống Bảo hiểm xã hội 
Việt Nam. 

- Cán bộ làm bảo hiểm xã hội ở các doanh nghiệp, đơn vị, tổ chức. 

- Cán bộ nghiệp vụ tại các doanh nghiệp bảo hiểm, môi giới bảo hiểm, tái bảo 
hiểm, Hiệp hội Bảo hiểm Việt Nam 

- Cán bộ, chuyên viên quản lý nhà nước về bảo hiểm ở các cơ quan quản lý nhà 
nước về bảo hiểm các cấp: Bộ Lao động- Thương binh và Xã hội, các Sở Lao động – 
Thương binh và Xã hội; Bộ Tài chính… 

- Cán bộ làm công tác giảng dạy, nghiên cứu về bảo hiểm tại các trường, viện, học 
viện và các cơ quan nghiên cứu khoa học khác.  
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Công khai cam kết chất lượng đào tạo của Trường Đại học Lao động – Xã hội năm học 2018-2019 ngành Công tác xã hội 
 

STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến sĩ Thạc sĩ 
Đại học 

Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

I Điều kiện đăng ký 
tuyển sinh   

a. Về văn bằng 

- Thí sinh tốt nghiệp đại học ngành 
đúng hoặc ngành phù hợp với chuyên 
ngành dự thi, không phải học bổ sung 
kiến thức khi dự thi. 

- Thí sinh tốt nghiệp đại học ngành 
gần với chuyên ngành dự thi, phải 
hoàn thành chương trình bổ sung kiến 
thức tại Trường Đại học Lao động - 
Xã hội trước thời hạn nộp hồ sơ dự thi. 

b. Về kinh nghiệm làm việc 

Thí sinh tốt nghiệp đại học ngành 
đúng, ngành phù hợp, ngành gần được 
dự thi ngay sau khi tốt nghiệp.  

Danh mục ngành đúng, ngành phù 
hợp, ngành gần: 

(1) Ngành đúng, ngành phù hợp, gồm: 

- Ngành tốt nghiệp đại học là ngành 
Công tác xã hội, hoặc 

- Ngành tốt nghiệp đại học là các 
ngành: Công tác thanh thiếu niên, Hỗ 
trợ giáo dục người khuyết tật,…nếu 
các ngành này có chương trình đào tạo 
đại học khác chương trình đào tạo 
ngành Công tác xã hội của Trường Đại 

- Tuyển sinh trong cả nước theo Đề án tuyển sinh của Nhà 
trường hàng năm được Bộ GD&ĐT phê duyệt.          
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STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến sĩ Thạc sĩ 
Đại học 

Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

học Lao động – Xã hội dưới 10% tổng 
số tiết học hoặc đơn vị học trình hoặc 
tín chỉ của khối kiến thức ngành. 

(2) Ngành gần, gồm: 

- Ngành tốt nghiệp đại học là các 
ngành: Công tác thanh thiếu niên, Hỗ 
trợ giáo dục người khuyết tật, hoặc 

- Ngành tốt nghiệp đại học là các 
ngành: Xã hội học, Tâm lý học, Tâm 
lý học giáo dục, Truyền thông đại 
chúng, Quan hệ công chúng, Gia đình 
học, Quản lý dự án,… nếu các ngành 
này có chương trình đào tạo đại học 
khác chương trình đào tạo ngành Công 
tác xã hội của Trường Đại học Lao 
động – Xã hội từ 10% đến 40% tổng 
số tiết học hoặc đơn vị học trình hoặc 
tín chỉ của khối kiến thức ngành. 

- Ngành tốt nghiệp đại học là các 
ngành khác nhưng đã có chứng chỉ tốt 
nghiệp lớp đào tạo cán bộ quản lý 
công tác xã hội cấp cao hoặc tương 
đương.   

II 

Mục tiêu kiến 
thức, kỹ năng, thái 
độ và trình độ 
ngoại ngữ đạt 
được 

  

a. Yêu cầu về kiến thức 
- Hiểu và vận dụng thành thục các kiến 
thức chuyên sâu và nâng cao trong các 
nội dung về Phương pháp nghiên cứu 
công tác xã hội, Phân tích và hoạch 
định chính sách xã hội, công tác xã hội 
quốc tế… làm cơ sở để phân tích và 

Về kiến thức 

- Kiến thức giáo dục đại cương: Trang bị cho sinh viên 
những nội dung cơ bản của Chủ nghĩa Mác – Lênin, tư 
tưởng Hồ Chí Minh và đường lối của Đảng Cộng sản Việt 
Nam, kiến thức đại cương về tiếng Anh, tin học, thống kê 
toán, pháp luật và văn hóa Việt Nam. 
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STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến sĩ Thạc sĩ 
Đại học 

Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

ứng dụng vào triển khai trong các hoạt 
động nghiên cứu và hoạch định chính 
sách xã hội cho các nhóm đối tượng   
- Nắm vững các kiến thức đối với các 
phương pháp công tác xã hội nâng cao 
như công tác xã hội cá nhân nâng cao, 
công tác xã hội nhóm nâng cao, quản 
trị trong phát triển tổ chức cung cấp 
dịch vụ xã hội, xây dựng và quản lý dự 
án phát triển cộng đồng, kiểm huấn 
trong công tác xã hội làm nền tảng để 
triển khai các hoạt động lượng giá và 
nghiên cứu trong lĩnh vực này.  
- Vận dụng thành thạo các kiến thức 
liên quan tới các lĩnh vực trong thực 
hành công tác xã hội chuyên sâu như: 
Nghiên cứu công tác xã hội, giáo dục 
đào tạo công tác xã hội, thực hành tại 
các cơ sở hỗ trợ xã hội, quản trị công 
tác xã hội… 
- Nắm vững và vận dụng thành thạo 
các kiến thức nâng cao trong việc hỗ 
trợ giải quyết những vấn đề liên quan 
đến công tác xã hội như trị liệu tâm lý, 
hành vi con người và môi trường xã 
hội, giới và phát triển bền vững. 
- Nắm vững và vận dụng thành thạo 
các kiến thức công tác xã hội chuyên 
sâu trong việc giải quyết vấn đề hoặc 
đáp ứng nhu cầu với từng nhóm đối 
tượng xã hội cụ thể như công tác xã 
hội và chính sách xã hội với gia đình, 

- Kiến thức cơ sở của khối ngành và ngành Trang bị cho 
sinh viên các kiến thức về luật pháp hỗ trợ các hoạt động 
Công tác xã hội, Chính sách xã hội, An sinh xã hội, lý 
thuyết Công tác xã hội, Hành vi con người và môi trường 
xã hội và Tâm lý của các nhóm xã hội đặc thù. 

- Kiến thức chuyên ngành: Trang bị cho sinh viên những 
kiến thức chuyên sâu trong lĩnh vực Công tác xã hội về 
các phương pháp thực hành Công tác xã hội, các chính 
sách an sinh xã hội, các kiến thức về nghiên cứu khoa học, 
điều tra xã hội học và các kiến thức bổ trợ khác thuộc lĩnh 
vực lao động – xã hội để phục vụ cho công tác quản lý 
thực thi nhiệm vụ của ngành Lao động – Thương binh và 
xã hội như tiền lương, kế toán hành chính sự nghiệp…. 

Về kỹ năng 

- Có khả năng làm việc với các nhóm thân chủ khác 
nhau (cá nhân, gia đình, nhóm và cộng đồng) trong các cơ 
sở bảo trợ xã hội, cũng như trong các cơ sở cung cấp dịch 
vụ xã hội khác tại cộng đồng như kỹ năng thu thập, phân 
tích thông tin nhẳm can thiệp và xử lý các vấn đề của thân 
chủ. 

- Có khả năng thực hiện các kỹ năng vận động chính 
sách nhằm biện hộ cho các quyền cơ bản của con người. 

- Có khả năng thực hiện các kỹ năng liên kết các cơ 
quan tổ chức và mạng lưới trong xã hội để cung cấp các 
dịch vụ xã hội tốt nhất cho thân chủ.  

- Thực hiện tốt các kỹ năng huy động, kết nối nguồn lực 
nhằm hỗ trợ, giải quyết các vấn đề xã hội và đáp ứng nhu 
cầu của thân chủ. 
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Trình độ đào tạo 

Tiến sĩ Thạc sĩ 
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chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

công tác xã hội trong phòng chống bạo 
lực gia đình, công tác xã hội trong 
chăm sóc sức khỏe tâm thần, công tác 
xã hội trong bảo vệ trẻ em khỏi xâm 
hại, bóc lột và sao nhãng, tham vấn 
điều trị nghiện ma tuý… 
- Người học nắm vững được những tri 
thức về triết học cũng như tiếng Anh 
chuyên ngành phục vụ cho công việc 
nghiên cứu thuộc lĩnh vực các khoa 
học xã hội – nhân văn; nâng cao nhận 
thức cơ sở lý luận triết học của đường 
lối cách mạng Việt Nam, đặc biệt là 
đường lối cách mạng Việt Nam trong 
thời kỳ đổi mới. 
 
b. Yêu cầu về kỹ năng 
- Người học vận dụng thành thạo và có 
khả năng hướng dẫn những người khác 
về các kỹ năng chuyên sâu trong làm 
việc với các nhóm thân chủ khác nhau 
trong các cơ sở bảo trợ xã hội và tại 
cộng đồng như: Kỹ năng thu thập, 
phân tích thông tin; kỹ năng biện hộ 
vận động chính sách, liên kết các cơ 
quan tổ chức và mạng lưới trong xã 
hội để cung cấp các dịch vụ tốt nhất 
cho thân chủ; các kỹ năng phân tích 
hoạch định chính sách, điều phối, giám 
sát cung cấp dịch vụ xã hội và có khả 
năng nghiên cứu độc lập, phân tích tư 
vấn các chính sách xã hội. 

- Có khả năng thực hiện các kỹ năng quản trị Công tác 
xã hội và kiểm huấn cho sinh viên, người mới vào làm 
việc. 

- Vận dụng được các kỹ năng cơ bản về tham vấn cho cá 
nhân, nhóm và gia đình như tham vấn xử lý các vấn đề 
căng thẳng trong gia đình, tại nơi làm việc, tham vấn, hoà 
giải các mối quan hệ trong gia đình. 

Về thái độ 

- Có thái độ đạo đức nghề nghiệp luôn đặt lợi ích của 
thân chủ lên hàng đầu, có cái Tâm trong công việc. Tuân 
thủ các nguyên tắc đạo đức nghề nghiệp với thân chủ, với 
đồng nghiệp, với bản thân và xã hội (tôn trọng, chấp nhận, 
không phán xét…). 

- Nắm vững và thể hiện những giá trị nghề Công tác xã 
hội, xem con người là nhân tố hàng đầu, mọi người đều có 
giá trị và nhân phẩm cần được tôn trọng… 

- Cầu thị trong công việc, luôn có ý thức học hỏi và 
nâng cao kiến thức Công tác xã hội trong công việc. 

- Thái độ hoà đồng với đồng nghiệp, đảm bảo giao tiếp 
tốt với đồng nghiệp, với than chủ trong và ngoài cơ quan. 

Về ngoại ngữ đạt được 

- Sinh viên tốt nghiêp sẽ có trình độ tiếng Anh tương 
đương TOEIC 400. 
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chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

- Người học biết đọc hiểu, viết  các 
thuật ngữ quốc tế về lĩnh vực Công tác 
xã hội. Sử dụng được ngoại ngữ để 
miêu tả được  các mô hình công tác xã 
hội hiện hành trên thế giới vận dụng 
trong phân tích ở Việt Nam. 
- Người học vận dụng được thành thạo 
và có khả năng hướng dẫn người khác 
về các kỹ năng đặc thù khi triển khai 
các phương pháp công tác xã hội cá 
nhân, công tác xã hội nhóm, phát triển 
cộng đồng để trợ giúp các nhóm đối 
tượng đặc thù trong bệnh viện, trường 
học, cộng đồng và cơ sở bảo trợ xã hội 
và các trung tâm chăm sóc và nuôi 
dưỡng đối tượng. Đồng thời có kỹ 
năng phát hiện, giải quyết độc lập 
những vấn đề liên quan đến công tác 
xã hội trong thực tiễn.  
- Người học có khả năng phân tích 
chính sách, hoạch định chính sách, đưa 
ra những đề xuất cho quá trình hoạch 
định, thực thi các chính sách xã hội cụ 
thể ở Việt Nam viên có kỹ năng thực 
hành nghiên cứu, phân tích bối cảnh 
và triển vọng nghề Công tác xã hội 
ứng dụng trong lĩnh vực công tác hiện 
thời. 
c. Yêu cầu về thái độ 

Người học có thái độ tôn trọng pháp 
luật và chính sách của Đảng và Nhà 
nước; có thái độ cầu thị trong việc học 
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chính quy 
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chính quy   

tập, nâng cao trình độ về phương pháp 
luận và tư duy khoa học sáng tạo; 
nghiêm túc, trách nhiệm trong công 
việc. Luôn có thái độ hoà nhã và sẵn 
sàng giúp đỡ đối tượng và đồng nghiệp 
trong công việc. Nâng cao trách nhiệm 
và thái độ đạo đức ngề nghiệp công tác 
xã hội. 

III 

Các chính sách, 
hoạt động hỗ trợ 
học tập, sinh hoạt 
cho người học 

    

- Người học được học tập trong môi trường thân thiện, 
đảm bảo an ninh chính trị, tư tưởng cho người  học, đảm 
bảo dân chủ trong nhà trường. 

- Được đảm bảo các chế độ chính sách cho người học, 
được xét miễn giảm học phí theo quy định 

- Được cấp học bổng KKHT và các học bổng tài trợ khác 
do Hội khuyến học và các tập đoàn, công ty, doanh nghiệp 
trao tặng 

Được tham gia các ý kiến xây dựng, phản biện các 
vấn  đề  liên  quan  đến  chương  trình  đào  tạo,  chế 
độ chính sách, các điều kiện phục vụ học tập. 

- Được phổ biến đầy đủ mục tiêu, chương trình đào tạo, 
các văn bản hướng dẫn của nhà trường, các chế độ chính 
sách liên quan đến người học. 

- Được Nhà trường tổ chức gặp mặt, đối thoại, cung cấp 
các thông tin đào tạo, được tạo điều kiện trong công tác 
nghiên cứu khoa học, tham gia các hội thảo, các đề tài, 
các chương trình trao đổi học tập cùng cán bộ giảng viên 
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trong trường. 

- Được hỗ trợ các hoạt động tư vấn giới thiệu việc làm, 
hoạt động hỗ trợ phát triển tài năng khởi nghiệp trong sinh 
viên. 

- Được làm các thủ tục hỗ trợ vay vốn, xác nhận sinh viên 
miễn dân công nghĩa vụ, quân sự, xe buýt… 
- Được cung cấp chỗ ở KTX miễn phí và giới thiệu chỗ ở 
trọ giá rẻ cho sinh viên. 

- Được tham gia các hoat động đoàn thể, tham gia các hoạt 
động văn nghệ, thể thao, hoạt động ngoại khóa. 

IV 
Chương trình đào 
tạo mà nhà trường 
thực hiện 

    - Chương trình đào tạo cụ thể cho các ngành nghề được 
đăng tải chi tiết tại đường link: ulsa.edu.vn          

V 
Khả năng học tập, 
nâng cao trình độ 
sau khi ra trường 

  

Người học có thể đăng ký thi tuyển 
học tập nâng cao trình độ ở cấp học 
Tiến sĩ đào tạo trong nước và ngoài 
nước. Đồng thời, có thể chủ động 
nghiên cứu, phát hiện, giải quyết vấn 
đề độc lập trong quá trình tích lũy kinh 
nghiệm, tri thức nâng cao trình độ.  

-  Sau khi tốt nghiệp, sinh viên có thể học tiếp lên trình độ 
sau đại học tại trường và các trường đại học, viện đào tạo 
khác ở trong và ngoài nước. 

 Có khả năng tự học tập nâng cao trình độ chuyên môn 

nghiệp vụ, kỹ năng kỹ xảo phục vụ cho công việc. 

        

VI Vị trí làm sau khi 
tốt nghiệp   

- Có đủ năng lực làm cán bộ quản lý, 
triển khai các chương trình, dự án tại 
các cơ quan thuộc của ngành Lao động 
– Thương binh và Xã hội cũng như 
trong các ban, ngành đoàn thể khác 
như Công đoàn, Hội Liên hiệp Phụ  
nữ, Đoàn thanh niên… 

- Chuyên viên tại các cơ quan quản lý từ cấp Trung ương 
đến địa phương thuộc ngành Lao động – Thương binh và 
Xã hội; 

- Nhân viên công tác xã hội trong lĩnh vực y tế và bệnh 
viện, trường học; 

- Nhân viên công tác xã hội trong các doanh nghiệp; 
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- Có đủ năng lực làm việc tốt ở các vị 
trí điều phối, quản lý các chương trình, 
dự án xã hội trong các tổ chức quốc tế 
trong và ngoài nước có chức năng 
nhiệm vụ liên quan tới phát triển xã 
hội, công tác xã hội, an sinh xã hội. 

- Có đủ năng lực làm việc tốt trong 
lĩnh vực cung cấp dịch vụ trực tiếp và 
điều phối quản lý việc cung cấp các 
dịch vụ xã hội đó tại các các cơ sở 
cung cấp dịch vụ khác như trong bệnh 
viện, trường học, tòa án…  

- Có đủ năng lực để phối hợp và triển 
khai các nghiên cứu độc lập trong cơ 
quan, viện nghiên cứu về các lĩnh vực 
liên quan đến công tác xã hội, chính 
sách xã hội, an sinh xã hội, dịch vụ xã 
hội.  

- Nhân viên, điều phối viên trong các tổ chức chính trị, xã 
hội như Công đoàn, Đoàn thanh niên, Hội phụ nữ…; 

- Nhân viên trong lĩnh vực tư pháp; 

- Nhân viên công tác xã hội trong các cơ sở cung cấp dịch 
vụ xã hội; 

- Cán bộ điều tra, nghiên cứu tại các cơ quan nghiên cứu; 

- Cán bộ, trợ giảng và giảng viên trong các cơ sở giáo dục, 
các trường đào tạo công tác xã hội; 

- Cán bộ dự án, cán bộ điều phối trong các tổ chức quốc 
tế. 
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Công khai cam kết chất lượng đào tạo của Trường Đại học Lao động – Xã hội năm học 2018-2019 ngành Kế toán 
 

STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến sĩ Thạc sĩ 

Đại học 
Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy 
Liên 

thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

I Điều kiện đăng ký 
tuyển sinh   

a. Về văn bằng 

- Thí sinh tốt nghiệp đại học ngành đúng hoặc ngành 
phù hợp với chuyên ngành dự thi, không phải học bổ 
sung kiến thức khi dự thi. 

- Thí sinh tốt nghiệp đại học ngành gần với chuyên 
ngành dự thi, phải hoàn thành chương trình bổ sung 
kiến thức tại Trường Đại học Lao động - Xã hội 
trước thời hạn nộp hồ sơ dự thi. 

b. Về kinh nghiệm làm việc 

Thí sinh tốt nghiệp đại học ngành đúng, ngành phù 
hợp, ngành gần được dự thi ngay sau khi tốt nghiệp.  

Danh mục ngành đúng, ngành phù hợp, ngành gần: 

(1) Ngành đúng, ngành phù hợp, gồm: 

- Ngành tốt nghiệp đại học là ngành Kế toán, hoặc  

- Ngành tốt nghiệp đại học là các ngành: Kiểm 
toán,.. nếu các ngành này có chương trình đào tạo 
đại học khác chương trình đào tạo ngành Kế toán 
của Trường Đại học Lao động – Xã hội dưới 10% 
tổng số tiết học hoặc đơn vị học trình hoặc tín chỉ 
của khối kiến thức ngành). 

(2) Ngành gần, gồm: 

- Ngành tốt nghiệp đại học là ngành Kiểm toán, hoặc  

- Ngành tốt nghiệp đại học là các ngành: Quản trị 

- Tuyển sinh trong cả nước theo Đề án tuyển 
sinh của Nhà trường hàng năm được Bộ 
GD&ĐT phê duyệt.  
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kinh doanh, Kinh doanh quốc tế, Kinh doanh thương 
mại, Thương mại điện tử, Tài chính - Ngân hàng, 
Bảo hiểm, Quản trị nhân lực, Quản lý dự án, Quản lý 
công, Hệ thống thông tin quản lý… nếu các ngành 
này có chương trình đào tạo đại học khác chương 
trình đào tạo ngành Kế toán của Trường Đại học Lao 
động – Xã hội từ 10% đến 40% tổng số tiết học hoặc 
đơn vị học trình hoặc tín chỉ của khối kiến thức 
ngành. 

  

II 

Mục tiêu kiến 
thức, kỹ năng, thái 
độ và trình độ 
ngoại ngữ đạt 
được 

  

a. Kiến thức chung 
- Hiểu biết và nắm vững những nguyên lý cơ bản của 
Chủ nghĩa Mác-Lê Nin, Tư tưởng Hồ Chí Minh, 
đường lối, chính sách của Đảng và Nhà nước. 
- Có phương pháp luận và tư duy khoa học, sáng tạo. 
- Có nhận thức đầy đủ về vị trí, vai trò, chức năng, 
nhiệm vụ, trách nhiệm xã hội, hình thành đạo đức 
nghề nghiệp để phấn đấu không ngừng nâng cao bản 
lĩnh nghề nghiệp trên cương vị của mình. 
b. Kiến thức chuyên ngành 
- Nắm vững kiến thức tổng hợp về kinh tế học để 
phân tích, đánh giá các hiện tượng kinh tế vi mô, vĩ 
mô trong nước và quốc tế. 
- Nắm vững các kiến thức chuyên sâu và nâng cao về 
kế toán, kiểm toán, tài chính, quản trị kinh doanh để 
có thể phát hiện, giải quyết các vấn đề phát sinh 
trong thực tiễn, có khả năng thiết kế, vận hành hệ 
thống kế toán đáp ứng yêu cầu cạnh tranh trong điều 
kiện hội nhập; tham gia vào hoạch định và thực hiện 
chiến lược kinh doanh của doanh nghiệp cũng như 
quá trình ra quyết định của các nhà quản trị doanh 

1. Về kiến thức 

Kiến thức giáo dục đại cương: Trang bị cho 
sinh viên các kiến thức cơ bản về Nguyên lý 
của chủ nghĩa Mác- Lênin, Tư tưởng Hồ Chí 
minh và Đường lối cách mạng của Đảng Cộng 
sản Việt Nam, các kiến thức cơ bản về pháp 
luật, toán, tin học, ngoại ngữ và phương pháp 
nghiên cứu khoa học. 

Kiến thức cơ sở ngành và ngành: Trang bị các 
kiến thức cơ bản về luật kinh tế, luật lao động, 
các nguyên lý kinh tế vĩ mô, kinh tế vi mô, tài 
chính- tiền tệ, tài chính doanh nghiệp, nguyên 
lý kế toán, lý thuyết tổ chức, v.v... làm cơ sở để 
tiếp thu kiến thức chuyên ngành.  

 Kiến thức chuyên ngành: Trang bị các kiến 
thức cơ bản về quản trị doanh nghiệp, tiền 
lương - tiền công và kiến thức chuyên sâu về kế 
toán doanh nghiệp, kế toán đơn vị hành chính 
sự nghiệp, cách thức phân tích báo cáo tài 
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nghiệp. 
c. Yêu cầu về kỹ năng 
- Có kỹ năng thực hành thành thạo về Kế toán, tài 
chính, có khả năng sáng tạo, giải quyết những vấn đề 
chuyên môn và tổ chức, điều hành công việc chuyên 
môn trong lĩnh vực kế toán, tài chính. 
- Thành thạo kỹ năng tin học ứng dụng và tiếng Anh 
trong giao tiếp và trong kinh doanh (Tiếng Anh đạt 
tiêu chuẩn theo quy chế hiện hành về đào tạo trình 
độ thạc sĩ của Bộ giáo dục đào tạo). 
- Có khả năng vận dụng kiến thức đào tạo vào thực 
tế công tác, đồng thời phát triển những kỹ năng phân 
tích, tổng hợp và đánh giá giúp học viên tiếp tục tự 
học, tự phát triển, nghiên cứu độc lập cũng như khả 
năng cập nhật sự thay đổi của chế độ kế toán. 
- Có tư duy logic, khả năng phân tích và tổng hợp, 
phương pháp nghiên cứu khoa học. 
- Có kỹ năng trình bày, thuyết phục, giao tiếp, đàm 
phán. 
- Có khả năng nghiên cứu, phân tích và xử lý có căn 
cứ khoa học các vấn đề thực tế của doanh nghiệp 
liên quan đến chuyên môn. 
d. Yêu cầu về thái độ 
- Chấp hành tốt chủ trương, đường lối chính sách của 
Đảng, Nhà nước. 
- Quan điểm chính trị vững vàng, có khả năng tiếp 
thu và bảo vệ quan điểm  
- Biết xử lý hài hòa lợi ích cá nhân, tập thể, tổ chức 
và quốc gia. 
- Tinh thần trách nhiệm cao, trung thực, có ý thức tổ 
chức kỷ luật, chủ động cập nhật kiến thức, sáng tạo 

chính và sử dụng thông tin kế toán để ra quyết 
định; các nguyên lý tổ chức hệ thống kế toán, 
hệ thống kiểm soát nội bộ và hệ thống thông tin 
kế toán trong doanh nghiệp trong điều kiện tin 
học hóa; các kiến thức chuyên sâu theo ngành 
kinh doanh và loại hình doanh nghiệp cũng 
được trang bị để giúp cho sinh viên thực hiện 
tốt các công việc của nhân viên kế toán và tư 
vấn thuế cho các doanh nghiệp. 

2. Về kỹ năng 

Có khả năng hoạt động độc lập và phối hợp 
hoạt động theo nhóm; có phong cách làm việc 
chuyên nghiệp, có tầm nhìn sâu rộng và kỹ 
năng phân tích, tổng hợp vấn đề; bảo đảm hoạt 
động một cách có hiệu quả trong lĩnh vực 
chuyên môn đào tạo; có khả năng tìm hiểu, vận 
dụng và tuân thủ luật pháp, chuẩn mực của Việt 
Nam trong lĩnh vực tài chính, kế toán và thống 
kê. 

Thành thạo thu thập, phân loại và tổ chức 
hạch toán mọi nghiệp vụ kinh tế phát sinh của 
doanh nghiệp và đơn vị hành chính sự nghiệp 
phù hợp với các quy định của luật pháp và 
thông lệ, chuẩn mực kế toán. 

Biết cách tổ chức hệ thống kế toán bao gồm: 
tổ chức, triển khai hệ thống thông tin kế toán, 
tổ chức quy trình kế toán, tổ chức hệ thống 
chứng từ, sổ sách, báo cáo kế toán nhằm đáp 
ứng thông tin theo yêu cầu quản lý của đơn vị. 
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trong công việc 
- Đáp ứng các yêu cầu đạo đức cá nhân và đạo đức 
nghề nghiệp 

  

Biết tự nghiên cứu và sử dụng các phần mềm 
kế toán; phối hợp với các tổ chức kiểm toán để 
phục vụ cho các hoạt động kiểm toán báo cáo 
tài chính tại doanh nghiệp; thành thạo các công 
việc lập kế hoạch tài chính; có khả năng tổ 
chức thống kê hoạt động kinh doanh; vận dụng 
thành thạo các quy định của pháp luật thuế 
trong các hoạt động kinh doanh. 

3. Về thái độ 

Chương trình đào tạo đại học ngành Kế toán 
nhằm đào tạo ra những sinh viên chấp hành tốt 
chủ trương, đường lối chính sách của Đảng và 
Nhà nước, có quan điểm chính trị vững vàng, 
có khả năng tiếp thu và bảo vệ quan điểm, biết 
xử lý hài hoà lợi ích cá nhân, tập thể, tổ chức 
và quốc gia, có tinh thần trách nhiệm cao, trung 
thực, có ý thức tổ chức kỷ luật, chủ động cập 
nhật kiến thức, sáng tạo trong công việc, có đạo 
đức cá nhân và đạo đức nghề nghiệp. 

4. Trình độ ngoại ngữ đạt được 

Sinh viên tốt nghiệp chương trình đạo tạo đại 
học ngành kế toán có thể sử dụng được tiếng 
Anh để đọc và hiểu các tài liệu chuyên ngành. 

III 

Các chính sách, 
hoạt động hỗ trợ 
học tập, sinh hoạt 
cho người học 

    

- Người học được học tập trong môi trường 
thân thiện, đảm bảo an ninh chính trị, tư tưởng 
cho người  học, đảm bảo dân chủ trong nhà 
trường. 
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- Được đảm bảo các chế độ chính sách cho 
người học, được xét miễn giảm học phí theo 
quy định 

- Được cấp học bổng KKHT và các học bổng 
tài trợ khác do Hội khuyến học và các tập đoàn, 
công ty, doanh nghiệp trao tặng 

Được tham gia các ý kiến xây dựng, phản 
biện các vấn  đề  liên  quan  đến  chương  trình  
đào  tạo,  chế độ chính sách, các điều kiện phục 
vụ học tập. 

- Được phổ biến đầy đủ mục tiêu, chương trình 
đào tạo, các văn bản hướng dẫn của nhà trường, 
các chế độ chính sách liên quan đến người học. 

- Được Nhà trường tổ chức gặp mặt, đối thoại, 
cung cấp các thông tin đào tạo, được tạo điều 
kiện trong công tác nghiên cứu khoa học, tham 
gia các hội thảo, các đề tài, các chương trình 
trao đổi học tập cùng cán bộ giảng viên trong 
trường. 

- Được hỗ trợ các hoạt động tư vấn giới thiệu 
việc làm, hoạt động hỗ trợ phát triển tài năng 
khởi nghiệp trong sinh viên. 

- Được làm các thủ tục hỗ trợ vay vốn, xác 
nhận sinh viên miễn dân công nghĩa vụ, quân 
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sự, xe buýt… 

- Được cung cấp chỗ ở KTX miễn phí và giới 
thiệu chỗ ở trọ giá rẻ cho sinh viên. 

- Được tham gia các hoat động đoàn thể, tham 
gia các hoạt động văn nghệ, thể thao, hoạt 
động ngoại khóa. 

IV 
Chương trình đào 
tạo mà nhà trường 
thực hiện 

    

- - Chương trình đào tạo cụ thể cho các ngành 
nghề được đăng tải chi tiết tại đường link: 
ulsa.edu.vn  

        

V 
Khả năng học tập, 
nâng cao trình độ 
sau khi ra trường 

  

Học viên tốt nghiệp đủ điều kiện để tiếp tục học tập, 
nghiên cứu lấy bằng tiến sĩ ở trong và ngoài nước 
cùng ngành đào tạo hoặc ngành đào tạo gần đáp ứng 
nhu cầu phát triển nghề nghiệp  

- Có khả năng tự học tập, nghiên cứu và thực hiện 
các hoạt động để phá triển thành các nhà quản lý ở 
các cấp khác nhau 

  

-  Sau khi tốt nghiệp, sinh viên có thể học tiếp 
lên trình độ sau đại học tại trường và các 
trường đại học, viện đào tạo khác ở trong và 
ngoài nước. 

- Có khả năng tự học tập nâng cao trình độ 
chuyên môn 

nghiệp vụ, kỹ năng kỹ xảo phục vụ cho công 
việc. 

        

VI Vị trí làm sau khi 
tốt nghiệp   

- Chuyên gia hoạch định, phân tích và tư vấn về các 
chính sách tài chính, kế toán trong các tập đoàn, tổng 
công ty và công ty, các doanh nghiệp kiểm toán, các 
đơn vị hành chính sự nghiệp, các tổ chức xã hội, 
nghề nghiệp thuộc mọi lĩnh vực của nền kinh tế từ 
trung ương đến địa phương.  

- Chuyên viên cao cấp về phân tích tài chính, quản 

- Sinh viên tốt nghiệp đại học kế toán có thể 
làm chuyên viên kế toán trong các doanh 
nghiệp, các đơn vị hành chính sự nghiệp và trong 
các các tổ chức chính trị, xã hội, nghề nghiệp. 

Chuyên viên tư vấn kế toán, thuế trong các 
công ty tư vấn thuế và tư vấn tài chính, đảm nhận 
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trị kinh doanh và kiểm soát nội bộ trong các doanh 
nghiệp. 

- Nghiên cứu viên và giảng viên kế toán, kiểm toán, 
tài chính trong các trường đại học, cao đẳng, trung 
cấp chuyên nghiệp nếu được trang bị thêm kiến thức 
và phương pháp giảng dạy đại học, cao đẳng. 

- Chuyên viên trong các cơ quan quản lý nhà nước 
về tài chính, kế toán, kiểm toán. 

  

công việc trợ lý phân tích và tư vấn về kế toán, thuế, 
tài chính; triển vọng trong tương lai có thể trở thành 
chuyên gia phân tích, tư vấn về kế toán, thuế, tài 
chính.  
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STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến 
sĩ Thạc sĩ 

Đại học 
Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy 
Liên 

thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

I Điều kiện đăng ký 
tuyển sinh   

 a. Về văn bằng 

- Thí sinh tốt nghiệp đại học ngành đúng hoặc ngành 
phù hợp với chuyên ngành dự thi, không phải học bổ 
sung kiến thức khi dự thi. 

- Thí sinh tốt nghiệp đại học ngành gần, ngành khác với 
chuyên ngành dự thi, phải hoàn thành chương trình bổ 
sung kiến thức tại Trường Đại học Lao động - Xã hội 
trước thời hạn nộp hồ sơ dự thi. 

b. Về kinh nghiệm làm việc 

Thí sinh tốt nghiệp đại học ngành đúng, ngành phù hợp, 
ngành gần được dự thi ngay sau khi tốt nghiệp. 

Thí sinh tốt nghiệp đại học ngành khác phải có tối thiểu 
02 năm kinh nghiệm làm việc trong lĩnh vực Quản trị 
kinh doanh tính đến ngày nộp hồ sơ dự thi.  

Danh mục ngành đúng, ngành phù hợp, ngành gần: 

(1) Ngành đúng, ngành phù hợp, gồm: 

- Ngành tốt nghiệp đại học là ngành Quản trị kinh doanh 
hoặc 

- Ngành tốt nghiệp đại học là ngành khác có chương 
trình đào tạo ở trình độ đại học khác chương trình đào 
tạo trình độ đại học  ngành Quản trị kinh doanh của 
Trường Đại học Lao động – Xã hội dưới 10% tổng số 
tiết học hoặc đơn vị học trình hoặc tín chỉ của khối kiến 
thức ngành.. 

- Tuyển sinh trong cả nước theo Đề án tuyển sinh 
của Nhà trường hàng năm được Bộ GD&ĐT phê 
duyệt.  
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(2) Ngành gần, gồm: 

- Ngành tốt nghiệp đại học là một trong các ngành sau: 
Marketing; Bất động sản; Kinh doanh quốc tế; Kinh 
doanh thương mại; Thương mại điện tử; Kinh doanh 
thời trang và dệt may, hoặc 

- Ngành tốt nghiệp đại học là ngành khác có chương 
trình đào tạo ở trình độ đại học khác chương trình đào 
tạo trình độ đại học ngành Quản trị kinh doanh của 
Trường Đại học Lao động – Xã hội từ 10% đến 40% 
tổng số tiết học hoặc đơn vị học trình hoặc tín chỉ của 
khối kiến thức ngành. 

(3) Ngành khác, gồm: 

- Tốt nghiệp đại học một trong số các ngành sau: Tài 
chính – Ngân hàng, Bảo hiểm, Kế toán,  Kiểm toán, 
Khoa học quản lý, Quản lý công, Quản trị nhân lực, Hệ 
thống thông tin quản lý, Quản trị văn phòng, Quan hệ 
lao động, Quản lý dự án, Quản trị dịch vụ du lịch và lữ 
hành,  Quản trị khách sạn, Quản trị nhà hàng và dịch vụ 
ăn uống.    

- Thí sinh tốt nghiệp đại học không thuộc các ngành nêu 
trên. 

II 

Mục tiêu kiến 
thức, kỹ năng, thái 
độ và trình độ 
ngoại ngữ đạt 
được 

  

a. Yêu cầu về kiến thức 
- Hiểu và vận dụng sáng tạo phương pháp nghiên cứu 
khoa học, các phương pháp phân tích định tính và định 
lượng trong lĩnh vực quản trị kinh doanh của doanh 
nghiệp. 
- Nhận dạng cơ hội kinh doanh, hoạch định chiến lược 
phát triển kinh doanh, huy động và tổ chức nguồn lực để 

1. Về kiến thức 

Chương trình đào tạo ngành quản trị kinh 
doanh trang bị những kiến thức khoa học xã hội, 
tự nhiên làm cơ sở; kiến thức về Kinh tế - Tài 
chính, Quản trị làm nền tảng; kiến thức cần thiết 
về ngoại ngữ, tin học và những kiến thức chuyên 
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thực hiện thành công các cơ hội. 
- Xây dựng mô hình tổ chức, phân công, điều độ nhân 
sự và trang thiết bị phù hợp với đặc điểm kinh doanh. 
- Phát hiện và giải quyết kịp thời các vấn đề phát sinh 
giữa những người lao động trong doanh nghiệp, giữa 
doanh nghiệp với môi trường đầu tư kinh doanh trên cơ 
sở đúng pháp luật, khoa học, hiệu quả và nhân văn...phù 
hợp với thực tiễn sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp. 
- Hiểu và vận dụng các công cụ, chiến lược Marketing 
để xây dựng, phát triển và duy trì mối quan hệ tốt đẹp 
với khách hàng và các bên liên quan 
- Hiểu và vận dụng sáng tạo khoa học lãnh đạo, lý 
thuyết ra quyết định để có thể đương đầu với các biến 
động trong môi trường kinh doanh. 
- Có kiến thức chuyên sâu về quản trị chiến lược, quản 
trị điều hành. 
b. Yêu cầu về kỹ năng 
- Có kỹ năng trong việc tổng hợp, phân tích, phản biện, 
đánh giá dữ liệu, thông tin một cách khoa học để đưa ra 
các giải pháp giải quyết các vấn đề liên quan tới hoạt 
động quản lý của doanh nghiệp; 
- Có kỹ năng phát triển tư duy sáng tạo trong kinh doanh 
và quản lý doanh nghiệp, kỹ năng nghiên cứu phát triển, 
đổi mới và sử dụng các công nghệ phù hợp trong lĩnh 
vực học thuật và nghề nghiệp; kỹ năng truyền bá, phổ 
biến kiến thức, kinh nghiệm chuyên môn, quảng bá và 
phát triển thương hiệu, xây dựng tinh thần doanh nhân 
và kiểm soát rủi ro trong các tổ chức, doanh nghiệp; 
- Có khả năng tư duy hệ thống, khoa học, phương pháp 
làm việc chuyên nghiệp, tác nghiệp độc lập sáng tạo, 
chịu được áp lực công việc; 

sâu về quản trị kinh doanh như: Quản trị chiến 
lược; Quản trị nguồn nhân lực; Quản trị dự án 
đầu tư; Quản trị tài chính doanh nghiệp; Quản trị 
chất lượng; Quản trị marketing; ...  để có đủ khả 
năng thực hiện tốt các công việc đảm nhận, phát 
triển được năng lực quản trị các tổ chức trong 
điều kiện hội nhập quốc tế. 

2. Về kỹ năng 

Chương trình đào tạo quản trị kinh doanh rèn 
luyện cho người học các phẩm chất cần có của 
doanh nhân để làm việc một cách hiệu quả trong 
môi trường kinh doanh hội nhập quốc tế; có kỹ 
năng nhận định và phân tích tình huống, xây 
dựng và tổ chức thực hiện các kế hoạch kinh 
doanh và khả năng ra quyết định để giải quyết 
các vấn đề phát sinh trong thực tiễn kinh doanh. 

Chương trình cũng góp phần hình thành và phát 
triển các kỹ năng làm việc độc lập; kỹ năng phối 
hợp, tổ chức, điều hành hoạt động theo nhóm 
một cách hiệu quả. Phát triển các các kỹ năng 
giao tiếp, đàm phán và quan hệ với công chúng. 
Chú trọng phát triển khả năng sử dụng tiếng Anh 
và tin học trong hoạt động kinh doanh và quản trị 
kinh doanh. 

3. Về phẩm chất, đạo đức 

Xây dựng ý thức trách nhiệm công dân, ý thức 
tổ chức kỷ luật và tác phong làm việc chuyên 
nghiệp. Chú trọng xây dựng ý thức chấp hành 
nghiêm chỉnh pháp luật của Nhà nước và của nơi 
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- Có khả năng tự định hướng, thích nghi với môi trường 
kinh doanh; khả năng hướng dẫn, quản lý, đánh giá, cải 
tiến để nâng cao hiệu quả hoạt động trong sản xuất kinh 
doanh và nghiên cứu; 
- Kỹ năng sử dụng ngoại ngữ bậc 3 theo khung năng lực 
ngoại ngữ 6 bậc dành cho Việt Nam. 
c. Năng lực tự chủ và trách nhiệm 
- Có thể tự định hướng phát triển năng lực cá nhân và 
hướng dẫn người khác; tự chủ trong hoạt động; có tinh 
thần trách nhiệm với công việc 
- Có thể làm việc độc lập hoặc làm việc theo nhóm; bảo 
vệ và chịu trách nhiệm về những kết luận chuyên môn; 
- Có năng lực phát huy trí tuệ tập thể trong quản lý và 
hoạt động chuyên môn. 
c. Yêu cầu về thái độ 
- Có ý thức tổ chức, kỷ luật, tinh thần tự giác và trách 
nhiệm cao. 
- Có phẩm chất đạo đức chính trị vững vàng, lập trường 
trong sáng. 
- Cầu tiến, sẵn sàng làm việc trong môi trường áp lực 
công việc cao. 
- Có tinh thần hợp tác, chia sẻ, làm việc theo nhóm và 
phối hợp đa bên.  
- Ý thức nắm bắt sự thay đổi của tổ chức và môi trường 
xung quanh. 

  

làm việc; Có trách nhiệm và tính chuyên nghiệp 
cao của một nhà quản trị; Tạo dựng tinh thần đổi 
mới, năng động trong hoạt động nghề nghiêp, có 
nếp sống lành mạnh, tự tin và cầu thị; có tinh 
thần phục vụ cộng đồng, hợp tác, thân thiện với 
đồng nghiệp và mọi người.  

4. Trình độ ngoại ngữ đạt được  

Trình độ tiếng Anh tối thiểu TOEIC 450 hoặc 
các bài thi quốc tế có qui đổi tương đương. 

III 

Các chính sách, 
hoạt động hỗ trợ 
học tập, sinh hoạt 
cho người học 

    

- Người học được học tập trong môi trường thân 
thiện, đảm bảo an ninh chính trị, tư tưởng cho 
người  học, đảm bảo dân chủ trong nhà trường. 
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- Được đảm bảo các chế độ chính sách cho người 
học, được xét miễn giảm học phí theo quy định 

- Được cấp học bổng KKHT và các học bổng tài 
trợ khác do Hội khuyến học và các tập đoàn, 
công ty, doanh nghiệp trao tặng 

Được tham gia các ý kiến xây dựng, phản 
biện các vấn  đề  liên  quan  đến  chương  trình  
đào  tạo,  chế độ chính sách, các điều kiện phục 
vụ học tập. 

- Được phổ biến đầy đủ mục tiêu, chương trình 
đào tạo, các văn bản hướng dẫn của nhà trường, 
các chế độ chính sách liên quan đến người học. 

- Được Nhà trường tổ chức gặp mặt, đối thoại, 
cung cấp các thông tin đào tạo, được tạo điều 
kiện trong công tác nghiên cứu khoa học, tham 
gia các hội thảo, các đề tài, các chương trình trao 
đổi học tập cùng cán bộ giảng viên trong trường. 

- Được hỗ trợ các hoạt động tư vấn giới thiệu việc 
làm, hoạt động hỗ trợ phát triển tài năng khởi 
nghiệp trong sinh viên. 

- Được làm các thủ tục hỗ trợ vay vốn, xác nhận 
sinh viên miễn dân công nghĩa vụ, quân sự, xe 
buýt… 

- Được cung cấp chỗ ở KTX miễn phí và giới 
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thiệu chỗ ở trọ giá rẻ cho sinh viên. 

- Được tham gia các hoat động đoàn thể, tham gia 
các hoạt động văn nghệ, thể thao, hoạt động 
ngoại khóa. 

IV 
Chương trình đào 
tạo mà nhà trường 
thực hiện 

    

- - Chương trình đào tạo cụ thể cho các ngành 
nghề được đăng tải chi tiết tại đường link: 
ulsa.edu.vn  

        

V 
Khả năng học tập, 
nâng cao trình độ 
sau khi ra trường 

  

Người học có thể tự học tập, tự nghiên cứu và đăng ký 
thi tuyển để tiếp tục học tập lên bậc tiến sĩ, đồng thời có 
thể tích lũy kinh nghiệm để nâng cao trình độ. Từ đó 
người học có thể đạt được những chức danh, học vị cao 
hơn. 

  

-  Sau khi tốt nghiệp, sinh viên có thể học tiếp lên 
trình độ sau đại học tại trường và các trường đại 
học, viện đào tạo khác ở trong và ngoài nước. 

 Có khả năng tự học tập nâng cao trình độ chuyên 
môn 

nghiệp vụ, kỹ năng kỹ xảo phục vụ cho công 
việc. 

        

VI Vị trí làm sau khi 
tốt nghiệp   

- Học viên tốt nghiệp có thể làm việc tại các doanh 
nghiệp, các tổ chức tài chính, các cơ quan quản lý nhà 
nước từ trung ương đến địa phương với tư cách là nhà 
quản trị, quản lý, nhà kinh doanh, nhà nghiên cứu;  

- Học viên có khả năng tự tạo lập và điều hành doanh 
nghiệp; tự tìm kiếm và tận dụng cơ hội kinh doanh riêng 
cho bản thân; 

- Học viên có khả năng nghiên cứu, giảng dạy tại các cơ 
sở giáo dục trong hệ thống giáo dục, các Viện nghiên 
cứu chuyên ngành.  

Sau khi tốt nghiệp, cử nhân Quản trị kinh 
doanh có thể trở thành các chuyên viên làm việc 
tại các phòng ban chức năng của tổ chức, đặc biệt 
là các doanh nghiệp hoặc thư ký cho các nhà 
quản lý các cấp trong bộ máy quản lý của doanh 
nghiệp. Tùy khả năng và điều kiện cụ thể, cử 
nhân Quản trị kinh doanh có thể trở thành các 
doanh nhân hay các giám đốc điều hành chuyên 
nghiệp ở tất cả các loại hình tổ chức kinh doanh 
trong nước và nước ngoài. Một bộ phận sinh viên 
tốt nghiệp có thể làm công tác giảng dạy và 
nghiên cứu về quản trị kinh doanh tại các trường 
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đại học, cao đẳng và trung cấp chuyên nghiệp. 
Công khai cam kết chất lượng đào tạo của Trường Đại học Lao động – Xã hội năm học 2018-2019 ngành Tâm lý học 
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I Điều kiện đăng ký 
tuyển sinh     - Tuyển sinh trong cả nước theo Đề án tuyển sinh của Nhà trường hàng năm được Bộ GD&ĐT phê duyệt.          

II 

Mục tiêu kiến 
thức, kỹ năng, thái 
độ và trình độ 
ngoại ngữ đạt 
được 

    

1. Về kiến thức 

Kiến thức giáo dục đại cương: Trang bị cho sinh viên các kiến thức cơ bản về Nguyên lý của chủ nghĩa 
Mác - Lênin, Tư tưởng Hồ Chí minh, Chủ nghĩa xã hội khoa học và Lịch sử Đảng Cộng sản Việt Nam, 
các kiến thức cơ bản về pháp luật, toán, tin học, ngoại ngữ và phương pháp nghiên cứu khoa học. 

 Kiến thức cơ sở ngành và ngành: Trang bị cho sinh viên các kiến thức hỗ trợ các hoạt động, Công tác 
xã hội, An sinh xã hội, Hành vi con người và môi trường xã hội, Xã hội học đại cương, Đại cương văn 
hóa Việt Nam. 

Kiến thức chuyên ngành: Có kiến thức chuyên sâu trong lĩnh vực đào tạo: các phương pháp thực hành 
Tâm lý học, Kỹ năng giao tiếp, Tâm lý học xã hội, Tâm lý học kinh doanh, Tâm lý học lâm sàng, Tâm lý 
học đại cương, Tâm lý học lao động, Tham vấn và thực hành tham vấn, Tâm bệnh học. 

2. Về kỹ năng 

Có kỹ năng hoàn thành công việc phức tạp đòi hỏi vận dụng kiến thức lý thuyết và thực tiễn của ngành 
được đào tạo trong những bối cảnh khác nhau: sinh viên được đào tạo về các kỹ năng mềm và các kỹ 
năng nghề nghiệp như kỹ năng thiết kế và triển khai nghiên cứu; kỹ năng nghề nghiệp trong từng lĩnh 
vực chuyên sâu của ngành Tâm lý học như Tâm lý học xã hội, Tâm lý học kinh doanh, Tâm lý học lâm 
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sàng, Tham vấn và thực hành tham vấn.  

Vận dụng được các kỹ năng cơ bản, xử lý các vấn đề về căng thẳng trong gia đình, tại nơi làm việc 
như: kỹ năng thiết kế nghiên cứu tâm lý, kỹ năng giao tiếp, kỹ năng làm việc nhóm, kỹ năng tư vấn tuyển 
dụng nhân sự, kỹ năng tổ chức lao động và quản lý nhân sự, kỹ năng tâm lý trong tổ chức lao động, kỹ 
năng tham vấn tâm lý cho cá nhân, nhóm, tham vấn qua điện thoại. 

Vận dụng các kỹ năng mềm khác như: kỹ năng học và tự học, kỹ năng tư duy sáng tạo và giải quyết 
vấn đề, kỹ năng lập kế hoạch và tổ chức công việc, kỹ năng quản lý thời gian. 

3. Về thái độ 

- Có thái độ tôn trọng pháp luật và chính sách của Đảng và Nhà nước, hòa đồng với đồng nghiệp, thân 
chủ. Rèn luyện phẩm chất đạo đức cá nhân như tôn trọng và yêu thương con người, tinh thần tự học, làm 
chủ bản thân, có tinh thần vì cộng đồng, thân thiện với môi trường, tuân thủ các nguyên tắc đạo đức nghề 
tâm lý.  

- Luôn tôn trọng, yêu thương con người và tinh thần tự học, làm chủ bản thân. Có tinh thần vì cộng 
đồng, thân thiện với môi trường. Tuân thủ các nguyên tắc đạo đức nghề tâm lý (giữ bí mật, vì lợi ích của 
khách hàng, trung thực, tôn trọng khách hàng) 

Trình độ ngoại ngữ đạt được 

Ngoại ngữ: có thể sử dụng tiếng Anh ở mức tương tương chuẩn TOEIC 400. 

III 

Các chính sách, 
hoạt động hỗ trợ 
học tập, sinh hoạt 
cho người học 

    

- Người học được học tập trong môi trường thân thiện, đảm bảo an ninh chính trị, tư tưởng cho người  
học, đảm bảo dân chủ trong nhà trường. 

- Được đảm bảo các chế độ chính sách cho người học, được xét miễn giảm học phí theo quy định 

- Được cấp học bổng KKHT và các học bổng tài trợ khác do Hội khuyến học và các tập đoàn, công ty, 
doanh nghiệp trao tặng 

Được tham gia các ý kiến xây dựng, phản biện các vấn  đề  liên  quan  đến  chương  trình  đào  tạo,  
chế độ chính sách, các điều kiện phục vụ học tập. 

- Được phổ biến đầy đủ mục tiêu, chương trình đào tạo, các văn bản hướng dẫn của nhà trường, các chế 
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STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến 
sĩ 

Thạc 
sĩ 

Đại học 
Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

độ chính sách liên quan đến người học. 

- Được Nhà trường tổ chức gặp mặt, đối thoại, cung cấp các thông tin đào tạo, được tạo điều kiện trong 
công tác nghiên cứu khoa học, tham gia các hội thảo, các đề tài, các chương trình trao đổi học tập cùng 
cán bộ giảng viên trong trường. 

- Được hỗ trợ các hoạt động tư vấn giới thiệu việc làm, hoạt động hỗ trợ phát triển tài năng khởi nghiệp 
trong sinh viên. 

- Được làm các thủ tục hỗ trợ vay vốn, xác nhận sinh viên miễn dân công nghĩa vụ, quân sự, xe buýt… 

- Được cung cấp chỗ ở KTX miễn phí và giới thiệu chỗ ở trọ giá rẻ cho sinh viên. 

- Được tham gia các hoat động đoàn thể, tham gia các hoạt động văn nghệ, thể thao, hoạt động ngoại 
khóa. 
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Công khai cam kết chất lượng đào tạo của Trường Đại học Lao động – Xã hội năm học 2018-2019 ngành Quản trị nhân lực 
 

STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến sĩ Thạc sĩ 
Đại học 

Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

I Điều kiện đăng ký 
tuyển sinh 

Người dự tuyển đào tạo trình độ tiến 
sĩ chuyên ngành Quản trị nhân lực 
phải đáp ứng các điều kiện sau: 
1.Người dự tuyển phải có bằng thạc 
sĩ phù hợp với chuyên ngành đăng 
ký dự tuyển. Cụ thể:  
- Chuyên ngành đúng: Quản trị nhân 
lực.  
- Chuyên ngành phù hợp: chuyên 
ngành có chương trình đào tạo ở 
trình độ thạc sĩ khác chương trình 
đào tạo trình độ thạc sĩ Quản trị nhân 
lực của Trường Đại học Lao động – 
Xã hội dưới 10% tổng số tiết học 
hoặc đơn vị học trình hoặc tín chỉ 
của khối kiến thức chuyên ngành. 
- Chuyên ngành gần: Chính sách 
công, Quản lý công, Hệ thống thông 
tin quản lý, Quản lý kinh tế, Kinh tế 
lao động và Quản trị kinh doanh 
hoặc chuyên ngành có chương trình 
đào tạo ở trình độ thạc sĩ khác 
chương trình đào tạo trình độ thạc sĩ 
Quản trị nhân lực của Trường Đại 
học Lao động – Xã hội từ 10% đến 
40% tổng số tiết học hoặc đơn vị học 
trình hoặc tín chỉ của khối kiến thức 
chuyên ngành. 
2. Là tác giả 01 bài báo hoặc báo cáo 
liên quan đến lĩnh vực dự định 

a. Về văn bằng 
- Thí sinh tốt nghiệp đại học ngành 
đúng hoặc ngành phù hợp với 
chuyên ngành dự thi, không phải học 
bổ sung kiến thức khi dự thi. 
- Thí sinh tốt nghiệp đại học ngành 
gần, ngành khác với chuyên ngành 
dự thi, phải hoàn thành chương trình 
bổ sung kiến thức tại Trường Đại 
học Lao động - Xã hội trước thời hạn 
nộp hồ sơ dự thi. 
b. Về kinh nghiệm làm việc 
- Thí sinh tốt nghiệp đại học ngành 
đúng, ngành phù hợp, ngành gần 
được dự thi ngay sau khi tốt nghiệp. 
- Thí sinh tốt nghiệp đại học ngành 
khác phải có tối thiểu 02 năm kinh 
nghiệm làm việc trong lĩnh vực 
Quản trị nhân lực tính đến ngày nộp 
hồ sơ dự thi.  
Danh mục ngành đúng, ngành phù 
hợp, ngành gần: 
(1) Ngành đúng, ngành phù hợp, 
gồm: 
- Ngành tốt nghiệp đại học ngành 
Quản trị nhân lực, hoặc 
- Ngành tốt nghiệp đại học là các 
ngành khác có chương trình đào tạo 
đại học khác chương trình đào tạo 
ngành Quản trị nhân lực của Trường 

- Tuyển sinh trong cả nước theo Đề án 
tuyển sinh của Nhà trường hàng năm được 
Bộ GD&ĐT phê duyệt.  
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STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến sĩ Thạc sĩ 
Đại học 

Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

nghiên cứu đăng trên tạp chí khoa 
học hoặc kỷ yếu hội nghị, hội thảo 
khoa học chuyên ngành có phản biện 
trong thời hạn 03 năm (36 tháng) 
tính đến ngày đăng ký dự tuyển. 
3. Người dự tuyển là công dân Việt 
Nam phải có một trong những văn 
bằng, chứng chỉ minh chứng về năng 
lực ngoại ngữ sau: 
a) Bằng tốt nghiệp đại học hoặc bằng 
thạc sĩ do cơ sở đào tạo nước ngoài 
cấp cho người học toàn thời gian ở 
nước ngoài mà ngôn ngữ sử dụng 
trong quá trình học tập là tiếng Anh 
hoặc tiếng nước ngoài khác; 
b) Bằng tốt nghiệp đại học các ngành 
ngôn ngữ nước ngoài do các cơ sở 
đào tạo của Việt Nam cấp; 
c) Chứng chỉ tiếng Anh TOEFL iBT 
từ 45 trở lên hoặc Chứng chỉ IELTS 
(Academic Test) từ 5.0 trở lên do 
một tổ chức khảo thí được quốc tế và 
Việt Nam công nhận cấp trong thời 
hạn 02 năm (24 tháng) tính đến ngày 
đăng ký dự tuyển;   
d) Người dự tuyển có bằng tốt 
nghiệp đại học hoặc bằng thạc sĩ do 
cơ sở đào tạo nước ngoài cấp cho 
người học toàn thời gian ở nước 
ngoài mà ngôn ngữ sử dụng trong 
quá trình học tập không phải là tiếng 

Đại học Lao động – Xã hội dưới 
10% tổng số tiết học hoặc đơn vị học 
trình hoặc tín chỉ của khối kiến thức 
ngành. 
(2) Ngành gần, gồm: 
- Ngành tốt nghiệp đại học là một 
trong các ngành sau: Khoa học quản 
lý; Hệ thống thông tin quản lý; Quản 
trị văn phòng, Quản lý công,  Quan 
hệ lao động, Quản lý dự án, hoặc  
- Ngành tốt nghiệp đại học là các 
ngành: Quản trị kinh doanh, Kinh tế 
lao động... nếu các ngành này có 
chương trình đào tạo đại học khác 
chương trình đào tạo ngành Quản trị 
nhân lực của Trường Đại học Lao 
động – Xã hội từ 10% đến 40% tổng 
số tiết học hoặc đơn vị học trình 
hoặc tín chỉ của khối kiến thức 
ngành. 
(3) Ngành khác, gồm: 
- Tốt nghiệp đại học một trong số 
các ngành sau: Quản trị kinh doanh, 
Kinh doanh quốc tế, Quản trị dịch vụ 
du lịch và lữ hành, Kinh doanh 
thương mại, Quản trị khách sạn,                     
Tài chính - Ngân hàng, Quản trị nhà 
hàng và dịch vụ ăn uống, Bảo hiểm, 
Marketing,                                             
Kế toán, Kiểm toán 

- Thí sinh tốt nghiệp đại học không 
thuộc các ngành nêu trên 
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Trình độ đào tạo 

Tiến sĩ Thạc sĩ 
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chính quy
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chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

Anh; hoặc có bằng tốt nghiệp đại 
học các ngành ngôn ngữ nước ngoài 
không phải là tiếng Anh do các cơ sở 
đào tạo của Việt Nam cấp; hoặc có 
các chứng chỉ tiếng nước ngoài khác 
tiếng Anh ở trình độ tương đương 
(quy định tại Phụ lục I) do một tổ 
chức khảo thí được quốc tế và Việt 
Nam công nhận cấp trong thời hạn 
02 năm (24 tháng) tính đến ngày 
đăng ký dự tuyển thì phải có khả 
năng giao tiếp được bằng tiếng Anh 
trong chuyên môn (có thể diễn đạt 
những vấn đề thuộc lĩnh vực chuyên 
môn cho người khác hiểu bằng tiếng 
Anh và hiểu được người khác trình 
bày những vấn đề chuyên môn bằng 
tiếng Anh).  

4. Người dự tuyển là công dân nước 
ngoài phải có trình độ tiếng Việt tối 

thiểu từ Bậc 4 trở lên theo Khung năng 
lực tiếng Việt dùng cho người nước 

ngoài  

  

II 

Mục tiêu kiến 
thức, kỹ năng, thái 
độ và trình độ 
ngoại ngữ đạt 
được 

1. Về kiến thức 
-Vận dụng sáng tạo kiến thức về 
quản trị chiến lược nguồn nhân lực, 
quản trị nhân lực trong mối quan hệ 
đối tác của quản trị kinh doanh. Vận 
dụng được kiến thức tiên tiến về 
quản trị nhân lực bền vững, việc làm 
bền vững, quản lý nguồn nhân lực 
trong môi trường toàn cầu hóa 

Yêu cầu về kiến thức 
- Biết vận dụng phù hợp và hiệu quả 
kiến thức pháp luật lao động/luật 
công chức/luật viên chức, luật bảo 
hiểm và các luật có liên quan khác 
trong quá trình tham mưu xây dựng 
chính sách nhân sự mới, hoàn thiện 
chính sách nhân sự cũ. 
- Biết cách nghiên cứu, đề xuất sửa 

 1. Về kiến thức 

Kiến thức giáo dục đại cương: Trang bị 
cho sinh viên những nội dung cơ bản của 
Chủ nghĩa Mác-Lênin, Tư tưởng Hồ Chí 
Minh và đường lối cách mạng của Đảng 
cộng sản Việt Nam, kiến thức đại cương 
về toán học, pháp luật đại cương, thống kê 
toán, các nguyên lý cơ bản về kinh tế. 
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STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến sĩ Thạc sĩ 
Đại học 

Cao đẳng 
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Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

hướng tới giải quyết các vấn đề quản 
lý nguồn nhân lực ở cả cấp vĩ mô và 
vi mô trong bối cảnh phát triển bền 
vững tổ chức, địa phương, quốc gia 
và toàn cầu. 
-Làm chủ, vận dụng sáng tạo kiến 
thức cốt lõi, kiến thức tiên tiến về 
các chính sách quản trị nguồn nhân 
lực ở cả tầm vi mô và vĩ mô, cơ chế 
xây dựng và vận hành chính sách lao 
động - việc làm, chính sách tiền 
lương quốc gia, cơ chế quản trị quan 
hệ lao động. 
-Vận dụng kiến thức cơ bản, cập 
nhật và sáng tạo tri thức mới về 
phương pháp phân tích thông tin thị 
trường lao động, việc làm, thất 
nghiệp; tác động hai chiều giữa 
nguồn nhân lực và phát triển kinh tế 
xã hội; tác động hai chiều giữa phát 
triển nguồn nhân lực và tăng trưởng, 
phát triển của tổ chức, doanh nghiệp. 
-Cập nhật và vận dụng kiến thức mới 
về quản trị nhân lực trong bối cảnh 
cách mạng công nghiệp 4.0, khả 
năng ứng dụng công nghệ thông tin 
trong phân tích dự báo và hỗ trợ 
nghiệp vụ quản trị nhânlực. 
-Phân tích, đánh giá các kiến thức 
chuyên sâu, các lý thuyết quản trị 
nhân lực nhằm bổ sung, hoàn thiện, 
cập nhật, sáng tạo các lý thuyết mới, 

đổi các quy định về pháp luật lao 
động/luật công chức/luật viên chức, 
luật bảo hiệm xã hội và các luật khác 
có liên quan phù hợp với bối cảnh 
hội nhập quốc tế hiện nay. 
- Hiểu rõ các phương pháp nghiên 
cứu khoa học và vận dụng vào 
nghiên cứu thực tế về công tác quản 
trị nhân lực trong các doanh nghiệp 
và tổ chức. Chủ động vận dụng 
thành thạo khối kiến thức toán học, 
thống kê và quản lý thông tin kinh 
tế, các nguyên lý cơ bản về kinh tế 
và quản trị kinh doanh trong xây 
dựng, hoạch định chính sách nhân 
sự, chính sách lao động. 
- Hiểu về dân số, nguồn nhân lực, có 
phương pháp xây dựng, tiếp cận và 
khai thác thông tin trên thị trường 
lao động; cập nhật và tự cập nhật về 
các chính sách quốc gia, địa phương 
về lao động, đào tạo nghề, xuất khẩu 
lao động, tiền lương, việc làm…; có 
phương pháp tham mưu và đề xuất 
với lãnh đạo trong các vấn đề quản 
lý nhà nước về lao động. 
- Hiểu rõ bản chất, vai trò, phương 
pháp quản trị nhân lực trong bối 
cảnh toàn cầu hóa và nắm bắt được 
xu hướng thay đổi của quản trị nhân 
lực trong bối cảnh toàn cầu hóa. 
- Biết cách phân tích, đánh giá hiện 

Kiến thức cơ sở ngành và ngành: Trang 
bị cho sinh viên kiến thức pháp luật đại 
cương, pháp luật trong chuyên ngành quản 
trị nhân lực, cách tra cứu, nghiên cứu để 
vận dụng các qui định pháp lý liên quan; 
kiến thức về tâm lý học, xã hội học, hành 
vi tổ chức trong phân tích tâm lý, hành vi 
của người lao động. 

Kiến thức chuyên ngành: Trang bị cho 
sinh viên các lý thuyết, nguyên lý và cách 
thức để phân tích về dân số, nguồn nhân 
lực và sự biến đổi cung cầu trên thị trường 
lao động; cách cập nhật và phân tích các 
chính sách quốc gia, địa phương về lao 
động-việc làm; bản chất, vai trò, phương 
pháp, quy trình, thủ tục, trách nhiệm và 
cách thức triển khai các hoạt động của 
công tác quản trị nhân lực; cách thức phân 
tích, đánh giá hiện trạng công tác quản trị 
nhân lực trong các tổ chức; cách thức 
tham mưu cho lãnh đạo cấp trên trong 
công tác tổ chức bộ máy và xây dựng hệ 
thống chính sách về nhân lực. 

2. Về kỹ năng 

- Phân tích, đánh giá hiện trạng công tác 
quản trị nhân lực trong các tổ chức; tham 
mưu cho lãnh đạo cấp trên trong công tác 
tổ chức bộ máy và xây dựng chiến lược 
quản trị nguồn nhân lực, mô hình quản trị 
nhân lực, hệ thống chính sách về nhân lực 
trong tổ chức, các biểu mẫu, quy chế, quy 
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phương pháp mới trong giải quyết 
các vấn đề quản trị nhân lực hiện 
đại. 
2. Về kỹ năng  
-Chủ động trong xây dựng và triển 
khai được các dự án, đề án quốc gia, 
quốc tế về phát triển nguồn nhân lực, 
lao động, việc làm, tiền lương, an 
toàn và sức khỏe người lao động.  
-Thành thạo trong triển khai phương 
pháp nghiên cứu định lượng, phân 
tích, đánh giá, phát hiện, dự báo 
được các vấn đề về lao động, việc 
làm, tiền lương, nguồn nhân lực, tác 
động của các chính sách quản trị 
nhân lực.  
-Thành thạo trong nghiên cứu độc 
lập; nghiên cứu theo nhóm; tổ chức, 
điều hành nhóm nghiên cứu các đề 
tài nghiên cứu khoa học mang tính 
liên ngành, đa ngành về tổ chức bộ 
máy, thu hút, đào tạo - phát triển 
nhân lực, quản lý và sử dụng nguồn 
nhân lực, quan hệ lao động, an toàn, 
sức khỏe người lao động, tiền lương, 
năng suất lao động, việc làm, thị 
trường lao động; Tham gia thảo 
luận, viết các bài báo quốc gia, quốc 
tế để phổ biến các kết quả nghiên 
cứu. 
-Có tư duy phản biện khoa học và kỹ 
năng tư vấn, hoàn thiện các công 

trạng công tác quản trị nhân lực 
trong tổ chức và đề xuất với lãnh đạo 
cấp trên về mô hình quản trị nhân 
lực trong tổ chức, hệ thống chính 
sách về nhân lực, mô hình tổ chức bộ 
máy, xây dựng chiến lược quản trị 
nguồn nhân lực. 
- Hiểu rõ và biết cách vận dụng các 
thành quả của tâm lý học, xã hội học, 
hành vi tổ chức trong phân tích tâm 
lý, hành vi của người lao động, 
nhóm, tập thể lao động làm căn cứ 
xây dựng và hoàn thiện các chính 
sách quản trị nhân lực      cho tổ 
chức. 
b. Yêu cầu về kỹ năng 
b1. Kỹ năng nghề nghiệp 
- Có tư duy độc lập, sáng tạo và khả 
năng phân tích, đánh giá hiện trạng 
công tác quản trị nhân lực trong các 
tổ chức; tham mưu cho lãnh đạo cấp 
trên trong công tác tổ chức bộ máy, 
xây dựng chiến lược nhân lực, chiến 
lược quản trị nguồn nhân lực, mô 
hình quản trị nhân lực trong tổ chức, 
hệ thống chính sách về nhân lực. 
- Có khả năng chủ trì và triển khai 
các hoạt động: xây dựng các loại quy 
chế về nhân sự, thiết kế, phân tích 
công việc; tổ chức lao động khoa 
học; quản trị  thực hiện công việc, thi 
đua, khen thưởng, kỷ luật, hoạch 

trình. 

- Thực hiện các nghiệp vụ trong chuyên 
ngành: Xây dựng nội quy lao động/ sổ tay 
lao động, các loại quy chế về nhân sự; 
thiết kế, phân tích công việc; tổ chức lao 
động, tổ chức ca, kíp; tổ chức nơi làm 
việc; tổ chức đội nhóm, định mức lao 
động; quản lý và đánh giá kết quả thực 
hiện công việc; thi đua, khen thưởng, kỷ 
luật; kế hoạch nhân lực; sử dụng nhân lực; 
quản lý thông tin nhân sự; công tác cán 
bộ; quản trị thù lao lao động: tiền lương, 
tiền công, tiền thưởng, bảo hiểm và các 
loại phúc lợi khác; tham gia giải quyết các 
chế độ, chính sách cho người lao động; 
tạo động lực lao động; đào tạo phát triển 
nhân lực; tuyển dụng; an toàn-vệ sinh lao 
động; đối thoại, trợ giúp và giải quyết các 
vấn đề phát sinh trong quan hệ lao động. 

- Phát hiện và giải quyết vấn đề trong quản 
trị nhân lực, tham mưu cho cấp trên trong 
đánh giá hiệu quả các hoạt động về quản 
trị nhân lực.  

- Kỹ năng phỏng vấn, thuyết phục, động 
viên, khích lệ, giải quyết xung đột, kỹ 
năng giao tiếp, kỹ năng lập kế hoạch, quản 
lý thời gian, có khả năng làm việc độc lập 
đồng thời có kỹ năng làm việc nhóm và tổ 
chức làm việc nhóm. 

- Kiểm tra, giám sát vấn đề thực thi pháp 
luật về lao động trong các tổ chức, đơn vị. 
Phân tích được tình hình dân số, nguồn 
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trình khoa học liên quan trong lĩnh 
vực quản trị nhân lực. 
-Khả năng thích ứng cao và quản lý 
sự thay đổi với môi trường công việc 
trong nước và quốc tế. 
3. Năng lực tự chủ và tự chịu trách 
nhiệm 
-Sẵn sàng lĩnh hội kiến thức mới 
-Chủ động và trách nhiệm trong 
nghiên cứu, sáng tạo 
-Trung thực, thẳng thắn và bản lĩnh 
trong đề xuất các ý tưởng, kết quả 
nghiên cứu 
-Thích ứng, tự định hướng và dẫn 
dắt những người khác 

-Chủ động có các phán quyết, ra 
quyết định mang tính chuyên gia  

định nhân lực, quản lý thông tin 
nhân sự; công tác cán bộ; quản trị 
thù lao lao động, hoạch định chính 
sách tiền lương, tiền thưởng và các 
loại phúc lợi khác; có khả năng chỉ 
đạo và trực tiếp tham gia vào hoạt 
động tuyển dụng; bảo hộ lao động; 
truyền thông, trợ giúp và giải quyết 
các vấn đề phát sinh trong quan hệ 
lao động; có khả năng chỉ đạo giải 
quyết các chế độ, chính sách cho 
người lao động; có khả năng đào tạo 
và hướng dẫn nhân viên.  
- Có thể tham gia trực tiếp vào công 
tác quản lý, giám sát vấn đề thực thi 
pháp luật về lao động trong các tổ 
chức, đơn vị. Có thể phân tích được 
tình hình dân số, nguồn nhân lực, 
theo dõi diễn biến và đánh giá được 
thị trường lao động làm căn cứ để 
tham mưu, đề xuất được với cấp trên 
những ý kiến nhằm tăng cường quản 
lý nhà nước về lao động. 
- Có tư duy hệ thống, kỹ năng phát 
hiện và giải quyết vấn đề trong quản 
trị nhân lực. 
- Có kỹ năng phỏng vấn tuyển dụng, 
phỏng vấn đào tạo, phỏng vấn thu 
thập thông tin về công việc, nhân sự, 
phỏng vấn ngược nhân viên. 
- Có kỹ năng quản lý và ra quyết 
định 

nhân lực, theo dõi diễn biến và đánh giá 
được thị trường lao động làm căn cứ để 
tham mưu, đề xuất với cấp trên những ý 
kiến nhằm tăng cường quản lý nhà nước 
về lao động. 

3. Trình độ ngoại ngữ đạt được 

Sinh viên tốt nghiệp chương trình đào 
tạo bậc đại học chuyên ngành Quản trị 
nhân lực sẽ có thể sử dụng tiếng Anh ở 
mức tương đương chuẩn TOEIC 400, có 
thể đọc và hiểu cơ bản các thuật ngữ, tài 
liệu và văn bản thuộc về chuyên ngành; 

4. Về thái độ 

 Sinh viên tốt nghiệp chương trình 
đào tạo bậc đại học chuyên ngành Quản trị 
nhân lực sẽ có có những phẩm chất tích 
cực: Tôn trọng pháp luật, lối sống tích 
cực, có tinh thần hướng về tập thể; biết 
lắng nghe và quan tâm đến những người 
xung quanh; cầu thị, tự tin, điềm tĩnh, 
sáng tạo, có bản lĩnh; có trách nhiệm, 
gương mẫu và phong cách làm việc 
chuyên nghiệp; có lòng yêu nước, lý 
tưởng cộng sản, niềm tin đối với sự lãnh 
đạo của Đảng, bản lĩnh chính trị; có ý thức 
chấp hành các chủ trương, đường lối, 
chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà 
nước. 
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b2. Kỹ năng mềm 
- Kỹ năng ra quyết định 
- Kỹ năng tổ chức và điều hành họp 
- Có kỹ năng thuyết trình, thuyết 
phục, động viên, khích lệ 
- Kỹ năng khảo sát, phân tích, đánh 
giá 
- Kỹ năng thương lượng, giải quyết 
các xung đột trong quan hệ nhân sự 
- Có kỹ năng đào tạo, hướng dẫn 
nhân viên mới, nhân viên dưới quyền 
- Đạt chuẩn kỹ năng sử dụng công 
nghệ thông tin cơ bản theo quy định 
của chuẩn kỹ năng sử dụng công 
nghệ thông tin (ban hành theo thông 
tư 03/2014/TT-BTTTT) 
- Kỹ năng sử dụng ngoại ngữ bậc 3 
theo khung năng lực ngoại ngữ 6 bậc 
dành cho Việt Nam (ban hành theo 
Thông tư 01/2014/TT-BGDĐT). 
c. Yêu cầu về thái độ 
- Tự tin, linh hoạt, sáng tạo, có bản 
lĩnh 
- Trách nhiệm, gương mẫu và phong 
cách làm việc chuyên nghiệp  
- Ý thức nắm bắt sự thay đổi của tổ 
chức và môi trường xung quanh 
- Tinh thần chia sẻ, hỗ trợ 

  

III Các chính sách, 
hoạt động hỗ trợ     - Người học được học tập trong 

môi trường thân thiện, đảm bảo an ninh 
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học tập, sinh hoạt 
cho người học 

chính trị, tư tưởng cho người  học, đảm 
bảo dân chủ trong nhà trường. 

- Được đảm bảo các chế độ chính 
sách cho người học, được xét miễn giảm 
học phí theo quy định 

- Được cấp học bổng KKHT và các 
học bổng tài trợ khác do Hội khuyến học 
và các tập đoàn, công ty, doanh nghiệp 
trao tặng 

Được tham gia các ý kiến xây dựng, 
phản biện các vấn  đề  liên  quan  đến  
chương  trình  đào  tạo,  chế độ chính 
sách, các điều kiện phục vụ học tập. 

- Được phổ biến đầy đủ mục tiêu, 
chương trình đào tạo, các văn bản hướng 
dẫn của nhà trường, các chế độ chính sách 
liên quan đến người học. 

- Được Nhà trường tổ chức gặp 
mặt, đối thoại, cung cấp các thông tin đào 
tạo, được tạo điều kiện trong công tác 
nghiên cứu khoa học, tham gia các hội 
thảo, các đề tài, các chương trình trao đổi 
học tập cùng cán bộ giảng viên trong 
trường. 

- Được hỗ trợ các hoạt động tư vấn 
giới thiệu việc làm, hoạt động hỗ trợ phát 
triển tài năng khởi nghiệp trong sinh viên. 

- Được làm các thủ tục hỗ trợ vay 
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vốn, xác nhận sinh viên miễn dân công 
nghĩa vụ, quân sự, xe buýt… 

- Được cung cấp chỗ ở KTX miễn 
phí và giới thiệu chỗ ở trọ giá rẻ cho sinh 
viên. 

- Được tham gia các hoat động 
đoàn thể, tham gia các hoạt động văn 
nghệ, thể thao, hoạt động ngoại khóa. 

IV 
Chương trình đào 
tạo mà nhà trường 
thực hiện 

Chương trình đào tạo chuyên ngành 
Quản trị nhân lực: Phụ lục 5 

  

. Chương trình đào tạo chuyên ngành 
Quản trị nhân lực: Phụ lục 1 

  

- Chương trình đào tạo cụ thể cho các 
ngành nghề được đăng tải chi tiết tại 
đường link: ulsa.edu.vn  

        

V 
Khả năng học tập, 
nâng cao trình độ 
sau khi ra trường 

  

Người học có thể tiếp tục tự học tập, 
tự nghiên cứu và đăng ký thi tuyển 
để học tập lên mức cao hơn ở bậc 
Tiến sĩ đồng thời có thể tích luỹ kinh 
nghiệm để nâng cao trình độ. Từ đó, 
người học có thể đáp ứng các yêu 
cầu với các chức danh cao hơn như: 
giám đốc nhân sự, Trưởng, phó 
Phòng nhân sự, chuyên viên chính và 
chuyên viên cao cấp về nhân sự/lao 
động, giảng viên chính, nghiên cứu 
viên chính, giảng viên cao cấp và 
nghiên cứu viên cao cấp về nhân 
sự/lao động. 

  

  - Sau khi tốt nghiệp, sinh viên có thể học 
tiếp lên trình độ sau đại học tại trường và 
các trường đại học, viện đào tạo khác ở 
trong và ngoài nước. 

  - Có khả năng tự học tập nâng cao trình 
độ chuyên môn nghiệp vụ, kỹ năng kỹ xảo 
phục vụ cho công việc. 

        

VI Vị trí làm sau khi 
tốt nghiệp   Cán bộ lãnh đạo cấp cao về nhân sự 

như giám đốc, phó giám đốc phụ 
Vị trí làm việc sau khi tốt nghiệp 

-  Trợ lý nhân sự, tổng hợp nhân sự, tiền 
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trách nhân sự trong các doanh 
nghiệp và giám đốc, phó giám đốc 
sở Lao động thương binh và xã hội, 
Sở Nội vụ, các trung tâm, Cán bộ 
quản lý các vụ, cục thuộc các Bộ (Vụ 
tổ chức cán bộ,...) 
- Cán bộ quản lý cấp trung về nhân 
sự như trưởng, phó phòng tổ chức 
nhân sự, phòng tổ chức - hành chính 
trong các doanh nghiệp, ngân hàng; 
trưởng phó, phòng nội vụ, lao động 
thuộc các Sở, UBND các cấp, trưởng 
phó các phòng ban thuộc các Bộ, ban 
ngành. 

- Cán bộ nhân sự trong các Ban nhân 
sự, Ban đào tạo phát triển nguồn 
nhân lực hoặc tương tự ở các Tổng 
công ty, các Hội sở lớn. 

- Nghiên cứu, tư vấn, giảng dạy về 
lao động/nhân sự tại các Trường Cao 
đẳng, Đại học về Kinh tế và quản trị 
kinh doanh, quản trị nhân lực, các 
Viện, Học viện về Kinh tế Lao động, 
nguồn nhân lực, các Công ty tư vấn 
về Kinh tế lao động và Quản trị 
nguồn nhân lực. 

  

lương và các chính sách phúc lợi cho 
người lao động, quản lý thông tin nhân 
lực, tuyển dụng nhân lực, quản lý và đánh 
giá kết quả thực hiện công việc, công tác 
cán bộ,… tại Vụ Tổ chức cán bộ, phòng 
Tổ chức, ban Nhân sự, phòng Lao động - 
Tiền lương, phòng Tổ chức - hành chính, 
Văn phòng, phòng Tổng hợp…của các tổ 
chức, doanh nghiệp; 

- Các vị trí việc làm liên quan đến chức 
năng chính của Trung tâm đào tạo và phát 
triển nguồn nhân lực của các ngành. 

- Vị trí việc làm của cán bộ, chuyên viên 
quản lý nhà nước về lao động các cấp 
(Phòng Lao động-Thương binh và Xã hội, 
phòng Nội vụ, sở Lao động-Thương binh 
và Xã hội , sở Nội vụ, Bộ Lao động-
Thương binh và Xã hội , Bộ Nội vụ). 

- Tư vấn nghề nghiệp, giới thiệu việc 
làm tại các Trung tâm dịch vụ việc làm, 
công ty cung ứng nhân lực, công ty xuất 
khẩu lao động. 

- Nghiên cứu, tư vấn, giảng viên giảng 
dạy về nhân sự tại các Trường cao đẳng, 
đại học về kinh tế và QTKD, QTNL, các 
viện nghiên cứu, học viện về Kinh tế Lao 
động, nguồn nhân lực, các công ty tư vấn 
về nhân lực.  
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Công khai cam kết chất lượng đào tạo của Trường Đại học Lao động – Xã hội năm học 2018-2019 ngành Kinh tế 

STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến 
sĩ 

Thạc 
sĩ 

Đại học 
Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

I Điều kiện đăng ký 
tuyển sinh     - Tuyển sinh trong cả nước theo Đề án tuyển sinh của Nhà trường hàng năm được Bộ GD&ĐT phê duyệt.          

II 

Mục tiêu kiến 
thức, kỹ năng, thái 
độ và trình độ 
ngoại ngữ đạt 
được 

    

1. Về kiến thức 

Kiến thức giáo dục đại cương: Trang bị cho sinh viên những nội dung cơ bản của Chủ nghĩa Mác-Lênin, 
Tư tưởng Hồ Chí Minh, Chủ nghĩa xã hội khoa học và Lịch sử Đảng Cộng sản Việt Nam, kiến thức đại 
cương về toán học, pháp luật đại cương, thống kê toán, các nguyên lý cơ bản về kinh tế. 

Kiến thức cơ sở ngành và ngành:Trang bị cho sinh viên các kiến thức về pháp luật liên quan đến lao 
động, việc làm, tiền lương,... trong chuyên ngành Kinh tế lao động, các kiến thức kinh tế học, khoa học 
quản lý, kinh tế phát triển nhằm giúp nghiên cứu và phân tích tốt hơn các chính sách về lao động, quản lý 
nguồn nhân lực. 

Kiến thức chuyên ngành:Trang bị cho sinh viên những kiến thức, nguyên lý về Kinh tế lao động, vận 
dụng vào thực tiễn để tham gia giải quyết các vấn đề đặt ra trong thực tế có liên quan tới lao động - xã hội 
của quốc gia, ngành, địa phương và doanh nghiệp để phân tích, ra quyết định về các chính sách, định 
hướng phát triển, hoạch định các giải pháp kinh tế, lao động, việc làm, dân số, nguồn nhân lực,...; Trang bị 
phương pháp, quy trình, thủ tục, trách nhiệm và cách thức triển khai các hoạt động quản lý lao động trong 
doanh nghiệp nhằm tham mưu cho cấp trên về thu hút và sử dụng nguồn nhân lực có hiệu quả. 

2. Về kỹ năng 

- Phân tích và nghiên cứu cơ bản nhằm xử lý các nghiệp vụ phát sinh trong thực tiễn công tác tại tổ chức 
có liên quan tới chuyên ngành kinh tế lao động, kỹ năng phân tích, tổng hợp, dự báo và trình bày thông tin 
một cách độc lập; 

- Kỹ năng tiếp cận và thích nghi với môi trường thay đổi không ngừng của thị trường lao động và kỹ 
năng làm việc theo nhóm; có kỹ năng tổ chức công việc,  giao tiếp cá nhân, tổ chức liên quan và kỹ năng 
làm việc độc lập; 

- Phân tích, đánh giá và sử dụng các nguồn nhân lực có hiệu quả, thiết kế xây dựng và tổ chức các hoạt 
động lao động trong các ngành, các cấp và các cơ quan. 

- Phân tích, đánh giá hiện trạng nguồn nhân lực trong doanh nghiệp. Tham mưu cho lãnh đạo cấp trên 
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STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến 
sĩ 

Thạc 
sĩ 

Đại học 
Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

trong công tác tổ chức lao động.  

- Thực hiện các nghiệp vụ trong chuyên ngành: Xây dựng nội quy lao động, các loại quy chế (quy chế 
làm việc, quy chế trả lương, quy chế thi đua khen thưởng,...); Tổ chức lao động, tổ chức nơi làm việc, định 
mức lao động, hoạch định nhân lực; Quản trị thù lao lao động, tiền lương, tiền thưởng, bảo hiểm và các 
phúc lợi khác; tham gia giải quyết các chế độ, chính sách cho người lao động; tạo động lực trong lao động; 
an toàn  - vệ sinh lao động; đối thoại, trợ giúp và giải quyết các vấn đề phát sinh trong quan hệ lao động. 

- Kiểm tra, giám sát vấn đề thực thi pháp luật về lao động trong các tổ chức, đơn vị.  

- Phân tích được tình hình dân số, nguồn nhân lực, phân tích thị trường lao động, chính sách giải quyết 
việc làm, chính sách tiền lương của quốc gia, ngành, địa phương để có những tham mưu, đề xuất với cấp 
trên nhằm tăng cường quản lý Nhà nước về lao động - việc làm,... 

3. Về thái độ 

Sinh viên tốt nghiệp chương trình đào tạo bậc đại học chuyên ngành Kinh tế lao động có lập trường tư 
tưởng vững vàng, có niềm tin vào  sự lãnh đạo của Đảng, có bản lĩnh chính trị, chấp hành các đường lối, 
chủ trương của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước, sống và làm việc theo Hiến pháp và pháp luật; 
Có phẩm chất đạo đức tốt, lối sống tích cực; gương mẫu, trách nhiệm cao, có ý thức tự giác học tập nâng 
cao trình độ, tự tin, linh hoạt, sáng tạo, khéo léo trong xử lý công việc.   

4. Trình độ ngoại ngữ đạt được 

Sinh viên tốt nghiệp chương trình đào tạo bậc Đại học chuyên ngành Kinh tế lao động có thể sử dụng 
tiếng Anh ở mức tương đương chuẩn TOEIC 400, có thể đọc và hiểu cơ bản các thuật ngữ, tài liệu và các 
văn bản chuyên ngành. 

III 

Các chính sách, 
hoạt động hỗ trợ 
học tập, sinh hoạt 
cho người học 

    

Người học được học tập trong môi trường thân thiện, đảm bảo an ninh chính trị, tư tưởng cho người  học, 
đảm bảo dân chủ trong nhà trường. 

Được đảm bảo các chế độ chính sách cho người học, được xét miễn giảm học phí theo quy định 

Được cấp học bổng KKHT và các học bổng tài trợ khác do Hội khuyến học và các tập đoàn, công ty, 
doanh nghiệp trao tặng 

Được tham gia các ý kiến xây dựng, phản biện các vấn  đề  liên  quan  đến  chương  trình  đào  tạo,  

        



42 
 

STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến 
sĩ 

Thạc 
sĩ 

Đại học 
Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

chế độ chính sách, các điều kiện phục vụ học tập. 

  - Được phổ biến đầy đủ mục tiêu, chương trình đào tạo, các văn bản hướng dẫn của nhà trường, các chế độ 
chính sách liên quan đến người học. 

  - Được Nhà trường tổ chức gặp mặt, đối thoại, cung cấp các thông tin đào tạo, được tạo điều kiện trong 
công tác nghiên cứu khoa học, tham gia các hội thảo, các đề tài, các chương trình trao đổi học tập cùng cán 
bộ giảng viên trong trường. 

-  Được hỗ trợ các hoạt động tư vấn giới thiệu việc làm, hoạt động hỗ trợ phát triển tài năng khởi nghiệp 
trong sinh viên. 

- Được làm các thủ tục hỗ trợ vay vốn, xác nhận sinh viên miễn dân công nghĩa vụ, quân sự, xe buýt… 

- Được cung cấp chỗ ở KTX miễn phí và giới thiệu chỗ ở trọ giá rẻ cho sinh viên. 

- Được tham gia các hoat động đoàn thể, tham gia các hoạt động văn nghệ, thể thao, hoạt động ngoại 
khóa. 

IV 
Chương trình đào 
tạo mà nhà trường 
thực hiện 

    - Chương trình đào tạo cụ thể cho các ngành nghề được đăng tải chi tiết tại đường link: ulsa.edu.vn          

V 
Khả năng học tập, 
nâng cao trình độ 
sau khi ra trường 

    

 - Sau khi tốt nghiệp, sinh viên có thể học tiếp lên trình độ sau đại học tại trường và các trường đại học, 
viện đào tạo khác ở trong và ngoài nước. 

- Có khả năng tự học tập nâng cao trình độ chuyên môn 

nghiệp vụ, kỹ năng kỹ xảo phục vụ cho công việc. 

        

VI Vị trí làm sau khi 
tốt nghiệp     

- Cán bộ, chuyên viên quản lý Nhà nước về lao động, việc làm, tiền lương,... ở các vụ trong Bộ Lao động - 
Thương binh và Xã hội, Bộ Nội Vụ; cán bộ, chuyên viên các Vụ Lao động - tiền lương, Vụ Tổ chức cán bộ 
trong của các Bộ, Ngành, các cơ quan Trung ương và Sở Lao động - Thương binh và Xã hội, Sở Nội Vụ 
các tỉnh, thành phố; 

- Cán bộ, chuyên viên các phòng tổ chức nhận sự các Sở, Ngành, địa phương, phòng tổ chức hành chính, 
phòng tổ chức, phòng lao động - tiền lương trong các doanh nghiệp; 
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STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến 
sĩ 

Thạc 
sĩ 

Đại học 
Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

- Nghiên cứu, tư vấn, giảng dạy về Kinh tế lao động tại các trường Cao đẳng, Đại học, các viện nghiên cứu, 
các học viện về Kinh tế lao động, nguồn nhân lực, cung ứng lao động, các công ty tư vấn về nhân lực. 

- Trợ lý nhân sự, tổng hợp nhân sự, tiền lương và các chính sách phúc lợi cho người lao động, quản lý 
thông tin nhân lực, tuyển dụng nhân lực, quản lý và đánh giá thực hiện công việc, công tác cán bộ,... tại Vụ 
Tổ chức cán bộ, Phòng nhân sự, ban nhân sự, phòng Lao động - tiền lương, phòng Tổ chức - Hành chính, 
văn phòng, phòng tổng hợp,... của các tổ chức doanh nghiệp. 

- Tư vấn nghề nghiệp, giới thiệu việc làm tại các trung tâm giới thiệu việc làm, công ty cung ứng nhân lực, 
các doanh nghiệp xuất khẩu lao động. 
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Công khai cam kết chất lượng đào tạo của Trường Đại học Lao động – Xã hội năm học 2018-2019 ngành Luật kinh tế 
 

STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến 
sĩ 

Thạc 
sĩ 

Đại học 
Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

I Điều kiện đăng ký 
tuyển sinh     - Tuyển sinh trong cả nước theo Đề án tuyển sinh của Nhà trường hàng năm được Bộ GD&ĐT phê duyệt.          

II 

Mục tiêu kiến 
thức, kỹ năng, thái 
độ và trình độ 
ngoại ngữ đạt 
được 

    

1. Về kiến thức:  
Sinh viên tốt nghiệp ngành Luật Kinh tế có kiến thức cơ bản về hệ thống chính trị, luật pháp Việt 

Nam nói chung và nắm vững kiến thức chuyên môn về pháp luật trong hoạt động kinh doanh trên nền tảng 
kiến thức về kinh tế học. Ngoài ra, sinh viên tốt nghiệp ngành Luật Kinh tế cũng có những hiểu biết nhất 
định về pháp luật thương mại quốc tế. 

2. Về kỹ năng:  
Sinh viên tốt nghiệp ngành Luật kinh tế có những kỹ năng: 
+ Kỹ năng tư duy pháp lý: Tiếp nhận vấn đề, nắm bắt nhu cầu pháp luật cần giải quyết, phân tích và tổng 

hợp thông tin, đánh giá chứng cứ, nhận định đúng sai theo quy định của pháp luật để có hướng giải quyết. 
+ Kỹ năng nghiệp vụ trong kinh doanh thương mại. 
+ Kỹ năng tư vấn pháp lý trong kinh doanh. 
+ Kỹ năng tổ chức các công việc hành chính. 
+ Kỹ năng tổ chức công việc chuyên môn như: Truy cứu, cập nhật, phân loại các văn bản pháp luật, đàm 

phán, soạn thảo các loại hợp đồng phục vụ hoạt động của cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp… 
+ Kỹ năng tổ chức các sinh hoạt khoa học, thuyết trình, giới thiệu, phổ biến văn bản pháp luật mới. 
3. Về thái độ: 
 +  Sinh viên tốt nghiệp ngành Luật Kinh tế có ý thức tôn trọng luật pháp, tôn trọng đạo đức xã hội và đạo 
đức nghề nghiệp, sống có trách nhiệm với bản thân, gia đình và xã hội. 

+  Ý thức trách nhiệm công dân tốt, hết lòng phục vụ tổ quốc, lối sống lành mạnh phù hợp bản sắc dân 
tộc. 

+  Phương pháp làm việc khoa học, cầu tiến, không ngừng học tập nâng cao trình độ; năng động sáng tạo 
trong giải quyết công việc; hợp tác tốt với đồng nghiệp và cộng đồng trong công việc và cuộc sống. 

4. Trình độ ngoại ngữ đạt được 

Ngoại ngữ: có thể sử dụng tiếng Anh ở mức tương tương chuẩn TOEIC 400. 

        

III Các chính sách,     - Người học được học tập trong môi trường thân thiện, đảm bảo an ninh chính trị, tư tưởng cho người          
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STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến 
sĩ 

Thạc 
sĩ 

Đại học 
Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

hoạt động hỗ trợ 
học tập, sinh hoạt 
cho người học 

học, đảm bảo dân chủ trong nhà trường. 

- Được đảm bảo các chế độ chính sách cho người học, được xét miễn giảm học phí theo quy định 

- Được cấp học bổng KKHT và các học bổng tài trợ khác do Hội khuyến học và các tập đoàn, công ty, 
doanh nghiệp trao tặng 

Được tham gia các ý kiến xây dựng, phản biện các vấn  đề  liên  quan  đến  chương  trình  đào  tạo,  
chế độ chính sách, các điều kiện phục vụ học tập. 

- Được phổ biến đầy đủ mục tiêu, chương trình đào tạo, các văn bản hướng dẫn của nhà trường, các chế 
độ chính sách liên quan đến người học. 

- Được Nhà trường tổ chức gặp mặt, đối thoại, cung cấp các thông tin đào tạo, được tạo điều kiện trong 
công tác nghiên cứu khoa học, tham gia các hội thảo, các đề tài, các chương trình trao đổi học tập cùng 
cán bộ giảng viên trong trường. 

- Được hỗ trợ các hoạt động tư vấn giới thiệu việc làm, hoạt động hỗ trợ phát triển tài năng khởi nghiệp 
trong sinh viên. 

- Được làm các thủ tục hỗ trợ vay vốn, xác nhận sinh viên miễn dân công nghĩa vụ, quân sự, xe buýt… 

- Được cung cấp chỗ ở KTX miễn phí và giới thiệu chỗ ở trọ giá rẻ cho sinh viên. 

- Được tham gia các hoat động đoàn thể, tham gia các hoạt động văn nghệ, thể thao, hoạt động ngoại 
khóa. 

IV 
Chương trình đào 
tạo mà nhà trường 
thực hiện 

    - Chương trình đào tạo cụ thể cho các ngành nghề được đăng tải chi tiết tại đường link: ulsa.edu.vn          

V 
Khả năng học tập, 
nâng cao trình độ 
sau khi ra trường 

    

-  Sau khi tốt nghiệp, sinh viên có thể học tiếp lên trình độ sau đại học tại trường và các trường đại học, 
viện đào tạo khác ở trong và ngoài nước. 

- Có khả năng tự học tập nâng cao trình độ chuyên môn 

nghiệp vụ, kỹ năng kỹ xảo phục vụ cho công việc. 

        

VI Vị trí làm sau khi     + Các cơ quan nhà nước: Công an, quân đội, toà án, viện kiểm sát, thanh tra, thi hành án, pháp chế ngành,         
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STT Nội dung 

Trình độ đào tạo 

Tiến 
sĩ 

Thạc 
sĩ 

Đại học 
Cao đẳng 
sư phạm 

chính quy 

Trung cấp 
sư phạm 

chính quy 

Chính quy Liên thông 
chính quy 

Văn bằng 2 
chính quy   

tốt nghiệp pháp chế công ty, tổng công ty; 
+ Hội đồng nhân dân, Uỷ ban nhân dân các cấp, các ban của Quốc hội, Bộ ngành và cơ quan nhà nước 

khác; 
+ Các doanh nghiệp: Công ty, tổng công ty, các loại hình doanh nghiệp khác; 
+ Các tổ chức hành nghề Luật: Văn phòng luật sư, công chứng, các hiệp hội nghề nghiệp, dân sự, thừa 

phát lại, trọng tài thương mại; 
+ Các tổ chức chính trị, chính trị xã hội; tổ chức kinh tế; đơn vị sự nghiệp có liên quan đến lĩnh vực Luật. 

 
  Hà nội, ngày       tháng       năm 2020 

KT. HIỆU TRƯỞNG 
PHÓ HIỆU TRƯỞNG 

 

(Đã ký) 

 

PGS.TS. Lê Thanh Hà 

 
 


