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CHUAN PAU RA
CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ PAI HQC
H¢ chinh quy theo hé thong tin chi nganh H¢ thong thong tin quan ly
Ban hanh kém theo Quyét dinh sé: 1414/0D-DHLDXH ngay 22 thang 7 nam 2022

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong - Xa hoi

NGANH: HE THONG THONG TIN QUAN LY
MA NGANH : 7340405

I. THONG TIN CHUNG
Tén nganh dao tao:
- Tén tiéng Viét: Hé thong thong tin quan ly
- Tén tiéng Anh: Management information systems
Trinh dg dao tao: Dai hoc chinh quy
Thoi gian dao tao: 4 nam
Tén vin bing t6t nghiép:
- Tén tiéng Viét: Ctr nhan hé thong thong tin quan 1y
- Tén tiéng Anh: Bachelor of Management Information Systems
II. MUC TIEU PAO TAO
2.1. Muc tiéu tdng quat
Chuong trinh dao tao ctr nhan nganh Hé thdng thdng tin quan 1y nhim cung cap
nhan luc vé& quan tri Hé théng thdng tin quan Iy co du kién thic, ki niang, pham chat,
thai do, siac khoe dé dam duong cac cong viéc vé hé thdng thdng tin quan Iy; c6 kha
nang xt 1y, t6 chirc luu trit dir liéu, khai thac thong tin phuc vu cho du bao va ra quyét
dinh quan ly; thiét ké, van hanh va bao tri hé thong thong tin quan ly; lua chon phuong
an nham dam bao an toan va bao mat hé théng thdng tin quan ly cua to chirc; c6 ning
luc tu hoc, tu nghién ciu va cap nhat dé thich nghi véi su thay doi cua linh vuc nghé
nghiép, bién dong ciia moi trudng va dap ung cac yéu cau cua thi truong lao dong, tiép
can duoc cac co hol viéc lam ding chuyén mon.
2.2. Muc tiéu cu thé
PO1: Pao tao ngudi hoc co kién thirc co ban vé linh vuc khoa hoc x& hoi, khoa
hoc tu nhién, 1y luan chinh tri, phap luat va quoc phong - an ninh.
PO2: Pio tao ngudi hoc 0 kién thirc co ban, kién thirc nganh va chuyén nganh



dé nguoi hoc ing dung trong quan tri cac ngudn luc thong tin, quan tri cac hé thong
thong tin hd trg hoat dong tac nghiép, quan 1y, diéu hanh, du bao va ra quyét dinh
quan 1y trong cac t6 chirc, dap ng yéu cau co hoi viéc 1am, thich ing v6i méi
truong hoat dong nghé nghiép va cac co hdi hoc tap, phat trién tiép theo.

PO3: Pao tao nguoi hoc ¢d k¥ niang trién khai quy trinh phan tich, thiét ké,
phat trién, van hanh va quan tri cac hé thng thong tin trong cac to churc.

PO4: Pao tao ngudi hoc ¢d tu duy hé théng va tu duy phan bién, k§ ning 1am
viéc khoa hoc va sang tao trong cong viéc, ¢6 Ky nang thuc hanh nghé nghiép va cac
k¥ niang mém khac nham giai quyét cac van dé phat sinh lién quan dén chuyén
mon.

PO5: Boi dudng cho ngudi hoc nhitng phim chit, dao dic nghé nghiép, dam bao
du strc khoe 1am viéc, phu hop vé6i ddc thu cong viée trong nganh hé théng thong tin
quan ly, ndng lyc ty chu, tu chiu trach nhi¢ém trudc xa hai.

POG6: Gitp nguoi hoc nang cao y thirc tu hoc, tu nghién ctru, tich Iy thém kién
thirc va kinh nghiém, tich cuc hoc tap, ning cao trinh do chuyén mén, phat trién ban
than, linh hoat, thich nghi vé1 moéi truong lam viéc thay doi.

III. CHUAN PAU RA CHUONG TRIiNH PAO TAO

3.1. Chuin dau ra

MA HOA CHUAN DPAU RA
I. KIEN THUC
CBR1 Nguoi hoc van dung dl,I(_)*C cac kién thirc co ban vé khoa hoc Xélh(f)i, kh(,)a
(PLOY) h(‘_)c chin}} tri va cac kién thuc Izhép luat Viét Nam vao giai quyét cac van
dé kinh t€ - xa hoi trong thyc tién.
CPR2 Nguoi hoc van dung dugc cac kién thirc co ban vé toan %1(_)0, phlrrong‘ phap
(PLO2) nghién ctru, khoa hoc tu nhién dé phan tich va giai quyét cac van dé phat

sinh trong thuc tién cong viéc va cudc song.

Nguoi hoc van dung duoc cac nguyén 1y co ban cua kinh té thi truong, ké
CDbR3 toan, tai chinh tién té, marketing, quan tri nhan luc va quan tri hoc trong
(PLO3) | phan tich cac cac hoat dong kinh doanh cila cac t6 chiic ciing nhu cac van

dé kinh té co ban cua nén kinh té.

Hiéu va van dung duoc cic 1y thuyét, nguyén 1y, k¥ thuat dé phén tich cac
CDR4 van dé cia hé thong thong tin quan 1y; quan tri cac ngudn luc thong tin;
(PLO4) | quan tri hé thong thong tin hd tro hoat dong tac nghiép, quan ly, diéu

hanh, du bao va ra quyét dinh quan 1y trong cac td chirc.

II. KY NANG




MA HOA

CHUAN DPAU RA

Phan tich, danh gia hién trang Hé thong thong tin quan 1y trong cac to chic

CDRS5 va tham muu cho lanh dao cdp trén vé ha tang cong nghé str dung, vé phan
(PLO5) | mém thong dung trong quan 1y va hé thong thong tin phuc vu diéu hanh
trong to chuec.
CBR6 Ung dung va phat trién cac 1}16 hq‘mh,’ thuat toan dé thiét ké duoc hé quan tri
co s¢ dir liéu, 1ap trinh, chuyén doi s6 cac nghiép vu quan ly, hinh thanh mot
(PLO6) N X X2 T S
h¢ thong phan mém phuc vu quén 1y cua t6 chue.
CBR7 Trién khai kiém tht, cai dat, chuyén do6i, van hanh hé thong thong tin
(PLO?) phuc vu cf)ng tac quan ly; thuc hién céc gidi phap bdo tri, bdo mat, an
toan h¢ thong thong tin.
CDRS Kiém tra, danh gia hi¢u c!ué van hél}lh Hé tllléng thong tin quan ly, dinl}
(PLOB) hudng duy tri hodc cai tién, nang cap h¢ thong thong tin quan 1y cta to
chuec.
K¥ ning lap phuong an t6 chirc hé thong thong tin; K§ ning chuyén giao,
CPR9 | huan luyén st dung cac phan mém théng dung trong quan ly; K¥ ning
(PLO9) | giao tiép, k¥ ning lam viéc doc 1ap ddng thoi co ki nang lam viéc nhom;
K¥ ning thuyét trinh, phan bién tich cuc, giai quyét van dé.
III. NANG LUC TU CHU, TU CHIU TRACH NHIEM
C6 pham chat dao dtrc nghé nghiép ding din, c6 y thirc trach nhiém cong
dan va quan hé cong ddng, trach nhiém véi t6 chirc va xa hoi; ning dong,
CDRIO sadng tao, c6 ban linh, chiu dugc 4p luc trong cong viéc, ludn cau tién va
(PLO10) ham hoc héi. Chap hanh noi quy, quy ché va kha ning thich nghi v6i moi
truong gido duc va dao tao trong nha truong.
CO y thuc vuot kho, vuon 1én trong hoc tap, tu hoc tich liy thém kién
CDRIL thic va kinh nghiém, nang cao trinh d6 & bac cao hon, san sang thich
(PLOLD) nghi véi cac diéu kién, moi truong lam viéc khac nhau.
IV. TRINH PO NGOAI NGU', TIN HOC
Nguoi hoc tot nghiép c6 trinh do Tiéng Anh dat TOEIC 550 diém hoic
CDRI2 tuong twong; Co kha ning doc hiéu tai liéu tiéng Anh trong linh vuc cua
(PLOL2) chuyén moén dao tao
Nguoi hoc tot nghiép c6 kha nang st dung thanh thao tin hoc co ban dat
CPR13 |chuan diu ra quy dinh tai théng tu sé 03/2014/TT-BTTTT ngay
(PLO13) | 11/3/2014 ctia Bo Thong tin va Truyén thong hodc twong dwong. Sir dung

thanh thao phan mém cén thiét phuc vu céng viéc chuyén mon.




3.2. Két qua mong doi ciia chwong trinh dao tao

PLO

Chuan dau ra

Muc tiéu cu thé

PO1

PO2| PO3| PO4 | PO5

PO6

I. KIEN THUC

CPR1
(PLO1)

Nguoi hoc van dyng dugc cac kién
thirc co ban vé khoa hoc xa hoi, khoa
hoc chinh tri va cac kién thuc phap
luat Viét Nam vao giai quyét cac vén

dé kinh té - x4 hoi trong thuc tién

CDR2
(PLO2)

Nguoi hoc van dung dugc céc kién
thirc co ban vé toan hoc, phuong phap
nghién cuu, khoa hoc tuy nhién dé phan
tich va giai quyét cac van dé phat sinh

trong thuc tién cong viéc va cudc song.

CDR3
(PLO3)

Nguoi hoc van dung dugc cac nguyén
Iy co ban cua kinh té thi trudng, ké
toan, tai chinh tién té, marketing, quan
tr1 nhan lyc va quan tri hoc trong phan|
tich cac cac hoat dong kinh doanh cual
cac to chuc ciing nhu cic van dé kinh

té co ban cua nén kinh té.

CDR4
(PLOA4)

Hiéu va van dung duogc cac 1y thuyét,
nguyén 1y, k¥ thuat dé phan tich cac
vén dé cua hé thong thong tin quan 1y;
quan trj cic ngudn luc théng tin; quan
tri hé théng thong tin hd tro hoat dong
tac nghiép, quan 1y, diéu hanh, dy
bao va ra quyét dinh quan Iy trong

cac to chuc.

II. KY NANG

CPR5
(PLO5)

Phan tich, danh gia hién trang H¢ théng
thong tin quan 1y trong cac to chiic Va
tham muu cho 1anh dao cap trén vé ha

tang cong nghé s dung, vé€ phan mém

thong dung trong quan 1y va hé thong




PLO

Chuan dau ra

Muc tiéu cu thé

PO1

PO2

PO3

PO4

PO5

PO6

théng tin phuc vu diéu hanh trong to

chuec.

CDR6
(PLOS)

Ung dung va phét trién cic mo hinh,
thuat toan dé thiét ké duoc hé quan tri
co so dir liéu, 1ap trinh, chuyén ddi sd
cac nghi€p vu quan ly, hinh thanh mot
hé¢ théng phin mém phuc vu quan ly

cua to chtrc.

CDR7
(PLO7)

Trién khai kiém thtr, cai dat, chuyén
ddi, van hanh hé théng thong tin phuc
vu cong tdc quan ly; thuc hién cac
giai phap bdo tri, bdo mat, an toan hé

thdng thong tin.

CDRS
(PLOS)

Kiém tra, danh gia hiéu qua van hanh
Hé théng thong tin quan ly, dinh
huéng duy tri hodc cai tién, nang cip
hé théng théng tin quan 1y cua to

chtre.

CDRY
(PLOY)

K§ ning lap phuong an t6 chirc hé
théng théng tin; Ky ning chuyén
giao, huan luyén s dung cac phan
mém thdng dung trong quan ly; Ky
ning giao tiép, k¥ ning lam viéc doc
lap dong thoi co6 k§ niang lam viée
nhom; Ky nang thuyét trinh, phan

bién tich cuc, giai quyét van de.

III. NANG LUC TU CHU, TU CHIU TRACH NHIEM

CPR10
(PLO10)

Cé pham chat dao dirc nghé nghiép
dung dan, c¢6 y thuc trach nhiém cong
dan va quan hé cong dong, trach
nhiém vé&i t6 chitc va xa hoi; nang
dong, sang tao, c6 ban linh, chiu dugc

ap luc trong cong viéc, luén cau tién

X




PLO

Chuan dau ra

Muc tiéu cu thé

PO1

PO2

PO3

PO4

PO5

PO6

va ham hoc héi. Chap hanh ndi quy,
quy ché va kha nang thich nghi véi
moi truong giao duc va dao tao trong

nha truong.

CDPR11
(PLO11)

Cé6 y thtc vuot kho, vuon 1én trong
hoc tap, tu hoc tich liy thém kién
thire va kinh nghiém, néng cao trinh
do & bac cao hon, san sang thich nghi
véi cac dicu kién, moi truong lam

viéc khac nhau.

IV. TRINH PO NGOAI NGU, TIN

HOC

CDRI12
(PLO12)

Nguoi hoc tt nghiép c6é trinh do
Tiéng Anh dat TOEIC 550 diém hoic
trong twong; Co kha ning doc hiéu
tai liéu tiéng Anh trong linh vuc cua

chuyén moén dao tao

CDRI13
(PLO13)

Ngudi hoc tot nghiép co kha ning sir
dung cong ngh¢ thong tin ndng cao
theo quy dinh tai thong tu sb
03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014
ctia Bo Thong tin va Truyén thong hoic

tuong duong.

IV. NHUNG VI TRi VIEC LAM MA NGUOI HQC SAU KHI TOT NGHIEP
CO THE LAM PUQC

Sinh vién t6t nghiép va dat chuan dau ra nganh Hé thong thong tin quéan 1y cia

Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi co thé 1am viéc tai cac b phan sau:

Lam viéc phu hop va 16t & cdc bé phdn sau cua 16 chirc

- Quan |y doanh nghiép linh vuc tin hoc, Hé thong thong tin quan 1y

- Phat trién cac Hé thong thong tin quan 1y

- Quan ly cac nguon lyc thong tin

- Trién khai, quan 1y va van hanh cac Hé thong thong tin quan ly

- Quan 1y cac du an Hé thong thong tin quan 1y

- Phan tich va xur 1y thong tin kinh té




- Nghién ciru chuyén sau vé Hé théng thong tin quan ly

- Chuyén vién ddo tao va trién khai phan mém (Software Trainer); Chuyén vién
tu van cong nghé thong tin (IT Consultant)

- Céc cong viéc R&D khac.

Cdc logi hinh t6 chirc va doanh nghiép c6 kha ndng va co héi lam viéc phit hop

- Sinh viét tot nghiép nganh hé théng thong tin quan 1y c6 thé 1am cac cong véc
c6 lién quan dén xay dung cac dé an hé théng thong tin, xdy dung cac hé thong thong
minh gidm sat, ddnh gid hiéu qua cac hoat dong trong td chuc;

- Sinh viét t6t nghiép nganh hé théng thong tin quéan 1y c6 thé 1am cac cong viée
vé phan tich nghi¢p vu kinh doanh, tu vAn, tham muu cac van dé lién quan dén hé
thdng thong tin quan 1y;

- Cac co quan c6 chirc ning quan 1y nha nuéc vé lao dong, cu thé: Lam viéc
chinh & S& hoac Uy ban nhan dan quén, huyén; cac bd phan chuc nang cia Bo Lao
dong — Thuong binh va cac Bg, nganh khéc;

- Céc t6 chirc nghién ciru, giang day hé thong thong tin kinh té va quan 1y tai
cac vién nghién ctru, cac truong dai hoc, cao d.'fmg, trung hoc chuyén nghiép thudc
khéi nganh Kinh té - Quan tri.

V. KHA NANG HQC TAP NANG CAO TRINH PO SAU KHI TOT NGHIEP

Trén nén tang cac kién thic va k§ ning dd duoc trang bi, sinh vién sau khi tét
nghiép c6 kha nang:

- Ty nghién ctru, hoc tap, bd sung cac tri thirc va k§ ning con thiéu nham dap
{mg v6i yéu cau cta vi tri va moi truong cong tac cu thé;

- Tiép tuc hoc tdp & bac cao hon (Thac si, Tién si) dung nganh trong nudc va
cac co so dao tao nudc ngoai;

- Hoc tap 1én trinh do thac si, tién si cac nganh khéc thudc khéi nganh kinh té -
xa hoi va nhan van.

VI. CAC CHUAN DAU RA DA THAM KHAO
1. Cac chwong trinh trong nudc

- Chuong trinh ddo tao nganh hé théng thong tin quan 1y cia Truong Pai hoc
Kinh té¢ Qudc dan (Ban hanh kém theo Quyét dinh s 612/QD - BPHKTQD ngay
12/03/2020);

- Chuong trinh ddo tao chuyén nganh hé théng thong tin quan 1y cta trudng Pai
hoc Thwong mai (Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 120/QP - PHTM ngay
22/01/2019);

- Chuong trinh ddo tao nganh Hé thong thong tin quan 1y ciia Khoa Quéc té -
Pai hoc Quéc gia Ha Noi (Ban hanh theo Quyét dinh sé 1025/QD-DHQGHN ngay



04/4/2014 ctua Giam déc PHQGHN va dugc giao cho Khoa Qudc té to chirc dao tao
theo Quyét dinh s6 2142/QD-DT ngay 26 thang 06 nim 2016 cua Giam dbc
DHQGHN).
2. Cac chwong trinh nwéc ngoai

- Chuong trinh ddo tao ctr nhan Hé thdng thong tin quan 1y ctia Trudng Pai hoc
Quan ly Singapore (SMU);

- Chuong trinh ddo tao ctr nhan Hé thdng thong tin quan 1y cia Truong Pai hoc
East London (Anh);

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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