BO LAO DONG — THUONG BINH VA XA HOl  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC LAO PONG - XA HOI Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

Ha Ngi, ngay 03 thang 07 nam 2023

THONG TIN TOM TAT
VE NHUNG PIEM MOI CUA LUAN AN TIEN Si

1. Tén dé tai luan an: “Pdo tg0 NQuén nhin luc ciia Ngin hang thwong mai cé6 phan
ngoai thwong Vit Nam ddp ieng yéu cau CMCN 4.0”
2. Chuyén nganh: Quan tri nhan luc
3. Ma s0: 9340404
4. Ho tén NCS: Nguyén Puc Tuan M3a NCS: TSQT0402
5. Ho tén nguoi hudng dan NCS:
Huéng dan 1: PGS.TS Lé Thanh Ha
Hudng dan 2: PGS.TS Pham Cong Poan
6. Co s¢ dao tao: Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi
7. Nhitng diém méi cta luan an:

Duya trén qué trinh tong quan va tim khoang trong nghién cau, luan an hé thng
hoa, bo sung méi, lam rd nhitng van dé 1y ludn dao tao ngudn nhan luc cua ngan hang
thwong mai dap ung yéu cau cach mang cong nghiép 4.0.

Luan 4n da lam 16 yéu cau vé (i) St dung thanh tyu céng nghé cia CMCN 4.0 {ing
dung vao hoat dong dao tao; (ii) Dao tao kién thirc, k§ niang, pham chat nghé nghiép
ctia nhan lyc ngan hang thuong mai dap tmg yéu cau CMCN 4.0.

Qua qua trinh nghién ctu, van dung 1y luan va cac dit liéu thu thap day du, cap
nhat, danh gia dung thuc trang dao tao nguén nhan luc cta ngan hang TMCP Ngoal
thuong Viét Nam trong bbi canh CMCN4.0, diém dat, han ché va nguyén nhan, luan
an dé xuat mot sb giai phap chu yéu co ¥ nghia 1y luan, thyc tién hoan thién dao tao
ngudn nhan lyc dap Gmg yéu cau CMCN 4.0 cho ngan hang TMCP Ngoai Thuong
Viét Nam trong thoi gian toi.

O cap do xa hoi, két qua cua luan an co thé goi mé méi cho dinh huéng nghién
ctru ddo tao ngudn nhan lyc cia ngan hang thuong mai néi riéng va cua nganh ngan

hang no6i chung dép tng yéu cau CMCN 4.0.



Nguwoi hwéng dan 1 Ngwoi hwéng dan 2 Nghién ctru sinh
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi ro ho tén)

PGS.TS Lé Thanh Ha PGS.TS Pham Céng Poan Nguyén Purc Tuin



