BO LAO PONG —- THUONG BINH VA XA HOl'  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAl HQC LAO DONG — XA HOI Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc

Ha Ngi, ngay thang nam 2023

THONG TIN TOM TAT
VE NHUNG PIEM MOI CUA LUAN AN TIEN Si

1. Tén dé tai luan an: “Sur hai 10ng trong cong vigc cia gidng Vién tai cdc trwong dai hoc
cdng ldp trén dia ban thanh phé Ha Ngi”
2. Chuyén nganh: Quan tri nhan lyuc
3. M3 s6: 9340404
4. Ho tén NCS: Poan Thi Ha Thanh Ma NCS: TSQT0404
5. Ho tén nguoi husng dan NCS:
Huéng dan 1: PGS.TS. Pham Thi Bich Ngoc
Hudng dan 2: TS. Dodn Thi Mai Huong
6. Co so dao tao: Truong Pai hoc Lao dong — X& hoi
7. Nhitng diém méi cua luan an:

* Nhitng déng gdép vé mat hoc thudt, 1y ludn:

Thir nhat, dua trén ly thuyét trao d6i x hoi, ly thuyét hai nhan té cua Herzberg, ly
thuyét su hd tro cia to chire, ly thuyét 1ong tin vao t6 chirc, nghién ctru nay da xay dung
duogc mo hinh nghién ctu vé su hai 1ong cua giang vién tai cac truong dai hoc cong lap
trén dia ban thanh phd Ha Noi. Cu thé, Iy thuyét trao d6i xa hoi dugc sir dung dé giai thich
su hai 10ng ctua ngudi lao dong dua trén su trao doi gitra két qua cdng viéc va loi ich vat
chat, phi vat chat ma nguoi lao dong nhan duoc. Ly thuyét hai nhan té cia Hezeberg cho
rang sy hai long trong cong viéc dén tir mot tap hop cac yéu td thuc day va su khong hai
long trong cong viéc dén tir mot tap hop cac yéu té duy tri hay khong thoa man. Ly thuyét
su hd trg cua to chirc chi ra vai tro cam két, quan tam cua to chirc di véi sy nghiép phat
trién cua timg ngudi lao dong. Ly thuyét 1ong tin vao té chirc chi ra nhitng ky vong tich

cuc cua nhan vién lién quan dén hanh vi va y dinh cua ho.



Tha hai, bén canh viéc chi ra mdi quan hé gitra nhan thtc vé hd tro cua to chic va
hai 16ng trong cdng viéc, mbi quan hé giira cang thiang trong cong viéc va hai long trong
cdng viéc cua giang vién nhu cac nghién ciru trudc ddy, thi nghién cu nay khang dinh
thém vai trd diéu tiét cua 1ong tin vao t6 chic vao hai méi quan hé tir nhan thac vé hd tro
cua td chtre va cing thang trong cdng viéc 18n hai 1ong trong cong viéc cua giang vién, dic
biét trong bdi canh ddi mai gido duc ¢ Viét Nam hién nay.

* Nhang phéat hién, dé xuat méi rit ra dwoc tir két qua nghién ciru, khdo sat cia
lugn an:

Két cua cta luan an cho thay nhan thic vé hd trg caa to chie tac dong thuan chiéu
va cang thang trong cdng viéc tac dong nguoc chiéu Ién hai 1ong trong cong viéc cua giang
vién cac trudng dai hoc cong lap trén dia ban thanh phd Ha Noi. Bén canh d6, vai tro diéu
tiét cua long tin vao to chirc ciing duoc khang dinh trong mdi quan hé tir nhan thic vé hd
trg cua to chire va cing thang trong cong viéc I&n hai 10ng trong cng viéc cua giang vién.

Két qua caa luan an dua ra nhiing goi ¥ cho cac nha quan ly ciing nhu giang vién
trong cac truong dai hoc cdng lap trong viéc nng cao hai long trong céng viéc cua giang
vién cac trudong dai hoc cong 1ap tai thanh phé Ha Noi.

Luan 4n d3 dé xuat ba thang do méi 1a: (1) Nha tredng lubn coi ti 1a mot thanh vién
quan trong, (2) C6 nhiéu cdng viéc phat sinh, thoi gian hoan thanh ngan gay ra ap luc trong

cong viéc, (3) T6i hai 1ong véi loi ich vat chat va phi vat chat tir cong viéc mang lai.

Nguoi hwéng dan 1 Nguoi huwéong dan 2 Nghién ctru sinh
(Ky va ghi r6 ho tén) (Ky va ghi rd ho tén) (Ky va ghi rd he tén)

PGS.TS. Pham Thi Bich Ngoc  TS. Doan Thi Mai Huwong Poan Thi Ha Thanh






