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NGANH QUAN TRI NHAN LUC

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1712A/0P-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi)

Tén chuyén nganh dao tao : Quan tri nhan lue
Ma& nganh : 8340404

Hinh thure dao tao : Chinh quy

Trinh d6 dao tao : Thac si

1. MUC TIEU PAO TAO
1.1. Muc tiéu chung

Chuong trinh dao tao trinh d¢ thac si nganh quan tri nhan lyc giip cho ngudi hoc
nang cao kién thirc chuyén moén va k¥ niang hoat dong nghé nghiép; c6 ning luc lam
viéc doc 1ap, co kha ning thiét ké ing dung két qua nghién ctru, phat hién va to chiic
thuc hién cac cong viée phirc tap trong hoat dong chuyén mén nghé nghiép, phat huy
va sir dung hiéu qua kién thirc nganh quén tri nhan lyc vao thyuc hién cac cong viéc cu
thé phu hop véi diéu kién thuc té tai co quan, t6 chuc, don vi.

1.2. Muc tiéu cu thé
1.2.1. Vé kién thirc

- Trang bj kién thtrc kinh t& hoc vi mé va vi mé lam nén tang 1y thuyét cho hoc
vién dé ung dung trong viéc tinh toan cung - cau lao dong, that nghiép, chi phi lao
dong trong san xuat kinh doanh.

- Trang bi céc kién thirc phan tich dinh lugng dé lam nén tang 1y thuyét cho viéc
thiét 1ap cac mo hinh quan tri nhan lyc phu hop véi timg tinh hudng cu thé nay sinh
trong thuc tién san xuét kinh doanh, ciing nhu trang bi céng cu cho ngudi hoc dé phan
tich, danh gia hiéu qua ciia cac chinh sach phat trién ngudn nhéan Iyc ctia Nha nudc.

- Thong qua viéc giai quyét cac tinh hung trong Quan tri nhan luc, dé hoc vién
hinh thanh va phat trién ky nang danh gia chién lugc, chinh sach nhan lyc duéi giac do
clia co quan quan ly nha nuéc, cling nhu phan tich, danh gia chinh sach, chién luoc

phat trién nguén nhén luc vé ca mat dinh tinh cling nhu dinh lugng.



- Thong qua hoc cac kién thtrc chuyén sau vé Quan tri nhan luc, dé hoc vién phat
trién nang luc hoach dinh chién luoc, chinh sach nhan luc trong moi truong thuong
xuyén bién dong va phtic tap bao gdm nhiéu khia canh khac nhau trong san xuat kinh
doanh va trong su tuong tac cia moi trrong kinh doanh bén ngoai va bén trong.

1.2.2. Vé kj néng

- Rén luyén cho nguoi hoc cach van dung cac khai ni€ém va cong cu phan tich vé
1y thuyét td chirc, quan tri nhan lwc va quan tri kinh doanh.

- Cung cap kinh nghiém va rén luyén k¥ ning quan tri nhan lyc va quan tri doanh
nghiép phu hop véi tién trinh hoi nhap kinh té thé giéi.

- Rén luyén k¥ ning thiét ké va tai cdu trac bd may quan 1y cho cac doanh nghiép
thudc moi thanh phﬁn kinh té.

- Rén luyén k¥ ning van dung cic cong cu va hé thong danh gia hidu qua su
dung nhan lyc, ciing nhu hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.

- Rén luyén cic k¥ ning vé lanh dao doanh nghiép trong mot nén kinh té thi
truong dinh hudng x4 hoi chil nghia va hoi nhap toan cau.

1.2.3. Vé trinh d¢ ngoai ngir

Hoc vién t6t nghi¢p chuong trinh dao tao trinh do thac si nganh quan tri nhan
luc dat trinh d0 ngoai nglt do Hi¢u truong quy dinh theo dé nghi cua hoi déng khoa
hoc dao tao nhung tdi thiéu phai tir bac 3/6 trd 1én theo Khung ning luc ngoai ngit 6

bac dung cho Viét Nam hoac tuong duong.

1.2.4. Vé thdi dp

- B6i dudng cho ngudi hoc ¢6 pham chat chinh tri viing vang.

- B6i dudng cho ngudi hoc ¢ phuong phap luan va tu duy khoa hoc, sang tao.

- Bdi dudng cho ngudi hoc c6 nhan thirc ddy da vé vi tri, vai trd, chirc ning,
nhiém vu, trach nhiém xa hoi, hinh thanh dao dtc nghé nghiép dé phén dau khong

ngimg nang cao ban linh nghé nghiép trén cuong vi cia minh.
1.2.5. Vj tri lam viéc ciia ngwoi hoc sau khi tot nghiép

- Can b lanh dao cip cao vé nhan sy nhu gidm doc, phod giam dbc phu trach
nhan sy trong cac doanh nghiép va giam dbc, pho gidm doc so Lao dong thuong binh
va xa hdi, S& Noi vy, cac trung tdm, Can bo quan ly cac vy, cuc thudc cac Bo (Vu to

chtrc can bo,...)

- Can bd quan 1y cp trung vé nhan sy nhu trudng, pho phong to chirc nhan su,
phong t6 chtic - hanh chinh trong cac doanh nghiép, ngan hang; truéng pho, phong noi
vy, lao dong thudc cac S, UBND cac cép, trudng pho cac phong ban thudc cac B9,
ban nganh.



- Can by nhan sy trong cac Ban nhan sy, Ban dao tao phat trién nguén nhan luc
hodc twong tu & cac Tong cong ty, cac Hoi so 16n.
- Nghién ctru, tu van, giang day vé lao dong/nhan sy tai cac Truong Cao déng,
Pai hoc vé Kinh té va quan tri kinh doanh, quan tri nhan luc, cic Vién, Hoc vién vé
Kinh té Lao dong, nguén nhan lyc, cac Cong ty tu van vé Kinh té lao dong va Quan tri
ngudn nhan lyc.
2. THOI GIAN PAO TAO: 2 nim
3. KHOI LUQNG KIEN THUC
Khéi lwong kién thirc ctia chuong trinh dao tao 13 60 tin chi.
4. TUYEN SINH
Thuc hién theo Dé an tuyén sinh hang nam cua Truong Pai hoc Lao dong - X&
hoi.
5.QUY TRINH PAO TAO VA PIEU KIEN TOT NGHIEP
5.1. Quy trinh dao tao
Thuc hién theo Quyét dinh s6 1854/QD-DPHLDXH ngay 10/10/2017 cta Hiéu
trudng Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi vé viéc ban hanh Quy dinh dao tao trinh do
thac si.
5.2. Piéu kién t6t nghiép
Cin ctr Thong tu sb 15/2014/TT-BGDPT ngay 15/05/2014 cia Bo truong Bo
Giao duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy ché dao tao trinh d6 Thac si va Quyét dinh
s6 1854/QD-DHLDXH ngay 10/10/2017 cia Hiéu trudéng Truong Pai hoc Lao dong —
X3 hoi vé viée ban hanh Quy dinh dao tao trinh dd thac si, nguoi hoc dugc cong nhan
t6t nghiép va cap bang thac si nganh quan tri nhan lyc khi ¢ du cac diéu kién sau:
a) C6 du diéu kién bao v¢ luan van
- Hoc vién hoan thanh chuong trinh dao tao, c6 diém trung binh chung céc hoc
phén trong chuong trinh dao tao dat tr 5,5 tr¢ 1én (theo thang diém 10) hoac diém C
tré 1én (theo thang diém chiy);
- Pat trinh d6 ngoai ngit do Hiéu truéng quy dinh theo dé nghi ctia hoi dong khoa
hoc dao tao nhung tdi thiéu phai tir bac 3/6 trd 1én theo Khung ning luc ngoai ngit 6
bac dung cho Viét Nam hoac twong duong;
- C6 don xin bao vé va cam doan danh du vé két qua nghién ciru trung thuc, dong
thoi phai ¢6 y kién xac nhan ciia nguoi huéng dan 1a luan van dat cac yéu cau theo quy
dinh tai Khoan 2, Diéu 26 Quy dinh dao tao trinh d6 thac si ciia Truong;



- Khong bi truy ctru trach nhi¢m hinh sy va khong trong thoi gian bi ky luat dinh
chi hoc tap;

- Khong bj t6 cdo theo quy dinh cua phap lut vé ndi dung khoa hoc trong luan

b) Piém luan vin dat tir 5,5 trd 1én;

c¢) PBa nop luadn van duoc hoi dé)ng danh gia dat yéu clu tr& 1én, c6 x4c nhan cua
ngudi hudng dan va chu tich hoi déng vé viée luan van d3 dugc chinh stra theo két
luan caa hoi déng, dong kém ban sao két luan cua hoi déng danh gia luan van va
nhan xét cia cac phan bién cho Truong dé su dung lam tai liéu tham khdo tai thu
vién va luu trir theo quy dinh tai Piém ¢, Khoan 2, Diéu 33 Quy dinh dao tao trinh do
thac si cia Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi;

d) P cong bd cong khai toan van luan van trén website ciia Truong theo quy dinh
tai Khoan 9, Diéu 34 Quy dinh dao tao trinh d¢ thac si cua Truong Pai hoc Lao dong -
Xa hoi,

6. THANG DIEM

- Piém d4nh gia bo phan va diém thi két thiic hoc phan dugc chim theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chit s6 thap phan.

- Piém hoc phan 1a tong diém cua tit ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan
nhan véi trong s6 twong tmg. Diém hoc phan lam tron dén mot chit sé thap phan, sau

d6 duoc chuyén thanh diém chit nhu sau:

- Loai dat:
A (8,5-9,1), A* (9,2 - 10) Gioi
B (7,0-7,6), B* (7,7 - 8,4) Khé
C(5B5-6,1),C"(6,2-6,9) Trung binh
D (4,0 - 4,6), D* (4,7 —5,4) Trung binh yéu
- Loai khong dat:

F (dudi 2,0); FF (2,0-3,9)  Kém

Pié¢m trung binh

- Mirc diém chir cia mdi hoc phan dugce quy d6i qua diém sé (thang diém 4) nhu
sau:

A+:40 A: 3,7



B+:3,5 B: 3,0
C+:25 C: 2,0
D+:15D:1,0
F+:0,5 F: 0,0

- Piém trung binh chung hoc ky va diém trung binh chung tich luy dugc tinh theo

cong thirc sau va lam tron dén 2 chit s6 thap phan:

Z":a xn Trong do:
A= '=1n—" A: 1a diém trung binh chung hoc ky hoic diém trung
Z N binh chung tich luy

ai: 1a diém hoc phan thu i
ni: 1a s6 tin chi ctia hoc phan thir i

n: 1a tong sé hoc phan

7. CAU TRUC KIEN THU'C CUA CHUONG TRINH PAO TAO

Stt Noi dung Khoi lwgng (tin chi)
Phin 1. Kién thirc chung 4
' Triét hoc 4
Phin 2. Kién thirc co sé va chuyén nganh 44
Kién thire co sé 15
Kién thirc bat budc 11
2 | Kién thtrc tu chon 4
Kién thirc chuyén nganh 29
Kién thirc bat budc 15
Kién thirc tu chon 14
3 | Phan 3. Luén vin thac si 12
Tong so 60




Danh muc cic hoc phin trong chwong trinh dao tao

M4 hoc phin ]
. N So tin | Ghi
STT . . Tén hoc phan i i
Phan | Phan chi cha
chir s0
l. Kién thirc chung 4
1 CHTH [501 | Triéthoc 4
1. Kién thirc co' s& va chuyén nganh 44
1.1 | Kién thirc co sé 15
Cac hoc phan bit bujc 11
QNKN | 502 Kinh té hoc cho nha quan tri 2
QNKL | 503 Kinh té lugng 3
QHPP | 505 Phuong phap nghién ctru khoa hoc 3
QNNB | 504 Nguyén 1y t6 chirc bo may quén ly 3
Cac hoc phan tw chon (chon 2 trong 4 hoc phan) 4
CHTL |511 | Tamly hoc lao dong 2
QNLD |513 Luat lao dong 2
QONQK | 518 Quan 1y ngudn nhan lyc khu vuc cong 2
QNDC | 523 Dan s6 va chinh sach ngudn nhan luc 2
1.2 Kién thirc chuyén nganh 29
Cac hoc phan bit bujc 15
QNCN | 506 Chién lugc ngudn nhan lyc 3
QNNL | 507 Kinh té ngu6n nhan lyc 3
QNRN | 508 Ra quyét dinh quan 1y ngudn nhan luc 3
uan 1y nguén nhan lyc trong moi 3
QNQM [s0g | 2o I nenon nhin fue frong
truong toan cau hoa
QNQH | 510 Quan h¢ lao dong 3
Cac hoc phan tw chon (chon 7 trong 14 hoc phan) 14




M3 hoc phin .
) A So tin | Ghi
STT - - Tén hoc phan i i
Phan | Phan chi chu
chir s0
ONTK | 514 Té chuc lao dong khoa hoc 2
QNTDH |515 Thi truong lao dong 2
QNTC | 516 Quan tr1 tai chinh doanh nghiép 2
QNKQ | 517 K¥ nang lanh dao va quén ly 2
uan 1y ngudn nhén lyc trong cac loai
ONQO | 519 | Quan Iy nguon nhan lye trong cac loat |,
hinh doanh nghiép
QNHC | 520 Hoach dinh chinh sach tién luong 2
QNAD | 521 An toan lao dong trong doanh nghiép 2
QNVH | 522 Vin héa t6 chirc 2
QNON | 524 Quén 1y nha nuéc vé lao dong 2
ONTT | 525 Tich hop céc tiéu chuan lao dong 2
trong hé thong quan 1y
QNGN | 526 Gidi va van dé quan 1y ngudn nhan lyuc 2
QNQC | 527 Quan h¢ cong ching 2
QNQS | 529 Quan 1y sy thay d6i trong to chirc 2
QNHN | 531 Hé thong thong tin quan tri nhan luc 2
1. Luin van thac si 12
Tong cong 60
8. KE HOACH GIANG DAY
Mai 50 o So tin .
N Tén mon hoc i Hoc ky
hoc phan chi
STT '
Phan Phan
. . inm| v
chir sO
l. Kién thirc chung 4
CHTH |501 | Triethoc 4




Mai s6 o So tin .
N Tén mon hoc i Hoc ky
hgc phan chi
STT . ,
Phan Phan
. . i v
chir sO
Il. | Kién thitc co' s& va chuyén nganh 44
1.1 | Kién thirc co sé 15
Cic hoc phan biit buéc 11
Kinh té hoc cho nha
QNKN | 502 o 2
quan tri
ONKL | 503 Kinh té lugng 3
Phuong phéap nghién cuu
ONPP | 505 & Phap hg 3
khoa hoc
Nguyén 1y t6 chirc bo
ONNB |504 | Jwenvl ' 3
may quan ly
Cic hoc phan tw chon (chon 2  trong 4
4 hoc phan sau)
CHTL |511 |Tamly hoc lao dong 2 X
QNLD |513 |Luatlao dong 2 X
uan 1y ngudn nhan lyc X
ONOK | 518 |uwantyne ' 2
khu vgc cong
QNDC | .,q Dén:\Sé) Véi chinh sach , X
nguodn nhan luc
I1.2 | Kién thirc chuyén nganh 29
Cdc mén biit budc 15
Chién luoc ngudn nhan 3
QNCN | 506
luc
ONNL | 507 Kinh té nguén nhan luc 3
Ra quyét dinh quan 1y 3
QNRN | 508 auyet G quan &y X
nguon nhan luc
Quan 1y ngudn nhan luc 3
QNQM | 509 | trong moi trudong toan X
cau hoa




M3 s6 S6 tin
R Tén mon hoc . Hoc ky
hgc phan chi
STT . ,
Phan Phan
N . i v
chir sO
QNQH | 510 Quan h¢ lao dong 3 X
Cdc moén tw chon (chon 7 trong 14 14
hoc phan sau)
T6 chtc lao dong khoa 2 X
QNTK | 514
hoc
QNTDb |515 Thi truong lao dong 2 X
Quan tri tai chinh doanh X
QNTC | 516 B 2
nghiép
K¥ nang lanh dao va 2 X
QNKQ | 517 o
quan ly
Quan 1y ngudn nhan luc X
QNQO |519 trong cac loai hinh 2
doanh nghiép
Hoach dinh chinh sach
QNHC | 520 R 2
tién luong X
ONAD | 521 An toan lao dong trong 2 X
doanh nghiép
QNVH |522 | Vanhoa t6 chire 2 X
Quan 1y nha nuée vé lao X
QNQN | 524 A 2
dong
Tich hop céc tiéu chuan X
ONTT 525 |, dong trong hé thong 2
quan ly
ONGN |526 | Giéiva vandé quanly , X
ngudn nhan lyc
QONQC | 527 Quan hé¢ cong ching 2 X
uan 1y su thay doi X
ONQS |59 | Quanlyswthay 2
trong t6 chuc




M3 s6 S6 tin
R Tén mon hoc . Hoc ky
hgc phan chi
STT . ,
Phan Phan
N . I i v
chir sO
Heé théng thong tin quan X
QNHN | 531 L 2
tri nhan luc
I11. | Luan van thac si 12 X
Tong cong 60 |21 |16 11| 12
Hoc ky 1:
Mai hoc A X . Picu o
TT N Tén hoc phan So TC L Ghi chu
phan kién
I Hoc phén bit budc
1 | CHTH501 | Triét hoc 4
2 | QNKN502 | Kinh té hoc cho nha quan tri 2
3 | QNKL503 | Kinh té lugng 3
Phuong phép nghién ctru khoa
4 | QHPP505 S PP ne 3
hoc
Nguyén 1y to chirc bd méa
5 | QNNB504 | oY > Y 3
quan ly
6 QNCN506 Chién luoc nguén nhan luc 3
7 | QNNL507 Kinh té nguén nhan luc 3
I Hoc phan tw chon
Tong so 21
Hoc ky 2
Mai hoc A s . Piéu o
TT N Tén hoc phan So TC o Ghi chu
phan ki¢n
I Hoc phan bit budc
1 QNQH510 Quan h¢ lao dong 3
uan 1y ngudn nhan lyc tron 3
2 | QNQMspg | 2uen ¥ meuon nhan e trong
moi truong toan cau hod
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I Hoc phén ty chon
Hoach dinh chinh sach tién
1 QNHC520 2
luong
Tich hop céc tiéu chuén lao 2
2 QNTTS525 | o o
dong trong hé thong quan ly
3 | CHTL511 | Tamly hoc lao dong 2
4 | QNKQ517 | K¥ nang lanh dao va quan ly 2
An toan lao dong trong 2
5 QNADS521 .
doanh nghiép
6 | QNLD513 | Luatlao dong 2
uan 1y ngudn nhan lyc khu
7 | QNoks1g | Qn e ' 2
vuce cong
8 QONDC523 | Déan s6 va chinh sach nguon 5
nhan luc
9 QONTK514 T6 chirc lao dong khoa hoc 2
Quan tri tai chinh doanh
10 | QNTC516 . 2
nghiép
Tong so 16
Hoc ky 3
Ma hoc R N B Picu o,
T N Tén hoc phan So TC N Ghi cha
phan kién
I Hoc phan bit bujc
Ra quyét dinh quan 1y nguon 3
QNRN508 | AWYer G quan fy hgu ONNB
1 nhan luc
I Hoc phan tw chon
1 | QNTP515 | Thi truong lao dong 2
an 1y nguén nhan lyc t
5 QNQO519 Q’uan y n‘guon nhan uc. Arong 5
cac loai hinh doanh nghiép
3 | QNVH522 | Vin hoéa t6 chirc 2
4 QONQN524 | Quan ly nha nude vé lao dong 2
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5 QNGN526 | Gidi va van d& quan 1y ngudn )
nhan luc
6 QNQC527 | Quan h¢ cong ching 2
an 1y su thay ddi trong to
7 | QNQssag | Quanly s thay 8 2
chtrc
Hé thong thong tin quan tri
8 QNHN531 . 2
nhan luc
Tong s6 11
Hoc ky 4
Ma hoc . s . Piéu o
T A Tén hoc phan So TC . Ghi chu
phan kién
I Hoc phén bit budc
1 Luan van thac si 12
Tong so 12

9. MO TA VAN TAT NQI DUNG VA KHOI LUQNG CAC HQC PHAN
9.1. Triét hoc
S tin chi: 4

Noi dung tom tit: Hoc phan nay tong quan vé triét hoc va lich sir triét hoc. Hoc phan
con nghién ctru sau hon nhitng nguyén 1y, qui luat co ban ctiia phép bién chiing duy vat
va vai tro thé gidi quan va phuong phap luan khoa hoc ciia né trong hoat dong nhan
thirc va hoat dong thyc tién. Dic biét hoc phﬁn danh thoi luwong nghién ctru hinh thai
kinh té - x3 hoi — hon da tang trong chil nghia Mac, vé van dé con ngudi va phat huy
yéu td con nguoi, dugc cap nhat voi nhitng van dé kinh té - chinh trj - x4 hoi cua thoi
dai va cong cudc ddi mai, hoi nhap, xay dung dat nuée trong giai doan hién nay. Hoc
phan ¢ 6 chuyén dé véi thoi lwong 60 tiét, gdm giang day, thao ludn va tir nghién ctru.
9.2. Kinh té hoc cho nha quan tri

S6 tin chi: 2

No6i dung tom tat: Hoc phﬁn kinh té hoc cho nha qua tri trén co s& cac kién thirc caa
hoc phan kinh té hoc vi mé va kinh té hoc vi mé bac cir nhan s& di sau nghién ciru ing
dung cac van d& kinh té hoc. Phan kinh té hoc vi mé s& giai quyét cac van dé chinh
sach tai chinh, trong tam di vao viéc danh thué va chi tiéu cta chinh pht; Chinh sach
tién t& anh huong dén dau tu va gia tri déng tién. Phan kinh t& hoc vi mé ciing nhén
manh vao céac giai doan suy thoai kinh té c6 tinh chu ky va lga chon cong cu chinh
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sach dé giai quyét tinh trang nay. Phan kinh té hoc vi mé nghién ctru hanh vi cia ngudi
tham gia cac loai hinh thi trudng. Pong thoi nghién ciru cac muyc tiéu, thai do va hanh
dong cua nguoi st dung va nha cung cap cac ngudn luc; Phan nay cling hudng vao
phat hién nhimng léch lac c6 thé c6 ddi véi cac chién luogc cu thé va cac chinh sach khic
phuc cua chinh phu.

9.3. Kinh té lwgng

S6 tin chi: 3

Noi dung tom tit: Hoc phan nay dung cho cac hoc vién dd hoc mon Kinh té luong
chuong trinh co ban ¢ bac dai hoc. Mon hoc gitp cho cac hoc vién c6 kién thuc dé giai
quyét cac mé hinh dong, cac mo hinh gdm nhiéu bién s6 c6 méi lién hé dong thoi voi
nhau, cac mé hinh véi bién phu thudc 14 nhi phan. Mé dau phén tich cac chudi thoi
gian. Hoc vién con biét st dung phan mém Kinh té luong (Eviews) dé udc luong mo
hinh va biét cdch phan tich két qua, dé xuat chinh sach.

9.4. Phwong phap nghién ciru khoa hoc

Sb tin chi: 3

Noi dung tém tat: Hoc phan bao gdm nhiing kién thirc va k¥ ning nang cao vé nghién
ctru khoa hoc trong linh vuc x4 hoi nhu phat hién van dé, hinh thanh gia thuyét nghién
ctru... Noi dung cua hoc phan sé& chi trong chil yéu dén nhimg kién thire va ky ning
nghién ctru khoa hoc lién quan truc tiép dén viéc viét luan van cao hoc

9.5. Nguyén 1y té chirc bd may quan ly

S6 tin chi: 3

Noi dung tém tat: Hoc phan “Nguyén 1y to chirc bd may quan 1y”” nghién ciru cach to
chtrc bd may quan 1y ctia cia cac co quan, don vi, trong d6, dién hinh 13 co quan quan
Iy nha nudce, don vi su nghiép (Trudong hoc, Bénh vién, Vién nghién ctru,..) va cac don
vi san xuat kinh doanh (Cac loai hinh Doanh nghiép thudc cac nganh kinh té ciia nén
KTQD: Cong nghi¢p, Nong nghiép, Thuong mai, GTVR, XDCB,..).

9.6. Tam ly hoc lao dong

S6 tin chi: 2

Noi dung tém tat: Hoc phan chu trong trang bi kién thirc, k§ nang co ban vé tim 1y xa
hoi hoc lao dong trong cong tac quan 1y. Gilp ngudi hoc 6 kién thirc va ki nang vé
tam 1y hoc lao dong, biét cach ap dung vao cong tic quan 1y, to chirc b tri nhan sy phu
hop kha ning trinh d6 chuyén mon; Sir dung cic nhén té tdm 1y, cac phuong thirc tac
dong vao tam 1y nguoi lao dong nham ting nang suat lao dong va nhan ban hoa qué
trinh lao dong; Phat trién kha nang tu hoc hdi, nghién ctru tim toi sang tao, lam vi¢c
theo nhom.

9.7. Luat lao dong
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S4 tin chi: 2

No6i dung tom tat: hoc phén luat lao dong 1a mot bo phan ctuia khoa hoc luat lao dong.
Khoa hoc luat lao dong cung cap nhiéu tri thirc phong phu, con mén hoc luét lao dong
cung cap kién thirc mot cach c6 hé thong vé nganh luat lao dong ¢ nhitng muc d6 khac
nhau cho ngudi hoc tuy thudc vao yéu cau cia timg nganh, timg trudng dai hoc.

9.8. Quan Iy ngudn nhan hre khu viee cong

Sb tin chi: 2

Noi dung tom tat: hoc phan nghién ctru nhitng ndi dung co ban ctia hoat dong quan 1y
ngudn nhan lyc trong khu vuc dac thu 1 to chirc cong. Pau tién xuat phat tir viéc 1am
rat rd to chirc cong, nhirng dic diém co ban ctia nhom nay dan dén nhiing su khac biét
hay dic thu riéng lién quan dén quan 1y ngudn nhan lyc. Tiép dén 13 1an luot cac chic
nang co ban nhu phan tich cong viéc, tuyén dung, dao tao, danh gia va h¢ théng thu lao
lao dong trong t6 chirc cong.

9.9. Dén s6 va chinh sach nguon nhén lwe

Sb tin chi: 2

Noi dung tom tat: hoc phan nay di sau nghién ctru chinh sach dan s, chinh sach nguén
nhan lyc trong qua trinh hoi nhp va chuyén dich co ciu kinh té. Pic biét, nd nghién
ctru moi quan hé giita xu hudng bién doi dan sé véi chinh sach dan sé va chinh sach
ngudn nhan lyc trong thoi gian toi.

9.10. Chién lwgc ngudn nhén lyc

S6 tin chi: 3

Noi dung tom tat: Hoc phan chién luge ngudn nhan luc trén co so kién thire ciia hoc
phan quan tri nhan luc, NNL béc ctr nhin s& di sau nghién ctru cac van dé cua chién
luge ngudn nhan lyc ¢ to chire va cap quéc gia. Hoc phan nay sé trang bi cho hoc vién
mot cach co hé thong nhitng ndi dung co ban vé chién luge NNL & t6 chitc va cip
quéc gia. Chién luwoc ngudn nhéan luc anh hudng dén sy phat trién bén viing ctia doanh
nghiép, chiu anh hudng béi nhiéu yéu td nhu chién lugc kinh doanh cia t6 chire, van
hoa to chirc, mdi truong bén ngoai ciing nhu tiém ning lao dong...Hoc phan ciing
phan tich cac yéu t6 co ban tac dong dén chién lwoc NNL cap qudc gia va lam 16 vai
trod clia cac cac chién lugc lién quan.

9.11. Kinh té ngudn nhan luc

Sb tin chi: 3

Noi dung tém tat: Hoc phén kinh té nguén nhén luc dya trén nén tang mon hoc kinh té
nguén nhan lyc va quan tri nhan lyc da dugc hoc ¢ bac cur nhan va nhitng mon hoc
khéc c6 lién quan; Hoc phan nay s& di siu nghién ctru va gidi thiéu cho hoc vién cao
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hoc mét cach hé thong nhét vé nhan td con ngudi trong phat trién kinh té xa hoi; Vi tri
va tdm quan trong clia ngudn nhan lyc xét trén khia canh kinh té, nhiing gia tri gia ting
hay loi ich ting thém ma ngudn nhan lyc mang lai trong qua trinh phat trién ciia quoc
gia; Cac yéu t tac dong dén gia trj gia ting ma ngudn nhan lyc mang lai; Phan bd
ngudn nhan lyc; Cung cau lao dong va can bang thi trudng lao dong; Hoc phan kinh té
nguén nhan luc chu yéu phan tich & tam vi mo; tuy nhién dé gitp hoc vién cao hoc van
dung trong quan tri doanh nghiép hoc phan nay ciing s& phan tich mot sé ndi dung co
ban & tam vi mo lién quan dén ddo tao phat trién ngudn nhan lyc; Nang suat lao dong
va quan 1y ning suat; T6 chirc lao dong khoa hoc; Chinh sach str dung ngudn nhan luc
sao cho hiéu qua

9.12. Ra quyét dinh quén 1y ngudn nhan luc

S6 tin chi: 3

Noi dung tom tit: Hoc phan nay nghién ctru quy trinh, cach thirc ra quyét dinh quan 1y
ngudn nhan lyc ctia nha quéan 1y, tir viéc phat hién van dé, phan tich van d¢, dé ra cac
giai phap va lya chon giai phap tdi wu dén viée ra quyét dinh va to chirc thuc hién cac
quyét dinh quan 1y ngudn nhan lyc & cap d6 vi mo (trong mét to chirc) va cap do vi mo
(xét trén binh dién dia phuong ving khu vyuc va ca nén kinh té). Muyc tiéu chinh cua
cac quyét dinh nay 13 giai quyét cac ton tai, st dung c6 hiéu qua ngudn nhén lyc va
nang cao hi¢u qua quan 1y chung.

9.13. Quan Iy ngudn nhén lyc trong méi truong toan ciu hoa

S6 tin chi: 3

No6i dung tom tat: Quan tri nhan luc trong bdi canh toan cau hoa nghién ctru cach thuc
quan 1y con ngudi trong to chirc nham muc tiéu st dung c6 hiéu qua ngudn nhan luc va
nang cao hiéu qua chung cia t6 chirc trong bdi canh toan cau hoéa, v4i sy bung nd
thong tin, giao luu, hoi nhap qudc té va nhitng thay d6i vé moi mit do toan ciu héa
mang lai.

9.14. Quan h¢ lao dong

S6 tin chi: 3

Noi dung tom tat: hoc phan quan hé lao dong nghién ciru mdi quan hé gitta ngudi lao
dong va nguoi str dung lao dong cling nhu mdi quan hé giita nha nude véi cac to chic
dai dién cua nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong nhu 1a nhitng nhéom loi ich
xoay quanh nhing van dé ciing quan tdm phat sinh tir hoat déng mua ban strc lao dong.
9.15. K¥y nang lanh dao va quan ly

S6 tin chi: 2

Noi dung tom tat: hoc phan Ky niang lanh dao, quan 1y nghién ctru mdi quan hé giira

chu thé lanh dao, quan 1y va dbi twong lanh dao, quan 1y va rén luyén, phat trién ki
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nang lanh dao, quan 1y gép phan nang cao hiéu qua quan ly, linh dao néi chung va
quan tri nhan lyc néi riéng. Hoc phan tap trung vao cac k¥ ning co ban nhu : to chuc
lam viéc nhom, giao tiép, giao viéc, thiét lap muyc tiéu va hudng dan cong vi¢e, khich
1¢ dong vién va gop v sira 161, 1anh dao theo tinh hudng, giai quyét xung dot.

9.16. Hoach dinh chinh sach tién lrong

Sb tin chi: 2

Noi dung tém tat: Hoach dinh chinh sach tién luong nghién ciru quy trinh, phuong
phap hoach dinh chinh sach tién luong va thyc thi chinh sach tién luong dat hiéu qua
cao, phut hop véi bdi canh thuc té.

9.17. An toan lao dong trong doanh nghiép

S6 tin chi: 2

Noi dung tom tat: Bao dam an toan vé sinh lao dong (ATVSLD) trong doanh nghiép 1a
thé hién quan diém coi con ngudi 13 dong luc, ngudn nhan lyc cua su phat trién. Lam
t6t cong tac ATVSLD 1a gop phan tich cuc chim lo bao vé strc khoe, tinh mang va
doi song ngudi lao dong, biéu hién quan diém quan chung, quan diém quy trong con
ngudi ciia Pang va Nha nudc. D6 ciing chinh 13 mét trong nhimng nhiém vu dé dam bao
viéc quan tri ngudn nhan lyc. Trong san xuit nguoi lao dong (NLD) co thé phai tiép
xtc v6i nhitng yéu t6 mét an toan, nhitng yéu td c6 hai phat sinh trong qua trinh san
xuat anh huong toi tinh mang va sitc khoe. ATVSLD 1a mon khoa hoc nghién ctru anh
huong ctia nhitng yéu t6 c6 hai trong san xuat ddi véi tinh mang va sirc khoe nguoi lao
dong, tim cac bién phap cai thi¢n diéu kién lao dong, phong ngura cac bénh nghé
nghiép, nang cao kha ning lao dong cho NLD. Hoc phan nay nham muc dich cung cip
nhing kién thirc can thiét vé ATVSLD, vé mang ludi hoat dong trong linh vuc nay va
mot s6 giai phap co ban dam bao ATVSLD tai cac doanh nghiép ciia nude ta hién nay.
9.18. T6 chirc lao déng khoa hoc

S6 tin chi: 2

No6i dung tom tat: Kién thirc co ban cua hoc phﬁn tap trung vao viéc t6 chirc khoa hoc
qua trinh lao dong trong cac co s&, doanh nghiép, hoan thién cc ndi dung cia to chirc
lao dong khoa hoc trong co s&, doanh nghiép, xay dung mét hé thong nhitng bién phap
tdi uu mang lai hi¢u qua cao, tang suc canh tranh cho co s&, doanh nghiép.
9.19. Thi trwong lao dong
S6 tin chi: 2
Noi dung tom tit: hoc phan Thi truong lao dong nghién ctru cac van dé cung, cau lao
dong va sy két hop cung- ciu trén cac cac khia canh vé viéc lam, that nghiép, tién
cong, diéu kién lam viéc ciing nhu cac thiét ché trung gian hd trg thi trudng lao dong
phat trién.
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9.20. Quan tri tai chinh doanh nghi¢p
Sb tin chi: 2

No6i dung tom tat: Quan tri Tai chinh doanh nghiép h¢ cao hoc di sau vao cac van dé vé
quan trj tai chinh trong doanh nghiép ma trong tdm 13 cac ndi dung: Xac dinh ngudn tai
chinh co ban hinh thanh nén ngudn von ciia doanh nghiép, tinh toan chi phi cua timg
ngudn von doanh nghiép huy dong tir bén ngoai va chi phi st dung vén binh quin
trong doanh nghiép; Nghién ctru cc van dé xoay quanh viéc quan 1y va sir dung vén
¢ dinh, vbn luu dong cling nhu hi¢u qua str dung hai loai von nay, tim hiéu chinh sach
phan chia loi nhuan ctia doanh nghiép va chinh sach ¢6 tic trong cac doanh nghiép co
phr:in; Luya chon cac chi ti€u tai chinh dic trung dé danh gia kha ndng tai chinh cua
doanh nghiép, do ludng rui ro ctia cac khoan dau tu va mdi quan hé giira rui ro va ti
sut sinh 10i; Str dung hé thong don bay va mot sé phuong phap du bao tai chinh, phan
tich bao c4o tai chinh dé nhan dinh thuc trang tinh hinh tai chinh trong doanh nghiép,
dua ra cac dy bao va cac ké hoach vé tai chinh trong twong lai cho doanh nghiép.

9.21. Quan 1y ngudn nhan luc trong céc loai hinh doanh nghiép

Sb tin chi: 2

Noi dung tom tat: Mon hoc gid1 thiéu QTNL trong cac khu vuc ¢6 tinh chit dic thu
nhu: cac doanh nghiép thudc khu vuc san xudt kinh doanh; cac doanh nghi¢p thudc
khu vic hanh chinh va su nghiép; cac t6 chirc thudc hop tic xi. v.v. Kién giai bd
sung moi co so khoa hoc cua cac hoat dong QTNL trong to chirc ma trong thoi ky hoc
dai hoc chua dugc gidi thi¢u. Nang cao k¥ nang thuc hanh cho hoc vién trong vi¢c
thuc hién cac hoat dong QTNL trong to chirc.

9.22. Viin ho4 to chirc

S tin chi: 2

Noi dung tom tat: Van hoa to chirc thudng duge xem nhu 1a cach song, cach nghi
chung ctia moi nguoi trong to chirc. Trong cac to chirc, ¢ mot hé théng ludn thay doi,
rat kho xac dinh va miéu ta, nhung hé thong ndy van ton tai va nhitng nguoi lao dong
trong t6 chtrc d6 thudng mo ta né bang mot khai niém chung, d6 1 “van hod t6 chirc”.
Vin hoa to chirc 14 gi, né anh hudng nhu thé nao téi thai do va su ing xir cia nhan
vién. Vian hoa t6 chitc ¢6 ngudn goc tir dau va lidu ching ta c6 thé kiém soat dugc vin
hoa t6 chiic khong. D6 1a nhitng diéu chiing ta s& dé cap toi trong hoc phan Vin ho4 to
chuce

9.23. Quan Iy nha nwéc vé lao dong

Sb tin chi: 2

Noi dung tom tat: Noi dung tom tat: hoc phan nay cung cap cho hoc vién nhiing kién

thirc co ban va k¥ ndng vé quan ly lao dong ¢ tam vi md. Thong qua vié¢c lam 13 vai tro
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ctia nha nudc trong quan 1y lao dong va cac nguyén 1y co ban vé su can thiép ciia nha
nudc trong thi truong lao dong, gitp hoc vién dang ddm duong céc vi tri trong quan ly
nha nuée vé lao dong, cac co quan dai dién nguoi st dung lao dong va dai dién nguoi
lao dong c6 phuong hudng va giai phap tao diéu kién thiét 1ap mdi quan hé giita quan
ly - lao dong tot hon trong qua trinh phat trién kinh té xa hoi.

9.24. Tich hop cac tiéu chuin lao dong trong hé thong quén 1y

Sb tin chi: 2

Noi dung tom tit: Hoc phan Tich hop Tiéu chudn lao dong trong hé théng quan ly
nghién ciru nguyén 1y va cac thirc dé tich hop hay 1ong ghép cac tiéu chuin lao dong
trong cung mot hé théng quan 1y doanh nghiép.

9.25. Giéi va van dé quan 1y ngudn nhan lwc

S6 tin chi: 2

Noi dung tom tat: Hoc phan gidi va cac van dé quan 1y nguén nhan lyc giang day cho
hé cao hoc dugc xay dung trén co so cac kién thirc co ban vé gidi va 16ng ghép gidi
vao quan 1y ngudn nhan lyc nham muc dich quan 1y ngudn nhan lyc theo huéng binh
dang hon rita nam va nit. Giéi va cac van dé quan 1y nguén nhan luc ddo tao cho hé
cao hoc tap trung gidi thi€u cac khai niém vé gioi, gidi tinh va cac khai niém coé lién
quan; thuc trang binh dang giéi trong quan 1y ngudn nhan luc ¢ Viét Nam va trén thé
gidi; phuong phap 16ng ghép gidi vao cac ndi dung ciia quan 1y ngudn nhan luc dé dam
bao lao dong nit va nam duogc tiép can, tham gia va hudng loi cong bang hon trén cac
phuong dién nhu tuyén dung, sir dung lao dong, dao tao va phat trién nghé nghiép, tién
luong, quan hé lao dong va an toan v¢ sinh lao dong.

9.26. Quan h¢ cong chung

S6 tin chi: 2

Noi dung tém tat: Hoc phan quan hé cong ching cung cip cho nguoi hoc céc kién thirc
vé quan hé cong chung trong td chirc néi chung ma trong tam 1a cac ndi dung: truyén
thong va hoach dinh chién luoc quan h¢ cong chung; cac van dé quan h¢ cong ching
duong dai; st dung cac hoat dong quan hé cong chiing trong ndi bd va ra bén ngoai to
chtre. Nguoi hoc dugc trang bi nhimng kién thirc chuyén sau va k§ nang nghé nghiép
nhu sau: ndm viing ban chét cua 1y luan quan hé cong ching duong dai, hiéu & nhiém
vu ctia can bd quan hé cong chiing trong céc t6 chirc, co quan va cong ty, nim vimng k¥
nang xdy dung quan hé gira ca nhan va to chtrc voi cac nhom cbng chiing; mé rong,
duy tri va phat trién quan hé vé6i giéi truyén théng; xay dung cac chién dich, chuong
trinh quan hé cong chung; c¢6 k¥ ning tu van va hoach dinh cac chwong trinh quan hé
cong chung trong t6 chic.

9.27. Quan ly s thay doi trong to chirc
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S4 tin chi: 2

Noi dung tom tit: Pay 1a hoc phan cung cip kién thirc nhan biét su thay doi néi chung,
trong d6 thay doi trong t6 chirc 1a mot khu vire dic biét. Hoc phan giup ngudi hoc ¢o
k¥ ning, kinh nghiém nhén thtc sy thay d6i va c6 kha nang thich tmg, c6 giai phap
vuot qua, mién sy thay d6i thanh co hoi phat trién; du bao dugc sy thay d6i, khuynh
hudng cta nd, c¢6 ky ning chuan bi, thich tng va khic phuc hoan thién to chic.

9.28. Hé thong théng tin quan tri nhan lwc

Sb tin chi: 2

No6i dung tom tat: Muc tiéu cu thé cia hoc phén la giip cho nha quan tri nhan luc hiéu
biét vé Hé théng théng thong tin quan tri nhan lyc, hé¢ théng thong tin thi truong lao
dong, phuong phap thu thip, quan Iy vé ngudn nhén luc; hiéu biét vé phan ctng, thiét
bi phan cimg, mang dung cho Hé théng thong tin quan tri nhan lyc; hiéu biét vé cac
phén mém, cic co so dit liéu trong quan tri nhan lyc dé tir do: HO tro thong tin cho
lanh dao ra cac quyét dinh quan 1y; cung cap thong tin cho qua trinh 1ap ké hoach dai
va ngan han vé nhan lyc; cung cip thong tin vé bdi dudng ngudn nhan luc; cung cip
thong tin vé tiém nang ngudn nhan lyc dé ¢6 co so bd nhiém can bg; cung cép thong
tin vé su bién dong cta ngudn nhén luc; cung cip thong tin vé tra luong, bao hiém xa
hoi

9.29. Luin van thac si

S6 tin chi: 12 tin chi

Noi dung tém tat hoc phan: Hoc phan nay gitp hoc vién ap dung kién thuc Iy thuyét va
k§ nang tu duy di hoc vao viéc nghién ctiu mot van dé cu thé gan véi nganh quan tri
nhan Iyc. Két thic hoc phan, hoc vién béo céo két qua nghién ciru duéi hinh thie Luan
van tot nghiép.

10. DANH SACH PQI NGU GIANG VIEN THUC HIEN CHUONG TRINH

TT Tén hoc phan Giang vién Chuyén mén
TS. Nguyén Thi Giang Huong Tri€t hoc
1 | Triét hoc TS. Poan Thu Ha Ton gido hoc

TS. Huynh Thi Phuong Trang

inh té > uan tri kinh doanh
Kinh té hoc cho nha TS. Hoang Thanh Ting Q 1

5 quan tri TS. Nguyén Van Tuyén Quan tri kinh doanh
TS. Pham Thi Thanh Thuy
Kinh té luong TS. Ngd Vin Thir Toén hoc
3 TS. Nguyén Thi Nga Toan hoc

TS. Pham Thi Tuyét Nhung Quan trj kinh doanh
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TT Tén hoc phan Giang vién Chuyén mon
TS. Nguyén Thi Thu Huong Quan tri kinh doanh
TS. Pinh Kiém
QTKD thuong mai
TS. Pham Ngoc Thanh )
. . . Quan tri nhan luc
4 Phuong phap nghién | TS. Do T}F Tuo1
ctru khoa hoc TS. Nguyén Lé Anh
TS. Nguyén Xuin Huéng
Nguyén 1y to chitc by | TS. Pham Ngoc Thanh QTKD thuwong mai
S | may quan Iy TS. Lé Xuan Cu
TS. Nguyén Thi Hong Quan 1y kinh té
6 Tam 1y hoc lao dong TS. HUS/nlj Cong Du
TS. Nguyen Thi Huong
, | Ludt lao dong TS. Khuat Thi Thu Hién Luat
TS. Nguyen Thi Hoa Tam Luat
g Quan 1y ngudn nhan TS. Nguyén Thi Hong Quan 1y kinh té
luc khu vye cong TS. Vii Hong Phong Kinh té lao dong
Dan s6 va chinh sach TS. Nguyén Thi Minh Hoa Kinh té lao dong
9 | ngudn nhan luc TS. Bui Thi Phuong Thao Kinh té phat trién
TS. Bui Butc Thinh Kinh té phat trién
Chién lugc ngudn nhan | TS. Nguyén Thi Minh Hoa Kinh té lao dong
TRLE TS. Bui Thi Phuong Thao Kinh te phat tricf:n
TS. Bui Btrc Thinh Kinh té phat trién
TS. Tran Quéc Viét
Kinh té ngudn nhan lyc | TS. D6 Thi Tuoi Quan tri nhan luc
n TS. ann Thi Yén Kinh te phat tricf:n
TS. Tran Thi Minh Phuong Kinh té phat trién
TS. Pinh Kiém
Ra quyét dinh quan Iy | TS. L& Thanh Ha Kinh t€ lao dong
12 | ngudn nhan luc TS. Nguyén Thi Hong Quan 1y kinh té
TS. Pham Thi Thanh Thuy
Quan 1y ngudn nhan PGS.TS. Lé Thanh Ha Kinh té lao dong
13 | lyc trong moi truong TS. Vii Hong Phong Kinh té lao dong
toan cau hoa TS. Nguyén Thi Hong Quan 1y kinh té
14 Quan h¢ lao dong PGS.TS. Lé Thanh Ha Kinh té lao dong
TS. Pham Ngoc Thanh QTKD thuong mai
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TT Tén hoc phan Gidng vién Chuyén mon
TS. P4 Thi Tuoi Quan tri nhan luc
TS. Nguyén Thi Hoa Tam Luat
K¥ ning lanh dao va | PGS.TS. L& Thanh Ha Kinh t€ lao dong
quan ly TS. Pham Ngoc Thanh QTKD thuong mai
15 TS. Nguyén Thi Hong Quan 1y kinh té
TS. Nguyén Ngoc Hoa
TS. Nguyén Vin Phuong
Hoach dinh chinh sach | TS. Pd Thi Tuoi Quan tri nhan luc
16 tién lwong TS. D(tém Thi Yén Kinh té: phat tri%n
TS. Tran Thi Minh Phuong Kinh té phat trién
TS. Vii Hong Phong Kinh té lao dong
17 An toan lao dong trong | GS.TS. L@i Van Trinh
doanh nghiép TS. Nguyen Cong Thoan
18 T6 chuic lao dong khoa | TS. Nguyei:n Thi Hong Quan 1y kinh té
hoc TS. Nguyen Cong Thoan
Thi trudng lao dong TS. Nguyén Thi Minh Hoa Kinh té lao dong
19 TS. Bui Thi Phuong Thao Kinh té phat trién
TS. Bui Burc Thinh Kinh té phat trién
Quan tri tai chinh TS. Vii Thi Thanh Thity Kinh te - Tai Chinh
g0 | doanh nghicp TS. Phi Thi Thu Trang Nfﬁ” hA,ang o
TS. Tran Tan Hung KmAh te‘ - Tal Chinh
Ngén hang
Quéan Iy ngudn nhan | PGS.TS. L& Thanh Ha Kinh t¢ lao dong
21 luc trong céac loai hinh | TS. VU H(img Phon‘g Kinh t€ lao déf}g
doanh nghiép TS. Nguyén Thi Hong Quan Iy kinh té
TS. D6 Thi Tuoi Quan tri nhan luc
Vin hoa to chirc TS. Nguyén Cong Thoan Kinh té
22 TS. P6 Thi Hoa Lién Luat
TS. Nguyén Thi Anh Dao
Quan 1y nha nuée vé TS. Nguyén Thi Minh Hoa Kinh té lao dong
23 | lao dong TS. Tran Thi Minh Phuong Kinh té phat trién
TS. Poan Thi Yén Kinh té phat trién
Tich hop cac tiéu chuan N )
24 | lao dong trong hé théng TS. Nguyén Duy Phuc Kinh té lao dong

quan ly

TS. Nguyén Cong Thoan
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TT Tén hoc phan Gidng vién Chuyén mon
. . . .+ . . |TS.Nguyén Thi Minh Hoa Kinh té lao dong
G161 va van dé quan ly : L o
25 \ A TS. Nguyén Thi Hong Quan Iy kinh té
nguon nhan luc N ) o
TS. Bui Thi Phuong Thao Kinh té phat trién
26 Quan hé cong chung TS. Hoang Xuan Phuong
TS. Ly Lé Tuong Minh
- Quan 1y su thay d6i TS. Trdn Quang Huy
trong t6 chirc TS. Nguyén Vin Thuy
Hé théng thong tin TS. Nguyén Thi Minh Hoa Kinh té lao dong
28 quan tri nhan lyc TS. Nguyén Tién Hung
TS. Huynh Hiru Nghia
TS. Nguyén Thi Hang

11. CO SO VAT CHAT PHUC VU HQOC TAP

11.1. Thiét bi phuc vu hoc tip

Truong Pai hoc Lao dong - Xa hdi c6 03 co s& dao tao (tai Ha Noi, tai Son Tay
va tai Thanh phd H6 Chi Minh) véi tong dién tich 10,6 ha. Co s¢ vat chét, thiét bi day

hoc dugc dau tu dong bg va nang cap hang nam dé dap img du ti€u chuan cia mdt co

s¢ dao tao dai hoc. Hién nay tai 3 co sé truong cd 155 phong hoc ly thuyét vo1 dién

tich trung binh tir 80 dén 100m?2, 16 phong thuc hanh céc loai, 16 phong may tinh véi

tong s6 gan 700 mdy tinh duoc két néi mang LAN va mang Internet phuc vu cho viéc

day va hoc.
Thiét bi phuc vu dao tao
Nam 54
. . 0
STT | Tén thiét bi, co sé vat chat | san Ghicha
£ lwong
xuat
I. | Phong may tinh
1 | Phong méay tinh E202.T2 _ _
S Tin hoc co ban; Tin hoc
1.1 | May tinh FPT 2015 41 A . . .
— chuyén nganh; Kinh t&
1.2 | May chiéu CPX4015 2014 1 . o
_ _ luong; Ky thuidt st dung
Diéu hoa Paikin 44.500
SPSS, ...
1.3 |BTU 2003 1
2 | Phong may tinh E302.T3 Tin hoc co ban; Tin hoc
2.1 | May tinh FPT 2015 41 |chuyén nganh; Kinh té
2.2 | May chiéu CPX4015 2014 lwong; Ky thuat si dung
2.3 | Diéu hoa Daikin 44.500 2003 SPSS, ...
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Nam

. ) S6
STT | Tén thiét bi, co sé vat chat | san Ghicha
£ lugng
xuat
BTU
3 | Phong may tinh E403
3.1 | May tinh CMS 2013 41 ' _
— Tin hoc co ban; Tin hoc
3.2 | May chiéu 2013 1 . ) .
. chuyén nganh; Kinh té
3.3 | Amply + loa + mic 2013 1 . o
Dida hoa Daikin 12,000 lugng; Ky thuat st dung
1éu hoa Daikin 12. SPSS, ..
34 |BTU 2013
3.5 | onap lioa 2013
4 | Phong may tinh E404
4.1 | May tinh CMS 2013 41
— Tin hoc co ban; Tin hoc
4.2 | May chiéu 2013 . .
. chuyén nganh; Kinh té
4.3 | Amply + loa + mic 2013 . .
53 hon Baikin 12,000 luong; K§ thuat su dung
iéu hoa baikin 12. SPSS, ..
44 | BTU 2013
4.5 | on 4p lioa 2013
5 | Phong may tinh E404.T4 _ _
S Tin hoc co ban; Tin hoc
5.1 | May tinh CMS 2013 41 . .
- chuyén nganh; Kinh té
5.2 | May chiéu 3M 2009 1 . .
Diduhoa Dalkin 24500 luong; Ky thuat st dung
1€u hoa Daikin 44. SPSS, ..
5.3 |BTU 2003 1
6 | Phong may tinh E501 . .
_ Tin hoc co ban; Tin hoc
6.1 | May tinh CMS 2013 41 . .
~ chuyén nganh; Kinh té
6.2 | May chiéu 3M 2009 1 . o
3 T Dalkin 44500 lugng; Ky thuidt st dung
i€u hoa baikin 44. SPSS, ..
6.3 |BTU 2003 1
7 | Phong may tinh E502
7.1 | May tinh bNA 2006 16 Tin hoc co ban; Tin hoc
7.2 | May tinh FPT 2014 24 | chuyén nganh; Kinh té
7.3 | May chiéu Hitachi 2014 1 |luong; Ky thuat sir dung
Diéu hoa Daikin 44.500 SPSS, ...
74 |BTU 2003 1
8 | Phong may tinh E503A Tin hoc co ban; Tin hoc
8.1 | May tinh PNA 2009 13 | chuyén nganh; Kinh té
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Nam

3 ) S6
STT | Tén thiét bi, co sé vat chat | san Ghicha
£ lugng
xuat
8.2 | May tinh bNA 2010 10 |luong; Ky thuat st dung
8.3 | May tinh bPNA 2011 28 | SPSS, ...
8.4 | May chiéu CPX4015 2014 1
Diéu hoa Daikin 44.500
85 |BTU 2003 1
9 | Phong may tinh E503B _ ,
- Tin hoc co ban; Tin hoc
9.1 | May tinh bNA 2009 40 . .
chuyén nganh; Kinh t&
9.2 | May tinh bNA 2006 1
~ , luong; Ky thuat st dung
9.3 | May chi¢u Panasonic 2009 1 SPSS
9.4 | Biéu hoa Paikin 2003 o
10 | Phong méy tinh 401-B3 T b bine Tin h
10.1 | May tinh TAC 2014 | 35 | 1 1ec co Al T Aee
— chuyén nganh; Kinh té
10.2 | May chiéu BenQ 2014 .
~ luong; Ky thuat st dung
10.3 | biéu hoa Sanyo 12000 BTU | 2014 PSS
10.4 | Loa + Mic Petech 2008
11 | Phong may tinh 402-B3
11.1 | May tinh TAC 2015 40 | Tin hoc co ban; Tin hoc
Diéu hoa Panasonic 12.000 chuyén nganh; Kinh té
11.2 | BTU 2015 2 luong; Ky thuat st dung
11.3 | Piéu hoa Sanyo 12000 BTU 1 SPSS, ...
11.4 | Loa + Mic Petech
12 | Phong mdy tinh 403-B3 . )
S Tin hoc co ban; Tin hoc
12.1 | May tinh TAC 2016 40 . .
~ _ chuyén nganh; Kinh t&
bicu hoa Panasonic 12.000
luong; Ky thuat st dung
12.2 | BTU 2015
: - SPSS, ...
12.3 | 6n 4p lioa 2016
13 | Phong may tinh 404-B3 Tin hoc co ban; Tin hoc
13.1 | May tinh TAC 2016 40 |chuyén nganh; Kinh té
Diéu hoa Panasonic 12.000 luong; Ky thuat st dung
13.2 | BTU 2016 2 SPSS, ...
14 | Phong may tinh 405-B3 Tin hoc co ban; Tin hoc
14.1 | May tinh TAC 2016 40 |chuyén nganh; Kinh té
14.2 | Piéu hoa Panasonic 12.000 | 2016 2 | luong; Ky thuat so dung
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Nam

STT | Tén thiét bi, co sé vat chat | san 50 Ghicha
xuét g
BTU SPSS, ...
14.3 | On 4p lioa 2016 1
Il. | Phong LAP
1 | Phong LAP E401
1.1 | May tinh FPT 2013 36
1.2 | Tai nghe 2013 36
1.3 | Diéu hoa Paikin 2003 1
2 | Phong LAP E402
1.1 | May tinh FPT 2013 36
1.2 | Tai nghe 2013 36
1.3 | Diéu hoa Paikin 2003 1
3 | Phong LAP 301-B3 Tiéng anh Co ban; Tiéng
3.1 | Maytinh TAC 2014 37 | Anh chuyén nganh; Thyc
3.2 | Tai nghe 2014 37 | hanh TOEIC, ...
Diéu hoa Toshiba 12.000
3.3 |BTU 2014
3.4 | Onap Lioa 2014
4 | Phong LAP 302-B3
4.1 | Maytinh TAC 2015 36
4.2 | Tai nghe 2015 36
Diéu hoa Panasonic 12.000
4.3 | BTU 2014
4.4 | Loa+ Mic Petech 2008
I11. | Thiét bi phong hoc
1 | Amply + loa + mic 2014 7
2 | Amply + loa + mic 2013 33
3 | Amply + loa + mic 2010 5
4 | Amply + loa + mic 2009 10 3 ,
. Céc hoc phan con lai
5 | Amply + loa + mic 2008 1
6 | Amply + loa + mic 2007 1
7 | Amply + loa + mic 2005
8 | Amply + loa + mic 2003
9 | May tinh giao vién 2013 15
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Nam

STT | Tén thiét bi, co sé vat chat | san 50 Ghicha
Xuat lwomg
10 | May tinh gio vién 2009 2
11 | May tinh gio vién 2008 10
12 | May chiéu 2015 8
13 | May chiéu 2013 14
14 | May chiéu 2009 2
15 | May chiéu 2008 3
16 | Loa + Mic Petech 2008 8
17 | Loa + mic (2 mic) 2016 2
18 | Amply + loa + mic (2 mic) 2017 21
19 | May tinh gido vién (Laptop) | 2009 2
20 | May tinh giao vién (Laptop) | 2011 8
21 | May chiéu 2009 5
22 | May chiéu 2015 2
23 | May chiéu 2007 5

11.2. Thu vién

Thu vién tai 3 co s& c6 phong doc dam bao 1500 chd ngdi, voi hon 100.000 dau
sach va hang tram loai bdo chi chuyén nganh phuc vu cho gidng day, hoc tap va nghién
curu khoa hoc cua giang vién va hoc vién.

Danh sach gido trinh, sach st dung cho hoc tap va nghién ctru:

Tén giao trinh, o . Nim
Tén tac gia Nha XB

TT Tén hoc ph?ln ]
sach XB

Sach chuyén khao A
\ 2 - .| NXB Dan
hoc phan trict hoc | Nguyén Thi i "
. ri, a
(Danh cho cao hoc Giang Huong N 2017
va nghién cau sinh Noi
khdi khong chuyén
nganh triét hoc)

1 | Triét hoc Gi4o trinh triét hoc
(B0 Giao duc va
bao tao - Dung < _ | Nxb dai
trong dao tao trinh N%uyen Van hoc  Su
d6 thac si, tién si Tai & Pham pham  Ha 2014.

cac nganh khoa hoc | Van Sinh.

xa ho1 va nhan van

Noi.
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. N Tén giao trinh, o . Niam
TT | Tén hoc phan ) Tén tac gia Nha XB
sach XB
khong chuyén
nganh Triét hoc).
Phuong  phédp | Phuong phép luan NXB
2 | nghién ctru khoa | nghién ctru khoa | Vi cao Pam - 2011
Giao duc
hoc hoc
Kinh té hoc cho Giao trinh Kinh té
nha quan tri hoc vi mo6 (Danh | Vii Kim NXEB
3 cho khdi cao hoc | Diing, Pham \ 12011
. .. . . . Hong Dtic
kinh t€¢ va Quan tri | Van Minh
kinh doanh)
i 8 5 . N NXB bai
Kinh ¢ ngudn Giao trinh Kinh té | Tran Xuan B K; 'h
A . \ oc Kin
4 nhan lye nguon nhan lyc Cau, Mai | , 2012
A , te quoc
Qudc Chanh A
dan
Kinh t& luong Nguyén NXB Dai
S Quang Dong, | hoc Kinh
5 Kinh té lugng < e . 2012
Nguyén Thi |[t€  quoc
Minh dan
Vin hoa to chie | Gido trinh Hanh vi | Pham  Thay | Pai  hoc
td chue. Huong, Pham | Kinh té
' . 2016
Thi Bich | qudc dan.
6 Ngoc
Giado trinh Van hoéa bai  hoc 2013
kinh doanh. NXB. | Duong  Thi |Kinh  té
Liéu qudc dan.
Gigi va van d& |, , . .. . |[Nguyén Thj
. | Long ghép gidi vao ] .
quan 1y nguon| s, | Minh  Hoa,
cac hoc phan cua X o )
7 | nhan luc . . . | Nguyén Thi | Hong Buc | 2015
i nganh quan tri nhan | .
Hong, Can
luc
Htru Dan
Dan sb va chinh Trinh  Khéc
4 O A . Tham, Lao don
8 sich nguon nhan Dan s0 moi truong : e 8 2016
luc Nguyén  Thi | Xa hoi
Minh Hoa
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. N Tén giao trinh, o . Niam
TT | Tén hoc phan ) Tén tac gia Nha XB
sach XB
Tam ly hoc lao | = o o
9 A Tam ly hoc quan ly | Vi Diing DHSP 2006
dong
10 Ky niang lanh | Phat trién k§ ning | John Lao dong 2011
dao va quan ly lanh dao C.Maxwell — Xa hoi.
Quan 1y ngudn Lé Thanh
nhan lyc trong | Quan tri nhan | Ha R
51 truone toan | 1w Lao dong | ) 0g
rr}01 truong toan - - X4 hoi
cau hoa Peter.J.D
owling,
11 Marion
International |Festing
Human and RR
Donnelley
Resource Allen 2013
Management D.Engle, S
R
Chién lugce | Quan 1y ngudn nhan | Bui Van
12 . _ 2006
nguon nhan lyc | luc xa hoi Nhon
Ra quyét dinh
13 | quan 1y nguodn | Quan tri nhan lyc Lé Thanh Ha | LbXH 2009
nhan luc
Quan hé lao ) ) Nguyén Thi P )
14 R Quan hé¢ lao dong } . Thong Ké | 2014
dong Minh Nhan
Quan Iy nha| Tai liéu boi dudng
nuée  vé  lao | vé quan 1y hanh | _ | Khoa hoc
Dinh Vian
15 | dong chinh Nha nudc Ma va ky | 2011
i au
(Chuong trinh ’ thuat
chuyén vién)
Nguyén Iy t6 ~
SE e INguydn Hiwu | Chinh tri
16 |chuc by may | Ly thuyéttoé chic i .. 2012
S Tri Quoc gia
quan ly
Luit lao dong Giao trinh Luat lao
dong Khuat — Thi|
17 Bo ciu hoi va bai .\A Dantri. | 2016
Thu Hién

tap Luat lao dong
Viét Nam
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. N Tén giao trinh, o . Niam
TT | Tén hoc phan ) Tén tac gia Nha XB
sach XB
T6 chic lao |TO chuc lao dong 5 Lao dong
18 A Nguyéen Tiép _ ... 2007
dong khoa hoc khoa hoc — Xa hoi
Thi trudng lao | Thi truong lao N
. x .. | Lao dong
19 | dong dong Nguyén Tiép . 2007
. — Xa hoi
Quan tri tai | Gido trinh quan tri
, ’ Ai chi Duong Duc|_ .. .
20 | chinh doanh | @ gf}lnh doanh ) 8 Tai chinh | 2011
. nghi¢p Lan
nghiép
Quan 1y ngudn | Quan 1y nguén nhan | Tran Thi Thu, | Pai  hoc
21 |nhan lyc khu |lyc trong t6 chirc | Vi Hoang | Kinh  té | 2011
vuc cbng cong Ngan Quéc dan
Quan 1y ngudn
nhan lyc trong | Quan tri nhan lyc | . | Lao dong
22 ) L A Lé Thanh Ha _. .. 12009
cac loai hinh | (tap 1, 2) — Xa hoi
doanh nghiép
Hoach dinh | Phuong phap |
.3 2 A bé Thi
chinh sach tién | tré cong lao|®° Y nxs Lao | 2016
A h Tuoi
23 | luome dong theo  co dong -
che thi
. . Xa hoi
truong, Sach '
chuyén khao
An toan lao ) , Lao
. o . Trinh Khac A .
24 | dong trong | Bao ho lao dong Tham dong - Xa | 2007
a
doanh nghiép hoi
Tich hop cac
. tiéu chuan lao |50 sag000, HACCP,
dong trong h¢ | SWAP
thdng quéan 1y
26 Quan hé cong | PR - Ly luan va tng | Dinh Thi | Lao dong 2008
chadng dung Thiy Hang xa hoi
Quan tri sy thay | Quan 1y su thay d6i Cam  nang | Thanh
27 | d6i va chuyén tiép kinh  doanh | phé  Ho | 2006
Harvard Chi Minh.
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Tén gido trinh,

TT | Tén hoc phén , Tén tac gia Nha XB

sach XB
(dich)
Hé théng thong | Hé thong théng tin | Truong  Vin 2000
tin quan tri nhan | quan ly Ta, Tran Thi

28 | luc Song Minh Pai  hoc

Lao dong
Thi truong lao dong | Nguyén Tiép | xa hoi 2007

12.1. Trong chwong trinh, cac hoc phan di duogc bd tri vao cac ky theo mdi

quan h¢ gitta cac hoc phﬁn va do vay phai duoc thuc hién ding theo cac diéu kién tién

quyét.

1 TC 1y thuyét
1 TC thuc hanh

12.2. Gio quy d6i dwgc tinh nhwr sau:

= 15 gid giang 1y thuyét trén 16p va 30 gio tu hoc

= 30 gio thyc hanh, thao luén va 15 gio tu hoc
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

, TRIET HQC
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so 17124/QP-DHLPXH ngay 03 thang 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phén: Triét hoc M3 hoc phin: CHTH501
2. S6 tin chi: 04 TC

3. Trinh d@9: Thac si

4. Phan bo thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 50 tiét

- Thuyc hanh, thao luan (ThH/TL): 25 tiét

- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 75 tiét
5. Piéu kién tién quyét: khong co

6. Muc tiéu ciia hoc phén

- Kién thuc: Cung cd tri thire triét hoc cho cong viéc nghién ctru thudc linh vuc
cac khoa hoc xa hdi - nhan van; nang cao nhan thirc co sé 1y luan triét hoc cua duong
161 cach mang Viét Nam, dac biét 1a duong 161 cach mang Viét Nam trong thoi ky doi
moi.

Hoan thién va nang cao kién thurc triét hoc trong chuong trinh Ly luan chinh tri
& bac dai hoc nham dap ing yéu cau dao tao cac chuyén nganh khoa hoc xa hoi - nhan
van ¢ trinh do sau dai hoc.

- Ky nang: Hoc vién van dungduoc cac kién thirc da hoc dé giai thich mot s6
hién tuong mang tinh phd bién dién ra trong linh vuc chuyén mon va cong tac thuc te.
bong thoi, van dung dugc nhiing kién thirc da hoc dé hiéu dugc co s& 1y ludn cua Tu
tudng HO Chi Minh, Lich st BPang Cong san Viét Nam, hi€u biét nén tang tu tudng
cua Dang.

- Thai d6: Hoc vién cé y thire, thai d§ dung dan trong viéc thuc hién duong 161,
chinh sach, phéap ludt ciia BPang va Nha nudc. Tang cuong ban linh chinh tri, tinh chu
dong, tu tin cho hoc vién, tung budc xay dung, cung ¢d niém tin vao con duodng cach
mang ma Pang, Bac HO va nhan déan ta da chon, tir 46 gop phan tich cuc vao cong
cudc xay dung chu nghia xa hdi ¢ nudc ta.

7. Md ta vin tat ndi dung ciia hoc phin:

Hoc phan trinh bay nhitng nét khai quat nhat vé triét hoc, lich sir triét hoc
Phuong Pong, Phuong Tdy va TH Méc- Lénin va vai trd cua triét hoc Mac- Lénin
trong doi song xa hoi; nhitng ndi dung co ban cia chil nghia duy vat bién chimg, gdm
van dé vat chat va y thuc; phép bién ching duy vat; ly ludn nhan thirc cua chu nghia
duy vat bién chting; nhitng ndi dung co ban cua chii nghia duy vat lich str, gdm van dé
hinh thai kinh té- xa hoi; giai cap va dan toc; nha nudc va cach mang xa hoi; ¥ thic xa
hoi; triét hoc vé con nguoi
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8. Nhiém vu cia hoc vién:

Théng qua viéc nghién ctru Triét hoc, hoc vién hinh thanh va phat trién k§ ning
van dung nhiing kién thirc mén hoc vao trong qua trinh cong tic ciling nhu viéc phan
tich, danh gia cac chinh sach kinh té, x4 hoi, van hoa, gido duc... cua Pang, Nha nudc.

9. Tai liéu hoc tap

[1] Nguyén Thi Giang Huong (2017), Sach chuyén khao hoc phan triét hoc
(Danh cho cao hoc va nghién ctu sinh khdi khéng chuyén nganh triét hoc), NXB Dan
tri, Ha Noi.

[2] Bb Gido duc va Pao tao, Nguyén Vian Tai, Pham Vian Sinh Ddng, 2014, Gido
trinh triét hoc (Dung trong ddo tao trinh do thac si, tién si cac nganh khoa hoc xa hoi
va nhan vin khong chuyén nganh Triét hoc), Nxb dai hoc Su pham, Ha Noi.

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan N§i dung Trong Ghi
s0 chu
1 |Piém chuyén can Lén 16p hang ngay 10% Piém
) Di%m ba,i tap (ca Thao luan nhém 10% b(f)A
nhan, nhom) phéan
3 D.iNém ‘ kifj:m ’ tra Kiém tra bang tiéu luan 20% 40%
gitra ky (trén 16p)
) Diém thi két thuc Thi tu luén 50% 60%
hoc phan

11. Thang diém
- Piém danh gid bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc cham theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan

- Biém hoc phan I tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén mot chix s6 thap phan, sau dé
dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5—9,1); A+ (9,2 — 10): Gidi

B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha

C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
+ Loai khong dat:
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F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. N¢i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Phan bd thai gian (gio) Tu
hoc,
. Tai NC
TT Noi dung N
e (9i0)
Tongsé | LT |ThH/TL| KT
, | Chuong I: Khai luan vé Triét . 8 3 1 A
hoc
2 | Chuong 2: Ban thé luan 1 24 8 4 12
3 | Chuong 3: Phép bién chang 1 28 10 4 14
4 | Chuong 4: Nhan thuc luan 1 16 5 3 8
Chuong 5: Hoc Thuyét hinh 9 4 1
S e 2 m n 1 28 14
thai kinh té - Xa hoi
6 | Chuong 6: Triét hoc chinh tri 1 12 4 2 6
7 | Chuong 7: Y thirc x4 hoi 1 18 6 3 9
Chuong 8: Triét hoc vé con 5 3
8 - 1 16 8
nguol
Tong s6 1 150 50 24 1 75

Ghi chG: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. Noi dung chi tiét
Chuong 1: KHAI LUAN VE TRIET HQC
1.1. Triét hoc va van dé co ban caa triét hoc

1.1.1. Khai niém triét hoc

1.1.2. Van dé co ban cua triét hoc va chirc nang co ban cua triét hoc
1.2. Sw hinh thanh, phét trién tw twdng triét hoc trong lich sir
1.2.1. Nhirng van dé c6 tinh quy luat cta su hinh thanh, phat trién tu tuéng

triét hoc trong lich st
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1.2.2. Su ra doi va phét trién cta triét hoc phuong Pong

1.2.3. Su ra doi va phat trién cua triét hoc phuong Ty

1.3. Triét hoc Méc-Lénin va vai tro ciia né trong doi séng xa hoi

1.3.1. Triét hoc Mac — Lénin

1.3.2. Vai tro cua triét hoc Mac - Lénin ddi v6i nhan thac va thuc tién

1.4. Sw ké thira, phét trién va van dung sang tao chii nghia Méc-Lénin ciia Chi tich
Hé6 Chi Minh va Pang céng san Viét Nam trong thuc tién cach mang Viét Nam

1.4.1. Sy ké thira, phat trién va van dung sang tao ciia Cha tich H6 Chi Minh
vao thyc tién cach mang Viét Nam

1.4.2. Su van dung sang tao cia Pang Cong san Viét Nam vao thuc tién cach
mang Viét Nam

Chuong 2: BAN THE LUAN

2.1. Khéi niém ban thé luan va néi dung ban thé luan trong lich sir triét hoe phwong
Dong, phuong Tay

2.1.1. Khai niém ban thé luan

2.1.2. Mot s6 ndi dung co ban cia ban thé luan trong triét hoc phuong Dong
(An d6 va Trung Hoa c6 - trung dai) va gia tri cua né

2.1.3. Mot s6 ndi dung co ban ctia ban thé luan trong triét hoc phuong Tay,
trong lich stt duong dai va gia tri cua nd

2.2. Ndi dung ban thé luan ciia triét hoc Méc - Lénin

2.2.1. Cach tiép can giai quyét van dé ban thé luan trong triét hoc Mac -
Lénin

2.2.2. Quan niém cua triét hoc Mac - Lénin vat chat

2.3. Méi quan hé giira khach quan va chii quan

2.3.1. Khai niém “khach quan” va “chu quan”

2.3.2. Mi quan hé bién chtng gitta khach quan va chil quan

2.3.3. Y nghia phuong phap luin déi véi sy nghiép d6i méi & Viét Nam

Chwong 3: PHEP BIEN CHUNG

3.1. Khai quéat vé si hinh thanh, phét trién ciia phép bién ching trong lich sir

3.1.1. Phuong phép siéu hinh

3.1.2. Phuong phép bién chiing

3.2. Cac nguyén ly va quy luat co ban cia phéep bién ching duy vat

3.2.1. Hai nguyén 1y co ban ctua phép bién chirng duy véat

3.2.2. Nhiing quy quy luét co ban va nhiing cap pham tru cua phép bién
chtirng duy vat

Chuong 4: NHAN THUC LUAN

4.1. Cac quan niém chinh trong lich sir triét hec vé nhan thirc luan
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4.1.1. Muc dich, ban chat va ngudn gdc cta nhan thic

4.1.2. Chu thé, khach thé va dbi twong cta nhén thuc
4.1.3. V& kha ning nhan thirc cia con ngudi

4.1.4. Su théng nhét va da dang cua cac kiéu tri thirc

4.2. Ly luan nhan thic duy vat bién ching

4.3. Cac giai doan co ban cia qua trinh nhan thac

4.3.1. Giai doan nhan thirc cam tinh (tryc quan sinh dong)

4.3.2. Giai doan nhan thuc ly tinh (tu duy triru tuwong)

4.3.3. Quan h¢ bién ching gitra hai giai doan nhan thirc cdm tinh va nhan
thtc 1y tinh

4.3.4. Bién chiing trong qua trinh nhén thuc

4.3.5. Quan diém duy vat bién chimng vé chén ly

4.4. Phwong phap dic thu caa nhan thic xa hoi

4.4.1. Tinh dac thu cta nhan thurc xa hoi

4.4.2. Cac phuong phap nhan thtrc khoa hoc

4.4.3. Nhirng nguyén tic co ban cta nhan thic khoa hoc xi hoi va nhan van

4.5. Nguyén tiac théng nhit gitra ly luan va thuc tién trong sw nghiép déi méi & Viét
Nam hién nay

4.5.1. Noi dung cta nguyén tic

4.5.2. Tu twong H6 Chi Minh vé su théng nhat 1i luan va thuc tién

4.5.3. Van dung nguyén tic thong nhat 1i luan va thyc tién trong sy nghiép
d6i mai ¢ Viét Nam hién nay

Chuong 5: HOC THUYET HINH THAI KINH TE - XA HOI

5.1. Cac phuong phap tiép can khac nhau vé x4 hi va su van dong, phat trién ciia
lich sir nhan loai

5.2. Nhirng ndi dung khoa hoc va cach mang ciia hoc thuyét hinh thai kinh té - x&

5.2.1. San xudt vat chat 1a nén tang cua sy van dong, phat trién xa hoi

5.2.2. Bién chuing gitra lyc lugng san xuat vat chat va quan hé san xuit vat
chét

5.2.3. Bién chitng giira co sé ha tang va kién tric thugng ting ciia xa hoi

5.2.4. Sy phat trién cac hinh thai kinh té - xa hoi 1a mot qua trinh lich sir ty
nhién.

5.3. Gia tri khoa hoc, cach mang ciia hoc thuyét hinh thai kinh té - xa
héi va sy nhan thirc vé con dwong di 1én chii nghia xa hi & Viét Nam

5.3.1. Gia tri khoa hoc, cach mang ctia hoc thuyét hinh thai kinh té - xa hoi
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5.3.2. Cac quan diém khac nhau vé con dudng di 1én chii nghia xa hoi

5.3.3. Van dé lya chon con duong phat trién cua xa hoi Viét Nam

5.3.4. Van d¢ phat trién kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi chii nghia &
Viét Nam

Chuong 6: TRIET HQC CHINH TRI

6.1. Cac quan niém vé chinh trij trong lich sir triét hoc

6.1.1. Quan niém cia triét hoc ngoai mécxit vé chinh tri

6.1.2. Quan diém cua triét hoc Mac - Lénin vé chinh tri

6.1.3. Quan niém duong dai vé hé thong chinh tri

6.2. Cac phwong dién co ban vé chinh trj trong doi song xi hdi

6.2.1. Van dé giai cip va dau tranh giai cap

6.3. Van dé d6i méi chinh tri & Viét Nam hién nay

6.3.1. Van dé phat huy dan cha ¢ Viét Nam hién nay

Chuong 7: Y THUC XA HOI

7.1. Khéi niém ton tai xa hdi, y thic x& hoi

7.1.1. Khai niém ton tai xa hoi va cac yéu td co ban hop thanh ton tai xa hoi

7.1.2. Khai niém y thtrc x4 hoi va két cdu co ban cua y thuc xa hoi

7.2. Vai tro quyét dinh ciia ton tai xa hdi doi véi y thirc xa hdi va tinh doc lap twong
doi ciia ¥ thic xa hoi

7.2.1. Vai tro quyét dinh cua ton tai xa hoi d6i vai y thirc xa hoi

7.2.2. Tinh doc 1ap twong d6i ciia y thirc x4 hoi va vai tro cia ¥ thirc x4 hoi
doi véi ton tai xa hoi

7.3. Xay dung nén tang tinh than cia xa hgi Viét Nam hién nay

7.3.1. Cong cudc x4y dung chu nghia xi hoi va tinh tat yéu cua viéc xay
dung nén tang tinh than cta xa hoi Viét Nam hién nay

7.3.2. Mot 86 van dé co ban cua viéc xay dung nén tang tinh than ciia xa hoi
Viét Nam hién nay

Chuong 8: TRIET HQC VE CON NGUOI

8.1. Khai lwgc cac quan diém triét hoc vé con ngudi trong lich sir

8.1.1. Quan diém vé con ngudi trong triét hoc phuong Pong

8.1.2. Quan diém vé con ngudi trong triét hoc phuong Tay trudec MAc

8.2. Quan diém ciia triét hoc Mac — Lénin vé con nguoi

8.2.1. Khai niém con ngudi

8.2.2. Vai tro cua con ngudi la chu thé cua thuc tién lich st

8.2.3. Hién tuong tha hoa clia con ngudi va van dé giai phong con ngudi

8.3. Vén dé con ngudi trong tir twéng nhan vin H6 Chi Minh
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8.4. Van dé phat huy nhan t6 con ngudi trong sw nghiép déi méi & Viét Nam hién
nay

8.4.1. Quan niém triét hoc vé nhén td con nguoi

8.4.2. Phat huy nhén t con nguoi trong sy nghiép d6i méi & nudc ta hién
nay

13. D6i ngii giing vién giang day

Ho va tén Chikc danh, hoc vi Chuyén mon
Nguyén Thi Giang Huong Tién si Triét hoc
Poan Thi Thu Ha Tién si Triét hoc
Nguyén Thi Thu Tién si Triét hoc

14. Huéng din thuwe hién chwong trinh

- S tin chi cua hoc phan nay 1a 04 tin chi trong d6 c¢6 50 gid ly thuyét va 25 gio
thao luan/ thuc hanh (trong d6 c6 01 gid kiém tra qua trinh).

- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 18n 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thizc khoa hoc va thuc tién trong bai giang. Chd trong phuong phap 1ay ngudi hoc lam
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh sia 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
KINH TE HQC CHO NHA QUAN TRI
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17124/QD-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Kinh té hoc cho nha quan trj Ma hoc phan: QNKN502
2. S6 tin chi: 02 TC
3. Trinh d9: Thac si
4. Phan bd thoi gian:
- Ly thuyét (LT): 15 gio TC
- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30 gio TC
- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 45 gio TC
5. Piéu kién tién quyét: Khong
6. Muc tiéu ciia hoc phin
- Kién thire: Sau khi nghién cuu hoc phdn Kinh té hoc cho nha quan tri, hoc vién co
thé nhdn thirc duoc cdc van de:

+ Po6i véi kinh té hoc vi mé: Ngudi hoc s& hiéu duoc cac lyc luong anh hudng
dén gia ca va san luong mua ban; Can phai lam gi dé t6i wu héa vi tri doanh nghiép
trén thi truong; Chinh sach cta chinh phu lién quan dén thi truong duoc hinh thanh
nhu thé nao; Lam thé nao dé doanh nghié¢p tao ra 191 nhuén va lam thé nao dé tao dong
luc cho doanh nghiép kinh doanh; Co s& cua cac hanh vi ciia doanh nghiép trong kinh
doanh la gi.

+ Déi véi kinh té hoc vi mé: Ngudi hoc s& hiéu duoc vai tro ctia chinh phu va
han ché cta céc chinh sach ciing nhu nguyén nhan din dén suy thoai kinh té va chinh
sach khac phuc suy thoai kinh t&; Suy thodi kinh té anh huéng nhu nao ddi véi cac ca
nhan va doanh nghiép. Phan kinh té hoc vi mo ciing trang bi cho ngudi hoc vé vai tro
clia tién t&, anh hudng cua lam phéat va phuwong phap duy tri vai tro bén viing cua tién
té; TAm quan trong cua chinh sach tién té d6i véi tung c4 nhan va doanh nghiép.

- Ky nang:

+ Ung dung cac 1y thuyét kinh té hoc, nguyén tac kinh té tdi wu dé 1y giai, phan
tich mot s6 hién tugng kinh té dién ra hang ngay va dua ra dugc cac quyét dinh kinh
doanh.

+ C6 k¥ ning st dung mot sd phuong phap phan tich trong viéc nghién ciru,
phan tich, danh gia cac hién tugng va sy kién kinh té vi mo; C6 kha ning nhat dinh dé

nhin nhan va phan tich mdt s6 van dé kinh t€ va chinh sach kinh t€ vi mo.
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- Thai dj:

Gop phan gitp hoc vién cai thién mirc do hiéu biét vé kinh t&, phan tich chinh
sach; xac 1ap y thire trach nhi¢ém va thai do tich cuc tu rén luyén nang cao trinh do dé co
thé dap tmg duoc yéu cau clia x3 hoi trong moi trudong ludn bién dong, dic biét trong diéu
kién rui ro.

7. Md ta vin tiat ndi dung ciia hoc phin:
Hoc phﬁn Kinh té hoc cho nha quan tri trén co s& cac kién thuc cua hoc phén kinh té
hoc vi md va kinh té hoc vi mo bac cir nhan s& di sau nghién ctru ing dung cac van dé
kinh t& hoc. Phan kinh té& hoc vi mo s& giai quyét cic van dé chinh sach tai chinh, trong
tam di vao viéc danh thué va chi tiéu cta chinh phu; Chinh sach tién té anh huéng dén
dau tu va gia tri dong tién. Phan kinh té hoc vi mo cling nhan manh vao cic giai doan
suy thoai kinh té c6 tinh chu ky va lya chon cong cu chinh sach dé giai quyét tinh
trang nay. Phan kinh té hoc vi mé nghién ctru hanh vi ctia nguoi tham gia cac loai hinh
thi truong. Pong thdi nghién ctru cac muyc tiéu, thai do va hanh dong cua ngudi sir
dung va nha cung cap cac nguodn luc; Phan nay ciing hudng vao phat hién nhimng léch
lac c6 thé co dbi véi cac chién luge cu thé va cac chinh sach khic phuc cua chinh phu.
8. Nhiém vu cta hgc vién

- Thuc hién theo quy ché chung cua truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi.

- Tham du 16p

- Ty nghién ctru tai liéu hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia cac hoat dong thao ludn nhom

- Thyc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién giao

- Thyc hién 01 bai kiém tra giita ky

- Hoan thanh bai thi két thuc hoc phan
9. Tai liéu hoc tap
[1]. N. Gregroy Mankiw (2004), Nhitng nguyén 1y Kinh t& hoc (Tap I: Kinh té hoc vi
mo, Tap II: Kinh té hoc vi md), NXB Lao dong — X4 hoi.
[2]. Vii Kim Diing, Pham Vin Minh (2011), Gido trinh Kinh té hoc vi mé (Danh cho
khdi cao hoc kinh té va Quan tri kinh doanh), NXB Héng Drrc.
[3]. David Begg, Stanley Fischer, Rudiger Dornbusch (2010), Kinh t& hoc Vi mé,
NXB Théng ké.
[4]. David Begg, Stanley Fischer, Rudiger Dornbusch (2010), Kinh té hoc Vi mo,
NXB Théng ké.

10. Tiéu chuin danh gia hoc vién
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TT | Diém thanh phén N§i dung Trong Ghi

) cha

Piém chuyén can | Tham gia hoc tap, thdo luan Piém
1 o 10% A
trén 16p bd

Piém bai tap (ca | Bai tap, tiéu luan, kiém tra phan

2 10% 40%

nhan, nhém)

Diém kiém tra | Kiém tra
3 20%

gitra ky (trén 16p)

Piém thi két thic | Thi két thiic hoc phan
60%

hoc phan

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc cham theo thang
diém 10 (ttr 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan

- Piém hoc phan 1a tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén maot chit sé thap phan, sau d6
duoc chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5—9,1); A+ (9,2 — 10): Gidi

B (7,0 -7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha

C(5,5-6,1); C+ (6,2 —-6,9): Trung binh

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:

F (duéi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. N¢i dung
A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

TT

Phan bo thoi gian (gio) Ty
hoc,
NC

Noi dung Tai liéu (gio)

Tong | LT |ThH/TL| KT

Chuyén dé 1
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1 | 1.1. Cung cau va do co gidn [1], [2], [3] 4 1 3 3,5
5 1.2. BJ co gian cua cung va | [1],[2], [3] 3 0.5 2 3
cau
3 1.3. Chi phi san xuat va loi| [1],[2], [3] 4 1 3 3
nhuan
4 | 1.4. Canh tranh va doc quyén | [1], [2], [3] 3 0.5 2 3
. 1.5. Cac ngudn luc kinh té | [1],[2], [3] 4 1 3 3
cua doanh nghiép
5 1.6. Tién cong, tién thué, tién | [1], [2], [3] 4 1 3 3
1ai va loi nhuan
Chuyén dé 2
. 2.1. Nhitng van dé kinh té va | [1], [2], [3] 4 2 3 45
hach toan thu nhap qudc dan
2.2. Chu ky kinh doanh va| [1],[2], [3] 3 1 2 4
8 |cac van dé gan voi chu ky
kinh doanh
2.3. Hoc thuyét kinh té cua| [1],[2], [3] 4 2 2 4
9 | Keynes va hoc thuyét kinh té
c6 dién
10 | 2.4. Chinh séch tai khoa [1], [2], [3] 3 1 2 4
11 | 2.5. Chinh sach tién t& [1], [2], [3] 3 1 2 4
1 2.6. Quan hé gitra that nghiép | [1], [2], [3] 3 1 2 3
va lam phat
13 2.7.kTérV1g tm(ing kinh t& va | [1],[2], [3] 3 , ) 3
nguon tang truong
Tong sd [1].[2].[3] | 45 15 29 45

Ghi chi: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. Noi dung chi tiét
Chuyén dé 1

NHUNG VAN PE KINH TE VI MO

A. N¢i dung

1.1. Cung cau va dd co giin
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1.1.1. Cung va cau

1.1.1.1. Thi truong

1.1.1.2. Cau, luat cAu va cac nhén tb anh huong dén luat cau
1.1.1.3. Cung, luat cung va cac nhan t anh huong dén luat cung
1.1.1.4. Can bang cung cau

1.2. Pj co gifin ciia cung va cau

1.2.1. D6 co gidn cia cau

1.2.2. P9 co gian ciia cau va cc van dé ciia doanh nghiép

1.2.3. B9 co gian cua cung

1.2.4. P9 co gian clia cung va cac van dé cua doanh nghiép

1.3. Chi phi san xuit va lgi nhuén

1.3.1. Chi phi va tiét kiém chi phi

1.3.1.1. Chi phi co hi, chi phi c6 dinh, chi phi bién d6i va tong chi phi
1.3.1.2. Tiét kiém chi phi san xuat

1.3.2. Loi nhuan va quy luat loi nhuan giam dan

1.3.2.1. Loi nhuan

1.3.2.2. Qui luat loi nhuan giam dan

1.4. Canh tranh va ddc quyén

1.4.1. Canh tranh hoan hao va cac van dé lién quan dén canh tranh hoan hao
1.4.1.1. Canh tranh hoan hao

1.4.1.2. Cac van dé lién quan dén canh tranh hoan hao

1.4.2. Boc quyén tuyét dbi

1.4.2.1. Boc quyén tuyét dbi va cac yéu tb ctia doc quyén tuyét doi
1.4.2.2. Cac van dé lién quan dén doc quyén

1.4.3. Canh tranh doc quyén

1.4.3.1. Canh tranh doc quyén va tham gia vao canh tranh doc quyén
1.4.3.2. Cac véan dé kinh té caa canh tranh doc quyén

1.4.4. Doc quyén nhom

1.4.4.1. Poc quyén nhom va nguyén nhan

1.4.4.2. Cac van d¢ lién quan dén doc quyén nhom

1.5. Cac ngudn lrc kinh té ciia doanh nghiép

1.5.1. Nhu cau nguén luc

1.5.2. Str dung nguén lyuc t6i wu

1.6. Tién cdng, tién thué, tién 1ai va loi nhuén

1.6.1. Tién cong

1.6.2. Tién thué

1.6.3. Tién lai

42



1.6.4. Loi nhuan

B. Chii dé thao ludn

1. Chi phi san xuat va loi nhuan cia doanh nghiép? Lam thé nao dé tiét kiém chi
phi san xuit va ting loi nhuén ctia doanh nghiép? Trong diéu kién kinh doanh cta
cac doanh nghiép Viét Nam hién nay, anh/ chi hiy thao luin vé nhitng giai phap
nhirm tiét kiém chi phi va lam tang lgi nhuan?

2. Canh tranh hoan hao va nhiing van dé kinh té dat ra cho cac doanh nghi¢p canh
tranh hoan hao? Gia sit doanh nghi¢p cua anh/ chi tham gia thi truong canh tranh
hoan hao, hay chi rd nhiing lg1 ich khi doanh nghiép tham gia thi truéng canh tranh
hoan hao? Anh/ chi hdy liét ké cac doanh nghi€p canh tranh hoan hao trén thi
truong Viét Nam va chi rd nhitng diém chung cia cac doanh nghiép nay?

3. Phéan biét doc quyén tuyét dbi, canh tranh doc quyén va doc quyén nhom? Liét
ké mot sd doanh nghi¢p Viét nam thudc cac loai doc quyén néu trén va hay néu cac
giai phap dé thuc day anh huong tich cuc, han ché anh hudng tiéu cuc cia cac
doanh nghiép doc quyén nay?

4. Cac ngudn luc kinh té va sir dung t6i wu cac ngudn luc kinh té cua doanh
nghiép? Trong diéu kién cac doanh nghiép Viét Nam dang gip khé khin vé cac
ngudn lyc cho kinh doanh, anh/ chi hay dé xuét cac giai phap dé doanh nghiép giai
quyét van dé nay?

5. Giai thich tién cong, tién thué, tién 14i va loi nhuan ciia doanh nghiép? Mdi quan
hé giita cac van dé nay cia mot doanh nghiép? Anh/ chi hiy nghién ctru nhitng giai
phap dé giai quyét tdi uvu cac van dé nay trong diéu kién méi trudng kinh doanh

Viét nam hi¢n nay?

Chuyén dé 2
NHUNG VAN PE KINH TE Vi MO
A. N¢i dung
2.1. Nhirng van dé kinh té va hach toan thu nhap qudc din
2.1.1. C4c vén dé cua kinh té
2.1.1.1. Mong mudn va ngudn lyc khan hiém
2.1.1.2. Qui luét chi phi gia tdng va tinh hi¢u qua
2.1.1.3. Tang trudng kinh té
2.1.1.4. Cung ciu va cic yéu té quyét dinh cung cau
2.1.2. Hach toan thu nhap quéc dan
2.2. Chu ky kinh doanh va céc vin dé gin véi chu ky kinh doanh
2.2.1. Chu ky kinh doanh
2.2.2. Cac van dé gan voi chu ky kinh doanh
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2.3. Hoc thuyét kinh té ciia Keynes va hoc thuyét kinh té co dién

2.3.1. Hoc thuyét kinh té c6 dién

2.3.2. Hoc thuyét kinh té ctia Keynes

2.3. Chinh sach tai khoa

2.3.1. C4c véan dé vé chinh sach tai khoa

2.3.2. hi¢u ting cua chinh sach tai khoa

2.4. Chinh sach tién té

2.4.1. Tién, tién trong nén kinh té va cung cau tién

2.4.2. Ngan hang va chinh sach tién té

2.4.2.1. Ngan hang trung wong va chinh sach tién t¢

2.4.2.2. Ngan hang thuong mai va co ché tao tién

2.4.2.3. Mot s6 tranh ludn vé chinh sach tién té

2.5. Quan hé giira that nghiép va lam phat

2.5.1. Puong cong Phillips va dich chuyén

2.5.2. Lam phat kém suy thoai

2.5.3. Céc chinh sach chong lam phat

2.6. Tiang trwéng kinh té va ngudn ting truéng

2.6.1. Tang truong kinh té

2.6.2. Ngudn ting truong kinh té

B. Chii dé thio luan

1. Ban vé hoc thuyét kinh té ctia Keynes va hoc thuyét kinh té c6 dién? Trong diéu
kién nén kinh té Viét nam hién nay: Tang truéng khong cao, lam phat cao, nhiing
tu tuong kinh té ciia Keynes va trudng phai co dién c6 gop phan giai quyét duogc
véan dé nay hay khong? Tai sao?

2. Chinh sach tai khoa? Mo ta chinh sach tai khoéa cua Viét Nam hién nay? Theo
anh/ chi, chinh sach tai khéa ctia Viét nam hién nay s& gop phan 6n dinh kinh té vi
mo trén nhiing goc do nao?

3. Chinh sach tién t&? Mo ta chinh sach tién té cta Viét nam hién nay? Theo anh/
chi cac cong cu chinh sach tién t& Ngan hang Nha nudc Viét nam dang st dung
hién nay s& dong gop gi vao kiém ché lam phat, 6n dinh kinh té vi mo?

4. Quan hé gitra that nghiép va lam phat? Cac cong cu chinh sach dang dugc sir
dung dé chdng lam phét hién nay ctia Viét nam? Anh/ chi hiy dé xuét cac giai phap
dé chong lam phat phtt hgp voi nén kinh té Viét nam hién nay?

5. Nhiém vu cua chinh phu Viét Nam ndm 2012 1a dua lam phat vé dudi 10%, bao
dam ting truéng 6%. Anh/ chi hiy dé xuat nhiing giai phap dé cé thé gbp phan

thuc hi¢én muc tiéu nay.
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13. Dgi ngii gidng vién giang day

Ho va tén Chirc danh, hoc vi Chuyén mén
Hoang Thanh Tung Tién si
Nguyén Thi Van Anh Tién si

14. Hwéng din thue hién chwong trinh

- S tin chi caa hoc phan nay la 2 tin chi trong d6 c6 15 gid ly thuyét va 30 gid
thao luan/ thyc hanh (trong d6 c6 1 gid kiém tra qua trinh).

- Bé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1&n 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 18n 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thyc tién trong bai giang. Chl trong phuong phéap iy nguoi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh sira 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuén Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
KINH TE LUQNG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 17124/0D-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Kinh té luong Ma hoc phan: QNKL503
2. 86 tin chi: 03 TC

3. Trinh d9: Thac si

4. Phan bé thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 30 gio

- Thuc hanh, thao luan (ThH/TL): 30 gio

- Tu hoc, nghién cuu (TH, NC): 75 gio
5. Piéu kién tién quyét:

6. Muc tiéu ciia hoc phin

- Kién thtrc: Nhitng ndi dung co ban vé tiép can kinh té lugng trong nghién ctru
kinh té- x4 hoi. Noi dung — qui trinh udc luong, danh gia, hiéu chinh va phan tich kinh
té

- K¥ nang: Biét sir dung Eviews dé xur 1y dit liéu, uwéc luong, danh gia, hiéu chinh
va phan tich kinh té- xa hoi bang cac mo hinh kinh té luong; tmg dung k¥ thuat udc
luong, danh gia va phan tich cidc mo hinh véi su tro gitip cua Eviews; Ung dung céac ky
thuat phan tich kinh té luong trong cac bai toan cu thé (cach thirc, k¥ ning); Phén tich
dugc cac thanh phan cua chudi thoi gian dimg va dy bao.

- Thai do: Nhan biét cach thirc mé hinh hoa kinh té - x4 hoi bang mé hinh kinh té
va kinh té luong.

7. Md ta vin tat ndi dung ciia hoc phin

Chuong trinh nay ding cho cac hoc vién chua hoc méon Kinh té lugng chuong
trinh co ban & bac dai hoc. Mon hoc gitip cho céc hoc vién co kién thirc co ban va mot
s6 k¥ thuat nang cao vé kinh té luong dé giai quyét cac mo hinh nhiéu bién sd, su thay
ddi cau trac, cac mo hinh véi bién phu thudc 1a nhi phan, cdc md hinh véi dir liéu theo
thoi gian, cac mo hinh hé phuong trinh. M dau phan tich cac chudi thoi gian.

Céc tinh toan thyc nghiém va phén tich dugc trinh bay véi su trg gitp ciia phan mém
Kinh té luong (Eviews).
8. Nhiém vu cida hgc vién

Tham gia ddy du s6 gio hoc trén 16p, thuc hanh thao luan theo hudng dan va tu
nghién ctru thém. Lam d cac bai kiém tra, bai tdp nhém va ca nhan.
9. Tai liéu hoc tap
[1]. Nguyén Quang Dong, Nguyén Thi Minh: Kinh té lwong. Nha xuit ban Pai
hoc kinh té quéc dan, 2012.
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[2]. Nguyén Quang Dong, 2006: Kinh té lugng nang cao, NXB Khoa hoc va K§
thuat.

[3]. Nguyén Quang Dong, 2006: Bai tap kinh té lvgng, NXB Khoa hoc va K§
thuat.

[4]. Damodar N. Gujarati, 1995: Basic Econometrics, Third Edition, McGraw-
Hill.

[5]. William H. Greene,2007: Econometric Analysis, Prentice-Hail International,
Inc., Sixth Edition.

[6]. Stephen A. Delurgio, 1998: Forecasting Principles and Applications,
McGraw-Hill.
10. Tiéu chuin danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan Noi dung Trong Ghi
) chu
1 |Piém chuyén can | Du 16p, thao luan va ty hoc 10% DPiém
) Di{:m béti tap (ca Bai tap 16n 10% b(f)A
nhan, nhém) phéan
3 D‘i~ém‘ ki?m, tra | Bai ca nhan 0% 40%
gitra ky (trén 16p)
Diém thi két thiic | Thi viét (tu ludn hodc tric
4 hoc phan ngl.ne_:gn hoac_:ﬂket hop tu luan 60%
VOl trac nghiém)

11. Thang diém

- Piém danh gid bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc cham theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir sé thap phan

- Biém hoc phan I tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén mot chit s6 thap phéan, sau do
dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5-9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi

B (7,0 — 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha

C (5,5-6,1); C+ (6,2 —-6,9): Trung binh

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
+ Loai khong dat:

F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
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12. N¢i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Phan bé thei gian (gio) Tu
hoc,
NC
TT Noi dung Tai liéu .
(gio)
Téng s6 LT |ThH/TL| KT
1 | M6 hinh kinh té luong [1] 3 3 4
) U:OC 1E(mg., danh gida mo [(11.63] g A 4 10
hinh ho1 qui
3 P}qan tich, du bao tur mo [11.[3] 7 3 4 7
hinh
4 | Hbi quy voi bién gia [1],[3] 7 3 4 7
. H01 qul vol sO liéu theo 11,031 5 3 5 3
thoi gian
Hoi qui voi bién phy thudc
6 . ’ ’ 2],[3 10
l1a bién dinh tinh (2131 ! 3 4
M6 hinh tré phan phdi va
7 . 2],[3 6 2 4 8
ki€ém dinh nhan qua [21.L3]
8 | M6 hinh hé phuong trinh [21.[3] 5 3 2 8
9 | Phan tich chudi thoi gian [21.[3] 7 3 2 2 10
10 | M6 hinh ARIMA [2],[3] 5 3 2 8
Téng sé 60 30 28 2 75

Ghi cha: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. Noi dung chi tiét

PHAN I. KINH TE LUQNG CO BAN
Chuwong I. M6 hinh Kinh té lwong
1. M5 hinh kinh té lugng va cac khai niém co ban

2. Mo hinh kinh t& va mé hinh kinh té luong, mé hinh héi qui
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3. Cac mé hinh kinh té phé bién va mé hinh kinh té luong tuong Gng
4. S6 litu va phan loai mo6 hinh
5. Phin mém chuyén dung Eviews

Chuwong II. Uéc lwong, danh gia mé hinh héi qui tuyén tinh
Phuong phap OLS

K¥ thuat str dung Eviews, két qua udc lugng hoi qui
Céc gia thiét cia OLS
Panh gia mo hinh (trén phuong dién thong ké va kinh té-xa hoi)

Kiém dinh cac gia thiét cia OLS

o g A~ w Do

Hbi qui ¢ rang budc va thu hep hdi qui

Chuwong II1. Phén tich du bao tir mo hinh
1. Kiém dinh ddi véi cic tham s

2. Uéc lugng khoang tin ciy
3. Du béo cho bién phu thudc
4. Panh gia chét luong phan tich, du bao

Chuwong IV. Héi qui véi bién gia
1. Bién dinh tinh

2. Bién gia va hoi qui vai bién gia
3. Phan tich chuyén doi cau tric
4. So séanh hoi qui

Chuwong V. Hdi qui véi s liéu theo thoi gian
Chudi thoi gian va cac dic trung

Céc gia thiét vé mo hinh hoi qui v6i chudi thoi gian
MO0 hinh tinh

Mo hinh dong, chudi ding, mo hinh tw hoi qui

AR S

Van dé ty twong quan

PHAN II. KINH TE LUQNG NANG CAO
Chuong VI. Hdi qui véi bién phu thudc 13 bién dinh tinh
1. M6 hinh LOGIT va cac phuong phap uéc luong
2. U6c lugng md hinh, két qua trén Eviews
3. Phan tich hbi qui
4. M6 hinh PROBIT va cac gia thiét
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5. U6c lwong md hinh, két qua trén Eviews
6. Phan tich hoi qui
7. So sanh Logit va Probit

Chuwong VIL. M hinh c6 tré phan phéi va kiém dinh quan hé nhan qua

1. Md hinh c6 tré phan phdi
2. Uéc luong ciia mo hinh ¢6 tré phan phdi

3. Phuong phap bién d6i mo hinh cé tré phan phéi thanh mé hinh tu hdi quy

4. Kiém dinh quan hé nhan qua
Chwong VIII. M6 hinh hé phuwong trinh
1. Co ché lién hé nguogc
2. Pinh dang
3. Céc qui tic dinh dang
4. Kiém dinh tinh ddng thoi, tinh noi sinh
5. Cac phuong phap udce lugng

6. Udc luong hé phuong trinh trén Eviews, két qua udc luong

Chwong IX. Phén tich, duw bao chudi théi gian
1. MO hinh ngoai suy gian don
Céc thanh phan cta chudi thoi gian
Trung binh trugt (Moving average)
Hiéu chinh yéu té thoi vu
San mii gian don
M6 hinh du bdo san miit HOLT - WINTERS
Chlro’ng X. M6 hinh ARIMA

o U wN

1. Chudi dirng va khong dimg — dong tich hop

2. Qua trinh tu hoi qui

3. Qua trinh trung binh truot

4. Qua trinh trung binh trugt va ty hdi qui

5. Quatrinh ARIMA
13. Dgi ngii gidng vién giang day

Ho va tén Chwrc danh, hoc vi Chuyén mon
Ng6 Van Thu Pho gigo su, Tién si Toan hoc
Nguyén Thi Nga Tién si Toan hoc
Pham Thi Tuyét Nhung Tién si Quan tri kinh doanh
Nguyén Thi Thu Huong Tién si Quan tri kinh doanh

14. Hwéng din thye hién chwong trinh

- S tin chi cua hoc phan nay 1a 03 tin chi trong d6 c6 30 gid ly thuyét va 30 gio

thao luan/ thuc hanh (trong d6 ¢6 2 gio kiém tra qua trinh).

- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia Ién 16p theo yéu cau va lam bai

kiém tra qua trinh.
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- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 1én 1p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thyc tién trong bai giang. Chl trong phuong phéap iy nguoi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh sta 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
PHUONG PHAP NGHIEN CUU KHOA HQC
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17124/QD-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Phuong phap nghién ctru khoa hoc Mi hoc phan: QNPP505
2. S6 tin chi: 03 TC

3. Trinh d§: Thac si

4. Phan bd thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 30 tiét

- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30 tiét

- Ty hoc, nghién ctru (TH, NC): 75 tiét
5. Piéu kién tién quyét: Khong
6. Muc tiéu ciia hoc phén:

- Kién thirc: Nghién ctru mon hoc ndy nham giup hoc vién nim dwoc ban chat
ctia khoa hoc, nghién ctru khoa hoc, phuong phap nghién ctru khoa hoc, cach tién hanh
nghién ctru va trinh bay mot dé tai khoa hoc. Ngoai ra, hoc phén con giup hoc vién
ndm duoc cac k¥ thuat chon mau nghién cuu, cac k¥ thuat phan tich sb liéu va kiém
dinh gia thuyét phuc vu cho qua trinh viét luan vin tét nghiép, viét béo...

- Ky nang: Hoc phan phuong phap nghién ctru khoa hoc gitup hoc vién rén luyén
dugc cac k¥ ning xac dinh mot dé tai nghién ciru khoa hoc, dong thoi ciing hinh thanh
va phat trién kha nang hiéu va phén tich, danh gia mot cong trinh nghién ctru khoa hoc
cu thé. Va quan trong nhat 1 giup cho hoc vién rén luyén cac k¥ niang can thiét trong
nghién ciru khoa hoc nhu thu thap va xur 1y s6 liéu, thiét ké mau nghién ctu, cac k¥
thuat dugc sir dung trong nghién ctru dinh tinh, dinh luong... va mot sd k¥ niang khac
nhu k¥ nang thuyét trinh, k§ nang lam viéc nhom. ..

- Thdi dg: C6 tinh than yéu thich, ham mé khoa hoc; c6 thai d0 nghiém tuc, cau
thi, can than trong nghién ctru khoa hoc.

7. M ta viin tit ndi dung ciia hoc phan

Hoc phan s& cung cip cho hoc vién nhing kién thirc nén tang vé phuwong phép
nghién ctru khoa hoc xa hoi va nhan van. Thong qua mon hoc, hoc vién s€ ndm duogc
cac nguyén 1y co ban trong phuong phap nghién ctru, biét dugc myc dich cta nghién
ctru ciing nhu cach thirc tién hanh nghién ctru. Hoc vién s& nim duoc cac budc trong
mot quy trinh nghién ctru, tir viée xac dinh van dé nghién ctu, dat cau hoi nghién ciu,
lap ké hoach nghién ciru cho t6i tién hanh thu thap va xu 1y dit liéu, viét bao cdo va
trinh bay két qua nghién ctru. Hoc phan ciing s& cung cp cho nguoi hoc cac cong cu
va phuong phap phan tich va xu ly dir liéu nhu: SPSS, PLS-SEM, AMOS, Fuzzy
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AHP... Bén canh gid giang 1y thuyét, hoc vién sé thyc hién dé an nghién ctru dé lam
quen v&i viée tién hanh mot nghién curu trong linh vyc kinh té va xa hoi.
8. Nhiém vu cia hoc vién

- Du 16p: 80% sb gior tro 1én

- Poc tai lidu ¢6 lién quan dén hoc phan

- Thyc hién bai thao luan nhém

- Thyc hién 01 bai kiém tra giita ky

- Hoan thanh bai thi két thiic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap
[1] Vi cao Bam (2011), Phuwong phap lugn nghién curu khoa hoc, NXB Giao duc.
[2] Luu xuan Mdi (2003), Phuong phap ludn nghién cuu khoa hoc, NXB Dai hoc su
pham.
[3] Pham vin Quyét, Nguyén Quy Thanh (2010), Phwong phdp nghién ciru xd héi hoc,
NXB Pai hoc qubc gia Ha Noi.
[4] Gay L.R. and Diehl P.L. (1996), Reaserch method for business and manegement,
Pentice Hall International, Inc, USA.
[5] Lawrence, N.W. (2000), Social research methods - Quantitative and Qualitative
Aproaches, NewYork, USA.
10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan Noi dung Trong Ghi
) chu
1 |Piém chuyéncan | Giang vién giang day chu dong 10% Diém
5 Diém bai tip (ca | danh gia trén co s& cac nhiém 10% bo
nhan, nhém) vu ma hoc vién phai thuc hién phan
Piém kiém tra | theo quy dinh & myc 8 40%
3 _ 20%
gitra ky (trén 16p)
Piém thi két thuc | Thi két thic hoc phan duoc
2 |hoc phan thuc hién theo quy dinh cua 60%
truong

11. Thang diém

- Diém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc chim theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chix sé thap phan

- Biém hoc phan 1a tong cua tit ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén maot chit sé thap phan, sau d6
dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5 —9,1): A+ (9,2 — 10): Gioi
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B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+(6,2—-6,9): Trung binh
D (4,0 —4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
+ Loai khong dat:
F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. N§i dung
A. Ndi dung tdng quat va phan bé thoi gian

Phan bé thai gian (gio) Tw
hoc,
TT Ngi dung Tai ligu NC
(gio)
Tong s6 LT |ThH/TL| KT
. Khai quat vé nghién ciru | [1],[2],[3], 10 3 7 05
khoa hoc [4], [5]
5 Cac phuong phap nghién | [1],[2],[3], 10 5 5 125
curu khoa hoc [4], [5]
3 Céic phuong phap chon | [1],[2],[3], 11 7 4 16
mau [4], [5]
, | Phan tich s6 liéu [11.[21.[3]. 11 6 5 145
[4], []
c Kiém dinh gia thuyét [1].[2].[3], 10 4 5 1 "
[4], []
s | Hudng dan viét luan van | [1],[2],[3], 8 5 3 115
[4], []
Téng sé 60 30 29 1 75

B. N¢i dung chi tiét hoc phan
CHUYEN DPE 1: KHAI QUAT VE NGHIEN CUU KHOA HQOC
1. Mot s6 van dé chung vé NCKH
1.1. Khai niém NCKH

1.2. Chturc nang cua NCKH

1.3. Muc tiéu cua NCKH

1.4. Bic diém cta nghién ciru khoa hoc
1.5. Pham chat ctia nha nghién ctru

1.6. Phan loai nghién ctru khoa hoc

2. Pé tai khoa hoc

2.1. Khai niém:

2.2. Loai hinh nghién ctru
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2.3. Tinh chét cua dé tai

2.4. Quy trinh nghién ciru dé tai

2.5. Hinh thanh van dé nghién ctu va chon dé tai
2.6. Xay dung khung 1y thuyét

2.7. Khach thé va dbi tuong nghién ctru

2.8. Muc tiéu nghién ctru

2.9. Pham vi nghién cuu

2.10. Thiét ké nghién ctru

CHUYEN PE 2: CAC PHUONG PHAP NGHIEN CUU KHOA HQC
1. Mt s6 vin dé chung vé phwong phap NCKH
1.1. Céch tiép can va phuong phap nghién ctru

1.2. Khai ni€ém

1.3. Dac trung

1.4. Phan loai

2. Cac phuwong phap sir dung trong thu thap sé liéu
2.1. Phan loai

2.2. Nguyén tac luya chon

3. Piéu tra xa hoi hoc

3.1. Khai niém

3.2. Phan loai

3.3. Céac budc thuc hi¢n

4. Phuong phap chuyén gia

4.1. Khai niém

4.2. Céc budc thyc hién

5. Phwong phap thuc nghiém

5.1. Khai niém

5.2. Cac budc thuc hién

6. Piéu kién ap dung va wu, nhwoc diém ciia cac phwong phap thu thap sé liéu
6.1. Piéu kién ap dung

6.2. Uu diém

6.3. Nhugc diém

7. Mot s6 lwu ¥ trong diéu tra xa hdi hoc trye tiép
8. Bang héi

8.1. Khai niém

8.2. Yéu cau khi thiét ké bang hoi

8.3. Yéu cau vé cau hoi

8.4. Cac dang cau hoi
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CHUYEN PE 3: CAC PHUONG PHAP CHON MAU
1. Khai niém va phan loai

3.1. Khai niém

3.2. Phan loai

2. Cac phwong phap chon miu xic suét

2.1. Chon mau ngiu nhién don gian

2.2. Chon miu hé thong

2.3. Chon mau phan t6/ 16p

2.4. Chon miu theo cong dong

3. X4c dinh quy md méiu

3.1. Cac tiéu chi dé xac dinh quy mé mau

3.2. Nhugc diém cua xac dinh quy mé mau theo 1y thuyét
3.3. Xac dinh quy mé mau trong thuc té

3.4. Mot sd nguyén tac (goiy) dé xac dinh quy mo mau khi thue hién luan vin cao hoc
CHUYEN DPE 4: PHAN TiCH SO LIEU

1. Phén loai s6 liéu

2. M6 ta s6 liéu

2.1. M6 ta bién dinh luong

2.2. Mo ta bién dinh tinh

3. Phén tich so liéu

3.1. Phéan tich twong quan

3.2. Ngoai suy

3.3. Phéan tich quan h¢ nhan qua va du béo

3.4. Mot s6 luu y trong phan tich s6 liéu va giai thich két qua
4. Gi6i thi¢u mot s6 phin mém thong ké thwong ding
CHUYEN PE 5: KIEM DPINH GIA THUYET

1. Khai niém va phan loai

1.1. Khai niém

1.2. Phan loai

2. CAc loai sai 1am trong kiém dinh gia thuyét

2.1. Sai 1am loai I

2.2. Sai l1am loai II

2.3. Yéu cau "Panh d6i" giita cac loai sai 1am

3. Mt s6 van dé truéc kiém dinh

3.1. Chuyén muyc tiéu nghién ctru thanh cac gia thuyét
3.2. Lya chon cong cy kiém dinh

3.3. Lua chon mtrc y nghia
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3.4. Nguyén tic "khong 1am nguoc"

4. Cac kiém dinh lién quan dén trung binh
4.1. Kiém dinh mot trung binh

4.2. Kiém dinh su khac biét giita hai trung binh
5. Cac kiém dinh lién quan dén tan sut (ty 1)
5.1. Kiém dinh mot tan suét

5.2. Kiém dinh sy khéac biét giira hai tan suat

6. Gi6i thiéu mot s6 phin mém théng ké thwong ding
CHUYEN DPE 6: VIET LUAN VAN

1. Cac buéc thue hién khi viét luin vin

1.1. Lap dé cuong

1.2. Tim tai li¢u

1.3. Thu thép sb liéu

1.4. Viét

2. Yéu cau khi viét luan vin

2.1. Tinh thng nhat

2.2. Tinh thuc ching

2.3. Tinh hop ly

2.4. Tinh hi¢u qua

3. Dao van

3.1. Khai niém

3.2. Phan loai

3.3. Ly do xay ra dao van

3.4. Hau qua cua dao van

3.5. Nhiing van dé khong bi coi la dao van

4. Phong tranh dao van

4.1. Nguyén tic chung

4.2. Ky thuat 4p dung

5. Trich ngudn

5.1. Khai niém

5.2. Yéu cau

6. Lap danh muc tai liéu tham khao va k¥ thuét trich nguén

6.1. Nguyén tac chung khi lap danh muyc tai liéu tham khao va trich nguén

6.2. Cach li¢t ké cac loai tai liéu trong danh muyc tai liéu tham khao

6.3. Mot s truong hop dac biét khi viét danh muc tai liéu tham khéo
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13. D§i ngii giing vién giang day

TT Ho va tén Chirc danh, hec vi Chuyén mon
1 | Pham Ngoc Thanh Tién si Quan tri kinh doanh thuong
mai
Db Thi Tuoi Tién si Quan tri nhan luc
Nguyén L& Anh Tién si
Nguyén Xuan Huéng | Tién si Quan tri kinh doanh

14. Hwéng din thye hién chwong trinh

- S tin chi cua hoc phan nay 1a 03 tin chi trong d6 c6 30 gid ly thuyét va 30 gio
thao luan/ thuc hanh (trong d6 c6 01 gid kiém tra qua trinh).

- Bé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1&n 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 1én 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thizc khoa hoc va thuc tién trong bai giang. Chd trong phuong phap 1dy ngudi hoc lam
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh sira 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
NGUYEN LY TO CHUC BQ MAY QUAN LY
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 17124/0D-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Nguyén 1y t6 chirc bd may quan Iy M3 hoc phan: QNNB504
2. S6 tin chi: 03 TC

3. Trinh d¢: Thac si

4. Phan bo thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 30 tiét

- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30

- Tu hoc, nghién ctu (TH, NC): 90
5. Piéu kién tién quyét:

6. Muc tiéu ciia hoc phén

- Kién thirc: Nhan thtrc cin ban vé khai niém “nguyén 1y’ mot cach chung nhat
(khai niém ban chét va cac khai niém lién quan). Nam duoc co ban mét sé nguyén Iy
(ly luan, 1y thuyét, quan diém, hoc thuyét...) vé to chirc, thiét ké to chic bd may quan
Iy cac thiét ché xa hoi.

- K¥ nang: Budc dau biét phan tich céc diéu kién td chirc, d6i méi td chirc; cac
xu thé phat trién thiic day cai cach bo may quan 1y cac thiét ché xa hoi.

- Thai do: Chu dong, tich cuc nghién ctru.

7. Md ta vin tat ndi dung ciia hoc phin

Hoc phan “Nguyén 1y t6 chiic bd may quan 1y” nghién ctru cac 1y thuyét, hoc
thuyét, cac co so phap 1y cin ban vé to chitc bd may quan 1y (mé hinh chung, phd quat
c6 minh hoa ctia mét sb t6 chtrc cong quyén, cac td chirc su nghiép, doanh nghiép va
td chuc x4 hoi1); Tham chiéu mét s& mo hinh td chic cac nudc.

8. Nhiém vu cida hgc vién

- Chu ddng tu nghién ctu tai liéu hoc tap trude khi dén 16p. Tham gia nghe
giang day du va thuc hién cac nhiém vy hoc tap do giang vién giao.

- Tich cuc tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phan theo mot nhém hoc
chinh thac thudc 16p hoc phan.

9. Tai liéu hoc tap

[1] Nguyén Hitu Tri (2012). Ly thuyét té chizc. NXB Chinh tri Quéc gia.
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[2] Tran Thi Thu, Vii Hoang Ngan (2013). Gido trinh Qudn ly Nguon nhan lyc trong
t6 chizc cong. Nha Xuét ban Truong Pai hoc Kinh té Quéc dan

[3] L& Thanh Ha (2009). Giao trinh Qudan tri nguén nhan lyc. NXB Lao dong — X&
hol.

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

<X 5 A . Trong Ghi

TT | Diém thanh phan Noi dung A ,

i) chu

biém chuyén can Hoc vién tham gia day du gid biem
hoc trén 16p; thuc hién dﬁy du bo

1 . , A 10% han
nhiém vy cua hoc phan theo phg

40%

hudng dan cta gidng vién

DPiém bai tap (ca | Hoc vién chuan bi bai trude &
2 |nhan, nhém) nha; lam bai tap theo nhoém khi 10%

dugc phan cong

Piém kiém tra | Thyc hién kiém tra gitra ky

3 | 20%
gitra ky (trén 16p) | theo yéu cau cua giang vién
Piém thi két thuc | Thi viét (tu luan, tric nghiém

2 |hoc phan hodc két hop tu luan véi trac 60%

nghiém)

11. Thang diém

- Piém danh gid bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc cham theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan

- Biém hoc phan I tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén mot chit s6 thap phan, sau d6
dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5-9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi

B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha

C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:

F (duéi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
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12. N6i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Phan bé thoi gian (gio) Tu
hoc,
T N@i dung Tai liu NC
- (gio)
Tongso | LT TL KT
Chuong 1: Nhithg nhan thuc 12 8 4
1 | coban vé nguyén ly té chirc bo | [1], [2], [3] 18
may
Chuong 2: M6t s6 md hinh to
2 chirc nha nudc 4], [2]. [3] 12 > ! 18
Chuong 3: Mo hinh cic to
3 chtrc phi nha nudc 141, (2] [3] 10 6 3 . 18
4 Chu_crng fl: Mo hinh t6 chuc su (1. 121, [3] 13 3 10 18
nghiép cong tu
Chuong 5: Tong thuat md hinh
> doanh nghiép cong tu 141, (2] [3] 13 8 > 18
Tong s6 60 30 29 1 90

Ghi chu: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. Noi dung chi tiét

CHUONG 1: NHUNG NHAN THUC CO BAN VE NGUYEN LY TO CHUC BQ

MAY

1. Cac khai niém co ban
1.1 Khai niém nguyén ly

1.2 Khai niém t6 chirc bo may

1.3 Khai niém nguyén 1y to chirc b may quan Iy

2. Luogc sir hinh thanh t6 chire trong xi hi

1.1 Giai doan trudc nha nudce
1.2 Giai doan nha nudc so khai
1.3 Giai doan trudc dan cha

1.4 Cac t6 chirc bd may quan 1y trong cic mé hinh din chil khac nhau
2. Mot s6 nguyén 1y té chirc b may quan ly
2.1 Céc quan niém vé to chirc nha nude
2.2 Céac quan niém vé t6 chtc phi nha nudce (hiép hoi, doan thé, phi chinh phu...)

2.3 Cac quan niém vé to chirc song tring coéng tu (nha truong, bénh vién, doanh

nghiép...)

Chuong 2: MOT SO MO HINH TO NHA NUOC

1. M6 hinh trwéc nha nwoc

1.1 M hinh t6 chire thi toc, bd lac, bd toc
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1.2 Hoan canh lich sir - nguyén 1y t6 chirc

1.3 Con duong hinh thanh

1.4 Nhén thtrc vé t6 chtrc (tu phat, ban ning sinh ton....)
1.5 Céc quan h¢ va trach nhiém chu thé - dbi tuong
1.6 Xir Iy mau thudn trong to chirc

1.7 PBéanh gia vai tro lich su

2. M6 hinh cac Nha nuéc

2.1 Nha nuée Chiém hitu né 1é

2.1.1 Hoan canh lich st- nguyén 1y t6 chirc

2.1.2 Con duong hinh thanh

2.1.3 Nhan thirc vé t6 chirc

2.1.4 Cac quan hé va trach nhiém chi thé - d6i tugng
2.1.5 Xir Iy mau thuan trong t6 chirc

2.1.6 DBanh gia vai tro lich su

2.2 Nha nuée phong kién

2.2.1 Hoan canh lich sir - nguyén 1y t6 chtic

2.2.2 Con duong hinh thanh

2.2.3 Nhan thirc vé t6 chirc

2.2.4 Céc quan h¢ va trach nhiém chu thé - di tuong
2.2.5 Xir Iy mau thuan trong t6 chirc

2.2.6 Banh gia vai tro lich st

2.3 Nha nuoc Tw san

2.3.1 Hoan canh lich sir - nguyén 1y t6 chtc

2.3.2 Con duong hinh thanh

2.3.3 Nhan thirc vé t6 chirc

2.3.4 Cac quan hé va trach nhiém chi thé - d6i tugng
2.3.5 X1r Iy méu thuan trong to chirc

2.3.6 DBanh gia vai tro lich su

2.4 Nha nudc xa hgi chu nghia

2.4.1 Hoan canh lich sir - nguyén 1y t6 chtic

2.4.2 Con duong hinh thanh

2.4.3 Nhan thirc vé t6 chirc

2.4.4 Cac quan h¢ va trach nhiém chu thé - di tuong
2.4.5 Xir Iy mau thuln trong t6 chirc

2.4.6 Banh gia vai tro lich su

2.5 Phan tich mo hinh nha nwoc dan chu hién dai
2.5.1 Nha nudc tu san

2.5.2 Nha nudc xa hoi chu nghia

3. M6 hinh nha nwéc Viét Nam hién nay (tir ndm 1946)
3.1 Béanh gié khai quat

3.2 Phan tich tdm tit mé hinh theo cac yéu to trén
Chuong 3: MO HINH CAC TO CHUC PHI NHA NUOC
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1. Nguyén ly chung

1.1 Tinh da dang ctia nhu cau dan dén da dang t6 chirc

1.2 Cac yéu t6 tac dong dén hinh thanh t6 chirc

1.3 Cac mau thuan thiic day thinh thanh t6 chirc

1.4 Tién dé phap 1y cua to chirc

2. Cac loai td chirc

2.1 T6 chirc tin ngudng

2.2 T6 chtrc nghé nghiép

2.3 T6 chirc nhan dao

2.4 T6 chirc xuyén qudc gia

Chuwong 4: MO HINH TO CHUC SU NGHIEP CONG TU
1. Nguyén 1y vé quan hé cong — tu

2. Méi quan hé cong cu - nhu cau

2.1 T6 chuic cong thude cong cu quan 1y va dap tmg nhu cau
2.2 T chirc dich vu céng dap tng thuan tiy nhu cau

Chuwong 5: TONG THUAT MO HINH DOANH NGHIEP CONG TU
1. Quan diém

2. Tong thuét kién thirc da nghién ciru & cac hoc phan khac

13. D§i ngii gidng vién gidang day

Ho va tén Chirc danh, hoc vi Chuyén mén
Nguyén Hiru Khién Gi4o su, Tién si
Lé Xuan Cur Tién si

14. Huéng dan thwe hién chwong trinh

- S tin chi cua hoc phan nay 1a 03 tin chi trong d6 c6 30 gid ly thuyét va 30 gid
thao luan (trong d6 c6 01 gid kiém tra qua trinh).

- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia Ién 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 1&n 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thizc khoa hoc va thuc tién trong bai giang. Chd trong phuong phap 1ay ngudi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh stra 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
TAM LY HQC LAO PONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 17124/0P-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Tam Iy hoc lao dong (Labor psychology) M hoc phan: CTTL513
2. S6 tin chi: 3 TC
3. Trinh d9: Thac si
4. Phan bé thoi gian:
- Ly thuyét (LT): 30
- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30
- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 75
5. Piéu kién tién quyét: Khong
6. Muc tiéu ciia hoc phén
- Kién thtrc: Cung cép kién thirc k¥ ning vé tdm 1y hoc lao dong ning cao gitp
ngudi hoc kién thirc va k¥ nang vé tdm Iy hoc lao dong, biét cach ap dung vao cong tac
quan 1y, to chtrc bd tri nhan sy phu hop kha ning trinh 6 chuyén mon; Str dung cac
nhan t6 tdm 1y, cac phuong thirc tac dong vao tdm 1y nguoi lao dong nhim ting ning
sut lao dong va nhan dao hoa qua trinh lao dong.
- K§ nang: Phat trién kha nang tu hoc hoi, giao tiép c6 hiéu qua va nghién ciru
tim to1 sang tao, lam vi¢c theo nhom trong lao dong.

- Thai do: Hoc vién hop tac, quan tam va ton trong cac thanh vién khac trong
tap thé khi thuc hién cac hoat dong lao dong. Tuan thu phép luat, tuan thu cac quy dinh
chung ctia Nha truong va cac quy dinh riéng ctia hoc phan do giang vién phy trach dua
ra

7. M6 ta vin tat ndi dung ciia hoc phan

Hoc phan bao gém nhiing ndi dung co ban nhu vai trd tng dung cta tam 1y hoc
d6i voi quan tri nhan su, yéu t6 c4 nhan ngudi lao dong va hiéu qua lao dong; cong tac
nhém va quan Iy nhém trong tip thé lao dong dé c6 hiéu qua trong lao dong cua tam 1y
hoc va mot s6 k§ nang xir 1y tinh hudng trong lao dong.

8. Nhiém vu cia hoc vién

- Thyc hién cac nhiém vu theo yéu ciu cua gido vién.

- Tich cuc phét biéu xay dung bai, tich cuc tham gia cac bai thao luan nhom.

- Thuc hién 01 bai kiém tra gitta ky (hét 2/3 noi dung chuong trinh).

- Hoan thanh bai thi két thuc hoc phan.
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9. Tai lidu hoc tap

[1] Nguyét Minh — B¢ Minh (2006), K¥ nang quan ly thoi gian ca nhan trong cudc
song hién dai, NXB LD-XH
[2] Vi Diing, Tam 1y hoc quan ly, NXB BHSP, 2006

[3] David Hirst (2007), Hits on business writing, Quest publication

[4] Lawrence Hope (2007), Quan Iy nhém, NXB LD-XH
[5] Pao Thi Oanh (2003), Tam ly hoc lao dong, NXB PHQG Ha Noi

10. Tiéu chuéin danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan N¢i dung Trong Ghi
s0 chu
Piém chuyén can Tham gia day du cac budi hoc Piém
1 o 10% A
trén 16p bo
DPiém bai tdp (ca | Tham gia 1am va tra bai day phéan
2 |nhan, nhom) da theo yéu cau cua giang 10% 40%
vién
2 Piém kiém tra gitta | Tham gia lam bai kiém tra 200¢
) 0
ky (trén 16p) theo yéu cau cua gidng vién
Piém thi két thiic Tham gia thi theo qui dinh
2 60%

hoc phan

cua Nha truong

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc chim theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan

- Biém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén mot chit sé thap phan, sau d6

dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5-9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi

B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha

C (5,5-6,1); C+(6,2—6,9): Trung binh

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:

F (dusi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
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12. N6i dung

A. Noi dung tong quat va phéan bo thoi gian

Phan bé thai gian (gio) Tw
NGi dung Taitiey | TONGsS | LT [ ThHAL| KT | hec
) ’ NC
(gio)
Ch 1. Tam 1y h a| 1,23
uong ar.n y hoc va 15 . 8 15
cong tac quan tri nhan su
Ch 2: Ca nhan véi qua | 1,2,5 1
uong a nhan véi qua 15 9 c 30
trinh lao dong
Chuong 3. Nhém va quanly | 2,3
nhom trong méi trudng lao 13 6 7 15
dong
Chuong 4. Mot s0 ky nang xir | 1,2,4
uong : Ot so k¥ nang xur 17 8 9 15
1y tinh hudng trong lao dong
Tong so 60 30 30 75

Ghi chi: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. Ndi dung chi tiét
Chwong 1. Tam ly hoc va cong tac quan tri nhan sw
1.1. Vai tro tam ly hoc lao dong
1.1.1 Khai niém va lich sir cua tdm 1y hoc lao dong
1.1.2 Tam 1y hoc lao dong v&i nang cao ning suét lao dong
1.2. Méi quan hé cua TLH véi cong tac quan tri nhan sy
Chwong 2: Ca nhan véi qua trinh lao dong
2.1. Con ngwoi lao dong va hoat dong lao dong
2.1.1. Bac diém tam 1y x4 hoi ctia nguoi lao dong
2.1.2. Cam xuc voi hi€u qua lao dong
2.1.3. Niém tin v6i voi hiéu qua lao dong
2.1.4. Tu duy va su sang tao trong lao dong
2.2. Dong co lao dong va sw thod man lao dong
2.2.1. bong co lao dong
2.2.2. Sy thdéa man trong lao dong
2.3. Nang luc lao dong
2.3.1. Khai niém vé nang luc
2.3.2. Nang lyc trong lao dong 1a bam sinh hay tao dyung

Chwong 3. Nhom va quéan ly nhém trong méi trwong lao dong
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3.1. Khdai niém vé nhom lao dong va mot so khai niém co lién quan

3.2. Pic diém tam Iy ciia nhém lao dong

3.3. Ky ndang lam viéc theo nhom

3.4. Ky nang lanh dao nhém/tgp thé lao dong

Chuwong 4. Mt s6 k§ niing 1am viéc trong to chirc lao dong

4.1.Ciing thdng va xiv Iy ciing théing trong lao dong

4.1.1. Khai niém vé cang thang, cang thang trong lao dong

4.1.2. Chién luoc xir Iy cang thang

4.2.Ky ning giao tiép bing vin bén (viét)

4.2.1.Vai trd cta giao tiép bang vin ban trong bdi canh phat trién

4.2.2. Lam thé nao dé giao tiép bang vin ban c6 hiéu qua

4.3. Tuyén dung va sa thdi lao dong

4.3.1.Tuyén dung lao dong

4.3.2. Ung pho véi sa thai lao dong

13. Doi ngii giang vién gidng day

Ho va tén

Chirc danh, hoc vi

Chuyén mon

Bui Thi Xuan Mai

Ph6 gido su, Tién si

Cong tac xa hoi

Nguyén Thi Huong Tién si Tam ly hoc
Huynh Céng Du Tién si
Nguyén Thi Huong Tién si

14. Hwéng din thye hién chwong trinh

- S tin chi cua hoc phan nay 1 3 tin chi trong d6 c6 30 gio ly thuyét va 30 gio
thao luan/ thuc hanh (trong d6 ¢6 1 gid kiém tra qua trinh).
- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo yéu cau va lam bai

kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 1én 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thizc khoa hoc va thuc tién trong bai giang. Chd trong phuong phap 1dy ngudi hoc 1am

trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh sia 2 nam/ 1an.
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
LUAT LAO PONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 17124/0D-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Luat Lao dong Mai hoc phian: QNLD513
2. S6 tin chi: 02 TC

3. Trinh d9: Thac si

4. Phan bé thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 15

- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30

- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 45
5. Piéu kién tién quyét: Khdng

6. Muc tiéu ciia hoc phin

- Kién thirc: Hoc vién nam bat dugc nhitng kién thirc chuyén sau vé Luat lao
dong; Hoc vién biét van dung vao giai quyét cac tinh hudng c6 lién quan dén kién thuc
d3 duoc hoc va c6 kha ning tiép can, xau chudi Luat lao dong véi cac nganh luat lién
quan khéac; Hoc vién c6 kha ning phan tich, binh luan, danh gia mot cach khoa hoc vé
cac van dé co ban cua luat lao dong.

- K¥ nang: Sau khi két thic qua trinh nghién ctu, hoc vién phai biét cach tim
kiém, van dung cac kién thic phap 1i vé linh vuc luat lao dong dé thuc hién céc cong
viéc chuyén mén tuong ng véi yéu cau dio tao, bao gom: Tu van cho cac dbi tugng
la nguoi st dung lao dong, ngudi lao dong, ca nhan va té chiuc khac vé cac van dé
trong linh vuc luat lao dong; Soan thao cac van ban thong dung trong linh vuc lao
dong nhu: hop dong lao dong, thoa udc lao dong tap thé, ndi quy lao dong...; Tham gia
giai quyét cac vu viéc thong thuong trong linh vuc lao dong; Tham gia vao cac hoat dong
xay dung chinh sach- phép luat lao déng.

- Thai do: Sau khi hoc xong hoc phan, hoc vién cé thai do: Chap hanh dung
phap luat lao dong; C6 nhan thic, xir su ding dan khi tham gia quan hé lao dong; Tén
trong va tuan tha nghiém chinh phap luat lao dong khi thuc hién céc céng viéc chuyén
mon.

7. Md ta vin tat ndi dung ciia hoc phin

Hoc phan luat lao dong 1a mot bo phan caa khoa hoc luat lao dong. Khoa hoc
luat lao dong cung cap nhiéu tri thae phong phd, con hoc phan luat lao dong cung cip
kién thic mot cach co hé théng vé nganh luat lao dong ¢ nhitng muac d6 khac nhau cho
hoc vién tuy thudc vao yéu cau cia tirng nganh, timg trudng dai hoc.

Hoc phan Luat Lao dong giang day cho hé cao hoc Quan tri Ngudn nhan lyc, c6
nhitng khac biét so vai chuong trinh Luat Lao dong & bac cir nhan nhu sau:

(i) Cac noi dung nghién ctru dugc x@y dung theo hudng nang cao dudi dang
chuyén dé. M&i chuyén dé bao gém maot sé ndi dung co lién quan mat thiét véi nhau,
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phan anh nhiing khia canh da chieu cua mot chu dé cot I6i trong noi dung cua hoc
phan. ’ N
(i) Nhén manh dén tinh thuc tién cua ap dung cac quy dinh cua Luat Lao dong
trong doi song q
(iii) Tang cuong thao luan, trao doi gitra giang vién vai hoc vién.
8. Nhiém vu ctia hgc vién
- Thyc hién cac nhiém vu theo yéu cau cia gido vién.
- Tich cuc phét biéu xay dung bai, tich cuc tham gia cac bai thao luan nhom.
- Thyc hién 01 bai kiém tra gitta ky (hét 2/3 noi dung chuong trinh).
- Hoan thanh bai thi két thic hoc phan.
9. Tai liéu hoc tap

[1] Khuat Thi Thu Hién (2016), Giéo trinh Luat lao dong, Nxb. Dén tri.

[2] Khuat Thi Thu Hién (2016), B6 cau hoi va bai tap Luét lao dong Viét Nam, Nxb.
Dan tri.

[3] Céc vin ban quy pham phap luat c6 lién quan dén moén hoc: Bo luat Lao dong va
cac van ban co lién quan

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan Noi dung Trong Ghi
s0 cha
Piém chuyén can | Tham gia hoc tap, thao luan Piém
1 L 10% .
trén lop bd
Piém bai ta 3 | Bai tap, tiéu luan, han
’ iém bai tap (ca ap, tieu lua 10% phé
nhan, nhom) 40%
3 Diém ‘ ki%m ’ tra | kiém tra 20%
gitra ky (trén 16p)
5 Diém Ehi két thuc | Thi két thiic hoc phan 50%
hoc phan

11. Thang diém

- Piém danh gid bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc cham theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan

- Biém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén mot chit s6 thap phén, sau d6
dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5-9,1); A+ (9,2 - 10): Gioi
B (7,0-7,6); B+ (7,7 - 8,4): Kha
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C (5,5-6,1); C+ (6,2 —-6,9): Trung binh

D (4,0 —4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:

F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. N¢i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Phan bd thai gian (gio) Tu
. hoc,
TT Noi dung Tai liéu | Tong so LT | ThH/TL | KT NC
(gio)
Chuyén d& 1. Ly luan chun 1], [2],
, |Chuséndé Ly lunchung| 02 | | | o "
vé phap luat lao dong [3]
Chuyén d& 2. Cac qui dinh il [2]
2 | phap luat vé tiéu chuan lao [’3] ’ 24 9 15 10
dong
Chuyén dé 3. Tranh chip lao il [2] 2
3 | dong va giai quyét tranh chap [’3] ’ 7 2 3 15
lao dong
Chuyén d& 4. Quan Iy nha il [2]
nudc vé lao dong va Thanh [’3] ’ 7 2 4 10
tra lao dong
Tong s6 45 15 28 2 | 45

Ghi chG: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. N§i dung chi tiét
Chuyén dé 1: Ly luan chung vé phap luit lao déng
1.1. Giéi thiéu chung vé phap luat Lao dong
1.1.1. Khai niém va dic diém cua phép luat lao dong
1.1.1.1. Khai niém phap luat lao dong

1.1.1.2. Bac diém cua phap luat lao dong

1.1.2. Nguyén tic co ban caa phap luat lao dong

1.1.3. Tiéu chuan lao dong 7
1.1.3.1. Khai niém va dac diém tiéu chuan lao dong

1.1.3.2. Tiéu chuan lao dong qudc té
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1.1.3.3. Tiéu chuan lao dong Viét Nam

1.1.4. ILO va co ché 3 bén

1.1.4.1. Giéi thiéu vé ILO

1.1.4.2. Quan h¢ ILO va Viét Nam

1.1.4.3. Co ché 3 bén

1.2. Su diéu chinh cua phép luat dbi vai quan hé lao dong
1.2.1. Quan hé phap luat vé st dung LD

1.2.2. Quan hé phap luat vé viéc 1am va hoc nghé

1.2.3. Quan hé phap luat vé dai dién LD

1.2.4. Quan hé phap luat vé bao hiém xa hoi

1.2.5. Quan hé phap luat vé boi thuong thiét hai

1.2.6. Quan hé phap luat vé giai quyét tranh chip lao dong va dinh cong
1.2.7. Quan hé phap luat vé quan 1i va thanh tra nha nuéc vé LD
Chuyén dé 2. Cac qui dinh phap luat vé tiéu chuan lao ddng
2.1. Tiéu chuan dbi vai chu thé tham gia quan hé lao dong
2.1.1. Tiéu chuan doi véi nguoi lao dong

2.1.2.Tiéu chuan di voi nguoi st dung lao dong

2.2. Tiéu chuén diéu kién lam viéc

2.1.1. Tiéu chuan vé thoi gio 1am viéc

2.2.2. Tiéu chuan vé thoi gio nghi ngoi

2.2.3. Tiéu chuan vé an toan lao dong

2.2.4. Tiéu chuan vé vé sinh lao dong

2.3. Tiéu chuan vé hop dong lao dong va thuong luong tap thé
2.3.1. Tiéu chuan vé hop ddng lao dong

2.3.2. Tiéu chuan vé thuong luong tap thé

2.4. Tiéu chuan vé tién luong

2.4.1. Tiéu chuan vé tién luong tbi thiéu

2.4.2. Tiéu chuan vé hinh thic tra lvong

2.4.3. Tiéu chuan vé ché do tra luong

2.5. Tiéu chuan vé ché do bao hiém cho ngudi lao dong

2.5.1. Tiéu chuan vé bao hiém xa hoi

2.5.2. Tiéu chuan vé bao hiém that nghiép

2.6. Tiéu chuan vé ky luat lao dong va trach nhiém vat chat
2.6.1. Tiéu chuan vé ky luat lao dong

2.6.2. Tiéu chuan vé trach nhiém vat chat

Chuyén dé 3. Tranh chip lao ddng va giai quyét tranh chap lao dong
3.1. Khai quét vé tranh chap lao dong

3.1.1. Khai niém, dic diém tranh chap lao dong

3.1.2. Phan loai tranh chap lao dong

3.2. Giai quyét tranh chap lao dong

3.2.1. Nguyén tac giai quyét

3.2.2. Hinh thc giai quyét tranh chap

3.2.3. Co quan c6 tham quyén giai quyét

3.3. Dinh cong

3.3.1. Trinh ty, tha tuc tién hanh dinh cong

3.3.2. Gi6i han cua quyén dinh cong

3.3.3. Hau qua cuia dinh cong bat hop phép

Chuyén dé 4. Quan Iy nha nwéc vé lao dong va Thanh tra lao dong
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4.1. Quan Iy nha nudc vé lao dong

4.1.1. Khai niém va dic diém quan 1y nha nuéc vé lao dong
4.1.2. Noi dung quan 1y nha nuéc vé lao dong

4.1.3. C&c hinh thirc quan ly

4.1.4. Cac co quan quan ly

4.2. Thanh tra lao dong

4.2.1. Co quan c6 tham quyén thanh tra

4.2.2. Nhiém vy thanh tra nha nudc vé lao dong

13. D§i ngii gidng vién gidng day

Ho va tén Chirc danh, hoc vi Chuyén mén
Nguyén Thanh Huyén Tién si Luat
Nguyén Thi Hoa Tam Tién si Luat

14. Hwéng dan thue hién chwong trinh

- S tin chi cua hoc phan nay 1a 02 tin chi trong d6 c6 15 gid ly thuyét va 30 gio
thao luan/ thue hanh (trong d6 ¢ 2 gid kiém tra qua trinh).

- Bé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1&n 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 18n 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thuc tién trong bai giang. Chd trong phuong phap 1ay ngudi hoc lam
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh stra 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
QUAN LY NGUON NHAN LUC KHU VUC CONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 17124/0D-DHLDXH ngay 03 thang 8 ndm 2018
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Quan 1y ngudn nhén lyc khu vyc cong Mé hoc phan: QNQK518
2. 86 tin chi: 02 TC

3. Trinh d9: Thac si

4. Phan bé thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 15 gio

- Thuc hanh, thao luan (ThH/TL): 30 gio

- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 45 gio
5. Piéu kién tién quyét: Khdng

6. Muc tiéu ciia hoc phin

- Kién thuc: Hoc phan nham cung cip cho hoc vién nhiing kién thiic nén tang vé khu
vuc ¢bng, nhan luc cua khu vuc cdng, cac cap do quan tri nhan luc trong khu vuc
cong, dac thu nghiép vu quan tri nhan lyc trong khu vyc cong.

- K§ nang: Hoc phan nay trang bi cho hoc vién cac k¥ ning phan tich nghiép vu vé
tuyén dung, dao tao nhan luc trong khu vuc cong.
- Thai d6: Hoc vién c6 thai d6 tuan thu phap luat lién quan dén nghiép vu vi muc tiéu
cong dong, vi loi ich qudc gia. Nhan thirc 1d tAm quan trong, mirc 46 anh hudng cia
cong tac quan tri nhan lyc trong khu vuc céng dbi véi loi ich cong dong, loi ich qudc
gia.
7. M ta vin tat ndi dung ciia hoc phin

Hoc phan nghién ciu nhitng ndi dung co ban caa hoat dong quan Iy nguén nhan
luc trong khu vuc dic thu 13 t6 chic cong. Pau tién xuat phat tir viéc 1am rat rd to chic
cong, nhimg dic diém co ban cia nhdm nay dan dén nhitng sy khéc biét hay dic thi
riéng lién quan dén quan Iy nguén nhan lyc. Tiép dén 1 lan luot cac chirc ning co ban
nhu phan tich cong viéc, tuyén dung, dao tao, danh gia va hé thong thu lao lao dong
trong t6 chirc cong.

8. Nhiém vu cta hgc vién

Nghién ctu céc tai li€u, tim hiéu thuc t& dé trao ddi, thao luin cac ndi dung lién
quan dén mén hoc. Hoc vién phan tich, danh gia hién trang cong tic quan tri nhan lyc
va xtr Iy cac tinh huéng nghiép vu trong khu vuc cong.

9. Tai li€u hoc tap
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[1] Tran Thi Thu, Vi Hoang Ngan, (2011), Quan ly nguén nhan lyc trong té chirc
cdng, (Gido trinh), Nha Xuat ban Pai hoc Kinh té Quéc dan.

[2] Christian Batal, (2002). Quan ly Nguon nhan lyc trong khu viee nha nuéce, Tap |
(Sach tham khao), Nha Xuat ban Chinh tri Quéc gia, Ha Noi (tai liéu dich).

[3] Christian Batal, (2002). Quan ly Nguon nhan luc trong khu viee nha nweéc, Tap 11
(Sach tham khao), Nha Xuat ban Chinh tri Quéc gia, Ha Noi (tai liéu dich).

10. Tiéu chuin danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan N¢i dung Trong Ghi
s0 chu
Piém chuyén can |- Tham gia hoc tip, thao luan DPiém
1 ., 10% .
trén 16p bo
DPiém bai tip (ca |- Tham gia lam bai tap ca phan
2 |nhan, nhém) nhan, bai tdp nhém do gido 10% 40%
vién yéu cu
Diém kiém tra |- Lam bai kiém t
3 ‘1~em‘ 1?m , ra am bai kiém tra 20%
gitra ky (trén 16p)
5 Diém zhi két thic | - Thi viét 50%
hoc phan

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc chim theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir sé thap phan

- Biém hoc phan 1a tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén mot chit sé thap phan, sau d6
dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5-9,1); A+ (9,2 — 10): Gidi

B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Khé

C (5,5-6,1); C+(6,2—6,9): Trung binh

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
+ Loai khong dat:

F (dudi 2,0); F+ (2,0 —3,9): Kém
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12. N6i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Phan bd thai gian (gio) Tu
hoc,
i - NC
TT Noi dung Tai ligu
(gio)
Tongsé | LT |ThH/TL| KT
Thu hat ngudn nhan lyc: 1. (2] 9 3 6
1 |tuyén dung nhan luc trong [’3] ’ 9
khu vuc céng
, Dao tao ngudn nhan luc trong | [1], [2], o 3 6 o
khu vuc céng [3]
DPanh gia on nhan luc| [1],[2], 8
g |Ddnh gid ngud uc | [1], [2] 19 4 19
trong khu vuc céng [3]
Ché do dai ng¢ trong khu vuc | [1], [2], 9 1
4 | CNe do daingd g wc | [1], [2] 15 5 15
cong [3]
Tong sb 45 15 29 1 45

Ghi chG: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. Noi dung chi tiét

Chuyén dé 1: Thu hiit ngudn nhan lwe: Tuyén dung nhan lue trong khu vire cong

Muc dich

Véi goc d tir phia nguoi sir dung lao dong, néi dung cia chuyén dé ndy sé bat
dau bang viéc gidi thiéu cac khai niém tuyén mg, tuyén chon, tuyén dung va cac yéu
cau cua tuyén dung nhan lyc. Tiép dén nguoi hoc sé duwoc trang bi can cit, néi dung
qué trinh tuyén mé va tuyén chon nhan luc cuia té chirc cong. Cac chi tiéu va phwong
phadp danh gid hiéu qua tuyén dung. Khai quét tinh hinh tuyén dung cong chirc & Viét
Nam va mét s¢ quoc gia trén thé gidi ciing sé dwot goi mo.

Noi dung
1.1 Céac khai niém

1.1.1 T4 chirc cong
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1.1.2 Ngudn nhan lyc trong té chic cong

1.1.3 Quan ly ngudn nhan lyc trong t chic cong

1.2 DBic diém cua quan ly ngudn nhan lyc trong té chic cong

1.3 Khai niém, y nghia va yéu cau tuyén dung

1.3.1 Khéi niém

1.3.2 Y nghia cua tuyén dung

1.3.3 Y&u cau cua tuyén dung

1.4 Noi dung tuyén mo

1.4.1 Can ctr tuyén mo va xac dinh nhu cau tuyén mo

1.4.2 Cac ngudn va phuong phap tuyén mo nhan lc tir bén trong té chic cong
1.4.3 Cac ngudn va phuong phap tuyén mo nhan luc tir bén ngoai té chic cong
1.4.3 Thu nhan va nghién ciu ho so

1.5 Noi dung tuyén chon

1.5.1 Cac nhan t6 tac dong dén tuyén chon

1.5.2 Cac phuong phap tuyén chon

1.5.3 Ra quyét dinh tuyén chon

1.5.4 Tiép nhan va tap su cho nguoi mai dugc tuyén vao to chic cong

1.6 Panh gia hiéu qua tuyén dung

1.6.1 Téc dung ciia danh gia hiéu qua tuyén dung

1.6.2 Céc chi tiéu danh gia hiéu qua tuyén dung

1.6.3 Phuong phap danh gia hiéu qua tuyén dung

1.7 Tuyén dung cbng chuc tai mot s6 qudc gia trén thé gisi va ¢ Viét Nam

1.7.1 Qué trinh phat trién caa phuong thirc tuyén dung cong chirc qua thi tuyén &
mét s6 qudc gia trén thé gioi

1.7.2 Thi tuyén cdng chtic ¢ Viét Nam

Chuyén dé 2: Pao tao ngudn nhén lyc trong khu vue cong

Muc dich
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Chuyén d@é nay nham gidi thiéu cho nguoi hoc céc khai niém va sy can thiét phdi
dao tao nguon nhan lyc trong cac té chic cong, bang cdc phwong phdp gi?Kha ndng
ap dung cdc phwong phdp dé trong cdc té chirc cong ¢ Viét nam hién nay. Tiép dén
nguoi hoc sé duwpc trang bi cac kién thirc va ky nang can thiét xde dinh nhu cau dao
tg0, chudn bj, xay dung va thuc hién chuwong trinh dao tao nguon nhan lyc cia to chirc
cdng mgt cach hiéu qud. Phdn tich cac giai doan Cua dwong chic nghiép, tang cuong
dinh hwéng va ké hoach hod con dwong chirc nghiép cho nguoi lao déng trong to chirc
cdng nham nang cao su hai 1ong ciia cd nhdn va tang cirong hiéu qud quan 1y nguon
nhan lyc cia té chirc cong.

Noi dung
2.1 Su can thiét dao tao nguon nhan luc cua to chire cong
2.1.1 Khéi niém
2.1.2 Sy can thiét dao tao ngudn nhan luc
2.2 Cac phwong phéap ddo tao ngudn nhan lec
2.2.1 Céc phuong phap dao tao chinh quy
2.2.2 Cac phuong phap dao tao khdng chinh quy
2.3 Noi dung cong tac quan 1y dao tao nguon nhan lyc trong té chic cong
2.3.1 Xac dinh nhu cau dao tao
2.3.2 Chuan bi dao tao
2.3.3 Xay dung chuong trinh dao tao va to chuc thyc hién chuong trinh dao tao
2.3.4 Béanh gia hi¢u qua dao tao
2.4 Buong chic nghiép cua nguoi lao dong trong td chic cong
2.4.1 Khai niém duong chuc nghiép
2.4.2 Lya chon va ké hoach hoa con dudng chic nghiép
2.4.3 Cac giai doan phat trién caa dudng chirc nghiép

Chuyén dé 3: Panh gia ngudn nhén lyc trong khu vuc cong

Muc dich

Pdnh gid nhdn vién la mét trong nhiing hoat déng quan trong nhat cua chic
nang quan 1y nguon nhan lye. Tuy nhién, ddy ciing la hoat dong té nhi, nhay cam, phic
tap va day khé khén, béi Vi nd ham Y rang nguwoi quan Iy 1am cong viée danh gid cdp
dudi, tir thai dé quan sat va cong viéc diroc thurc hién bai cdp duwdi. Muc tiéu cudi cling
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cuia hogt dong nay tat nhién 1a nam bdt va cdi tién hiéu sudt ciia nhan vién. Chuyén dé
nay sé nghién cizu nhieng néi dung co ban nhat vé hoat déng danh gid nguon nhan luc
trong té chitc cong. Trudc tién 1a nhing vdn dé lién quan dén ngi dung cia ddanh gid
nguon nhan lyc trong té chizc cong. Tiép dén 1a muc dich ddnh gid, va nhimg han ché
trong danh gid. Va néi dung chinh ban vé tién trinh va cdc phiwong phdp danh gid
nguon nhan lyc trong té chirc cong.

Noi dung
3.1 Khéi niém va muc dich danh gia
3.1.1 Khai niém
3.1.2 Muc dich danh gia
3.2 Noi dung dénh gia
3.3 Nhiing yéu cau va han ché trong danh gia
3.3.1 Nhiing yéu cau trong danh gia
3.3.2 Nhitng han ché trong danh gia
3.4 Quy trinh danh gia ngudn nhan luc trong té chirc cong
3.4.1 Xac dinh muc dich va muc tiéu danh gia
3.4.2 Lya chon tiéu chi va phuong phéap danh gia
3.4.3 Xac dinh chu ky dénh gia
3.4.4 Lua chon nguoi danh gia
3.4.5 Tiép xuc danh gia hang nam
3.5 Cac phuong phap danh gia nguon nhan lyc trong to chirc cong
3.5.1 Phuong phap danh gia thyc hién cong viéc
3.5.2 Phuong phap danh gia nang lyc va chuyén mén nghiép vu
3.5.3 Phuong phap danh gia tiém ning
3.5.4 Phuong phép danh gia dong co lam vi¢c

Chuyén dé 4: Ché d6 dai ngd trong khu vuc cong

Muc dich

Bt dau bang viéc gidi thiéu cac khai niém va cau thanh cia thi lao lao déng,
chuyén dé nay sé giiip nguoi hoc hiéu rd cac yéu to dnh hwong dén thi lao lao déng

78



trong té chirc cong. Tiép dén chuyén dé nay sé gidi thiéu nhitng ddc diém cua mic
lirong, phiic lpi va c&c khuyén khich ciia nguwoi lao dong trong cac té chirc cong ¢ Viét
Nam ciing nhw khdi qudt chung vé tra lrong cho nguwoi 1am viéc trong té chirc cong ¢
cac quéc gia.

Noi dung
4.1 Khai niém va cac yéu tb cdu thanh thu lao lao dong
4.1.1 Khai niém
4.1.2 Cau thanh cua thu lao lao dong
4.2 Céc yéu t6 anh hudng dén tién luong cta nguoi lao dong trong td chirc cong
4.2.1 Céc yéu té thudc vé xa hoi va nha nuéc
4.2.2 Céc yéu té thudc vé ngudi lao dong
4.2.3 Cac yéu té thudc vé cong viéc
4.2.4 Céc yéu t6 thudc vé to chirc cong
4.3 Hé thong thu lao lao dong trong t6 chic cong o Viét Nam
4.3.1 Mtic luong tdi thiéu

4.3.2 Tién luong va cac khoan phu cip lwong cua ngudi lao dong trong to chic
cong

4.3.3 Cac khuyén khich ddi véi nguoi 1am viéc trong té chirc cong
4.3.4 Céc phuc loi di vai ngudi 1am viéc trong té chirc cong

4.4 Khéi quét chung vé tra luong cho ngudi lam viéc trong té chirc cong ¢ cac
qudc gia

13. Doi ngii giang vién giang day

Ho va tén Chwc danh, hoc vi Chuyén mon
1. Vit Hong Phong Tién si Kinh té lao dong
2. Nguyén Thi Hong Tién si Quan Iy kinh té

14. Huéng din thue hién chwong trinh

- S tin chi cua hoc phan nay 1a 02 tin chi trong d6 c6 15 gid ly thuyét va 30 gio
thao luan/ thuc hanh (trong d6 c6 01 gio kiém tra qua trinh).

- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.
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- Giang vién can chuin bi gido an truéc khi 18n 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thuc tién trong bai giang. Cha trong phuong phap 14y ngudi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh sta 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
DAN SO VA CHINH SACH NGUON NHAN LUC
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17124/QD-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Dén s6 va chinh sich ngudn nhan lyc M4 hoc phan: QNDC523
2. Sb tin chi: 02 TC

3. Trinh d9: Thac si

4. Phan bé thoi gian:

- Ly thuyét (LT):15gio

- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30 gio

- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 45 gio
5. Piéu Kién tién quyét: Khong

6. Muc tiéu ciia hoc phin

- Kién thuc: Hoc vién dugc trang bi nhitng kién thac nhitng kién thac ly luan,
khai quét co ban, 6 tinh hé théng ciia mén Dan s6 va Chinh sach phat trién ngudn nhan
luc

- K¥ nang: Hoc vién dugc ren luyén cac ky niang phan tich, danh gia cac ndi
dung lién quan dén Dan s6 va Chinh sach phéat trién ngudn nhan luc. Bong thoi rén
luyén k¥ niang nhan dinh van dé va c6 kha ning phén tich, danh gia cac noi dung lién
quan dén Dan s6 va Chinh sach phét trién nguén nhan luc

- Thai d6: C6 pham chét chinh tri viing vang, tu duy khoa hoc, séng tao, c6
nhan thirc day da vé quan 1y Nha nudc vé lao dongtrong qué trinh hoi nhap, ¢6 y thic
duoc tim quan trong caa Dan sé va Chinh sach phat trién nguon nhan lyc, tir 46 c6 y
thizc va cha dong hon trong viéc tim kiém, hoc hoi, dong gép ¥ kién trong cong tac
Dan s6 va Chinh sach phat trién nguén nhan luc

7. Md ta vin tat ndi dung ciia hoc phin

Hoc phan nay di siu nghién ctu chinh sach dan sé, chinh sach ngudn nhan lyc
trong qua trinh hoi nhap va chuyén dich co ciu kinh té. Dac biét, nd nghién ctu mdi
quan hé giita xu hudng bién do6i dan s véi chinh sach dan sé va chinh sach nguon nhan
luc trong thoi gian toi.

8. Nhiém vu cia hoc vién
- Poc, nghién ciu cac tai liéu hoc tap trude khi dén 16p;
- Thu thap thong tin, tu liéu co lién quan dén hoc phan va thyc hién cac nhiém vu theo
sy huéng dan cua giang vién;
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- Lam bai tap theo y@u cau cua giang vién;
- Thuc hién cac bai thao luan nhom;
- Thyc hién 01 bai kiém tra gitta ky;
- Hoan thanh bai tiéu luan két thic hoc phan.
9. Tai liéu hoc tap
[1]. Trinh Khic Tham, Nguyén Thi Minh Hoa (2016).Gido trinh Dén s6 méi
truong NXB Lao dong Xa hoi
[2]. Nguyén Tiép (2005).Gido trinh nguén nhdn lwe NXB Lao dong X4 hoi.
[3]. Qudc hoi (2009). S6 45/2019/QH14. Bé Ludt lao dong

[4]. Thu tuéng chinh phu (2011) S6 2013/QD — TTg. Chién lwoc Ddn so6-SKSS Viét
Nam giai doan 2011-2020.

[5]. Thu tuéng chinh phu (2011) S6 579/QD — TTg. Chién luwoc phdt trién nhan lec
Viét Nam thoi ky 2011-2020.

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan Noi dung Trong s6 | Ghichd
1 Piém chuyén can | Tham gia hoc tip, thao ludn 10% Piém b
0
trén 16p phan
Piém bai tip (ca | Bai tip c4 nhan, thao ludn 40%
2 A ) ) 10%
nhan, nhém) nhom
Piém kiém tra | Kiém tra ty luan
3 N o 20%
gitra ky (trén 16p)
Piém thi két thic | Kiém tra tu ludn
4 N 60%
hoc phan

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc chim theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir sé thap phan

- Biém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén mot chit sé thap phan, sau d6
duoc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5-9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi

B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kh4

C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:
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F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. N6i dung
A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian
Tw
A LR s . hoc,
Phan bo thai gian (gio) NG
TT Noi dung Tai lig¢u -
(gio)
Tongsdé | LT | ThH/TL| KT
Ch 1. Dan s va chinh | [1], [4],
L uong ’ an s0 v [1], [4] 15 5 9 15
sach dan so [5]
Chuong 2. Chinh sach nguon
2 [2],[3], [4] 15 5 10 15
nhan luc
Chuong 3: Mdi quan hé giita
dan sb - chinh sach ngud 11.12].
3 | dan s6 - chinh sich nguon | [1][2] 16 5 10 1 | 15
nhan luc va cac van d¢ mai | [3],[4], [5]
dat ra.
Tong so 45 15 29 1 45
Ghi chii: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. Noi dung chi tiét

Chuong 1. Dan s6 va chinh sach din s6

1.1. Mot s6 khai niém co ban
1.1.1. Chinh sach
1.1.2. Chinh sach dan sb

1.2. Dén s6 véi phat trién kinh té-xa hi

1.2.1. Dan s6 va kinh té

1.2.2. Dan s6 va gigo duc
1.2.3. Dan sd va y té

1.2.4. Déan s6 va binh dang gidi

1.2.5. Dan s6 va an sinh xa hoi

1.3. Dén s6 véi phat trién nguén nhén lyc

1.3.1. Dan sb va quy mé ngudn nhan lic

1.3.2. Dan sb va chit luong ngudn nhan luc

1.4. Chinh sach dén sb hi¢n nay

1.4.1. Cac yéu t6 anh huong dén chinh sach dan sé

1.4.2. Xu huéng bién dong dan s va chinh sach dan s trong thoi gian téi

Chuong 2. Chinh sich ngudn nhén lyc
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2.1.Khai niém, vai trd ciia chinh sach ngudn nhén luc

2.1.1. Khai niém chinh sach ngudn nhan lyc

2.1.2. Vai trd cta chinh sach ngudn nhén luc

2.2. Céc tiéu chi danh gia chinh sach ngudn nhin hre

2.2.1. Tiéu chi danh gia mtrc do phu hop, kha thi

2.2.2. Tiéu chi danh gia hiéu luc phap 1y

2.2.3. Tiéu chi dénh gia vé hiu qua kinh té-xa hoi

2.3.4. Tiéu chi danh gid mirc do tac dong cua chinh sach

2.3.5. Tiéu chi d4nh gi nhiing hé luy xay ra

2.3. Chinh sich ngudn nhan lwc hién nay.

2.3.1. Chinh sach nang cao chat lugng ngudn nhan luc

2.3.2. Chinh sach khuyén khich chuyén dich co cdu lao dong

2.3.3. Chinh sach thiic ddy viéc lam

2.3.4. Chinh sach h trg khac

Chwong 3:Mbi quan h¢ giira din s6 - chinh sach nguon nhén luc va 1ong ghép
cac bién dan so trong hoach dinh chinh sich ngudn nhén lre.

3.1. Mdi quan hé giira dan s6 va chinh sach nguon nhén lyuc

3.1.1. Méi quan hé gitra dan s6 va lao dong

3.1.2. Méi quan hé gitra dan s6 va viéc lam

3.1.3. Mdi quan hé gitra dan s6 va chinh sach ngudn nhan lyc

3.2. Cac van dé méi dit ra trong hoach dinh chinh sich nguon nhén luc hién
nay.

3.2.1. Cac van dé mai hién nay trong hoach dinh chinh sach ngu@)n nhan luc

3.2.2. Phuong hudng giai quyét

3.3. Long ghép cac bién dan s trong hoach dinh chinh siach ngudn nhén luc
3.3.1. Su can thiét phai long ghép cac bién dan sé trong hoach dinh chinh sach
ngudn nhan lyc

3.3.2. Phuong phép 16ng ghép cac bién dan sd vao ké hoach hoa phat trién ngudn
nhan luc

13. Doi ngii giang vién giang day

Ho va tén Chikc danh, hoc vi Chuyén mén
Nguyén Thi Minh Hoa Tién si Kinh té
Tran Thi Minh Huong Tién si Kinh té phat trién

14. Hwéng din thuce hién chwong trinh
- S6 tin chi cua hoc phan nay 1a 2 tin chi trong d6 ¢6 15 gid ly thuyét va 30 gio
thao luan/ thyuc hanh (trong d6 c6 01 gio kiém tra qua trinh).
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- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 1én 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thyc tién trong bai giang. Chl trong phuong phéap iy ngudi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh sta 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
CHIEN LUQC NGUON NHAN LUC

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17124/QD-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Chién lugc ngudn nhin lyc  M4i hoc phian: QNCN506
2. S6 tin chi: 03 TC
3. Trinh d9: Thac si
4. Phan bé thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 30 gio

- Thuc hanh, thao luan (ThH/TL): 30 gio

- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 75 gio
5. Piéu kién tién quyét: Khdng
6. Muc tiéu ciia hoc phén

- Kién thirc: Hoc vién duoc trang bi nhitng kién thuc ly luan co ban, c6 tinh hé

thdng vé chién luoc, chién luoc nguén nhan luc ¢ cip vi mo va vi mo. Pong thoi gidp
hoc vién nam duoc nodi dung va cach thicc xay dung chién lugc ngudn nhan luc cua to
chuc va & cap quéc gia.

- K§ nang: Hoc vién duogc ren luyén cac ky nang phan tich, danh gia cac ndi dung
lién quan dén chién lugc nguon nhan luc. Bong thoi rén luyén ky nang van dung két
qua nghién ctu vé chién luoc ngudn nhan lyc vao qué trinh quan tri doanh nghiép;
quan tri ngudn nhan luc tai doanh nghiép hoic dé xuat chién lugc phét trién ngudn
nhan luc va cac chién lugc c6 lién quan & tam vi mo.

- Thai do: Gido duc ngudi hoc nhan thiac dugce ¥ nghia va tim quan trong cua
chién lugc ngudn nhan luc trong qué trinh phat trién kinh té-x& hoi, trong qué trinh hoi
nhap va canh tranh gay gat ca ¢ tim vi md va vi mo, tir 46 nang cao y thuc, trach
nhiém trong xay dyng, tham muu, d& xuét chién luoc nguén nhan lyc phu hop véi xu
huéng phat trién, canh tranh & ca cip d6 vi mé va vi mo.

7. Md ta vin tit ndi dung ciia hoc phan

Chién luoc ngudn nhan luc 1a mén hoc nham giang day va truyén thu cho hoc
vién nhirng kién thire co ban vé chién luoc ngudn nhan luc, hiéu dugc nhitng noi dung
co ban cua chién luoc ngudn nhan luc, bao gom: Khai niém, phan loai, vai trd, quy
trinh va ndi dung cua chién Iuoc ngudn nhan lyc. Bong thoi cung cap cho hoc vién cac
kién thie co ban vé chién lugc ngudn nhan luc cua to chic va chién luoc ngudn nhan
luc cap qudc gia, bao gom: vi tri, vai tro, quy trinh va noi dung chi yéu cia chién luoc
nguon nhan lyc.
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8. Nhiém vu cta hgc vién
- Poc, nghién ciru cac tai liéu hoc tap trude khi dén lop;
- Thu thap théng tin, tu liéu c6 lién quan dén hoc phan va thuc hién cac nhiém vu
theo su huéng dan cua giang vién;
- Lam bai tap theo y&u cau cua giang vién;
- Thuc hién cac bai thao luan nhém;
- Thyc hién 01 bai kiém tra gitta ky;
- Hoan thanh bai tiéu luan két thiic hoc phan.
9. Tai liéu hoc tap
[1] Tran Xuén Cau, Mai Quéc Chanh (2008), Gido trinh kinh té nguén nhédn lwc. NXB
Dai hoc Kinh té quéc dan
[2] Ng6 Kim Thanh (2011), Gi&o trinh qudn tri chién lwoc. NXB Dai hoc Kinh té quéc
dan
[3] Nguyén Van Piém, Nguyén Ngoc Quén (2007), Gido trinh Qudn tri nhéan lyc. NXB
Dai hoc Kinh té qudc dan
[4] L& Thanh Ha (2009), Gido trinh Quan tri nhdn lyc I, II. NXB Lao dong Xa hoi.
[5] Nguy@n Tiép (2005), Gido trinh nguon nhan lyc, NXB Lao dong X4 hoi.
[6] Thu tuéng chinh pha (2011) Chién luoc phat trién nguon nhan lyc Viét Nam 2011-
2020
[7] Thia tuéng Chinh pha (2011). Chién luge dao tao nghé giai doan 2011-2020
[8] Thi tuéng chinh phir (2011). Chién luoc phat trién gido duc Viét Nam giai doan
2011-2020.

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan Noi dung Trong Ghi
) chu
Diém chuyén can | Tham gia hoc tap, thao luan Diém
1 L 10% .
trén 16p bo
, |Piém bai tap (cd|Bai tap ci nhan, thao lugn| ph;““
0
nhén, nhém) nhém 40%
3 Diém ‘ ki%m ’ tra | Kiém tra tu luan 20%
gitra ky (trén 16p)
A Diém thi két thiic | Viét tiéu luan 50%

hoc phan

11. Thang diém
- Diém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc chim theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan
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- Biém hoc phan 14 tong cua tt ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén mot chix sé thap phan, sau d6
dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5-9,1); A+ (9,2 - 10): Gioi

B (7,0 -7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha

C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh

D (4,0 —4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:

F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. N¢i dung
A. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian

Phan bé thei gian (gio) Tu

hoc,

Noi dung Tai liéu NC

(gio)

Tong sé LT | ThH/TL| KT
Chuong 1. Nhitng van dé 12 7 5

L i .| [1L[2

chung vé chién lugc nguon 25
[31.[4], [5]

nhan luc

Chuong 2. Chién luoc nguén | [1],[2],

, 23 10 13 25
nhan luc trong t0 chirc [31.[4], [5]
Chuong 3. Chién luwoc nguodn | [1], [5],
, , 25 13 11 1 25
nhan luc cap quoc gia [6], [7]. [8]
Tong sé 60 30 29 1 75

Ghi chi: LT: Ly thuyét; ThH: Thyc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
B. Noi dung chi tiét
CHUONG 1. NHUNG VAN PE CHUNG VE CHIEN LUQC NGUON NHAN
LUC
1.1. Mot s6 khai niém co ban
1.1.1. Chién luoc

1.1.2. Chién luoc ngudn nhan luc
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1.2.Phan loai chién lwgc ngudn nhén lwc theo cip quan 1y

1.2.1. Vimo (qudc gia)

1.2.2. Vi mé (doanh nghiép)

1.3.Muc tiéu, vai trd va dic trung co ban cia chién lwge ngudn nhan lwe

1.3.1. Muc tiéu cua chién lugc nguén nhan luc

1.3.2. Vai tro cua chién lugc ngué)n nhan luc

1.3.3. Pac trung co ban ctua chién luoc nguén nhan luc

1.4.Quy trinh chién lwge ngudn nhin hre

1.4.1. Xay dung chién lugc

1.4.2. Tb chuc thuc hién chién lugc

1.4.3. Theo ddi, giam sat thyc hién va diéu chinh chién lugc

1.4.4. Panh gia chién lugc

1.5.N6i dung co ban ciia chién lrg'c nguon nhén lue

1.5.1. Xay dung muc ti€u cua chién lwvgc NNL

1.5.2. Xay dung quan diém thuc hién muc tiéu ctia chién lugc NNL

1.5.3. Xay dung cac giai phap thuc hién myc tiéu cta chién lugc NNL
CHUONG 2. CHIEN LUQC NGUON NHAN LUC TRONG TO CHUC

2.1. Cac cap d chién lwgc va chién lwge ngudn nhin hre

2.1.1. Céc cap do chién luogc

2.1.2. Ban chit cta chién luoc ngudn nhan lyc

2.2. Vi tri ciia chién lwoc ngudn nhan lwe trong hé thong ké hoach héa ngudn

nhan luec

2.2.1. Chién luoc nguén nhan luc

2.2.2. Ké hoach nguén nhan lyc trung han

2.2.3. Ké hoach nguén nhan luc ngén han

2.3. Mdi quan hé giira chién hrge NNL va chién lwoc ciia té chirc

2.4. Quy trinh chién lwge ngudn nhan hre

2.4.1. Xay dung chién lugc

2.4.2. To chirc thuc hién chién lugc

2.4.3. Theo di, giam sat thuc hién va diéu chinh chién lugc

2.4.4. Panh gia chién lugc.

2.5. Cac ndi dung chii yéu ciia chién lwg'c ngudn nhan e

3.5.1 Xay dung muyc tiéu cta chién lugc nguon nhan lyc

3.5.2 Xay dung quan diém thuc hién muc tiéu cta chién lugc nguén nhan luc

3.5.3 Xay dung céc giai phap thuc hién muc ti€u cua chién luoc nguén nhan luc
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CHUONG 3. CHIEN LUQC NGUON NHAN LUC CAP QUOC GIA
3.1. Khai niém
3.2. Muc tiéu va vai tro ciia chién lwg'c ngudn nhan lue
3.2.1. Muc tiéu cuia chién luoc ngudn nhan lyc trong
3.2.2. Vai trd ctia chién luge ngudn nhan lyc trong chién lugc phat trién kinh té xa hoi
3.3. Vi tri ciia chién hrge ngudn nhén lye trong hé thong ké hoach héa ngudn
nhan luc
3.3.1. Chién lugc nguén nhan luc
3.3.2. Quy hoach ngudn nhan lic
3.3.3. Ké& hoach ngudn nhén lyc trung han
3.3.4. Ké hoach nguén nhan luc ngén han
3.4. Quy trinh chién lwgc ngudn nhén lyc
3.4.1. Xay dung chién lugc
3.4.2. Tb chuc thyc hién
3.4.3. Theo ddi, giam sat thyc hién va diéu chinh chién lugc
3.4.4. Panh gia chién luoc.
3.5. Cac ndi dung chit yéu ciia chién Irg'c ngudn nhan lwe
3.5.4 Xay dung muc tiéu cua chién luoc nguén nhan luc
3.5.5 Xay dung quan diém thue hién muc tiéu cta chién lugc ngu?)n nhan luc
3.5.6 Xay dung céc giai phap thuc hién muc tiéu cia chién lugc ngudn nhan lyc
3.6. Cac chién lwgc mang tinh lién nganh
3.6.1. Chién lugc phat trién kinh té x3 hoi
3.6.2. Chién luogc dao tao
3.6.3. Chién lugc lao dong-viéc 1am
3.6.4. Chién lugc déan so
3.6.5. Chién lugc dinh dudng va stc khoe.

13. Doi ngii giang vién gidng day

Ho va tén Chic danh, hoc vi Chuyén mon
Nguyén Thi Minh Hoa Tién si Kinh té
Bui Ton Hién Tién si Kinh té lao dong

14. Huéng din thuwe hién chwong trinh
- S6 tin chi cua hoc phan nay 1a 3 tin chi trong d6 c6 30 gid ly thuyét va 30 gid
thao luan/ thyuc hanh (trong d6 c6 01 gio kiém tra qua trinh).

90




- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 1én 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thyc tién trong bai giang. Chl trong phuong phéap iy nguoi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh sta 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
KINH TE NGUON NHAN LUC

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17124/QD-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Kinh té nguén nhan lyc Ma hoc phan: QNNL507
2. 86 tin chi: 3TC

3. Trinh d9: Thac si

4. Phan bo thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 30

- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30

- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 75
5. Piéu kién tién quyét: Khong.

6. Muc tiéu ciia hoc phin

- Kién thirc: hé théng hoa duoc va hiéu mot cach sau sic hon vé vi tri va tim quan
trong cta kinh té ngudn nhan luc trong qua trinh phat trién kinh té- xa hoi cua dat nudc
dic biét 1a trong qua trinh hoi nhap va canh tranh ngay cang khoc liét hon.

- Ky nang: Phan tich duoc vi tri va tdm quan trong cua con ngudi, cta kinh té
ngudn nhan lyc trong qua trinh phat trién kinh té - xa hdi, trong qua trinh hoi nhap va
canh tranh gay git ca ¢ tim vi md va vi mo; phan tich viéc sir dung nguén nhan luc
nhu thé nao dé mang lai hi¢u qua kinh té - x3 hoi tdi wu nhét cling nhu viéc dao tao
phat trién ngudn nhéan lyc nhu thé nao dé mang lai hiéu qua cao nhat; phan tich mdi
quan hé giita hoc phan kinh té ngudn nhan lyc vdi cac hoc phan khac nhu quan tri
nguén nhén luc; Chién luoc nguén nhén luc; Dan s6 va chinh sach ngu@)n nhan luc ;
van dung két qua nghién ctru hoc tap vé kinh té ngudn nhan lyc vao trong qué trinh
quan trj doanh nghiép; quan tri ngudén nhan luc & doanh nghiép hodc dé& xuit chinh
sach, co ché phat trién ngudn nhan luc ¢ ca tim vi moé va vi mo.

- Thdi d¢: Nhan thirc duoc y nghia va tAm quan trong cta ngudn nhén luc, kinh té
ngudn nhan lyc cua td chirc, nganh, qudc gia.

7. M ta vin tit ndi dung hoc phan

Hoc phan kinh té ngudn nhan luc dua trén nén tang mon hoc kinh té ngudn nhan
luc va quan tri nhan luc da duoc hoc & bac cir nhan va nhirng mén hoc khac co lién
quan; di sau nghién ciru va gidi thiéu cho hoc vién cao hoc mét cach hé thdng nhat vé
nhan té con nguoi trong phét trién kinh té xa hoi; vi tri va tim quan trong cua ngudn
nhan lyc xét trén khia canh kinh té, nhiing gia tri gia ting hay loi ich ting thém ma
ngudn nhan lyc mang lai trong qua trinh phét trién cua quoc gia; Cac yéu té tac dong
dén gia tri gia ting ma ngudn nhan lyc mang lai; Phan bd ngudn nhan lec; Cung cau
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lao dong va can bang thi truong lao dong. Bén canh do, hoc phan kinh té ngudn nhan
lyc chi yéu phan tich ¢ tim vi mé; tuy nhién dé gitp hoc vién cao hoc van dung trong
quan tri doanh nghiép hoc phan nay ciing s& phan tich mét sé noi dung co ban & tam vi
mo lién quan dén dao tao phat trién ngudn nhan lec; Ning suit lao dong va quan ly
nang suat; T chirc lao dong khoa hoc; Chinh sach sir dung ngudn nhan lyc sao cho
hiéu qua.
8. Nhiém vu ctia hgc vién:
- Dy 16p: 80% s6 gid tro 1én.
- Poc tai liéu ¢6 lién quan dén hoc phan.
- Thuc hién bai thao luan nhoém.
- Thyc hién 01 bai kiém tra giita ky.
- Hoan thanh bai thi két thiic hoc phan.
9. Tai liéu hoc tap
[1]. Tran Xuan Cau, Mai Qudc Chanh (2012), Gido trinh kinh té nguon nhan
Iye, NXB Pai hoc Kinh té quéc dan.
[2]. Lé Thanh Ha (2009), Gido trinh Quan tri nhdn lyc I, II, NXB Lao dong - X&
hoi.
[3]. Nguyén Véan Piém, Nguyén Ngoc Quan (2007), Gido trinh Qudn tri nhén
lire, NXB Dai hoc Kinh té qudc dan.
[4]. Maichael Poole, Malcolm Warner (1998), Bdch khoa toan thw vé Qudn tri
nhan lyc.
[5]. Nguyén Tiép (2005), Gido trinh nguon nhdn lire, NXB Lao dong - X& hoi.
[6]. Bui Van Nhon (2006), Gido trinh Qudn 1y nguon nhan lyc xd héi, NXB Dai
hoc Kinh té qudc dan.
[7]. Chién lugc phat trién ngudn nhan lyc dén nam 2020.

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan Noi dung Trong Ghi
) chu
1 |Piém chuyéncan | Giang vién giang day chu dong 10% Piém
5 Diém bai tip (ca | danh gia trén co s& cac nhiém 10% bo
nhan, nhoém) vu ma hoc vién phai thuc hién phan
Piém kiém tra | theo quy dinh & myc 8 40%
3 _ 20%
gitra ky (trén 16p)
2 |Diém thi két thuc | Thi két thic hoc phan duoc 60%
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hoc phan thuc hién theo quy dinh cua

truong

11. Thang diém

- Diém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc chim theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mét chir sé thap phan

- Biém hoc phan 1a tong cua tit ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé tuong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén mot chit sé thap phan, sau do
dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5-9,1); A+ (9,2 - 10): Gidi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C(5,5-6,1); C+(6,2—-6,9): Trung binh
D (4,0 —4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
+ Loai khong dat:
F (duéi 2,0); F+ (2,0 - 3,9): Kém
12. N6i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Phan bé thoi gian (gio) Tu
hoc,
NC
TT Noi dung Tai liéu (gid)
Tongsd | LT |ThH/TL| KT
Chuong 1. Kinh té nguﬁ)n 10 10
1 nhan lyc trong phat trién kinh [1] [2] [6] 20
té xa hoi
2 | phat trién ngudn nhan luc 5] [7] 25 10 27,5
Chuong 3. Thi tong 120 = 147 3] 4]
3 | dong va nang suat lao dong 5] [7] 25 10 14 1 27,5
Tong so 60 30 29 1 75

Ghi chG: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
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B. Noi dung chi tiét

CHUONG 1. KINH TE NGUON NHAN LU'C TRONG PHAT TRIEN KINH TE
XA HOI

1. Mt s6 khai niém, thuit ngir

1.1. Nhan luc

1.2. Kinh té ngudn nhan luc

2. Nhén t6 con ngwoi trong phat trién kinh té xa hoi

2.1. Nhan té con ngudi trong phat trién kinh té

2.2. Nhan té con ngudi trong phat trién xa hoi

3. Loi ich Kinh té tir quén tri nguén nhan luc trong qua trinh phat trién

3.1. Loi ich hitu hinh

3.2. Lot ich vo hinh

4. Bai toan Kinh té tir viéc dau tw cho phat trién ngudn nhén lyc

CHUONG 2. NGUON NHAN LUC VA PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC
1. Ngudn nhan luc

1.1.So @b thé hién nguén nhan luc

1.2.Co s6 hinh thanh nguén luc

1.3. Céc nhan t6 tac dong dén ngudn nhan luc

1.4. Céc tiéu chi danh gia chét lwong ngudn nhén lyc (6 tiéu chi: trinh d6 hoc vAn, trinh
d6 chuyén mén nghiép vu, k¥ ning nghé nghiép; tinh chuyén nghiép; sitc khoe, dao
dtre nghé nghiép)

1.5. Phan bd ngudn nhan lyc

2. Phat trién ngudn nhén lyc

2.1. Phat trién ngudn nhan lic 13 yéu t quyét dinh phat trién kinh té - x3 hoi

2.2. bao tao va dao tao lai; cac hinh thirc dao tao

3. Chinh sich thic diy phat trién ngudn nhan lye

3.1. Pao tao ngudn nhan lyc

3.2. St dung ngudn nhan luc

3.3. Pai ngd ngudn nhan lyc

3.4. Co hoi thang tién

CHUONG 3. THI TRUONG LAO PONG VA NANG SUAT LAO PONG

1. Thi truwong lao dong
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1.1. Quan niém v& thi truong lao dong

1.2. Cung lao dong va cac nhan té anh huéng

1.3. Cau lao dong va cac nhén t6 tac dong dén cau lao dong

1.4. Can bang thi trudng lao dong

2. Niing suit lao dong

2.1. Mot sb van dé 1y luan vé ning suét lao dong

2.2. Quan Iy ning suat lao dong

2.3. Lap ké hoach vé NSLD

2.4. Quan Iy ning suét lao dong

13. Doi ngii giang vién gidng day

Ho va tén Chwrc danh, hoc vi Chuyén mon
D6 Thi Tuoi Tién si Quan tri nhan luc
Poan Thi Yén Tién si Kinh té phat trién
Tran Thi Minh Phuong Tién si Kinh té phat trien

14. Hwéng dan thwe hién chwong trinh

- S6 tin chi cua hoc phan nay 1a 3 tin chi trong d6 c6 30 gid ly thuyét va 30 gid

thao luan/ thuc hanh (trong d6 ¢6 01 gio kiém tra qua trinh).

- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia Ién 16p theo yéu cau va lam bai

kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 1én 16p, thuong xuyén cap nhat kién

thirc khoa hoc va thyc tién trong bai giang. Chl trong phuong phéap 1ay nguoi hoc 1am

trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh stra 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
RA QUYET PINH QUAN LY NGUON NHAN LUC
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 17124/0D-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Ra quyét dinh quan Iy ngudn nhan lyc  Ma hoc phian: QNRN508
2. Sb tin chi: 03 TC

3. Trinh d@9: Thac si

4. Phan bé thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 30
- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30
- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 90
5. Piéu kién tién quyét: Triét hoc, Phuong phap nghién ctru khoa hoc, Kinh té hoc

cho nha quan tri.
6. Muc tiéu ciia hoc phin

- Kién thirc: Hoc vién cao hoc nganh Quan tri nhan luc dugc trang bi nhiing kién
thirc tong hop vé ra quyét dinh quan 1y ngudn nhan lyc trong to chirc va trong nén kinh
té trong mbi twong quan voi su phat trién cta nén kinh té, sy da dang cua cac loai hinh
doanh nghiép va su thay doi kién thirc — k¥ ning, tdm 1y, hanh vi ciia nguoi lao dong
hién nay.

- K¥ nang: Gitp hoc vién cao hoc c6 duoc k¥ ning phan tich va giai quyét cac
tinh hudng xay ra trong qua trinh quan 1y, nham st dung c¢6 hiéu qua ngudn nhan lyc
va dat duoc cic muc tiu ma t6 chirc dd dit ra trong mot moi trudng kinh té - x3 hoi co
nhiéu sy thay d6i.

- Thai do: Pinh hudng hoc vién cao hoc c6 phuong phap tu duy logic, voi cach
tiép can hé thong & cac goc do khac nhau: luat phap, chinh sach, tam 1y hanh vi, v.v...
Tir d6 gitip hoc vién nam vitng hon phuong phép tim kiém cic nguon tai lidu, sb liéu;
phuong phap thu thap thong tin qua diéu tra xa hoi hoc va phuong phap phan tich —
tong hop cac ngudn tai liéu, sé liéu c6 dugc dé ra quyét dinh quan 1y ngudn nhan lyc
va rén luyén k¥ nang phan tich hi¢u qua.

7. M6 ta vin tit ndi dung ciia hoc phan: Hoc phan “Ra quyét dinh qudn Iy nguon
nhén lire” nghién ctru quy trinh, cach thirc ra quyét dinh quan 1y ngudn nhéan luc cia
nha quan ly, tir viéc phat hi¢n van dé, phan tich van dé, dé ra giai phap va lya chon giai
phép t6i wu dén viéc ra quyét dinh va to chirc thuc hién cac quyét dinh quan 1y ngudn

nhan lyc ¢ cap do vi mo (trong mdt t6 churc) va cap do vi mo (xét trén binh dién dia
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phuong, vung, khu vuc va ca nén kinh té). Muc tiéu chinh cua cac quyét dinh nay la

giai quyét cac ton tai, str dung c6 hiéu qua ngudn nhan luc va nang cao hiéu qua quan
ly chung.

8. Nhiém vu cia hgc vién

Poc va nghién ctu truéc céc tai lieu trong danh muc tai liéu hoc tap nhitng phan

duoc giang vién giao
- C6 mat va tham gia hoc tap 80% sé gio trén 16p trg 18n theo thoi khoa biéu hoc

A

tap.
-Thuc hién ddy du nhiém vu cua hoc phan theo hudng dan caa giang vién.

- Tham gia tich cuc cac hoat dong hoc tap trén Iop, lam bai tap, thuc hanh nhom.
- Thyc hién 01 bai kiém tra gitra ky
- Hoan thanh bai thi két thic hoc phan

9. Tai liéu hoc tap

[1] Lé Thanh Ha, Gido trinh Quan tri nhan lyc (Tap 1 va 2), Nha xuit ban Lao dong
— Xa hoi, 2009.

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan Noi dung Trong Ghi
) chu
Piém chuyén can | Hoc vién tham gia day du gio Piém
hoc trén 16p; tinh than hoc tap bo
1 t6t; thuc hién day da nhiém vu 10% phan
ctia hoc phan theo huéng dan 40%
cua giang vién
DPiém bai tdp (ca | Hoc vién chuan bj truéc bai ¢
nhan, nhom) nha;
- Lam bai tap theo nhdm: Co
2 A ) 10%
tén trong 1 nhdm hoc tap, dugc
nhom danh gia két qua hoat
dong nhém
DPiém kiém tra | Thuc hién bai kiém tra giira ki
3 . . . _ 20%
gitra ky (trén 16p) | theo y€u cau cua giang vién
Piém thi két thic | Thi viét (tu ludn hodc tric
2 |hoc phﬁn nghiém hoac két hop tu ludn 60%

v6i trac nghiém)
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11. Thang diém

- Diém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc chim theo thang

diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mét chir sé thap phan

- Biém hoc phan 1a tong cua tit ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan

Vi trong sé twong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén mot chit sé thap phan, sau do

duoc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (85— 9,1); A+ (9.2 — 10): Gioi
B (7.0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C(5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:

F (dusi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. N¢i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Phan bé thoi gian (gio)

Tu
hoc,
TT Noi dung Tai liéu NC
(gio)
Tong sb LT |ThH/TL| KT
1 Tong quan ‘Vé ra quyét dinh (1 15 8 10 30
quan ly ngudn nhan lyc
) Ra quyét dinh quénql}'/ nguon [1] 25 10 15 1 20
nhan lyc trong mdt to chue
3 Ra quyét dir’1h quan 1y nguon [1] 20 12 8 20
nhan lyc ¢ cap vi mo
Tong s6 60 30 29 1 90

Ghi chi: LT: Ly thuyét; ThH: Thyc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. Noi dung chi tiét

CHUYEN PE 1: TONG QUAN RA QUYET PINH QUAN LY NGUON NHAN

LUC
1. Mot sb khai niém

1.1. Quyét dinh va phan loai.

1.2. Quyét dinh quan 1y ngudn nhén Iyc.

1.3. Ra quyét dinh quan 1y nguén nhan lyc va phan loai.

1.4. Nhan dang quyét dinh quan 1y ngudn nhan lyc.

99




2. Nhitng dic diém co ban ciia quyét dinh quan 1y ngudn nhan luc

2.1. Bic diém cua quyét dinh quan 1y ngudn nhén lyc cip vi mé (trong to chirc).

2.2. Bic diém cua quyét dinh quan 1y ngudn nhén lyc cip vi mé (cip qudc gia).

3. Nhitng vin dé moi dang dit ra ddi véi viée ra quyét dinh quan 1y ngudn nhén luc
trong bdi canh toan cau hoa.

3.1. Bdi véi viéc ra quyét dinh quan 1y ngudn nhan lyc cap vi mé.

3.2. Bdi véi viéc ra quyét dinh quan 1y ngudn nhan lyc cip vi mé.

Thdo ludn/ thwc hanh: Chu yéu dung phuong phap dong ndo dé gitip nguoi hoc nim
vitng cac ndi dung hoc tap. Phan cong cac nhom thao luan gdm:

Nhom 1: Lam thé nao dé nhan dang quyét dinh quan 1y NNL?

Nhom 2: Bic diém cua quyét dinh quan 1y ngudn nhan lyc cip vi mo?

Nhom 3: Bic diém cua quyét dinh quan 1y ngudn nhén lyc cip vi mo?

Nhom 4: Cac van dé méi dang dit ra dbi véi viée ra quyét dinh quan 1y ngudn nhan
luc cap vi mo.

Nhom 5: Cac van dé méi dang dat ra dbi véi viéc ra quyét dinh quan 1y ngudn nhan
luc cap vi mo?

Yéu ciu thdao ludn: Thao ludn ¢ nha, trinh bay két qua thao luan tai 16p (trinh bay
thdng qua cac slides)

CHUYEN PE 2: RA QUYET PINH QUAN LY NGUON NHAN LUC TRONG
MOQT TO CHUC

1. Mot s6 van dé co ban vé ra quyét dinh quan 1y nguén nhén lyc trong mot t6 chic.
1.1. Cac dang thirc ra quyét dinh quan 1y NNL.

1.2. Co s6 cia viéc ra quyét dinh quan 1y NNL.

2. Quy trinh ra quyét dinh quan 1y nguén nhén lyc trong mét to chirc.

2.1. Xéc dinh van de.

2.2. Phan tich cac nguyén nhan.

2.3. Bua ra cac giai phap.

2.4. Lya chon giai phap toi wu

2.5. Ban hanh quyét dinh quan 1y ngudn nhan lyc.

3. T6 chirc thuc hién hiéu qua cac quyét dinh quan Iy nguén nhén lyc.

3.1. Chuan bj thyc hién quyét dinh quan 1y NNL

(D6i voi nhig quyét dinh “nhay cam”, can lam cong tac tu tuéng trudc khi chinh
thirc ra quyét dinh va thuc hién quyét dinh)

3.2. Lap ké hoach thyc hién quyét dinh quan 1y NNL.

3.3. Phan cong nhi¢m vu thuc hién ké hoach.

3.4. Kiém tra, giam sat qua trinh thuc hi¢n ké hoach.

3.5. Phét hién céc ton tai va diéu chinh quyét dinh QLNNL.
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Huwéng déan/ Théo ludgn/ Thue hanh: Ding phuong phap dong ndo dé giup ngudi hoc
nam vimg cac ndi dung ctia chuyén dé.

Chia 16p thanh 6 nhém, giao cho cac nhom thao ludn & nha theo cac chu dé sau:

Nhom 1: Dya vio cin cit nao dé xac dinh van dé can phai ra quyét dinh quan 1y ngudn
nhan luc trong t6 chic?

Nhom 2: Lam thé nao dé xac dinh dugc nguyén nhan ciia cac ton tai trong quan ly
ngudn nhan lyc? Cach thirc chon nguyén nhan chinh?

Nhom 3: Lam thé nao dé dua ra dugc cac giai phap quan 1y ngudn nhan lyc? Thé nao
1a giai phap toi wu? Cach chon giai phéap toi wu?

Nhom 4: Hay xac dinh cac trudng hop co thé ra quyét dinh bang vin ban? Céc truong
hop bt budc phai ra quyét dinh bang vin ban?

Nhom 5: Theo anh (chi), trude khi thyc hién quyét dinh quan 1y ngudn nhan lyc, can
thuc hién nhitng gi??

Nhom 6: Theo anh (chi), khi thyc hién kiém tra giam sat viéc thyc hi¢n quyét dinh
quan Iy NNL, can lam nhiing gi?

Huéng dan hoc vién cach thao luan nhom, cach trinh bay két qua thao luan trén slides.
CHUYEN PE 3: RAQUYET PINH QUAN LY NGUON NHAN LUC

1. Tong quan vé quyét dinh quan 1y vi mé ngudn nhén lyuc

1.1. Khai niém, phéan loai quyét dinh quan 1y NNL cap vi mé.

1.2. Pic diém cia cac quyét dinh QLNNL cap vi m.

1.3. Nguyén tic xay dyng, ban hanh quyét dinh quan Iy NNL cip vi mé.

1.4. Noi dung ctia quyét dinh quan Iy NNL cap vi mo.

2. Xac dinh van dé can ra quyét dinh quan Iy NNL cap vi mé.

2.1. Xac dinh van dé thong qua viéc to chtrc nghién ctru, tong hop cac két qua nghién
clru.

2.2. Xac dinh van dé thong qua viéc phan tich cac bién dong kinh té - x4 hoi, dan s6 -
ngudn nhan lyec.

2.3. Xac dinh van dé thong qua cac ké hoach, chién lugc phat trién kinh té - xa hoi va
céc chuong trinh, dé 4n, ... ciia Chinh phi va cac B9, nganh.

2.4. Xac dinh van dé thong qua cac dé xuét, kién nghi ctia cac co quan, tO chiic va y
kién ctia nhan dan.

2.5. Xé4c dinh van dé thong qua cac kénh, ludng thong tin khéc.

3. Quy trinh ra quyét dinh quan Iy NNL & cép vi mo.

3.1. Quy trinh xay dyng, ban hanh cac vin ban quy pham phép luat cia Qubc hoi, Uy
ban Thudng vu qudc hoi vé quan 1y ngudn nhan lyc.
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3.2. Quy trinh x4y dung, ban hanh cic vin ban quy pham phép luat vé QLNNL cua
Chinh phu, Tha tuédng Chinh phu.

3.3. Quy trinh xay dyung, ban hanh cic vin ban quy pham phap luat vé QLNNL ctia Bo
trudng, Thu trudng co quan ngang Bo.

3.4. Quy trinh xdy dung, ban hanh cic vin ban quy pham phap luat lién tich vé
QLNNL.

3.5. Quy trinh xay dung, ban hanh cac vin ban quy pham phéap luat vé QLNNL theo
trinh tu rat gon.

4. Thyc hién cac quyét dinh QLNNL & cap vi md.

4.1. Giai thich, tuyén truyén va huéng dan thi hanh cac vin ban quy pham phép lut vé
QLNNL cip vi m.

4.2. Giam sat, kiém tra viéc thuc hién cic van ban quy pham phép luat vé QLNNL cap
vi mo.

4.3. Xu ly céc truong hop vi pham.

4.4. Tong két, danh gia viéc thuc hién cac vin ban quy pham phap luat vé QLNNL cip
vi mo.

4.5. Piéu chinh, stra d6i, bd sung cac van ban quy pham phap luat vé QLNNL cap vi
mo.

5. Ra quyét dinh quan 1y ngudn nhan luc cdp vi mo va nhing thach thitc méi dudi tac
dong cua toan cau hoa va hoi nhap kinh té quoc té.

5.1. Hoi nhap kinh té qudc té va nhitng thach thirc méi d6i voi quan Iy NNL cap vi mé.
5.2. Su thay ddi cin ban cia mdi truong kinh té - xd hoi va cia NNL trong nudc va
yéu cau méi ddi v6i quan Iy NNL cép vi mo.

Huwéng din/ Théo lugn/ Thwe hanh: St dung két hop nhiéu phuong phap dé gitp
ngudi hoc nam ving céc ndi dung ciia chuyén de.

Chia 16p thanh 6 nhom, giao cho cac nhom thao luan & nha theo cac van dé do giang
vién dé xuat. C6 thé giao cho hoc vién thao luan theo cic ndi dung sau:

Nhom 1: Can t6 chirc nghién ctru, tong hop cac két qua nghién ciru nhu thé nao dé
phat hién cac van dé can ra quyét dinh quan 1y NNL cap vi mo?

Nhom 2: Nhiing bién dong kinh té - xa hoi va dan s6 - ngudn nhan luc nio cé thé sir
dung dé phan tich nham xac dinh van dé can ra quyét dinh QLNNL cép vi mo?

Nhom 3: Xac dinh tat ca cac kénh, ludng thong tin ¢ thé st dung dé xac dinh van dé
can ra quyét dinh QLNNL cip vi mo?

Nhom 4: Can 1am gi dé phat hién nhiing diém chua hop 1y cia mét van ban quy pham
phép luat?

Nhém 5: Theo anh (chi), can thuc hién giam sat, kiém tra viéc thuc hién cac vin ban

quy pham phép luat nhu thé nao dé dat hiéu qua cao?
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13. Dgi ngii gidng vién giang day

Ho va tén Chirc danh, hoc vi Chuyén mén
Lé Thanh Ha Phé gido su, Tién si Kinh té lao dong
Tran Ngoc Dién Tién si Kinh té lao dong
Nguyén Thi Hong77 Tién si Quan ly kinh té

14. Hwéng dan thye hién chwong trinh

- S tin chi cua hoc phan nay 1a 03 tin chi trong d6 c6 30 gid ly thuyét va 30 gid
thao luan/ thyuc hanh (trong d6 c6 01 gio kiém tra qua trinh).

- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 1én 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thuc tién trong bai giang. Cha trong phuong phép lay ngudi hoc lam
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh sia 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuén Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
QUAN LY NGUON NHAN LUC TRONG MOI TRUONG TOAN CAU HOA
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17124/QD-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Quan 1y ngudn nhan lyc trong moi trudong toan cau hoa Mai hec
phan: QNQM509

2. S6 tin chi: 03 TC
3. Trinh d@9: Thac si
4. Phan bé thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 30

- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30

- Tu hoc, nghién ctu (TH, NC): 75
5. Piéu kién tién quyét: Triét hoc, Phuong phap nghién ctru khoa hoc, Kinh té hoc
cho nha quan tri

6. Muc tiéu ciia hoc phin

- Kién thie: Hoc phén trang bi cho hoc vién cao hoc chuyén nganh Quan tri
nhan luc nhitng kién thirc tong hop vé Quan tri nhéan lyuc trong to chirc trong mdi tuong
quan v6i nhiing sy thay doi toan dién do qua trinh toan cau héa mang lai.

- K¥ ning: Hoc phan trang bi cho hoc vién cao hoc k¥ ning phan tich va giai
quyét cac tinh hudng xay ra trong qua trinh quan 1y, nham st dung c¢6 hiéu qua NNL va
dat duoc cac muc tiéu ma to chie di dit ra trong mot moi trudng kinh té - x4 hoi co
nhiéu sy thay d6i dudi tac dong cua toan cau hoa.

- Thai d9: Gido duc ngudi hoc nhan thire duoc ¥ nghia va tam quan trong cua
quan 1y ngudn nhan luc trong méi trudng toan cau hoa. Tir d6, nang cao vai tro, trach
nhiém ctia cong tac quan 1y ngudn nhén lyc trong to chirc va nha nudc.

7. Md ta vin tat ndi dung ciia hoc phin

Hoc phan Qudn Iy nguén nhin lwc trong méi trwong toan cdu héa nghién ciru
cach thire quan 1y con ngudi trong t6 chire nhim muc tiéu sir dung ¢6 hiéu qua ngudn
nhan lyc va ning cao hiéu qua chung cua to chirc trong bdi canh toan cau hoa, véi sy
bung nd thong tin, giao luu, hoi nhap qudc té va nhitng thay dbi v& moi mit do toan
cau héa mang lai.

8. Nhiém vu cta hgc vién

- Ty nghién ctru tai liéu hoc tap trudc khi d¢én 16p
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- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phén theo mdt nhém hoc chinh thirc thudc

16p hoc phan

- Tham gia nghe giang va thyc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién giao

- Thyc hién 01 bai kiém tra gitra ky
- Hoan thanh bai thi két thuc hoc phan

9. Tai liéu hoc tap

[1]. Lé Thanh Ha (2009), Gi4o trinh Quén tri nhan luc, Tap 1, Nha xuit ban Lao
dong — Xa hoi.
[2]. L& Thanh Ha (2009), Gi4o trinh Quén tri nhan luc, Tap 2, Nha xuit ban Lao
dong — Xa hoi.
[3] Peter.J.Dowling, Marion Festing and Allen D.Engle,SR (2013), International
Human Resource Management
[4] Nguyén Phic Nguyén (2014), Giao trinh Quan tri su thay d6i, Pai hoc Kinh té
Pa Nang

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan N¢i dung Trong Ghi
s0 chu
Piém chuyén can | - Hoc vién tham du day du cac
L budi hoc | ) 10%
- Tich cuc tham gia phat biéu y
kién x4y dung bai.
DPiém bai tip (ca | - Pam bao du cac bai tap ca Piém
nhan, nhém) nhan, nhém theo yéu ciu cua bo
2 giang vién 10% phan
- Tham gia day du, tich cuc cac 40%
hoat dong thao luan nhém.
Piém kiém tra | Bai kiém tra viét (bai tap 10n,
3 |giitaky (trén16p) | tu luan hodc két hop tu luan 20%
v6i trac nghiém)
Piém thi két thlc | Thi viét (ty ludn hodc tric
2 | hoc phan nghiém hoic két hop ty luan 60%

v6i trac nghiém)

11. Thang diém

- Diém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc chim theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s6 thap phan.
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- Biém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan

Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén maot chix sé thap phan, sau do

duoc chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5—9,1); A+ (9,2 — 10): Gidi
B (7,0 - 7,6): B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+(6,2—-6,9): Trung binh

D (4,0 —4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:

F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. N6i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Phan bé thoi gian (gio) Tu
hoc,
TT Ni dung Tai ligu NC
(gio)
Tong so LT ThH/TL KT
Tong quan vé quan ly nguon | [1], [2],
1 | nhan luc trong bdi canh toan [4] 4 2 2 10
cau hoa
Sy thay doi cua cac chinh | [1], [2],
2 | sach quan ly ngudn nhan luc [3] 18 8 10 20
trong béi canh toan cau hoa
Quan ly su thay doi cua cac | [41], [2],
3 chlAnh sach quérf_ ly ngucj)n [3], [4] 18 8 10 1 30
nhan luc trong boi canh toan
cau hoa
A Quan tri nhan lyc trong méi | [1], [2], 19 19 - 15
truong da van hoa [3], [4]
Tong sé 60 30 29 1 75

Ghi chi: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. Noi dung chi tiét

CHUYEN PE 1. TONG QUAN VE QUAN LY NGUON NHAN LUC TRONG

BOI CANH TOAN CAU HOA

1. Téng quan vé toan cau hoa.

1.1. Khai niém toan cau héa




1.2. Nhing dic diém co ban cua toan cau hoa.
1.3. Toan cau hda & Viét Nam.
2. Tac dong cia toan ciu héa dén ngudn nhan lwc va quan tri nhan luc
2.1. Tac dong cua toan cau hoa dén ngudn nhan lyuc
2.2. Tac dong cua toan cau hoa dén quan tri nhan luc
2.3. Co hoi va thach thirc ddi véi van dé quan tri nhan luc trong bdi canh toan cau hda.
3. Nhirng vin dé méi dang dit ra déi véi quan tri nhan luc trong béi canh toan
cau hoa.
3.1. Di dan va di chuyén lao dong quéc té va su thay doi vé moi truong dan cu, moi
truong lao dong.
3.2. Sy hinh thanh caa cac Cong ty da qudc gia va van dé da vin hoa trong ngudn nhan
luc cua td chuc.
3.3. Hoi nhap, canh tranh va sy can thiét phai lya chon md hinh quan tri nhan luc phu
hop.
3.4. Doi hoi d6i véi viec vuot qua cac rao can ky thuat, rao can thuong mai va van dé
trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép
CHUYEN PE 2. SU THAY POI CUA CAC CHINH SACH QUAN LY NGUON
NHAN LUC TRONG BOI CANH TOAN CAU HOA
1. Sw can thiét phai thay ddi cac chinh sach quan tri nhan luc cia cac toé chirc
dwdi tac ddng cha toan cau hoa.
1.1. Nhitng nguyén nhan dan dén sy thay doi.
1.2. Céc chinh sach quan Iy nguén nhan luc da, dang va s& 6 sy thay doi.
1.3. Sy xuét hién caia mot sé chinh sach quan tri nhan lec méi.
2. Su thay doi ciia cac chinh sach quan tri nhan luc.
2.1. Chinh sach tuyén dung nhan luc.
2.2. Chinh sach dao tao nhan lyc.
2.3. Banh gia thuc hién cong viéc.
2.4. Chinh sach thu lao va phuc loi.
2.5. Chinh sach an toan - vé sinh lao dong.
2.6. Chinh s&ch quan hé lao dong.
2.7. Céc chinh sach khac.
3. Swxuit hién cia mét sé chinh sach nhan luc méi
3.1. Chinh s&ch quan ly nhan lyc da van hoa.
3.2. Chinh sach ddi véi lao dong nhap cu.
3.3. Trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép va su diéu chinh chinh sach quan tri nhan
luc.
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CHUYEN PE 3. QUAN LY SU THAY POI CUA CAC CHINH SACH QUAN
TRI NHAN LUC TRONG BOI CANH TOAN CAU HOA
1. Téng quan vé quan ly sw thay doi
1.1. Khai niém, phan loai va cach thuc nhan biét sy thay doi.
1.2. Lya chon su thay ddi va thiét 1ap cac muc tiéu thay doi.
1.3. Hoach dinh va thyc hién sy thay doi.
1.4. Cung cb su thay doi.
1.5. Phét trién nhan vién va van dé nang cao ty 1é nguoi ung ho sy thay doi.
1.6. Danh gia va phan tich.
1.7. Giai phap nang cao hiéu qua quan ly su thay doi.
2. Quan ly sw thay déi trong cac chinh sach quan tri nhan luc.
2.1. Quan Iy sy thay déi lién quan dén van dé quyén va loi ich cua nguoi lao dong.
2.2. Quan Iy sy thay ddi lién quan dén sy phét trién hay d6i méi twong lai cua td chuc.
2.3. Quan ly sy thay ddi trong cac chinh sach nhan luc cu thé.
CHUYEN PE 4. QUAN TRI NHAN LUC TRONG MOI TRUONG PA VAN
HOA
1. Pa van hoa va quan tri nhan luc da vin héa.
1.1. Mot s6 khai niém.
1.2. Quan diém V& quan tri nhan luc da vin hoa.
1.3. Nhirng thach thurc trong quan tri nhan luc da van hoa.
1.4. Chién luoc quan tri nhan luc da vin hoa.
1.5. Y&u cau d6i voi nha quan 1y, 1anh dao trong quan tri nhan lyc da vin hoa.
2. Quan tri nhan lye da vin héa trong to chiic.
2.1. Ngudn géc cua su da van hoa trong ngudn nhan luc cua té chuc.
2.2. Nguyén nhan chinh phai x&y dung chinh sach quan tri nhan lyc da van hoéa trong
c4c t6 chuc ¢ ngudn nhan lyc da vian hoa.
2.3. Xay dung va té chac thuc hién chinh sach quan tri nhan luc da van héa trong mot
t6 chuc.
2.4. Quan tri nhan lyc da vin hoa trong cc cong ty da quoc gia.

13. Doi ngii giang vién giang day

Ho va tén Chwrc danh, hoc vi Chuyén mon
Lé Thanh Ha Pho gido su, Tién si Kinh té lao dong
Vii Hong Phong Tién si Kinh té lao dong
Nguyén Thi Hong77 Tién si Quan ly kinh té
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14. Hwéng din thue hién chwong trinh

- S6 tin chi cua hoc phan nay 1a 3 tin chi trong d6 c6 30 gid ly thuyét va 30 gio
thao luan/ thuc hanh (trong d6 c6 01 gio kiém tra qué trinh).

- Bé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1&n 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 18n 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thuc tién trong bai giang. Cha trong phuong phap 14y ngudi hoc 1am
trung tam.

- D& cuong nay duoc dinh ky ra soat va chinh stra 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
QUAN HE LAO PONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 17124/0D-DHLDXH ngay 03 thang 8 ndm 2018

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Quan hé lao dong M3 hoc phian: QNQH510
2. S6 tin chi: 03 TC
3. Trinh d@9: Thac si
4. Phan bd thoi gian:
- Ly thuyét (LT): 30
- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30
- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 90
5. Piéu kién tién quyét: Khong
6. Muc tiéu ciia hoc phin

- Kién thirc: Nhing kién thirc tong hop, ¢6 tinh han 1am va & trinh d6 khai quat
cao. Qua d6, nguoi hoc phat trién tu duy phan tich, tong hop dé co thé phat hién va
giai quyét dugc nhitng van dé moi vé chinh sach cling nhu thyc tién quan 1y nha nudc
va quan ly doanh nghiép.

- K§ ning: Nguoi hoc duoc trang bi va phat trién nhitng k¥ nang can thiét nham
giai quyét nhitng tinh hudng trong quan 1y; k¥ ning thiét 1ap va duy tri mot hé thong
quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh tai noi lam viéc; k¥ nang xac dinh van dé, dan xép
van dé va giai quyét tranh chap lao dong.

- Thai d6: C6 pham chat chinh tri viing vang, c6 phuong phap luan va tu duy
khoa hoc, sang tao. C6 nhan thtrc day du Ve vi tri, vai trd, chicc nang, nhiém vu, trach
nhiém x& hoi, hinh thanh dao dtc nghé nghiép dé phan dau khéng ngirng nang cao ban
linh nghé nghiép trén cuong vi ciia minh.

7. Md ta vin tat ndi dung ciia hoc phin

Mon hoc quan hé lao dong nghién ctru mdi quan hé giita nguoi lao dong va
ngudi sir dung lao dong cling nhu mdi quan hé giira nha nude voi cac t6 chirc dai dién
cua nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong nhu 1a nhitng nhom loi ich xoay quanh
nhing van dé cting quan tim phat sinh tir hoat dong mua ban stc lao dong.

8. Nhiém vu ctia hoc vién

- Ty nghién cau tai lidu hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phan theo mét nhém hoc chinh thic
thuoc 16p hoc phan

- Tham gia nghe giang déy da va thuc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién
giao
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- Thyc hién 01 bai kiém tra gitra ky
9. Tai liéu hoc tap
[1] Nguyén Thi Minh Nhan (2014). Gido trinh Quan hé lao déng. NXB. Thong K.
[2] Nguyén Duy Phiic (2012). Cac Nguyén Iy Quan hé lao dong. NXB. Lao dong -
Xa& hoi.

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Diém thanh phan N§i dung Trong Ghi
50 cha
1 |Piém chuyén can Diém danh, phat biéu 10% Diém
Diém bai tdp (ca| Tham gia hoc tip thao luan bo
2 . ) o 10% .
nhan, nhom) trén 16p phan
Piém kiém tra o o 40%
3 o Bai kiém tra gitra ky 20%
gitra ky (trén 16p)
Piém thi két thic o
2 . Viét tiéu luan 60%
hoc phan

11. Thang diém
- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc cham theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s thap phan.
- Biém hoc phan I tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan

Vi trong sé twong tng. Piém hoc phan 1am tron dén mot chit sé thap phan, sau dé

dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5-9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 - 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:

F (duéi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. N¢i dung
A. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian

Tu
N S hec,
Phan bo thai gian (gio)
TT Ni dung Tai ligu NC
(gio)
Tongsé | LT |ThH/TL| KT
1 | Ban chat caa quan hé lao [1] [2] 13 5 8 0 20
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dong trong nén kinh té thi

truong

Déi thoai xi hoi va thuong [1] [2] 9 6 3 20

luong trong quan hé lao dong

Tranh chap lao dong va dinh [1][2] 7 3 4 20

cong

Céc van dé vé quyén va loi [1][2] 11 7 4 10

ich trong quan hé lao dong

Chinh phu va céc thiét ché [1] [2] 11 5 6 10

quan hé lao dong

Moi truong quan hé lao dong | [1] [2] 9 4 4 10
Tong so 60 30 29 90

Ghi chi: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. Ndi dung chi tiét

CHUYEN PE 1: Ban chit ciia quan hé lao dong trong nén kinh té thi truong
1. Nhém loi ich va ban chét ciia chii thé trong quan hé lao dong
(Quan hé loi ich trén thi truong lao dong, quan hé loi ich trong doanh nghiép,
quan hé loi ich giita doanh nghiép va c¢éng dong xd héi, ban chdt cia cdc chi thé
quan hé lao ddng trong nén kinh té thi trieong)
2. Céc hinh thirc lién két va co ché hinh thanh nhém chii thé quan hé lao dong
(Tinh tdt yéu khdch quan ciia viéc lién két, nhiing diéu kién dé lién két va hinh
thanh cdc nhém chii thé tét, vai tro cia chinh phu trong viéc lién két, tinh linh hoat
trong lién két, cac hinh thire va cdp dé lién két)
3. Tb churc dai dién va tinh dai dién trong quan hé lao dong
(Tinh tdt yéu cua viéc hinh thanh cdc thé ché dai dién, cdc hinh thirc dai dién, co
ché hinh thanh t6 chire dai dién, tinh dai dién cia cdc t6 chire dai dién, cdc nhan t6
danh huwdng dén tinh dai dién, diéu kién dé mét t6 chire dai dién c6 tinh dai dién
cao, cdc tiéu chi phan tich va danh gia tinh dai dién cua mot 16 chire dai dién trong
quan hé lao dong)
4. Cong doan va vai tro cua cong doan trong quan h¢ lao dong
( Bdn chat ciia cong doan, cdc chire ndng ciia to chire cong doan, danh gid tinh dai
dién cia té chirc céng doan, cdc kiéu cdu triic hé thong cong doan cdp quéc gia,
cau tric va hoat dong cua hé th(fng cong doan o Viét Nam trong linh viuc quan hé
lao dong)
5. Céu trlic va vai tro cia cac to chirc dai dién ngudi sir dung lao dong trong quan

h¢ lao dong
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(Bdn chdt va chirc ndng ciia cdc té chire dai dién nguwoi sit dung lao déng, co ché
hinh thanh cdc t6 chire dai dién nguoi su dung lao dong, cau tric va vai tro cia
cdc 16 chire dai dién nguoi su dung lao dong trong quan hé lao dong o Viét Nam,
dinh hwéng hoat dong cia cdc té chirc dai dién nguoi sir dung lao déng trong quan
hé lao dong o Viet Nam)

6. Dai dién cua nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong tai noi lam viéc

(Cdc hinh thuc dai dién cua nguoi lao dong tai noi lam viéc, dai dién cua nguoi su

dung lao dong tai noi lam viéc, cong doan co so va cdc nhdn to cau thanh nang lyc

dai dién cua t6 chirc cong doan co so, dai dién chinh thuc va dai dién phi chinh thuc

cua nguoi lao dong trong cac doanh nghiép o Viét Nam

CHUYEN PE 2: Poi thoai xa hoi va thwong lwong trong quan hé lao dong

1. Co ché hai bén va co ché ba bén

(Co ché quan hé lao dong, co ché hai bén trong quan hé lao déng, co ché ba bén
trong quan hé lao dong, tinh théng nhat cia hai co ché quan hé lao dong, diéu kién
van hanh hiéu qua cdc co ché quan hé lao dong)

2. Dbi thoai x3 hoi

(Béi thogi xd héi va su can thiét phdi tang cuong doi thoai xd hoi , cac hinh thire
doi thoai tai noi lam viée, cac hinh thire thoai cdrp quéc gia, cdc hinh thuc doi thoai
cdp nganh)

3. Thuong luong lao dong tap thé

(Thwong lirong lao ddng tdp thé, cdc phwong phdp tiép cdn thuwong lwong lao déng
tap thé, cdc cdp thuwong lwong lao dong tdp thé, quy trinh thirong leong lao déng
tdp thé hiéu qua tai noi lam viéc, cac diéu kién dé thwong luong lao dong tap thé
phat huy hiéu qua that, thwong leong lao ddng tdp thé & mét s6 quoc gia trén thé
gioi)

CHUYEN DE 3: Tranh chip lao dong va dinh cong

1. Ban chat va cac hinh thirc tranh chéap lao dong

(Ban chdt ciia tranh chdp lao dong, cdc cdch tiép can tranh chdp lao dong, tranh
chdp lao ddng cd nhan, tranh chdp lao dong tdp thé, nguyén nhdin va hdu qud
tranh chdp cia lao dong)

2. Co ché hinh thanh va cac cip do dién bién cua tranh chap lao dong

(Co ché tich tu xung dot va hinh thanh tranh chdp lao ddng, cdc cdp dé dién bién
ciia tranh chap lao dong tdp thé)

3. Phong ngira tranh chap lao dong

(Cdc bién phdp ngdn ngiva xung dot, xdy dwng hé thong canh bdo xung dét vé quan
hé lao ddng, gidi quyét xung dét tai noi lam viéc)

4. Phat hién va giai quyét tranh chép lao dong
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(Phdt hién sém tranh chdp lao dong, thwong heong bi déng dé giai quyét tranh
chdp, trung gian va co ché hoa gidi tranh chdp lao ddng, cdc con ché trong tdi lao
dong, toa én va xét xir vé tranh chap lao dong, dinh céng, dinh xwéng)
5. Dinh cong va gidi quyét dinh cong
(Ban chdt va cach tiép can dinh cong, nguyén nhan dinh cong, hanh vi ing xir
trong qud trinh dinh céng, gidi quyét dinh céng, phdp xét dinh céng, on dinh quan
hé lao dong sau dinh cong)
6. Dinh cong ¢ Viét Nam
(Tinh hinh dinh cong o Viét Nam, xu huong va sy bién doi tinh chat ciia cdc cudce
dinh céng & Viét Nam, cdc cdch tiép cdn doi véi dinh céng & Viét Nam, vai tro ciia
Chinh phii trong phong ngira va gidi quyét dinh céng & Viét Nam, dw bdo tdc dong
Ciia Bé ludt lao dong méi @ ™) va Ludt cong doan méi @ ™) dén tinh hinh dinh
cong ty phat o Viét Nam)

CHUYEN DE 4: Cic van dé vé quyén va loi ich trong quan hé lao dong
1. Khai quat vé quyén va loi ich trong quan hé lao dong
(Néi dung quan hé lao dong, khdi niém quyén, khdi niém loi ich trong quan hé lao
dong)
2. Mot sb van dé chinh vé quyén trong quan hé lao dong
(Tién lwong, thoi gian lam viéc, hop dong lao dong, bdo hiém xd héi...)
3. Mot s6 van dé vé loi ich trong quan hé lao dong

(Tra luong, thuong, thoi gian lam viéc, an toan lao dong, phuc loi...)
4. Mobi quan hé giita cac van dé trong quan hé lao dong
(Méi quan hé gitta tién lwong va cdc loi ich khéc)

CHUYEN DE 5: Chinh phii va cac thiét ché trong quan hé lao dong
1. Chinh phu va vai trd ctia chinh phu trong quan h¢ lao dong
(Tinh tdt yéu cia chinh phii khi tham gia vao quan hé lao déng, cdc vai tré cia
chinh phu trong quan hé lao dong, phap ludt quan hé lao dong, quan ly nha nuoc
vé quan hé lao dong, sw hé tro ciia chinh phii doi véi quan hé lao déng & cdc cdp,
Phan tich va danh gia cdc vai tro cua Chinh phu trong quan hé lao dong o Viét
Nam)
2. Céc thiét ché quan hé lao dong
(Thiét ché dai dién, thiét ché quan 1y, thiét ché hé tro, thiét ché tham van, thiét ché
phan xu...)
3. Céc thiét ché quan h¢ lao dong ¢ Viét Nam
(Phdn tich vai tro, thuc trang cua cdc thiét ché quan hé lao dong tai Viét Nam va
dinh hwéng thay doi)
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CHUYEN DE 6: Mbi truwong ciia quan hé lao dong

1. MGoi truong bén trong doanh nghiép

(Chién hege kinh doanh, hé thong quan Iy, cdu triic s¢ hitu, dic diém lao déng, ddic

diém cong nghé, van hoa to chuec....)

2. Moi truong kinh té x3 hoi

(Ludt phdp lao dong, qudn 1y nha nude vé lao ddng, cau tric hé théng chinh tri,

ting treong kinh té, hoi nhdp kinh té quéc té, trinh @ phat trién va sy bién doi ciu

triic thi trwong lao ddng, hé thong thé ché, thiét ché quan hé lao dong...)

13. Dgi ngii gidng vién giang day

Ho va tén

Chwrc danh, hoc vi

Chuyén mon

Lé Thanh Ha

Pho gido su, Tién si

Kinh té lao dong

Pham Ngoc Thanh

Tién si

QTKD thuong mai

D6 Thi Tuoi

Tién si

Quan tri nhan luc

14. Huéng dan thue hién chwong trinh

- S tin chi cua hoc phan nay 14 03 tin chi trong d6 c6 30 gid ly thuyét va 30 gid
thao luan/ thuc hanh (trong d6 c6 01 gid kiém tra qua trinh).

- Bé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1&n 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 18n 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thyc tién trong bai giang. Chl trong phuong phéap 1ay nguoi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh stra 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
KY NANG LANH PAO VA QUAN LY

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17124/QD-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: K§ ning lanh dao va quan ly ~ Ma hoc phan: QNKQ517
2. 86 tin chi: 3TC

3. Trinh d@9: Thac si

4. Phan bo thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 30
- Thuc hanh, thao luan (ThH/TL): 30
- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 75
5. Piéu kién tién quyét: Khdng
6. Muc tiéu ciia hoc phén

- Kién thac: Hoc vién s& hiéu rd ban chat, su khac biét, mdi lién hé va vai tro
ctia quan 1y va lanh dao - chirc ning va ngudi thyc hién; Nam viing cac k¥ nang can c6
dé thuc hién tét cac chirc nang quan 1y dac biét 1a chic ning lanh dao; Hiéu rd cac luu
y can thiét khi thuc hién cac k¥ nang quan 1y, lanh dao.

- K¥ ning: Hoc vién c6 thé phan tich va giai quyét cac tinh huéng xay ra trong
qua trinh 13nh dao, quan ly. Khéo Iéo trong lua chon, bd tri st dung nhan lyc va tao
anh huong dén nhan vién, Biét lya chon phong cach lanh dao phi hop theo ting tinh
hudng. Quan 1y va lanh dao mot cach khoa hoc va nghé thuat dé dat dwoc muc tiéu
quan ly thdng qua nd lyc ciia nhan vién va van hanh céac quy trinh quan ly.

- Thai do: Nhan thac rd vé quyén uy va tam quan trong cua chir tin, viéc xay
dung tai khoan tinh cam ddi véi cap dudi, cp trén, d6i tac. Nhan thac rd tam anh
huong caa lanh dao, quan 1y dén hiéu qua hoat dong cia nhan vién, cua to chic. Chu
dong hudng tai tinh chuyén nghiép trong phong cach 1anh dao, quan ly.

7. Md ta vin tat ndi dung ciia hoc phin

Hoc phan K§ nang lanh dao va quan 1y 1a hoc phan co s&, 4p dung chung trong
chuong trinh dao tao bac thac si cac nganh hoc. Hoc phan nay nghién ciru mbi quan hé
giita chu thé 1anh dao, quan 1y va ddi twong lanh dao, quan Iy nham tim ra quy luat,
tinh quy luat va nhitg nguyén tic, quy trinh, phwong phap hinh thanh va phat trién k¥
nang lanh dao, quan ly.
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8. Nhiém vu cta hgc vién

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phém theo mot nhém hoc chinh thirc thudc
16p hoc phan (c6 bai tip nhém ndp cudi ky).
- Tham gia nghe giang va thyc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién giao.
- Thyc hién 01 bai kiém tra gitta ky
- Hoan thanh bai thi két thuc hoc phan
9. Tai liéu hoc tap
[1]. John C.Maxwell (2011). Phdt trién ky néing lanh dao. NXB Lao dong — X4 hoi.
[2] Nguyén Ba Duong (2003). Gido trinh Tdam Iy hoc quan Iy danh cho ngwoi lanh
dao, NXB Chinh tri Quéc gia, Ha Noi.
10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan N§i dung Trong Ghi
) cha
1 |Piém chuyéncan | Bihoc day du theo lich 10% Piém
) Di%m ba,i tap (ca | Gidng vién giao bai tap 10% b@A
nhan, nhom) phan
3 D‘if;:m ‘ kif:ém , tra | Giang vién kiém tra 20% 40%
gitra ky (trén 16p)
5 Diém Ehi két thiic Bai kiém tra thi két thic hoc 50%
hoc phan phéan

11. Thang diém

- Piém danh gid bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc cham theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan

- Biém hoc phan I tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén maot chit s6 thap phan, sau dé
dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5—9,1); A+ (9,2 — 10): Gidi

B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha

C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
+ Loai khong dat:

F (duéi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
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12. N6i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Phan bé thei gian (gio) Tu
hoc,
NC
Noi dung Tai liéu
(gio)
Tong sé LT | ThH/TL| KT
Chuong 1. Khai quat chung vé
N I ¢4 N 3 I - 3 | 2 10
K¥ nang lanh dao va quan ly
Chuong 2: Phong céach l&nh
dao & lanh dao theo tinh | [1], [2], [3] 17 7 10 20
hubng
Chuong 3: Tao anh huéng [1], [2], [3] 18 8 10 30
Chuong 4: Giai quyét van dé
: o [1], [2] 20 12 7 1 15
va ra quyet dinh
Tong sé 60 30 29 1 75

Ghi cha: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
B. Noi dung chi tiét

CHUONG 1: KHAI QUAT CHUNG VE KY NANG LANH PAO VA QUAN LY
1.1. Ban chat, vai trd va cac chike ning co ban cia quan ly
1.1.1. Ban chat, muc tiéu, chu thé va déi tugng cta quan Iy

1.1.2. Cac chirc nang co ban cua quan ly

1.1.3. Vai tro cua quan ly

1.2. Ban chit, vai tro cia linh dao va céc cip linh dao

1.2.1. Ban chat, chu thé, d6i twong cua lanh dao

1.2.2. Vai tro cua lanh dao

1.2.3. Céc cép lanh dao

1.3. Su khéc biét, mai lién hé va xu hwéng lanh dao quan ly
1.3.1. Su khac biét gitra 1anh dao vao quan ly

1.3.2. Mi lién hé giita lanh dao va quan ly
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1.3.3. Xu hudng lanh dao va quan ly

1.4. Ky nang lanh dao va quan ly

1.4.1. Ban chat va sy can thiét cua ky nang 1anh dao va quan ly

1.4.2. Céac ky nang lanh dao va quan ly

1.5. Péi twong, ndi dung, phwong phap nghién citu hoc phin

1.5.1. Dbi tuong nghién ciru

1.5.2. N§1 dung nghién ctru

1.5.3. Phuong phép nghién ctru

1.5.4. Méi quan hé cua hoc phan k¥ ning 1anh dao va quan 1y véi cac hoc phan khéc

CHUONG 2: PHONG CACH LANH PAO & LANH PAO THEO TINH
HUONG

2.1. Hoach dinh chién lwge, dinh hwéng va hd tre thiét 1ap muc tiéu cong viéc
2.1.1. Pinh hudng chién luoc

2.1.2. Muc ti€u & Tiéu chi danh gid thuc hién cong viéce

2.1.3. Nguyén tic SMART trong thiét 1ap myc tiéu

2.1.4. Phuong phap thiét lap muc tiéu

2.1.5. Hd tro nhan vién thiét 1ap muc tiéu cong viéc

2.2. K¥ niing 1ap ké hoach, quén 1y thoi gian

2.2.1, K¥ nang quan ly thoi gian

2.2.2. Ky ning 1ap ké hoach

2.3. Giao tiép va phong céch giao tiép cia lanh dao
2.3.1. K¥ ning giao tiép trong lanh dao va quan ly

2.3.2. Ba phong cach giao tiép co ban ciia cac nha lanh dao
2.4. K§ ning giao viéc va linh dao theo tinh hudng
2.4.1. Ky nang giao viéc

2.4.2. Lanh dao theo tinh hudng

CHUONG 3: KY NANG TAO ANH HUONG

3.1. Vai tro ciia quyén uy, tai khoan tinh cam doi véi ngudi lanh dao

3.1.1. Ban chat va nguon gdoc cua quyén uy

3.1.2. Tai khoan tinh cam va céach thirc lam gia tang tai khoan tinh cam

3.2. Huéng din cong viéc — Huin luyén nhan vién

3.2.1. Ban chat, vai tro va su can thiét huéng dan cong viéc

3.2.2. Phan tich cac yéu té anh huong dén qua trinh huéng dan/huan luyén nhan vién

3.2.3. Nhiing yéu cau dbi voi huéng dan/huan luyén nhan vién
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3.3. K§ ning khich 1¢ dong vién va gop y sira I6i
3.3.1. Khich I¢ dong vién

3.3.2. Gop y stra 15i

3.4. K§ ning tuyén truyén va thuyét phuc

3.4.1. Tuyén truyén

3.3.2. Thuyét phuc

CHUONG 4: GIAI QUYET VAN PE VA RA QUYET PINH
4.1. K§ ning diéu hanh

4.1.1. T6 chtc 1am viéc nhém

4.1.2. biéu hanh hop

4.2. Ky niing giai quyét van dé

4.2.1. Phan tich van dé

4.2.2. Thu thap thong tin

4.2.3. Giai quyét van dé

4.3. Ky niing giai quyét xung dot

4.3.1. Ban chat, phan loai xung dot

4.3.2. Nguyén ly va yéu cau trong giai quyét xung dot
4.3.3. Giai quyét xung dot

4.4. Ky ning ra quyét dinh

4.1. Phan loai quyét dinh trong lanh dao va quan ly
4.2. Nguyén ly va yéu cau ddi véi ra quyét dinh
4.3. Can cir ra quyét dinh

4.4. Quy trinh ra quyét dinh

13. Doi ngii giang vién giang day

Ho va tén Chikc danh, hoc vi Chuyén mon
Nguyén Thi Hong77 Tién si Quan Iy kinh té
Lé Thanh Ha Ph6 gio su, tién si Kinh té lao dong
Pham Ngoc Thanh Tién si QTKD thuong mai
Doan Thi Mai Huong Tién si Quan ly kinh té

14. Huwéng din thue hién chwong trinh

- S6 tin chi cua hoc phan nay 1a 3 tin chi trong d6 c6 30 gid ly thuyét va 30 gid
thao luan/ thuc hanh (trong d6 c6 01 gio kiém tra qua trinh).
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- Bé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1&n 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 1én 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thuc tién trong bai giang. Cha trong phuong phap 14y ngudi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh sta 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
HOACH PINH CHINH SACH TIEN LUONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17124/QD-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi

1. Tén hoc phéan: Hoach dinh chinh sach tién lvong Mé hoc phan: QNHC520
2. S6 tin chi: 02 TC
3. Trinh d9: Thac si
4. Phan bd thoi gian:
- Ly thuyét (LT) : 15 gio
- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30 gio
- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 45 gio
5. Piéu kién tién quyét: khong
6. Muc tiéu ciia hoc phin
- Kién thirc: Hoc phan trang bi cho hoc vién cao hoc chuyén nganh Quan tri nhan
luc nhimg kién thire tong hop vé hoach dinh chinh sach tién lwong va thuc thi chinh
sach tién luong.
- K¥ nang: Hoc phan trang bi cho hoc vién cac k¥ ning hoach dinh va thyc thi
chinh sach tién luong dé giai quyét nhimng van dé thuc tién dang dit ra nham nang cao

hiéu lyc, hiéu qua quéan 1y tién luong trong nén kinh té thi truong va hoi nhap qudc té.

- Thdi dg: Gido duc ngudi hoc nhan thic dugc ¥ nghia va tim quan trong cta
hoach dinh nhan lyc chinh sach tién luong. Tur do, nang cao vai tro, trach nhiém trong
quan 1y nha nuée vé tién luong ciing nhu quan 1y tién luong trong to chirc.

7. Md ta vin tat ndi dung hoc phan

- Hoc phan Hoach dinh chinh sach tién luong nghién ciru quy trinh, phuong phap
hoach dinh chinh sach tién lvong va thuc thi chinh sach tién lvong dat hiéu qua cao,
pht hop véi béi canh thuc té.

- Hoc phﬁn Hoach dinh chinh séach tién lwong chua c6 gido trinh & bac dao tao cu
nhan va sau dai hoc, vi vay can phai van dung c6 chon lgc nhitng khoa hoc 1ién nganh
nhu: Tién luong - Tién cong, Chinh sach kinh t& - X& hoi, Hoach dinh va phén tich
chinh sach cong,... dé xdy dung bai giang ctia mén hoc hoach dinh chinh sach tién
luong vai tu cadch 1a mgt mon khoa hoc trong chuong trinh dao tao Thac s§ Quan tri
nhan luec.

8. Nhiém vu cia hgc vién
- Tham gia day du cac budi hoc trén 16p.
- Co6 tén va tham gia lam viéc theo nhom
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- Chu dong tim kiém va nghién ctru tai lidu trudc khi 1én 16p. Thuc hién day du cac

nhiém vu do gidng vién giao.
9. Tai liéu hoc tap

[1]. P Thi Tuoi (2015), Phurong phdp trd cong lao dong theo co ché thi truong,
NXB Khoa hoc xa hoi.

[2]. Nguyén Tiép, Lé Thanh Ha (2004), Gido trinh Tién lwong - Tién cong, NXB
Lao dong - Xa hoi.

[3]. Nguyén Thi Thudn (2013), Tién lwong cong chirc hanh chinh Viét Nam - Co
s khoa hoc, thue tién va cdc khuyén nghi cdi cach, (Sach chuyén khao), NXB Lao
dong - Xa hoi.

[4]. Huynh Thi Nhan, Pham Minh Huin, Nguyén Hitu Diing (2010), Nghién ciiu
chinh sdch va gidai phdp ddam bdo céng bang xa héi trong phdn phéi tién lwong va thu
nhdp trong cdc logi hinh doanh nghiép, NXB Lao dong - Xa hoi

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan Noi dung Trong Ghi
) cha

- Hoc vién tham du dﬁy dua

cac buoi hoc

1 |Diém chuyén can . i o 10%
- Tich cuc tham gia phat biéu
¥ kién xay dung bai.
- Pam bao du céc bai tap ca Piém
nhan, nhém theo yéu cAu cua bo
Diém bai tap (ca | giang vién han
5 em bai tip (ca | giang 10% pha
nhan, nhom) 40%

- Tham gia dﬁy du, tich cuc

cac hoat dong thao luan nhom.

2 2 Bai kiém tra viét (bai tap 1on,
biém kiém tra ) L )
3 o tu luan hodc két hop tu ludn 20%
gitra ky (trén 16p) L N
véi trac nghiém)

2 s ~ | Thi viét (tg ludn hodc trac
Diém thi két thuc . o )
2 N nghiém hodc két hop tu luan 60%
hoc phan . .
véi trac nghiém)

11. Thang diém
- Piém danh gia bd phan va diém thi két thic hoc phan dugc chdm theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s6 thap phan.

123




- Piém hoc phan 1 tong cua tit ca cac diém danh gia bo phan cta hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén maot chix sé thap phan, sau do
duoc chuyén thanh diém chit nhu sau:
+ Loai dat:
A (8,5-9,1); A+ (9,2 —10): Gioi
B (7,0 -7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —-6,9): Trung binh
D (4,0 — 4,6): D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
+ Loai khong dat:
F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. Ngi dung
A. Noi dung tong quat va phan b thoi gian

Tw
T U hec,
Phan bo thoi gian (gio) NG
TT Noi dung Tai liéu .
(gio)
Tong | LT | ThH/ | KT
$6 TL
Ch 1. To & hé | [11,[2
1 ,uong ong.‘quan ve he¢ | [1],[2], 11 3 3 10
thong chinh sach tién luong [4]
Ch 2. Hoach dinh chinh | [1],[2
2 | NS e @ WLI2l oy g | 14 23
sach tién luong [3]. [5]
Chuong 3. Thuc thi chinh sach
3 | [4], [5] 12 4 7 1 12
tién luong
Tong sb 45 | 15 | 29 1 | 45

B. Ndi dung chi tiét

Chuwong 1. Tong quan vé hé thong chinh sach tién lwong

1.1. Mot s6 khai niém co ban

1. 1.1. Khai niém chinh sach

1.1.2. Khai niém chinh séach tién luong

1.2. Hé thong chinh sach tién lwong hién hanh

1.2.1. Chinh séach tién lvong ap dung cho khu vuc hanh chinh, sy nghiép Nha nudéc
1.2.2. Chinh sach tién lwong ap dung cho khu vyc luc luong vii trang

1.2.3. Chinh sach tién lvong 4p dung cho cac loai hinh doanh nghiép
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1.3. Panh gia chinh sach tién lvong hién hanh

1.3.1. Nhitng mit tich cuc, han ché va nguyén nhan cua chinh sach tién luong d6i véi
khu vuc hanh chinh, sy nghiép Nha nudc

1.3.2. Nhitng mit tich cuc, han ché va nguyén nhédn cia chinh sach tién luong ddi voi
khu vuc lyc lugng vii trang

1.3.3. Nhitng mit tich cuc, han ché va nguyén nhdn cia chinh sach tién luong ddi voi
cac loai hinh doanh nghiép

Chuwong 2. Hoach dinh chinh sach tién lrong

1.1. Hoach chinh s4ch tién luong khu vuc cong

1.1.1. Vi tri va muc dich cua hoach dinh chinh sach tién luong

1.1.1.1. Khai niém co ban vé hoach dinh chinh sach tién luong

1.1.1.2. Vi tri cta hoach dinh chinh sach tién lwong

1.1.1.3. Muc dich cua hoach dinh chinh sach tién lvong

1.1.2. Quan diém va nguyén tic hoach dinh chinh sach tién luong

1.1.2.1. Quan diém hoach dinh chinh sach tién luong

1.1.2.2. Nguyén tic trong hoach dinh chinh sach tién luong

1.1.3. Quy trinh hoach dinh chinh sach tién lwong khu vuc cong

1.1.3.1. Xéac dinh va lya chon van dé

1.1.3.2. Xac dinh muc tiéu cua chinh sach tién luong

1.1.3.3. Xay dung phuong an chinh sach tién luong

1.1.3.4. Lya chon phuong an chinh sach tién lvong t6i wu

1.1.3.5. Thong qua va quyét dinh chinh sach tién luong

1.2. Hoach dinh chinh sach tién luong trong doanh nghiép

1.2.1. Can ¢t va nguyén tic hoach dinh chinh sach tién luong trong doanh nghiép
1.2.2. N6i dung hoach dinh chinh sach tién luong trong doanh nghiép

1.2.3. T chirc thuc hién chinh sach tién lvong

Chuwong 3. Thue thi chinh sach tién lwrong

1.1. Tam quan trong cua viéc t6 chirc thuce thi chinh sach tién lvong

1.1.1. Khai niém vé t6 chire thuc thi chinh sach tién luong

1.1.2. TAm quan trong ctia viéc to chirc thyc thi chinh sach tién luong

1.2. Cac yéu t6 anh hudéng dén viée thyc thi chinh sach tién luong va cac diéu kién can
thiét dé thuc thi chinh sach thanh cong

1.2.1. Céc yéu té anh hudng dén qua trinh thyc thi chinh sach tién luong

1.2.2. Cac diéu kién can thiét dé thyc thi chinh sach tién luong thanh cong

1.3. Quy trinh t6 chtrc thyc thi chinh sach tién luong

1.3.1. Chuén bj trién khai chinh séch
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1.3.2. Chi dao thuc thi chinh sach

1.3.3. Kiém tra, danh gia, diéu chinh chinh sach

1.3.4. Lya chon cac hinh thtrc va phuong phap thyc thi chinh sach tién luong
1.3.4.1. Cac hinh thuc thuc thi chinh sach

1.3.4.2. Céac phuong phap thuc thi chinh sach

1.4. Mot sb van dé thuc tién vé thuc thi chinh sich tién lvong ¢ Viét Nam

13. D6i ngii giing vién giang day

TT Ho va tén Chure danh, hoc vi Chuyén mon
1 | Db Thi Tuoi Tién si Quan tri nhan luc
2 | Poan Thi Yén Tién si Kinh té phat trién
3 | Tran Minh Phuong Tién si Kinh té phat trién
4 | Vii Hong Phong Tién si Kinh té lao dong

14. Huéng din thue hién chwong trinh

- S tin chi cua hoc phan nay 1a 02 tin chi trong d6 c6 15 gid ly thuyét va 30 gid
thao luan/ thue hanh (trong d6 ¢ 1 gid kiém tra qua trinh).

- Bé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1&n 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 1én 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thyc tién trong bai giang. Chl trong phuong phéap iy nguoi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh stra 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
AN TOAN LAO PONG TRONG DOANH NGHIEP
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 17124/0P-PHLPXH ngay 03 thang 8 nam 2018
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phian: An toan lao dong trong doanh nghiép M hoc phan: QNAD521
2. S6 tin chi: 02 TC

3. Trinh d9: Thac sy

4. Phan bd thoi gian:

Ly thuyét (LT): 15

Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30

Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 45
5. Piéu kién tién quyét: Khong
6. Muc tiéu ciia hoc phin:

- Kién thirc: Sau khi hoan thanh hoc phﬁn, hoc vién c6 thé van dung cac kién
thirc dd hoc dé tién hanh d6i mdi, cai tién hop 1y hon cong tdc An toan, v¢ sinh lao
dong trong t6 chirc/doanh nghiép noi minh 1am viéc.

- K¥ nang: Biét lya chon nhirng cbng cu va phwong phap quan Iy An toan, vé
sinh lao dong phu hop trong bdi canh hién nay nham dam bao an toan, sirc khoe cho
nguoi lao dong trong t6 chitc/doanh nghiép noi minh lam viéc. Pong thoi nam bat xu
thé quan 1y An toan, vé sinh lao dong 13 quan 1y rui ro, theo Tiéu chuin ISO
45001:2018.

- Thai do: Chu dong tu nghién ctu tai liéu hoc tap trude khi dén l16p. Tham gia
nghe giang day da va thuc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién giao. Tich cuc
tham gia hoc tap va tim hiéu thyc té hoc phan theo mot nhém hoc chinh thic thudc 16p
hoc phan
7. M ta vin tit ndi dung ciia hoc phan

Hoc phin An toan lao dong trong doanh nghiép 13 mot mon khoa hoc lién
nganh, nghién ctru anh hudng ciia nhitng tac hai nghé nghiép tdi tinh mang va stic
khoe ngudi lao dong. Tir d6, ap dung tong hop cac giai phap vé Khoa hoc - Cong nghé,
T6 chirc -Hanh chinh, Kinh té - X4 hoi nham cai thién diéu kién lao dong, hudng dén
bao v€ nguoi lao dong khong bi tai nan lao dong, dm dau va bénh tat, gop phén bao vé
ngudn luc lao dong cho doanh nghiép va cong dong.

8. Nhiém vu cia hoc vién

- Boc va nghién ctru trudc cac tai lidu trong danh muc tai liéu hoc tap nhiing phan
duogc giang vién giao

- C6 mit va tham gia hoc tap 80% sb gior trén 16p tra 1én theo thoi khda biéu hoc
tap.

-Thuc hién ddy du nhiém vu cua hoc phan theo huéng dan caa giang vién.
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- Tham gia tich cuc cdc hoat dong hoc tap trén 1op, lam bai tap, thao luan, thuc
hanh nhom.
- Thyc hién 01 bai kiém tra giita ky
- Hoan thanh bai thi két thiic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap
[1]. Trinh Khic Tham (chu bién), (2007). Gi&o trinh Bdo hé lao déng. Nha xuat
ban Lao dong Xa hoi.
[2]. Nguyén An Luong (chu bién), (2012). Gio trinh Bdo hé lao dong. Nha xuat
ban Lao dong Xa hoi.
10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phin N¢i dung Trong sé6 | Ghichi

Hoc vién tham gia day du gio
hoc trén Iép; tinh than hoc tap
1 Diém chuyén can | tét; thuc hién day da nhiém vu 10%
cua hoc phan theo hudng din
cua giang vién,

- Hoc vién chuan bi trudc bai ¢ Dién} b0
q nha; phan
biém bai tap (ca s LA L 40%
2 1en} a e,}p (cd | Lam bai tap ca nhan, bai tap 10% °
nhan, nhom) ,
I6n;
- Lam bai tap theo nhém
3 Diém kiém tra - Thuc hién bai kiém tra gia 0%
A p . ‘n 0
gitra ky (trén 16p) | ky theo yéu cau cua giang vién
A Diém thi két thuc | - Bai thi két thiic hoc phan 50%

hoc phan

11. Thang diém

- Piém danh gid bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc cham theo thang
diém 10 (ter 0 dén 10), lam tron dén mot chix s6 thap phan

- Biém hoc phan I tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén maot chit sé thap phan, sau d6
duoc chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5 9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi

B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kh4

C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:
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F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. Noi dung
A. Noi dung tong quat va phéan bo thoi gian
Tw hoc,
Phan bé thai gian (gio) NC
TT Noi dung Tai ligu (gio)
Tongsé | LT | ThH/TL | KT
1 C}}uon% 1 Téng (}uan vé An (1, [2] 15
toan, v¢ sinh lao dong 12 4 8
5 Cl‘um‘n% 2 Luat pAhép vé An (1, [2] 15 5 10 15
toan, v¢ sinh lao dong 1
Chuong 3. Quan ly An toan,
3 | v€ sinh lao dong trong doanh | [1], [2] 18 6 11 15
nghiép
Tong so 45 15 29 1 45
Ghi chii: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
B. Noi dung chi tiét
Chuong 1. Tong quan vé An toan, vé sinh lao dong
1.1. Mot s thuat ngit co ban
1.2. Muc dinh, ¥ nghia, Tinh chat
1.3. Bdi tugng, noi dung nghién ciru va ¥ nghia hoc phan
Chuwong 2. Luét phap vé An toan, vé sinh lao dong
2.1. Hé thong phap luat vé AT-VSLD
2.2. Quyén, nghia vy va trach nhiém cua cac bén lién quan
2.3. Quan 1y nha nudc Vé An toan, vé sinh lao dong
Chwong 3. Quéan ly An toan, v¢ sinh lao dong trong doanh nghiép
3.1. X&y dyng chinh sach
3.2. T6 chig trién khai
3.3. Tong két, danh gia
3.4. Cai thién diéu kién lao dong
13. Gidng vién tham gia giing day:
TT Ho va tén Chirc danh, hoc vi Chuyén mon
1 | Lé Van Trinh GS.TS Khoa hoc va CN Moi truong
2 | Lé Thanh Ha PGS. TS Kinh té lao dong
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14. Hwéng din thye hién chwong trinh

- S tin chi cua hoc phan nay 1a 02 tin chi trong d6 c6 15 gid ly thuyét va 30 gid
thao luan/ thuc hanh (trong d6 ¢6 , 01 gior kiém tra qué trinh).

- Bé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1&n 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 18n 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thyc tién trong bai giang. Chl trong phuong phéap iy ngudi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh sta 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
TO CHUC LAO PONG KHOA HQC
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 17124/0P-PHLPXH ngay 03 thang 8 nam 2018
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: T6 chic lao dong khoa hoc M3 hoc phin: QNTK514
2. S6 tin chi: 02 TC

3. Trinh d9: Thac si

4. Phan bé thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 15

- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30

- Tu hoc, nghién cuu (TH, NC): 45
5. Piéu kién tién quyét: Khong

6. Muc tiéu ciia hoc phén

- Kién thuc: Sau khi hoan thanh hoc phan, hoc vién c6 thé van dung cac kién
thirc da hoc dé tién hanh ddi mai, cai tién hop 1y hon cong tac T6 chuc lao dong khoa
hoc trong t chirc noi minh cong tac.

- Ky ning: Biét lya chon nhitng cbng cu va phuong phép thich hop cua
TCLDKH, dé thuc hanh nhiing phén tich, ddnh gia tinh hinh don vi minh c6 luan ct,
luan ching xéc dang hon

Phén tich danh gia duoc nhung thanh cong, nhig nhuoc diém va nguyén nhan
ctia cong tac TCLDKH trong don vi, vé cac linh vuc nhu: nhitng dic diém moi cua to
chtic lao dong, nhitng doi méi cong nghé va quan 1y... trong quéa trinh CNH - HPH
trong phat trién nén kinh té thi trudng va hoi nhap kinh té qudc té & VN.

Thuc hanh van dung nhiing kién thire TCLDKH dé xay dung tot hon nén nép: Tu
duy sang tao hon, d6i mdi phong cach, nang tam cach nghi cach hanh sir mot cach
logic hon khoa hoc hon

Van dung déng bo hé théng cac bién phap TCLDKH duoc xay dung trén co so
khai thac t6t nhitng thanh qua khoa hoc vé Phan cong LD, Hi¢p tac LD, TCNLYV, Phan
tich cong viéc, danh gia thyc hién cong viéc, dinh mirc lao dong, .... va nhiing kinh
nghiém tién tién, dé dé xuat duoc phuwong 4n cai tién hoan thién cong tic TCLDKH
cho co quan, don vi minh ngdy cang phu hop, c¢6 stc thuyét phuc, c6 hiéu qua KT
thiét thuc, ¢6 tinh kha thi.

- Thai do: Chu dong tu nghién ciu tai liéu hoc tap trude khi dén 16p. Tham gia
nghe giang ddy du va thuc hién céc nhiém vu hoc tap do giang vién giao. Tich cuc
tham gia hoc tap va tim hiéu thyc té hoc phan theo mot nhém hoc chinh thie thudc 16p
hoc phan
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7. M@ ta vin tat ndi dung ciia hoc phin

Kién thirc co ban cua hoc phan tap trung vao viéc td chuc khoa hoc quéa trinh lao
dong, hoan thién cac noi dung cua té chicc lao dong trong co s, doanh nghiép, Ap
dung nhitng thanh tyu KHKT hién dai va kinh nghiém tién tién dé xay dung thanh
cdng mot hé théng nhitng bién phap téi wu mang lai ning suat lao dong, hiéu qua kinh
té cao mot hé thdng nhitng bién phop téi wu mang lai ning suit lao dong, hiéu qua.
Chu trong viée thuong xuyén cip nhat kién thue, tién bo KHKT trong va ngoai nudc,
van dung tong hop cac kién thirc TCLDKH dé cai tién t6 chirc bd mady, cai tién hoat
d6ng nhiam t6i wu hoa loi nhudn va hiéu qua LD dong thoi bao dam strc khoé ngudi lao
dong.

8. Nhiém vu cia hgc vién

- Poc va nghién ctru truéce céc tai lidu trong danh muc tai liéu hoc tap nhirng phan
duoc giang vién giao

- C6 mat va tham gia hoc tap 80% sé gio trén 16p trd 1én theo thoi khoa biéu hoc
tap.

-Thuc hién day du nhiém vu cua hoc phan theo huéng dan caa giang vién.

- Tham gia tich cuc cac hoat dong hoc tap trén 1op, lam bai tap, thao luan, thuc
hanh nhém.

- Thuc hién 01 bai kiém tra gitra ky

- Hoan thanh bai thi két thiic hoc phan

9. Tai liéu hoc tap

[1]. Nguyén Tiép (2009). Gido trinh Té chire lao déng. Nha xuat ban Lao dong,
2007.

[2]. Vii Thi Mai (Chua bién) (2019). Gido trinh Té chitc va dinh mize lao dong.
NXB bai hoc KTQD.

[3]. Nguyén Bach Ngoc (2000). Ecgdndmi trong thiét ké va san xudt. NXB Giéo duc.
10. Tiéu chuédn danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan Noi dung Trong Ghi
s0 cha
Diém chuyén can | Hoc vién tham gia day du gio Diém

hoc trén Iép; tinh than hoc tap bo
1 tét; thuc hién day du nhiém vy 10% phan
ctia hoc phan theo huéng dan 40%

cua giang vién,

Piém bai tdp (ca | - Hoc vién chuan bj trudc bai ¢
nhan, nhém) nha;

2 _ o 10%
- Lam bai tap ca nhéan, bai tap ’

lon;
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- Lam bai tap theo nhom

Diém kiém tra |- Thuc hién bai kiém tra giira

gitra ky (trén 16p) | ky theo yéu cau cua giang vién 20%

Piém thi két thuc | - Bai thi két thiic hoc phan

3 60%
hoc phéan °

11. Thang diém

- Piém danh gid bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc cham theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan

- Biém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén maot chit sé thap phan, sau d6
duoc chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5-9,1); A+ (9,2 - 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh
D (4,0 —4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
+ Loai khong dat:
F (duéi 2,0); F+ (2,0 - 3,9): Kém
12. N¢i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Phan bé thoi gian (gio) Tu
hoc,

. - NC
Noi dung Tai liéu

(gio)

Tongsé | LT |ThH/TL| KT

Chuong 1: Nghién ctu nang
cao mot s6 van dé ly luan
cia TCLDKH can thiét cho
hoc phan

[1], [2] 12 4 8 20

Chuong 2: Nhitng co hdi va [11, 2]
thach thirc cia TCLDKH ¢ 3] 15 3 10 20
doanh nghi¢p, don vi co s0,
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trong bdi canh KTTT& hoi 1
nhap KTQT

Chuong 3: P6i mai, hoan

1], [2
thién cong tic TCLDKH [ ][’3[] I 18 6 12 20
trong don vi co s&
Tong sé 45 15 29 1 60

Ghi chG: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. Ni dung chi tiét

CHUONG 1: NGHIEN CUU NANG CAO MOQT SO VAN PE LY LUAN CUA
TCLPKH CAN THIET CHO HQC PHAN

1.1. Vai trdo, nhiém vu ngay cang 16n cia TCLDKH trong qué trinh xdy dyng nén
KTTT& hoi nhap KTQT

1.2. Tinh uu viét va kha nang van dung cia phuong phdp lao dong hop 1y, mo hinh
thoi gian 1am vi¢e linh hoat, dinh muc LD... trong nén KTTT

1.3. Phuong phap s6 dong dinh mic lao dong va hé thong chi tiéu danh gia trinh do
TCLD, hiéu qua KT ap dung céc bién phap, mot ) cong thuc, hé s6 duoc trang bi &
hoc phan TCLP trong phan tich xu thé kinh té moi dé xay dung phuong an téi uu
trong cai tién to chuc va hoat dong lao dong cho don vi co s.

1.4. Phan tich Tiéu chuan cap bac k¥ thuat trong viéc hoan thién co cau SX

1.5 . Tinh thoi dai cta Tiéu chuan trach nhiém xa hai cua DN.

1.6. Van dung mot s6 hoc thuyét trong TCLDKH (hoc thuyét dat muc tiéu, hoc thuyét
cong bang, hoc thuyét hé théng hai yéu td...)

CHUONG 2: NHUNG CO HQI VA THACH THUC CUA TCLPKH O DOANH
NGHIEP, PON VI CO SO TRONG BOI CANH KTTT VA HQI NHAP KTQT

2.1. Panh gi4 tong quat trinh d6 TCLD trong DN hién nay

2.2. Phan tich danh gia nhimg chuyén dich co cdu lao dong trong qua trinh CNH -
HDH.

2.3. Phén tich, danh gia nhimg d6i méi cong nghé, tbc d6 hién dai hoa cong cu LD,
diéu kién lao dong, va phong cach quan Iy hién dai trong nén kinh té tac dong dén
TCLD

2.4. Panh gia hiéu qua cac giai phap cai tién t6 chtc va phuc vu noi 1am viéc,

2.5. Phan tich thyc trang ddi twong canh tranh, tim kiém lgi thé canh tranh,
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2.6. Phan tich tinh hinh cai cach hanh chinh, tinh gian bién ché lao dong QL;

2.7. Béanh gia thyc trang NSLD, hi¢u qua SXKD déng thot vo1 viéec dam bao suc khoé
nguoi LD cho cac DN SXKD ciing nhu cac don vi co s¢, cac co quan hanh chinh su

nghiép nha nudc.

2.8. Nhung co hoi va thach thire cia TCLDKH nhin tir goc do tu duy kinh té thé gisi
phang

Pé phan tich, danh gia can chon lwa thich hop st dung tong hop cac phuong
phap, cac tiéu chi, hé thong cac chi tiéu, cac cong cu di duoc N/C trong TCLD va
DMLD,... nhu céc cong thirc tinh todn céc chi ti€u danh gia trinh do td chirc lao dong,
cac chi tiéu danh gia hiéu qua kinh té ap dung cac bién phap TCLD,... ca viéc phan
tich diy sd bién dong theo thoi gian, cac chi sb phat trién cé biét, chi sb tong hop...
cac kién thirc vé phén tich cong viéc, danh gia THCV...

CHUONG 3: POl MGOI HOAN THIEN CONG TAC TCLPKH TRONG PON VI CO

>

SO

3.1. Trén co sé tinh toan xac dinh dugc mirc bién ché, xay dung cac giai phéap hoan
thién co ciu to chic bd may, tién hanh cai cach hanh chinh, tinh gian bién ché lao
dong QL.

3.2. Trén co sé xac dinh dugc cac nguyén nhan tién hanh cac phuong phap cai tién to

chtrc va phuc vu noi lam vigce,

3.3. Xay dung chién lugc d6i méi TCLDKH, tién t6i HDH, nang cao NSLD, Hiéu

qua KT, tim kiém loi thé canh tranh
3.4. XAy dung chién lugc dam bao sttc khoé ngudi LD

3.5. Xay dung, hoan thién va thuc hién hé théng cac phuong phap danh gia trinh do
TCLD trong DN, Dénh gia hi¢u qua KT &p dung cac bién phap

Hoan thién TCLBPKH cho don vi can thudng xuyén cdp nhat nhiing tién bo
KHKT, tién trinh hoi nhap khu vuc va thé giéi, st dung tot nhimg két qua cua nhiéu
linh vuc khoa hoc lién quan nhu: Phan cong, hiép tac LD, t6 chtrc noi lam viée, murc
lao dong téng hop, muc bién ché t6 chuc, Phan tich cong vi¢c, danh gid thuc hién
cong viéc,... dé xay dung dong bo hé thong cac bién phap, thudng xuyén cip nhat kién
thirc dé xuat dugc nhitng phuong 4n cai tién, hoan thién cong tic TCLDKH cho co
quan, don vi minh c6 strc thuyét phuc, c¢6 hiéu qua KT thiét thuc, c¢6 tinh kha thi.
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13. Dgi ngii gidng vién giang day

Ho va tén Chirc danh, hoc vi Chuyén mén
Nguyén Thi Hong 77 Tién si Quan ly kinh té
Nguyén Cong Thoan Tién si Quan ly kinh té

14. Huwéng dan thuye hién chwong trinh

- S tin chi cua hoc phan nay 1a 02 tin chi trong d6 ¢ 15 gid ly thuyét va 30 gio
thao luan/ thyuc hanh (trong d6 ¢6 01 gio kiém tra qua trinh).

- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 18n 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thyc tién trong bai giang. Chl trong phuong phéap iy nguoi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh stra 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuén Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
THI TRUONG LAO PONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17124/QD-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi

1. Tén hoc phan: Thi truong lao dong Ma hoc phan: QNTD515
2. So tin chi: 02

3. Trinh d¢: Thac si

4. Phan bé thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 15 gio

- Thuc hanh, thao luan (ThH/TL): 30 gio

- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 45 gio
5. Piéu kién tién quyét: Khong
6. Muc tiéu ciia hoc phén

Hoc phan niay nham cung cap cho ngudi hoc nhiing kién thirc, k¥ nang nhu sau:

- Vé kién thirc: Nhitng kién thirc tong hop, c6 tinh han 14m va ¢ trinh d6 khai quat
cao vé thi truong lao dong. Qua d6, ngudi hoc phat trién tu duy phan tich, tong hop dé
c6 thé phat hién va giai quyét duoc nhimg vin dé méi vé chinh sach ciing nhu thuc
tién quan 1y va phat trién thi truong lao dong.

- V& k¥ niang: Nguoi hoc duoc trang bi va phat trién nhitng k§ nang can thiét dé
phan tich nhitng van dé co ban cua thi truong lao dong va giai quyét nhitng tinh hudng
thuc té trong quan tri thi truong; k¥ niang danh gia tinh hinh va thiét 1ap hé thong chi
tiéu danh gia tinh hinh trén thi truong lao dong; k¥ ning xac dinh van dé va giai quyét
cac van dé vé viéc lam, that nghiép, tién cong, diéu kién lam viéc; k¥ nang danh gia, tu
véan cac van dé vé viéc 1am va thi trudng lao dong.

- V& thai do: Gido duc ngudi hoc nhan thic dugc ¥ nghia va tam quan trong cia thi
truong lao dong ddi v6i su phét trién kinh té - xa hoi trong bdi canh hoi nhap, tir d6 ¢o
y thitc va chi dong hon trong viéc tim kiém, hoc hoi, dong gép cho su phat trién thi
truong lao dong cua dia phuong va dat nude
7. M6 ta vin tit ndi dung ciia hoc phan

Mon hoc Thi trudng lao dong nghién ciru cac van dé cung, cau lao dong va su két
hop cung- cau trén cic cac khia canh vé viéc 1am, that nghiép, tién cong va ning suat
lao dong ciling nhu cac thiét ché trung gian hd tro thi truong lao dong phat trién.

So v6i chuong trinh gidang day cho hé dai hoc nganh quan tri nhan sy chuong
trinh dao tao danh cho hé dao tao Thac si c6 mdt s6 khac biét 1a: Cac ndi dung dugc
nang cao, tip trung vao phan tich mot s nhom van dé chuyén sau nhu: khai niém,

chtic nang va ban chat hoat dong cua thi trudng lao dong; phan tich cung, cau va két
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hop cung- cau lao dong trén thi truong lao dong; phan tich vi¢c lam, vi thé viéc lam va
nang suit lao dong; cac loai hinh that nghiép, nguyén nhan va giai phap lam giam that
nghiép; cac xu hudéng dich chuyén trén thi trudng lao dong; khu vuc khong chinh thirc
va cac nhom dé bi tdn thuong trén thi truong lao dong; van dé toan cau hoa va hoi
nhp kinh té anh huong dén thi truong lao dong va sy lya chon chinh sach; cac cong cu
diéu tiét trong quan tri thi trudong lao dong va van dé cia Viét Nam.
8. Nhiém vu cia hoc vién
- Poc, nghién ctru cac tai li¢u hoc tap trudce khi dén 16p;
- Thu thap thong tin, tu li€u c6 lién quan dén hoc phén va thuc hién cac nhiém
vu theo sy huéng dan ctia gidng vién;
- Thuc hién 01 bai thao luan nhom;
- Thyc hién 01 bai kiém tra giita ky;
- Viét tiéu luan két thiic hoc phan.
9. Tai liéu hoc tap
[1]. Nguyén Tiép (2007), Giéo trinh Thj truwong lao dong, NXB Lao dong — X4 hdi,
Ha Noi.
[2]. B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi (2010), Pé dn Phdt trién thi truong lao
dong Viét Nam giai doan 2011 — 2020
[3]. Chién luoc phat trién nhdn luc Viét Nam thoi ky 2011-2020
[4]. Chuwong trinh muc tiéu quoc gia vé viéc lam
[5]. BUi Ton Hién, Chu bién (2008), Thi trieong lao dong - Viéc lam cia lao ddng
qua dao tgo nghé, Nha xuét ban Khoa hoc va K¥ thuat, Ha n6i, 2008.

[6]. Mac Van Tién, Bui Ton Hién (2008), Pinh hudng nghé nghiép va Viéc lam,
Nha xuét ban Khoa hoc va K§ thuat, Ha noi.

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan Noi dung Trong Ghi
s0 chu
Piém chuyén can |Tham gia hoc tip, thao luan Diém
1 o 10% .
trén 16p bo
DPiém bai tap (ca | Bai tdp c4 nhan phén
2 . ) 10% 0
nhan, nhdm) 40%
Piém kiém tra | Kiém tra giita ky, thoi gian 50
3 . 20%
gitra ky (trén 16p) | phat
Diém thi két thic | Thi két thuc hoc phan
4 N 60%
hoc phan
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11. Thang diém

- Piém danh gid bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc cham theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan
- Biém hoc phan 1a tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan

Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén mot chit sé thap phan, sau d6
duoc chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5—-9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 - 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+(6,2—-6,9): Trung binh

D (4,0 —4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:

F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. N¢i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Phian bo thoi gian (gio) Tw
hoc,
TT Noi dung Tai liu NC
(gio)
Tongsé | LT |ThH/TL| KT
Chuong 1. Mot sd van dé
1 s ) [1] 6 4 3 9
chung vé thi truong lao dong
Chuong 2: Két qua cua thi
2 . A [1] 12 3 9 12
truong lao dong
Chuong 3: Cic xu hudng
dich chuyén trén thi truon 11, [2],
3 | dich chuyén trén thi t g | [11. [2] 19 A 8 19
lao dong va diéu tict cua nha | [3], [5]
nudc
Chuong 4: Cac thach thtc
toan cau, hoi nhap kinh té a1, [4]
quéc t& va van dé lao dong, L 15 4 9 1 12
e [5], [6]
viéc lam va thi truong lao
dong ¢ Viét Nam
Tong sb 45 15 29 1 45

B. Noi dung chi tiét
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Chuwong 1. Mt s6 vin dé chung vé thi truong lao dong
1.1. Cac khai niém, chirc nang cua thi truong lao dong
1.2. Bac diém va phan loai thi trudng lao dong
1.3. Quan hé cung cau va cé4c nhan t anh huong
1.4. Hé thdng thdng tin va giao dich trén thi trudng lao dong
Chuong 2. Két qua ciia thi truong lao dong
2.1. Viéc lam
2.1.1. Khai niém viéc lam
2.2.2. Vithé cua viéc lam
2.2.3. Viéc lam khdng chinh thic
2.2.4. Viéc 1am bén viing, viéc lam xanh
2.2.5. Cac nhom dé bi ton thuong trén thi trudng lao dong
2.2.6. Tao va giai quyét viéc 1am
2.2. That nghiép
2.2.1. Phan loai hinh that nghiép
2.2.2. C4c nguyén nhan that nghiép
2.2.3. C4c giai phap chdng that nghiép
2.2.4. That nghiép thanh nién va dinh hudng chinh sach
Chuwong 3: Cac xu huwéng dich chuyén trén thi treong lao dong va diéu tiét ciia
nha nwéc
3.1. Cac xu huéng dich chuyén trén thi trudng lao dong
3.2. Xuat, nhap khau lao dong va cac van dé cua Viét Nam
3.3. biéu tiét, quan Iy nha nudc vé thi truong lao dong
Chuwong 4: Céc thach thirc toan ciu, hdi nhap kinh té qudc té va van dé lao
dong, viéc lam va thj trwong lao dong & Viét Nam
4.1. Céc thach thire toan cau vé viéc 1am va thi truong lao dong
4.2. Hoi nhap kinh té va van dé viéc 1am, thi truong lao dong
4.3. Khu vuc khong chinh thirc va yéu cau déi véi cac nudc dang phat trién
4.4. VVan d¢é lao dong nghéo va chét luong viéc 1am ¢ Viét Nam
13. Gidng vién tham gia giing day

TT Ho va tén Chirc danh, Chuyén mén
hoc vi
Bui Ton Hién Tién si Kinh té lao dong
Nguyén Thi Minh Hoa Tién si Kinh té

14. Huéng din thue hién chwong trinh
- S6 tin chi ctia hoc phan nay 1a 02 tin chi trong d6 c¢6 15 gio Iy thuyét va 30 gio
thao luan/ thyc hanh (trong d6 c6 01 gio kiém tra qua trinh).
140



- DPé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo yéu ciu va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an trudc khi 1én 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thyc tién trong bai giang. Chi trong phuong phép ldy ngudi hoc lam
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh ky ra soat va chinh stra 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

QUAN TRI TAI CHINH DOANH NGHIEP
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so 17124/QP-DHLPXH ngay 03 thang 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Quan tri tai chinh doanh nghiép M4 hoc phin: QNTC516
2. S6 tin chi: 02 TC

3. Trinh d9: Thac si

4. Phan bo thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 15
- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30
- Tu hoc, nghién ctitu (TH, NC): 45

5. Piéu kién tién quyét:
6. Muc tiéu ciia hoc phén

- Kién thtrc: Sau khi hoc xong, hoc vién hiéu vé cac kién thirc quan tri tai chinh
nang cao gitp hoc vién chuyén nganh ké toan nghién ctru cac ndi dung lién quan dén
ké toan doanh nghiép nang cao.

Biét cach lap cac bao céo tai chinh cta doanh nghiép nhu: bao cdo két qua kinh
doanh, bao cao luu chuyén tién té, bang can ddi ké toan; tir do co thé phan tich khai
quat tai chinh doanh nghiép

Hiéu duoc cac hinh thirc huy dong vén ctia doanh nghiép nhu: huy dong no, huy
d6ng von chu sé hitu.

Biét danh gia rui ro cua 1 tai san va cta 1 danh muc dau tu

Hiéu duoc moi quan h¢ gitra rui ro va lgi nhuan

Biét cach xac dinh cac chi phi vén

Hiéu duoc cach xac dinh co cau vén tdi wu cho doanh nghiép

Biét cach lap ké hoach tai chinh dai han cho doanh nghiép

Hiéu duoc quan 1y tai san luu dong va ¢ dinh trong doanh nghiép

Biét phuong phap tai cdu trac doanh nghiép

- K¥ nang: Hoc phan ciing rén luyén cho ngudi hoc k¥ ning tu duy phan bién, k¥
nang tu hoc, ky nang td chtrc hoat dong hoc tap dé dat duoc muc tiéu hoc tap hoc
phan.

- Thai d6: y thiic ton trong, nghiém tic trong qua trinh hoan thanh hoc phan

7. Md ta vin tat ndi dung ciia hoc phin
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Hoc phan nghién ciru cac van dé 1y thuyét chuyén siu vé quan tri tai chinh
doanh nghi¢p: Nguyén tac quan tri tai chinh hién dai, dac diém cac nguén von cta
doanh nghiép, cac phuong thirc huy dong von, phan tich khai quét tinh hinh tai chinh
doanh nghiép, cac quyét dinh tai chinh ngan han cta doanh nghiép: quan 1y dong tién
vao, ra, cac luat lién quan t61 quan ly tai chinh trong cac doanh nghiép nha nudce, co
céu von va chi phi von, cac quyét dinh dau tu dai han cta doanh nghiép, phan tich cac
chinh sach tin dung thuong mai ctia doanh nghiép, tic dong ctia thué dén hoat dong tai
chinh doanh nghiép. Hoc phan ciing nghién ctru vé cac mo hinh 1ap ké hoach tai chinh
dai han ctia mot doanh nghiép. Cac van dé& vé tai cdu truc va sap xép doanh nghiép
cling dugc dé cap mat cach co ban.

8. Nhiém vu ciia hoc vién: Nghiém tac trong qua trinh hoc tap, tham gia day du céac

bai thao ludn nhom
9. Tai liéu hoc tap

[1] Duong Ptic Lan — Gido trinh quén tri tai chinh doanh nghiép — Nha xuét ban tai

chinh, 2011

[2] Luu Thi Huong — Gido trinh Tai chinh doanh nghiép — Nha xuét ban thong ke,
2003

[3] Nguyén Hai San — Quan tri Tai chinh doanh nghiép — Nha xuat ban thong ké,
1996

[4] Gido trinh quan tri tai chinh doanh nghiép — NXB tai chinh

[5] Quan tri tai chinh doanh nghiép, NXB Giao thong van tai

[6] Lawrence D.Schall Charles W.Haley - Introduction to Financial management,

sixth edition

[7] Ross- Fundamentals of Corporate Finance Vol | — 6th, Mc GrawHill Companies,
2003.
10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan N§i dung Trong Ghi
s0 chu
Diém chuyén can | Tham gia 100% cac budi hoc Diém
1 o 10% .
trén 16p bo
) Di;ém bél,i tap (ca | Lam bai tdp nhom 10% phéan
nhan, nhom) 40%
3 Biém‘ ki%m’ tra | Lam bai kiém tra giita ky 0%
gitra ky (trén 16p)
5 Diém Ehi két thuc Thi két thiic hoc phan 50% 60%
hoc phan
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11. Thang diém

- Diém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc chim theo thang

diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mét chir sé thap phan

- Biém hoc phan 12 tong cua tit ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan

Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén mot chix sé thap phan, sau d6

duoc chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5 9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi

B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha

C (5,5-6,1); C+(6,2—-6,9): Trung binh

D (4,0 —4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:

F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. N6i dung

A. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian

Phan bd thai gian (gio) Tu
hoc,
: - NC
TT Noi dung Tai liéu
(gio)
Tongsd | LT |ThH/TL| KT
~ x| [ 2]
Chuong 1. Mot sO van dé (3], [4]
1 | co ban vé quan trj tai chinh Lo 5 2 3 5
A [5]. [6],
doanh nghiép
[7]
[11, [2].
5 CPuong 2. Qu.éAn tri tai san | [3], [4], 8 ) 6 10
cua doanh nghi¢p [5], [6],
[7]
3 Chuong 3. Ngudn huy dong | [1], [2], 3 5 5 5
von cta doanh nghiép [3], [4],
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[5], [6],
[7]

Chuong 4. Chi phi sir dung | [3], [4],

vbn va co ciu ngudn vén [5], [6],

[1], [2],

[7]

10

Chuong 5. Bao cao tai| [3],[4],
chinh doanh nghiép [5], [6],

[1], [2],

[7]

Chuong 6. Doanh lgi va rai | [3], [4],
ro trong hoat dong dau tu [5], [6],

[1], [2],

[7]

Chuong 7. Dy b4o tai chinh 5 2 2

[1], [2],

[3], [4],

[5], [6].
[7]

Tong sé 45 15 29

45

Ghi chii: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. Noi dung chi tiét
Chuwong 1. Mot s6 van dé co ban vé quan tri tai chinh doanh nghiép

1.1. Muc tiéu quan tri tai chinh doanh nghiép

1.1.1. T6i da héa lgi nhuan

1.1.2. Tbi da héa thu nhap mot c6 phiéu

1.2. Cdac chvrc nang qudn tri tai chinh doanh nghiép

1.2.1. Dy doan nhu cau vén

1.2.2. Huy dong vbn

1.2.3. T6 chire str dung von

1.2.4. Phan phdi loi nhuén va trich 1ap cac quy

1.2.5. Kiém tra danh gia két qua hoat dong tai chinh ciia doanh nghiép
1.3. Cdc nguyén tic quan tri tai chinh doanh nghiép

1.3.1. Nguyén tic gia trj thoi gian cua tién

1.3.2. Nguyén tac sir dung ng vay trong kinh doanh

1.3.3. Nguyén tic danh doi rai ro va loi nhuan

1.3.4. Cac nguyén tic khac

1.4. CAC nhén t6 anh hwéng t6i qudn tri tai chinh doanh nghiép

145




1.4.1. M6i truong phap ly
1.4.2. Moi trudng kinh té
1.4.3. Méi truong khoa hoc, cong nghé va hop tac qudc té
Chuwong 2. Quan tri tai sin ciia doanh nghiép
2.1. Qudn tri tai san ngdn han
2.1.1. Quan tri du trix
2.1.2. Quan tri tién mat
2.1.3. Quan tri cac khoan phai thu
2.2. Qudn tri tai sdn dai han
2.2.1. Quan tri tai san ¢ dinh
2.2.2 Céc chi tiéu danh gia
Chuong 3. Ngudn huy dong von cita doanh nghiép
3.1. Nguon huy dong von trung va dai han ciia doanh nghiép
3.1.1. Vén chu s6 hitu
3.1.2. Vén vay
3.2. Nguon huy dong von ngin han ciia doanh nghiép
3.2.1. Vay tién mit
3.2.2. Phat hanh qua sb du
3.2.3. Chiét khiu gidy to c6 gia
3.2.4. Khach hang tra tién trude
Chuwong 4. Chi phi sir dung von va co' cAu ngudn von
4.1. Chi phi sir dung vén
4.1.1. Chi phi sir dung vén chit s¢ hitu
4.1.2. Chi phi str dung Vén vay
4.1.3. Chi ph1 su dung vbn binh quan
4.2. Co cdu nguon von
4.2.1. Co cau nguon von
4.2.2. Hé thong don by trong doanh nghiép
Chwong 5. Bao c4o tai chinh doanh nghiép
5.1. Vai tro cua bao cdo tai chinh
5.1.1. Vai tro ctia bao cdo tai chinh ddi v6i nha quan tri tai chinh
5.1.2. Vai trd clia béo c4o tai chinh dbi véi nha dau tu
5.1.3. Vai tro cua béo céo tai chinh di voi co quan quan 1y nha nudc
5.1.4. Vai tro cua bao céo tai chinh d6i voi cac chu thé khac trong nén kinh té
5.2. Bdo cdo két qud kinh doanh
5.2.1. Y nghia cua bao cao két qua kinh doanh
5.2.2. Cac lap bao céo két qua kinh doanh
5.3. Bdo cdo lwu chuyén tién té
5.3.1. Y nghia cta bao cdo luu chuyén tién té
5.3.2. Cac 1ap bao cdo luu chuyén tién té
5.4. Bing cén doi ké todn
5.4.1. Y nghia cua bang can d6i ké toan
5.3.2. Cac lap bang can ddi ké toan
Chuong 6. Doanh lgi va rii ro trong hoat dong dau tw
6.1. Khdi qudt vé doanh lgi va riii ro
6.1.1. Doanh loi tuyét doi va doanh loi tuong ddi
6.1.2. Doanh lgi thuc té va doanh lgi danh nghia
6.1.3. Doanh l¢i binh quin
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6.1.4. Rui ro va phan bu rai ro
6.2. Doanh lgi, rii ro va dwong thi trwong chirng khodn
6.2.1. Doanh loi dy kién
6.2.2. Danh muc dau tu
6.2.3. Rui ro, doanh loi hé théng va phi hé théng
6.2.4. Buong Thi truong ching khoan
Chuong 7. Du bao tai chinh
7.1. Tong quan vé dw bdo tai chinh
7.1.1. Khai niém va y nghia cua du bao
7.1.2. Cac phuong phap dy bao
7.1.3. Cac nguyén tic dy bao
7.2. Dw bdo tai chinh
7.2.1. Du bao doanh thu
7.2.2. Du bao két qua kinh doanh
7.2.3. Du bdo ngan quy
13. D§i ngii gidng vién gidng day

Ho va tén Chirc danh, hoc vi Chuyén mon
Vii Thi Thanh Thay Tién si Kinh té tai chinh — ngan hang
Tién si Kinh té tai chinh — ngan hang

14. Hwéng dan thwe hién chwong trinh

- Sé tin chi cua hoc phan nay 1a 02 tin chi trong d6 c¢6 15 gio ly thuyét va 30 gio
thao luan/ thue hanh (trong d6 ¢ 1 gid kiém tra qua trinh).

- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi giao an truéc khi 1&n 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thizc khoa hoc va thuc tién trong bai giang. Chd trong phuong phap 1dy ngudi hoc lam
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh stra 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
QUAN LY NGUON NHAN LUC TRONG CAC LOAI HINH DOANH NGHIEP
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17124/QD-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Quén ly nguén nhan lyc trong cac loai hinh doanh nghié¢p

Mai hoc phan: QNQO519
2. 86 tin chi: 2 TC
3. Trinh d@9: Thac si
4. Phan bé thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 15

- Thuc hanh, thao luan (ThH/TL): 30

- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 45
5. Piéu kién tién quyét: Khong
6. Muc tiéu ciia hoc phén

- Kién thie: Hoc vién s& hiéu rd hon vé quan tri nhan lyc trong cac khu vuc
c6 tinh chat dic thu nhu: cac doanh nghiép thudc khu vuc san xuét kinh doanh;
cac doanh nghiép thudc khu vuc hanh chinh va su nghiép; cac t6 churc thudc hop
tac x4. v.v. bo sung kién thirc co sé khoa hoc cua cac hoat dong quan tri nhan
lyc trong td chirc ma thoi ky hoc dai hoc chua dugc gioi thigu

- K¥ nang: Nang cao k¥ nang thuc hanh cho hoc vién trong viéc thuc hién cac
hoat dong quan tri nhan luc trong to chirc.

- Thai d6: Nhan thic rd vé vai trd va tam quan trong cua quan tri nhan luc, nang
cao y thirc nang cao kién thac, ki nang va tinh chuyén nghiép trong quan tri nhan luc
7. Md ta vin tat ndi dung ciia hoc phin

Hoc phan thuc chit 1 dua trén cac nguyén 1y ctia Quan tri nhan luc trong to
chirc ma hoc vién chuyén nganh Quan tri nhan luc duoc nghién ctru trong thoi
ky hoc dai hoc, song mon hoc dugc nang cao va mé rong hon hon trong cac loai
hinh doanh nghiép khac nhau dé hoc vién théy dugc su da dang trong thuc té cua linh
VUcC nay.

8. Nhiém vu cida hgc vién

- Tham gia nghe gidng va thuc hién cac nhiém vu hoc tip do gidng vién giao.
- Thyc hién 01 bai kiém tra gitta ky

- Hoan thanh bai thi két thuc hoc phan
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9. Tai liéu hoc tap
[1]. L& Thanh Ha (2009), Gi4o trinh Quén tri nhan luc, Tap 1, Nha xuit ban Lao
dong — Xa hoi.
[2]. Lé Thanh Ha (2009), Gi4o trinh Quén tri nhan luc, Tap 2, Nha xuit ban Lao
dong — Xa hoi.
[3]. Vi Héng Phong (2018), Giao trinh Quan tri nhan lyc, Pai hoc Lao dong — X&
hoi.

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Diém thanh phan N§i dung Trong Ghi
s0 cha
Piém chuyén can |- Tham gia hoc tip, thao luan DPiém
1 N, 10% .
trén 16p bo
DPiém bai tip (ca |- Tham gia lam bai tap ca phan
2 |nhan, nhém) nhan, bai tdp nhom do gido 10% 40%
vién yéu cu
3 Dlem ki?m’ tra | - Lam bai kiém tra 20%
gitra ky (trén 16p)
Diém thi két thuc | - Thi viét
) iém )\1 ¢t thuc ivié 60%
hoc phan

11. Thang diém

- Piém danh gid bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc cham theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan

- Biém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén mot chit s6 thap phéan, sau do
dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5—9,1); A+ (9,2 — 10): Gidi

B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha

C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
+ Loai khong dat:

F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
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12. N6i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Phan bo thoi gian (gio) Tu
hoc,
TT Ngi dung Tai ligu NC
(gio)
Tong sb LT | ThH/TL| KT
Quan tri hoach dinh va lién 14 5 9
1 4 A R [1], [2] 15
két nguon nhan luc
Quan tri ning suat va hiéu 17 5 12
2 7 [1], [2], [3] 15
qua NNL
Quéan tr1 dao tao va phat 14 5 8 1
3 | .. [1], [2], [3] 15
trien NNL
Tong sb 45 15 29 1 45

Ghi cha: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
B. Noi dung chi tiét

CHUONG 1: QUAN TRI HOACH PINH VA LIEN KET NGUON NHAN

LUC TRONG CAC LOAI HINH DOANH NGHIEP

1. Nhic lai mgt sé ndi dung khai quat vé QTNL trong to chirc:

1.1. Thyc chat QTNL trong to chirc

1.2. Triét ly QTNL trong t6 chirc va van dung né ¢ Viét Nam

1.3. Nhiing noi dung co ban cua QTNL trong to chic.
2. To chirc va cac yéu té cau thanh to chirc

2.1. Khai niém vé t6 chic

2.2. Phan loai to chuec.

2.3. Céc yéu t6 co ban cau thanh cia to chirc

2.4. Thiét ké to chirc

3. Quan tri hoach dinh NL trong cac loai hinh DN
3.1. Khai niém Hoach dinh va quan tri hoach dinh NNL
3.2. Phan tich va thiét ké cong viéc

3.3. Cac phuong phap hoach dinh ké hoach

3.4. Phuong phap tuyén chon nhan lyc.

4. Tao dwng cac méi lién két nhan lyc trong cac DN
4.1. Phan cong va hiép tac lao dong

4.2. Xac dinh cac hinh thuc té chie lao dong phi hop
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CHUONG 2: QUAN TRI NANG SUAT VA HIEU QUA LAM VIEC CUA
NHAN VIEN TRONG CAC LOAI HINH DOANH NGHIEP

1. Xay dung ké hoach ning suit va hiéu qua l1am viéc cia nhan vién

1.1. Khéai ném NS, hiéu qua va quan tri nang suét hiéu qua lam viéc

1.2. Cé&c chi tiéu va phuong phap tinh NS va HQ lam viéc

1.3. Xay dung ké hoach NS va HQ lam viéc

2. Tao dong lwc lam viéc cho nhan vién

2.1. Thuc chat cua tao dong luc 1am viéc.

2.2. Thiét ké h¢ thong do luong va danh gia NS va HQ lam viéc

2.3. Thiét ké hé thdng tién lwong, tién cong va tién thuong cho nhan vién

2.4. Thiét ké hé thdng kich thich tinh than nhan vién

3. Thiét ké cac t6 nhom lam viéc

3.1. Co s ra quyét dinh ca nhan va to nhom.

3.2. Cac can cir xay dung té nhom lam viéc

4. C4c bién phap khuyén khich nhan vién va té nhém

4.1. Xéac dinh nhu cau cta nhan vién

4.2. Xay dung cac bién phap khuyén khich ca nhan

4.3. Xay dung cac bién phap khuyén khich t6 nhom.

5. Kiém tra va danh gia ning suat va hiéu qua lam viéc

5.1. Kiém tra qua trinh thyc hién céng viéc

5.2. Banh gia chinh thic hiéu qua lam viéc

5.3. Pé xuat cac giai phap phat trién hiéu qua lam viéc cua nhan vién

CHUONG 3: QUAN TRI PAO TAO VA PHAT TRIEN NNL TRONG CAC
LOAI HINH DOANH NGHIEP

1. Thuc chit cia quan tri dao tao va phat trién ngudn nhan lwe (PT & PT
NNL)

1.1. Khai niém quan tri BT & PT NNL.

1.2. Noi dung caa quan tri dao tao va phat trién NNL

1.3. Thuc chat cta quan tri dao tao va phat trién NNL

2. Xay dwng ké hoach dao tao phat trién NNL

2.1. Cac can cu xay dung ké hoach dao tao va phat trién NNL

2.2. Noi dung va phuong phap xay dung ké hoach BT & PT NNL

3. T6 chirc thuc hién ké hoach PT & PT NNL

3.1. Thiét ké chuong trinh dao tao

3.2. Huy dong cac nguon lyc cho BT & PT NNL

4. Danh gi4 hi¢u qua PT & PT NNL

4.1. Xay dung céc chi tiéu danh gia hiéu qua BT & PT NNL
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4.2. Phuong phap danh gié hiéu qua BT & PT NNL

13. Dgi ngii gidng vién giang day

Ho va tén Chwc danh, hoc vi Chuyén mon
Mai Quéc Chanh Phé gido su, Tién si Kinh té lao dong
Vii Hong Phong Tién si Kinh té lao dong

14. Hwéng dan thuye hién chwong trinh

- S6 tin chi cua hoc phan nay la 2 tin chi trong d6 co 15 gior Iy thuyét va 30 gio
thao luan/ thuc hanh (trong d6 c¢6 01 gio kiém tra qua trinh).

- Dé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo y&u cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 1én 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thizc khoa hoc va thuc tién trong bai giang. Chd trong phuong phap 1dy ngudi hoc lam
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh sia 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
VAN HOA TO CHUC
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17124/QD-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Vin hoa t6 chirc Ma hoc phan: QNVH522
2. 86 tin chi: 02 TC

3. Trinh d@9: Thac si

4. Phan bé thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 15
- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30
- Tu hoc, nghién cou (TH, NC): 60
5. Piéu kién tién quyét: & bac dai hoc dd hoc mon hoc Hanh vi t6 chitc va cac chuyén

dé chuyén sau lién quan
6. Muc tiéu ciia hoc phin

- Kién thte: Nhimng kién thirc tong hop, ¢6 tinh han 1am va ¢ trinh d6 khai quat
cao. Qua d6, ngudi hoc phat trién tu duy phén tich, tong hop dé c6 thé phat hién va
giai quyét dugc nhitng van d& mai vé chinh sach ciing nhu thuc tién quan 1y nha nudc
va quan 1y doanh nghiép.

- K¥ ning: Nguoi hoc duoc trang bi va phat trién nhitng k¥ nang can thiét nham
giai quyét nhitng tinh hudng trong quan 1y; k¥ ning thiét 1ap va duy tri mot hé thong
quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh tai noi lam viéc; k¥ nang xac dinh van dé, dan xép
van dé va giai quyét tranh chap lao dong.

Thai d6: C6 pham chat chinh tri viing vang, c6 phuong phap luan va tu duy
khoa hoc, sang tao. C6 nhan thtrc day du Ve vi tri, vai trd, chirc ning, nhiém vu, trach
nhiém x& hoi, hinh thanh dao dtc nghé nghiép dé phan dau khéng ngirng nang cao ban
linh nghé nghiép trén cuong vi ciia minh.

7. Md ta vin tat ndi dung ciia hoc phin

Nguoi hoc khi hoc xong hoc phan nay s& hiéu biét sau sic hon ban chit cia vin
hod t6 chuc. Cac dic trung chung hinh thanh van hoa t6 chirc. Phan tich dwgc nhitng
anh huong tich cuc va tiéu cuc cua van hoa t6i hanh vi nhan vién cua té chic. Nam
duoc cac nhan t duy tri sy ton tai cua vin hoa to chirc. Vin hoa td chire duogc lan
truyén nhu thé nao? Sy thay doi, kiém soat van hoa ciia té chic ra sao. Hoc vién biét
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céch t6 chire xay dung mdi hodc cai tién, hoan thién VHTC cho don vi minh hay 1 don

vi co s¢ dugc giao.

8. Nhiém vu cta hoc vién

- Tu nghién ctu tai liéu hoc tap trude khi dén 16p
- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phan theo mot nhém hoc chinh thuc
thuoc 16p hoc phan
- Tham gia nghe giang day du va thuc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién
giao
- Thuc hién 01 bai kiém tra gitra ky

9. Tai liéu hoc tap

[1] Pham Thiy Huong, Pham Thi Bich Ngoc (2016). Giao trinh Hanh vi t6 chirc.
NXB Pai hoc Kinh té quéc dan.

[2] Duong Thi Liéu (2013). Gi4o trinh Vin héa kinh doanh.

quoc dan.

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

NXB. Pai hoc Kinh té

TT | Piém thanh phan Noi dung Trong Ghi
50 cha
1 |Piém chuyén can Diém danh, phat biéu 10% Piém
Piém bai tdp (ca| Tham gia hoc tip thao luan bd
2 A ) A 10% .
nhan, nhom) trén 16p phan
Piém kiém tra . o 40%
3 o Bai kiém tra gilta ky 20%
gitra ky (trén 16p)
Diém thi két thuc s
2 Viét tieu luan 60%

hoc phan

11. Thang diém

diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan

- Piém danh gid bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc cham theo thang

- Biém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan

Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén mot chit s6 thap phén, sau do

dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5-9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi

B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2—6,9): Trung binh
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D (4,0 —4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
+ Loai khong dat:
F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. N¢i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Tu
A LR b . hoc,
Phén bo thai gian (gio) )
T Ni dung Tai ligu NC
(gio)
Tongsé | LT |ThH/TL| KT
Tong quan vé VHTC trong
1 | bdi canh KTTT& hoi nhap [1], [2] 12 4 8 0 20
KTQT
5 ){éy dung VHTC & don vi co 1. [2] 18 6 11 0 20
SO
Duy tri va phat triéen VHTC,
3 | trong qua trinh hoi nhap toan | [1], [2] 15 5 10 1 20
dién toan cau
Tong sb 45 15 29 1 60

Ghi chG: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
B. Noi dung chi tiét

CHUONG 1: Tong quan vé VHTC trong bdi cinh KTTT& hgi nhap KTQT

1. Phan tich ban chat,Vai trd, Chirc ning nhiém vu cia VHTC trong thoi dai kinh té tri

thirc hoi nhap, toan cau hoa hién nay

2. Nhitng dic trung chung hinh thanh vin hod t6 chuc

3. Cac mo hinh VHTC

4. Cac bo phan cau thanh ctia VHTC

4.1. Khuynh hudéng va Muc tiéu hoat dong kinh doanh,
4.2. Triét 1y hoat dong kinh doanh,

4.3. Hé thong san pham hang héa - dich vu

4.4. Phuong thirc t6 chirc hoat dong duwoc chuin muyc hoa
4.5.Van hoa giao tiép ung xur ndi bg, khach hang, xa hgi.
5. Vin ho4 t6 chirc v6i nhiing thach thirc va co hdi cho cac nha quéan 1y
6. Tac dong cia VHTC dén hanh vi c4 nhéan trong to chirc

7. Co s6 hanh vi ca nhan, hanh vi nhém va tac dong ctia né dén Vian hoa to chire, Vin

hoa bo phan.
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8. Nhirng nhiém vy chi yéu cua bd phan 1am cong tic VHTC cua don vi

CHUONG 2: Xay dung VHTC ¢ don vi co s&
2.1. Nhimg Pic diém va Nguyén tic hinh thanh VHTC
2.1.1. Nhitng dic diém hinh thanh VHTC
2.1.2. Nhitng nguyén tac hinh thanh VHTC
2.2. Phuong phéap xay dung
2.2.1. Cong thtrc xay dung
2.2.2. Céc van dé noi dung cuy thé can xay dung
2.2.3. Céc bude tién hanh dé xay dung vin hoa thanh cong
2.2.3.1. Tuyén truyén vai trd tAm quan trong, nd1 dung VHTC t6i can bo chu chdt,
CBNYV trong toan don vi.
2.2.3.2. Bat ra mot dinh huéng va tim nhin mang tinh chién lugc, nhiing gia tri cot 16
trén co s cai tién khi da c6 hodc xac dinh méi khi chua cé, dua ra trung cau y kién tap
thé.

2.2.3.3. Thiét lap cac chuan myc
2.2.3.4. Tao lap thoi quen thuc hién cac muc tiéu, thé hién cac gia tri van hoa cua Cong
ty tir 1anh dao, can bd chi chdt dén CBNV
2.2.3.5. Xay dung cach danh gia rd rang vé hiéu qua hoat dong cua cong ty
2.2.3.6. Thuc hi¢n khen ché trén co s& cong béng, dan chu

2.2.3.7. Tao ra moi truong lam viéc trong sach, cdi md, chia sé trén co sd 1anh dao
guong mau tap thé doan két vilng manh

CHUONG 3: Duy tri va phit trién VHTC, trong qua trinh hdi nhap toan dién
toan ciu

1. So d6 hinh thanh va duy tri VHTC

2. Bién phap duy tri, cung c6 van hoa to chirc theo su phat trién niang dong cua qua
trinh d6i méi hoi nhap toan cau hoa

3. Xay dung nét dep vin hoa Pao dirc kinh doanh trong méi trudng toan cau

4. Thay ddi, kiém soat van hoa t6 chc.

4.1. Piéu kién thay doi

4.2. Phuong phap thay d6i VHTC

5. Tién trinh trién khai cing cd, duy tri va d6i méi vin hoa to chirc

5.1.Tuyén truyén ndi dung vin héa t6i can bo chii chét, CBNV trong toan don vi
5.2.Xay dung thé ché chuan muc VHTC manh trong don vi

5.3.Tao 1ap thoi quen ty giac thuc hién,

5.4.Thuc day toan thé can bo chu cht, CBNV ctia don vi thi dua hoa minh vao sy
chia s¢, huéng dan hanh vi, sin sang chap nhan rii ro do d6i méi gay ra

5.5.T6n vinh van hoa doanh nghiép
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5.6. Dé xuat diéu chinh, bd sung khi can thiét.

13. Dgi ngii gidng vién giang day

Ho va tén Chirc danh, hoc vi Chuyén mén
Nguyén Céng Thoan Tién si Kinh té
Tién si

14. Hwéng din thwe hién chwong trinh

- S tin chi cua hoc phan nay 1a 02 tin chi trong d6 c6 15 gid ly thuyét va 30 gio
thao luan/ thyc hanh (trong d6 ¢6 1 gid kiém tra qua trinh).

- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 18n 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thyc tién trong bai giang. Chl trong phuong phéap iy nguoi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh stra 2 namy/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuén Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
QUAN LY NHA NUOC VE LAO PONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 17124/0D-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Quan 1y nha nudc vé lao dong M3 hoc phan: QNQN524
2. 86 tin chi: 02 TC

3. Trinh d9: Thac si

4. Phan bé thoi gian:

Ly thuyét (LT):15 gio

Thuc hanh, thao luan (ThH/TL): 30 gio

Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 45 gio
5. Piéu kién tién quyét:

6. Muc tiéu ciia hoc phin

- Kién thirc: Hoc vién duoc trang bi nhitng kién thic nhitng kién thac ly luan,
khai quat co ban, ¢d tinh hé thong cua mdn Quan 1y Nha nudc vé lao dong

- K¥ nang:Hoc vién dugc rén luyén cac ky nang phan tich, danh gia cac ndi
dung lién quan dén quan Iy Nha nuéc vé lao dong. Dong thoi rén luyén ki nang nhan
dinh van dé va c6 kha ning phan tich, danh gia cac noi dung lién quan dén Quan ly Nha
nudc vé lao dong

- Thai d6:C6 pham chat chinh tri virg vang, tu duy khoa hoc, sang tao, c6 nhan
thire day du vé quan 1y Nha nudc vé lao dongtrong qué trinh hoi nhap, ¢é y thic duoc
tam quan trong cia quan 1y Nha nuéc vé lao dong, tir d6 c6 y thic va chu dong hon
trong viéc tim kiém, hoc hoi, dong gop y kién trong cong tac quan 1y Nha nudc vé lao
dong.
7. M ta vin tat ndi dung ciia hoc phan

Hé théng thdng tin quan tri nhan lyc 1a mén hoc nham giang day va truyén thu
cho hoc vién nhiing kién thic co ban va ky nang vé quan 1y lao dong trén tam vi mo
(quan ly nha nuéc). Théng qua viéc lam rd vai tro cua Nha nudc trong quan ly lao
dong va cac nguyén 1y co ban vé su can thiép cua nha nudc trong thi trudng lao dong,
s& gilip cho hoc vién cd thé dam cac vi tri trong quan 1y nha nuéc vé lao dong, cac co
quan dai dién nguoi sir dung lao dong va dai dién ngudi lao ddng nham tao didu kién
thiét 1ap méi quan hé gitta quan ly-lao dong tot hon trong qua trinh phat trién kinh té
xa hoi.
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8. Nhiém vu cia hoc vién

- Poc, nghién ciu cac tai liéu hoc tap trude khi dén 16p;

- Thu thap thong tin, tu liéu co lién quan dén hoc phan va thyc hién cac nhiém vu theo
sy hudng dan cua giang vién;

- Lam bai tap theo y@u cau cua giang vién;

- Thuc hién cac bai thao luan nhom;

- Thyc hién 01 bai kiém tra gitta ky;

- Hoan thanh bai tiéu luan két thic hoc phan.

9. Tai liéu hoc tap

[1] Nguyén Tiép (2007), Giao trinh th; truong lao déng, NXB Dai hoc Lao dong xa
hoi.

[2]. Quéc hai (2019). Sb 45/2019/QH14. Bé Ludt Lao déng.

[3]. Pinh Van Mau (2011), Tai liéu boi dwong vé qudn Iy hanh chinh Nha nuwdc
(Chuong trinh chuyén vién), NXB Khoa hoc va ky thuat, Ha Noi.

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan Noi dung Trong s6 | Ghichd
1 DPiém chuyén can | Tham gia hoc tap, thido luén 10% Piém bd
0
trén 16p phan
Piém bai tip (ca | Bai tip c4 nhan, thao ludn 40%
2 A ) ) 10%
nhan, nhém) nhom
Piém kiém tra | Kiém tra ty luan
3 N o 20%
gitra ky (trén 16p)
Diém thi két thic | Viét tiu luan
4 N 60%
hoc phan

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc chim theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir sé thap phan

- Biém hoc phan 1a tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén maot chix sé thap phan, sau dé
dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5—-9,1): A+ (9,2 — 10): Gioi

B (7,0 — 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha

C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:
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F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. N6i dung
A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Tu
A LR .. ) hoc,
Phan bo thoi gian (gio) )
T N@i dung Tai ligu NC
(gio)
Tongsd | LT |ThH/TL| KT
Chuong 1. T‘éng quan quan ly (11, [21,
1 n}‘lé nudc ’Vé lao dong trong 3] 14 5 9 15
nén kinh té thi truong
Chuong 2. Quan 1y Nha nudc
5 V%: laol d(f)'ng dat ra trc;)ng nén | [1],[2], 15 5 10 15
kinh t€ thi truong ¢ Viét Nam [3]
hién nay
Chuong 3. Cac giai phap
chién luoc nang cao hié}l qua (1. 21,
3 |quan ly Nhé‘ nudc Vé’ lao 3] 16 5 10 1 15
dong trong nén kinh té thi
truong Viét Nam hién nay
Tong so 45 15 29 1 45

Ghi chii: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
B. Noi dung chi tiét

CHUONG 1: TONG QUAN QUAN LY NHA NUOC VE LAO PONG TRONG
NEN KINH TE THI TRUONG

1.1. Vai tro ciia nha nwéc trong kinh té thj trueong

1.1.1. Vai tro cua thi truong

1.1.2. Cac dang thi truong

1.1.3. Co ché hoat dong

1.1.4. Cac dic trung cua nén kinh té thi truong

1.1.5. Cac khuyét tat cta nén kinh té thi truong

1.1.6. Vai tro cua chinh phu trong thi truong

1.1.6.1. Su can thiét can thiép thi truong

1.1.6.2. Chirc nang cta chinh phu trong nén kinh té thi trudng

1.1.6.3. Khuyét tat cua khu vuc cong
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1.2. Noi dung va vai tro cia quan 1y Nha nuéc vé lao dong trong nén kinh té thi
treong

1.2.1. Noi dung ctia quan Iy Nha nude vé lao dong

1.2.1.1. Muc tiéu cta quan 1y Nha nudc vé lao dong

1.2.1.2. Quy trinh quan 1y Nha nudc vé lao dong

1.2.1.3. Cac cong cu quan Iy Nha nude vé lao dong

1.2.1.4. Cac ndi dung chit yéu cta quan 1y Nha nudc vé lao dong

1.2.1.5. Cac nhan t6 anh huong dén quan 1y Nha nuée vé lao dong

1.2.2. Vai trd ctia quan Iy Nha nudc vé lao dong

1.2.2.1. Vai trd ctia Nha nudc trong tao dyng mai truong va khung khé phap 1y cho thi
truong lao dong hoat dong

1.2.2.2 Vai tro ciia Nha nudce trong viéc bao dam thuc thi phap luét

1.2.2.3. Vai tro ctia Nha nuéc trong cung cip dich vu cong hd tro phat trién thi trudong
lao dong

1.2.2.4 Vai tro cta Nha nudc trong viéc hd tro cac nhom yéu thé, bao dam an sinh x3
hoi

1.2.3. Té chtrc bo méay quan 1y lao dong

1.3. Kinh nghiém quin 1y Nha nuwéc vé lao dong ciia cac nuéce trén thé giéi

1.3.1. Kinh nghiém quén 1y nha nudc vé lao dong ctia cac nude phat trién

1.3.2. Kinh nghiém quan 1y nha nudc vé lao dong ciia cac nude dang phat trién
CHUONG 2: QUAN LY NHA NUGC VE LAO PONG PAT RA TRONG NEN
KINH TE THI TRUONG O VIET NAM HIEN NAY

2.1. Mot s6 chi tiéu co ban ciia thi treong lao dong Viét Nam

2.2. Panh gia thue trang quan Iy Nha nwée vé lao dong ciia Viét Nam

2.2.1. Xay dung va ban hanh khung phap ly

2.2.2. T6 chtre thuc hién

2.2.3. Kiém tra, giam sat

2.2.4. Stra d6i, b6 sung, hoan thién quan 1y Nha nuéc vé lao dong

2.3. Nhirng van dé dit ra doi véi quan 1y Nha nuéce vé lao dong

CHUONG 3: CAC GIAI PHAP CHIEN LUQC NANG CAO HIEU QUA QUAN
LY NHA NUOC VE LAO PONG TRONG NEN KINH TE THI TRUONG VIET
NAM HIEN NAY

3.1. C4c giai phap tac dong dén cung lao dong

3.1.1. Tap trung nguén luc dé thuc hién thanh cong chién luoc phat trién dan s

3.1.2. Hudng t&i thuc hién chinh sach di dan va kiém soat viéc di chuyén cua dan cu
mot cach cé hiéu qua hon

3.1.3. Chinh sach ddo tao nghé va phat trién ngudén nhan lyc
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3.2. Cac giai phap phat trién cung lao dong

3.2.1. Lya chon mé hinh ting truéng kinh té phi hop

3.2.2 Tiép tuc cai cach cac doanh nghiép nha nudc dé tao ra moi truong canh tranh
lanh manh dé tiép tuc phat trién va thu hat viéc 1am

3.2.3. Thay doi cac chinh sach bao h, chinh sach gia, tién lwong linh hoat dé giam bét
tam 1y dau tu vao cac nganh st dung nhiéu von

3.2.4. Chuyén d6i nén kinh té nong nghiép nong thon

3.2.5. Khuyén khich phat trién khu vuc kinh té ngoai nha nudc, doanh nghiép vira va
nhd, mé rong qui mo cua thi truong chinh thirc

3.3. Giai phap hoan thién thé ché thj trwong lao dong

3.3.1. Tiép tuc hoan thién thé ché chinh sach va méi trudong phap 1y vé lao dong.

3.3.2. Mé& rong pham vi va nang cao hiéu qua cua cac chinh sach thi truong tich cuc
3.3.3. Tiép tuc hoan thién chinh sach an sinh xa hoi

3.3.4. Nang cao ning luc quan Iy cia nha nudc dbi vai thi truong lao dong

3.3.5. Tang cudng vai trd cua cac to chirc doan thé trong viée diu tiét thi truong lao
dong va bao vé quyén loi ctia cac bén c6 lién quan

13. D0i ngii gidng vién gidng day

Ho va tén Chwrc danh, hoc vi Chuyén mon
Nguyén Thi Minh Hoa Tién si Kinh té
Poan Thi Yén Tién si Kinh té phat trien

14. Hwéng dan thue hién chwong trinh

- S tin chi cia hoc phan nay 1a 2 tin chi trong d6 c6 15 gio ly thuyét va 30 gio
thao luan/ thuc hanh (trong d6 c6 01 gior kiém tra qua trinh).

- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi giao an truéc khi 1&n 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thyc tién trong bai giang. Chl trong phuong phéap 1ay nguoi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh stra 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
TiCH HQP CAC TIEU CHUAN LAO PONG TRONG HE THONG QUAN LY
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17124/QD-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phén: Tich hop cac tiéu chuan lao dong trong hé thdng quan 1y.
Ma hoc phan: QNTT525

2. 86 tin chi: 02 TC

3. Trinh d9: Thac sy

4. Phan bé thoi gian:

- Ly thuyét (LT): 15

- Thuc hanh, thao luan (ThH/TL): 30
- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 45
5. Piéu kién tién quyét:

6. Muc tiéu ciia hoc phén

- Kién thirc: Sau khi hoan thanh hoc phan, hoc vién c6 thé hiéu nhitng noi dung 1y
thuyét co ban vé tiéu chuan lao dong, nhimg nguyén 1y va cach thirc ap dung tiéu
chuan lao dong trong hé thong quan 1y doanh nghiép, cac thirc tich hop va 1ong ghép
nhiéu b tidu chuan lao dong trong cing mot hé théng quan 1y. Quy tic, quy trinh va
cac thu tuc danh gia, xac lap hd so va cai tién viéc thuc hién céac tiéu chuan lao dong
tai noi lam viéc. Quy trinh ty danh gia va lap ho so xin cap ching chi cua céc t6 chiic
quan 1y tiéu chuén lao dong.

- K¥ nang: Hoc vién duoc trang bi va phét trién nhiing k¥ ning can thiét nham tiép
can va phan tich cic yéu cau cua cac b tiéu chudn lao dong; phan tich hé théng quan
1y doanh nghiép; ddnh gia mirc do phu hop cia cac diéu kién lao dong ciing nhu hé
théng quan 1y v6i cac yéu cau cua bd tiéu chuan lao dong; trién khai viéc 1ap ho so
theo ddi cc khia canh vé diéu kién lao dong theo yéu cau cla cac bo tiéu chuan, diéu
chinh hé thong quan 1y cling nhu cac diéu kién lao dong cho phul hop vdi cic yéu cau
ctia bo tidu chuan lao dong; cach thire va cac thu tuc dénh gia cai tién lién tuc hé théng
quan 1y cling nhu cac diéu kién lam viéc dé duy tri va nang cao mirc do phu hop gitta
diéu kién lam viéc voi cac tidu chuan lao dong; 16ng ghép nhiéu bo tiéu chuan lao
dong trong mot hé théng quan 1y cia doanh nghiép. ..

- Thai do: Chu dong tu nghién ciu tai liéu hoc tap trude khi dén 16p. Tham gia
nghe giang ddy du va thuc hién céc nhiém vu hoc tap do giang vién giao. Tich cuc
tham gia hoc tap va tim hiéu thyc té hoc phan theo mot nhém hoc chinh thire thudc 16p
hoc phan
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7. M@ ta vin tat ndi dung ciia hoc phin

Hoc phan “Tich hop cAc tiéu chuan lao dong trong hé thdng quan 1y nghién ciru
nguyén 1y va cac thirc dé tich hop hay 10ng ghép cac tiéu chuan lao dong trong cing
mot hé thdng quan 1y doanh nghiép.

8. Nhiém vu cia hgc vién

- Poc va nghién ctru truéc céc tai lidu trong danh muc tai liéu hoc tap nhirng phan
duoc giang vién giao

- C6 mat va tham gia hoc tap 80% sé gio trén 16p trd 1én theo thoi khoa biéu hoc
tap.

- Thyc hién day da nhiém vu cta hoc phan theo hudng dan cua giang vién.

- Tham gia tich cuc cac hoat dong hoc tap trén 1op, lam bai tap, thao luan, thuc
hanh nhém.

- Thuc hién 01 bai kiém tra gitra ky

- Hoan thanh bai thi két thiic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap

[1]. Nguyén Manh Cuong (Cha bién), (2016). Sach “Tuyén bo nam 1998 va 8
céng wéc co ban cua Té chire lao déng quoc té”. Nha xuat ban Lao dong Xa hoi.

[2]. Tiéu chuan lao dong qudc té:  https://www.ilo.org/hanoi/Areas
ofwork/international-labour-standards

[3]. Bo Luat lao dong nam 2012 va cac vin ban huéng dan thi hanh

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan Noi dung Trong s6 | Ghichu
Hoc vién tham gia day du gio
hoc trén Iép; tinh than hoc tap
1 Diém chuyén can | tét; thuc hién day du nhiém vu 10%
cia hoc phan theo huéng dan
cua giang vién.
- Hoc vién chuan bi truéc bai & Pidm bo
- nha; phan
biém bai ta : . ‘e LA ..
2 . & %}p (ca - Lam bai tap ca nhan, bai tap 10% 40%
nhan, nhom) .
on;
- Lam bai tap theo nhém
Pidm kidm tra | - Thuc hién bai kiém tra gitra
3 gitta ky (trén 16p) | KV theo yeu cau cua giang vién 20%
A Diém thi két thiic | - Bai thi két thiic hoc phan 50%
hoc phan
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https://www.ilo.org/hanoi/Areas

11. Thang diém

- Diém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc chim theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir sé thap phan

- Biém hoc phan 1a tong cua tit ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén mot chit sé thap phan, sau dé
duoc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (85— 9,1); A+ (9.2 — 10): Gioi
B (7.0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:

F (dusi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. N§i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian
Phan bé thoi gian (gio) Tw hoc,
TT Noi dung Tai liéu ; NC
Tongso | LT | ThH/TL | KT (gio)
1 thuorklg' }: MOE ) VénA dé co (1, 2] 5
ban vé ti€u chuan lao dong 5 2 4
Chuong 2: Giéi thié}l ndi (1, [2]
2 | dung cé}c bo tiéu chuan lao [’3] ' 10 3 6 10
dong dién hinh 1
Chuong 3:‘ Céc phuong phép (1, [2]
3 | tiép can vé mo hinh quéan ly [’3] ’ 5 2 4 5
doanh nghiép
Chuong 4: T}rién khai &4p dung (1, [2]
4 | c4c tiéu chuan lao dong trong Sl 10 3 6 10
hé théng quan 1y 3]
Chuong 5: Tich hop nhiéu 11, 2
5 |tiéu chuan la(? dong trong [’ 3] ’ 15 5 9 15
cung mot hé thong quan 1y
Tong so 45 15 29 1 45

Ghi chG: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. Noi dung chi tiét
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Chuwong 1: Mot s6 van dé co ban veé tiéu chuin lao dong

1.1. Ban chat cta tiéu chuan lao dong

1.1.1. Khai niém tiéu chuan lao dong

1.1.2. Méi quan hé giira tiéu chuan lao doéng véi quan hé lao dong, mdi quan hé giira
tiéu chuan lao dong va quan 1y doanh nghiép

1.1.3. Mbi quan hé giira tiéu chuan lao dong va quan 1y doanh nghiép

1.2. TAm quan trong cta viéc p dung céc tiéu chuin lao déng trong doanh nghiép
1.2.1. Y nghia va tim quan trong cia viéc 4p dung céc tiéu chuin ddi v6i ngudi lao
dong

1.2.2. Y nghia va tdm quan trong cua viéc 4p dung céc tiéu chuan d6i v6i chu doanh
nghiép

1.2.3. Y nghia va tdm quan trong cia viéc ap dung cac tiéu chuan dbi véi cong dong xa
hoi

1.3. Céc loai tiéu chuan lao dong

1.3.1. Tiéu chuén lao dong qudc té

1.3.2. Tiéu chuén lao dong quéc gia

1.3.3. Tiéu chuan lao dong nganh

1.3.4. Tiéu chuén lao dong doanh nghiép

1.4. Cac yéu t6 anh huong dén viéc thuc hién cac tiéu chuan lao dong

1.4.1. Cac nhan t6 bén trong doanh nghiép

1.4.2. Cac nhan t6 bén ngoai doanh nghiép

Chuong 2: Gi6i thiéu ndi dung cac bd tiéu chuin lao dong dién hinh

2.1. Gi6i thiéu khai quat noi dung cac cong wde va khuyén nghi cia to chiic lao dong
quéc té

2.2. Giéi thiéu nodi dung cac tiéu chuan lao dong qudc gia

2.3. Giéi thiéu nodi dung cta céc tiéu chudn cua cic td chirc qudc té ban hanh, kiém
soat va cap ching nhan

2.4. Giéi thiéu khai quat ndi dung céc tiéu chuan lao dong chuyén nganh ¢ Viét Nam
Chuwong 3: Cac phwong phap tiép can vé mé hinh quan 1y doanh nghiép

3.1. Cac mo hinh quéan 1y doanh nghiép truyén thong

3.2. Tiép can quan 1y theo chirc ning va tiép can quan 1y theo qua trinh

3.3. Quan ly nhém trong ap dung tiéu chuan lao dong

3.4. M6 hinh quéan 1y PDCA

3.4.1. Gi6i thiéu khai quat vé mo hinh quan Iy PDCA

3.4.2. Gidi thiéu khai quat vé cach thirc 4p dung mé hinh quan Iy PDCA trong doanh
nghiép

Chuong 4: Trién khai 4p dung céc tiéu chuan lao dong trong hé thong quan ly
4.1. Cac nguyén tic ap dung tiéu chuan lao dong tai doanh nghiép

4.2. Cach thirc 4p dung cac tiéu chuan lao dong
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4.2.1. Phan tich cac yéu cau cua tiéu chuan lao dong va mirc do phut hop véi muyc tiéu
va diéu kién ap dung ctia doanh nghiép

4.2.2. Tu danh gia cac khia canh theo yéu cau cua tiéu chuan lao dong

4.2.3. Lap hd so theo dbi cac khia canh theo yéu cu cua tiéu chuin, diéu chinh hé
théng quan 1y va diéu kién 1am viéc theo cic yéu cau cia tiéu chuan lao dong

4.3. Chting nhan tiéu chuan lao dong

4.3.1. Lap hd so, danh gia vé viéc ap dung tiéu chuén lao dong

4.3.2. Xin cap chimg nhén vé viéc 4p dung tiéu chuan lao dong

4.4. Thyc hanh 4p dyng tiéu chuan lao dong

Chuong 5: Tich hop nhiéu tiéu chuén lao dong trong cuing mot hé thong quan 1y
5.1. Ly do phai tich hop cac tiéu chuin lao dong trong ciing mot hé thong quan 1y

5.2. Cac nguyén tic va yéu cau trong viéc tich hop céc tiéu chuan lao dong

5.2.1. Cac nguyén tic va yéu cau co ban khi tich hop cac tiéu chuan lao dong trong
cung mot hé thong quan ly

5.2.2. Cac yéu cau co ban khi tich hop cac tiéu chuan lao dong trong cing mot hé
thong quan 1y

5.3. Quy trinh tich hop tiéu chuan lao dong

5.4. Thuc hanh tich hop tiéu chuan lao dong

13. D9i ngii gidng vién gidng day

Ho va tén Chikc danh, hoc vi Chuyén mon
Nguyén Duy Phuc Tién si Kinh té lao dong
Bui Ton Hién Tién si Kinh té lao dong

14. Huéng din thwe hién chwong trinh

- S tin chi cua hoc phan nay 1a 02 tin chi trong d6 c6 15 gid ly thuyét va 30 gio
thao luan/ thyc hanh (trong d6 ¢6 , 01 gio Kiém tra qué trinh).

- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia Ién 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 1én 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thizc khoa hoc va thuc tién trong bai giang. Chd trong phuong phép lay ngudi hoc l1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh sia 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
GIOI VA VAN PE QUAN LY NGUON NHAN LUC
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17124/QD-DHLDXH ngay 03 thing 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Gidi va van dé quan 1y ngudn nhan lyc. Ma hoc phan: QNGN526
2. S6 tin chi: 02 TC
3. Trinh d§: Thac si
4. Phan bd thoi gian
- Ly thuyét (LT): 15 gio
- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30 gio
- Ty hoc, nghién ctiu (TH, NC): 45 gio
5. Piéu kién tién quyét: Khong
6. Muc tiéu ciia hoc phén

- Kién thuc: Hoc vién duoc trang bi nhitng kién thirc vé gidi, binh dang gidi,
binh dang gidi trong quan 1y ngudn nhan luc, vin ban quy pham phap luit vé binh
dang gidi trong quan 1y ngudn nhan luc ciia Viét Nam va qudc té. Pong thoi cung cap
cho hoc vién cach thirc 1ong ghép gidi trong quan 1y ngudn nhan luc.

- K¥ nang: Hoc vién duoc rén luyén cac k¥ ning phan tich cac vin d& lién quan
dén bat binh dang gidi, dinh kién gidi co thé con ton tai trong cong tac quan 1y ngudn
nhan luc & co quan, to chirc; k¥ ning phan tich gi6i va 1ong ghép gidi trong quan 1y
ngudn nhan lyc.

- Thai d9:Gido duc nguoi hoc nhan thirc dugc ¥ nghia va tim quan trong caa binh
dang gisi trong quan ly ngudn nhan luc, tir 46 nang cao y thic, trach nhiém 16ng ghép
gidi trong xay dung va trién khai cac hoat dong quan Iy nguén nhan luc.

7. M@ ta vin tat ndi dung ciaa hoc phan

Hoc phan Gidi va van dé quan 1y ngudn nhan luc giang day hé cao hoc duoc xay
dung trén co so cac kién thirc co ban vé gidi va 16ng ghép van dé gidi vao quan ly
ngudn nhan lyc nham muc dich quan 1y ngudn nhan lyc theo huéng binh dang hon
gitta nam va nir.

Gi6i va van dé quan ly nguén nhan lyc dao tao cho hé cao hoc tap trung gidi
thiéu cac khai niém vé gidi, gioi tinh va cac khai niém c6 lién quan; thyc trang binh
dang gi6i trong quan 1y ngudn nhan lyc & Viét Nam va trén thé gidi; phuwong phap 1ong
ghép van dé gidi vao cac ndi dung cta quan Iy ngudn nhan lyc dé dam bao lao dong
nir va nam duoc tiép can, tham gia va huéng lgi cong bang hon trén cac phuong dién
nhu tuyén dung, str dung lao dong, dao tao va phat trién nghé nghiép, tién luong, quan

hé lao dong va an toan vé sinh lao dong.

168



8. Nhiém vu cia hoc vién

- Ty nghién cau tai liéu hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phan theo mét nhdm hoc chinh thac
thudc 16p hoc phan

- Tham gia nghe giang va thuc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién giao

- Thyc hién 01 bai kiém tra gitta ky

- Hoan thanh bai thi két thiic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap

[1] Nguyén Thi Thuan, Tran Xuan Ky (2009), Gi4o trinh Gidi va Phat trién, , Nha
xuit ban Lao dong — Xa hoi.

[2] Nguyén Thi Hong, Nguyén Thi Minh Hoa, C4n Hiru Dan (2015), Long ghép
gidi vao cac hoc phan ctia nganh Quan tri nhan lyc, NXB Hong Pic.

[3] Quéc hoi (2006), Luat Binh ding giGi.

[4] Qudc hoi (2006), Lut Bao hiém X3 hoi.

[5] Cac cong udc ciia T6 chire Lao dong Qudc té (ILO) vé binh dang gidi.

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan Noi dung Trong Ghi
) chu
Piém chuyén can |Tham gia hoc tip, thao luan DPiém
1 o 10% .
trén 16p bo
Diém bai tap (ca | Bitap ca nhan han
5 ém bii tip ( ap 10% phé
nhan, nhém) 40%
Piém kiém tra | Kiém tra giita ky, thoi gian 50
3 N . , 20%
gitta ky (trén 16p) | phut
Piém thi két thic | Thi két thiic hoc phan
4 \ 60%
hoc phan

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc chim theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir sé thap phan

- Biém hoc phan 1a tong cua tit ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén maot chit sé thap phan, sau d6
dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5 —-9,1): A+ (9,2 — 10): Gioi

B (7,0 — 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha

C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
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+ Loai khong dat:

F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. N¢i dung

A. N&i dung téng quat va phan bé thoi gian

Phén bo thoi gian (gio) Tw
hoc,
TT Noi dung Tai liéu NC
(gio)
Tongs6 | LT |ThH/TL| KT
Chuong 1: Khai quat vé binh | [1], [2],
1 | dang gidi va 1dng ghép gidi [3], [4], 12 9 3 9
[3]
Chuong 2: Long ghép gidi
2 |vao van d& quan Iy nguodn | [1],[2] 18 3 15 18
nhan luc, do vi mo va vi mo
Chuong 3: Thyc trang long
ghép gidi ¢ Viét Nam va cac 2], [4].
3 g‘iéi phép nang cao hiéu qua [5] 15 3 11 1 18
long ghép gidi vao quan ly
ngudn nhan lyc
Tong so 45 15 29 1 45

Ghi cht: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Théo luan; KT: Kiém tra

B. N&éi dung chi tiét

CHUONG 1: KHAI QUAT VE GIOIL BINH PANG GIOI VA LONG GHEP

GIOI

1.1. Céc khai niém lién quan dén Giéi

e (01 va gioi tinh
e Dinh kién gi6i

e (i tri gi61

e Vai tro gioi

e Nhu cau gidi

e Phan biét ddi xur
e Binh dang gidi
e Cong bang gidi

e Long ghép gidi, quy trinh, ndi dung 16ng ghép gidi.

1.2. Cac vin ban quy pham phap luit lién quan dén gii
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e Hién phap nudc Cong hoa Xa hoi chii nghia Viét nam

e Luat Binh dang gioi

e BO Luat Lao dong

e Luit Phong chong bao luc gia dinh

e Luit Bao hiém xa hoi

e Céc chinh sach, chuong trinh va du an

e Cac Thong tu, Nghi dinh, Quyét dinh khac c6 lién quan

e Hé théng van ban, phap luat qudc té c6 lién quan dén binh dang gidi trong lao

dong, viéc lam
CHUONG 2: LONG GHEP GIOI VAO VAN PE QUAN LY NGUON NHAN

LUC, PO VIMO VA VI MO

2.1. Long ghép gi6i vao quan Iy ngudn nhan luc é cap vi mé:

2.1.1. Long ghép gi6i vao chinh sach quan 1y ngudn nhan luc

2.1.2. Long ghép gidi vao chién lugc phat trién ngudn nhan luc

2.1.3. Long ghép gi6i vao théng ké ngudn nhan luc

2.2. Long ghép gidi vao quan 1y ngudn nhan lyc cép vi mo:

2.2. Long ghép gi6i trong tuyén dung lao dong

2.2.1. Long ghép gi6i trong str dung lao dong

2.2.2. Long ghép gidi trong dio tao va phét trién nhan lyc

2.2.3. Long ghép gii trong tién luong

2.2.4. Long ghép gi6i trong quan hé lao dong

2.2.5. Long ghép gi6i trong an toan vé sinh lao dong

CHUONG 3: THUC TRANG LONG GHEP GIOI O VIET NAM VA CAC GIAI
PHAP NANG CAO HIEU QUA LONG GHEP VOI VAO QUAN LY NGUON

NHAN LUC

3.1. Thue trang 10ng ghép giéi ¢ Viét Nam

3.1.1. Long ghép gidi trong chinh sach

3.1.2. Long ghép gidi trong phan bd ngan sach

3.1.3. Long ghép gidi trong gido duc

3.1.4. Long ghép gidi trong xay dung co so ha tang

3.1.5. Long ghép gidi trong giam nghéo

3.1.6. Long ghép gidi trong y té

3.1.7. Long ghép gidi trong vén vay cho ngudi ngheo..

3.2. Céc giai phap ning cao hiéu qua 16ng ghép giéi vao quan Iy ngudn nhén luc

3.2.1. Nang cao nhan thirc vé binh dang gi6i va 16ng ghép gidivao quan 1y ngudn nhan

luc cho lanh dao cdp cao ngan lao dong va cac nganh cé lién quan nhu ké hoach dau

tu, théng ké
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3.2.2. Nang cao nhan thirc vé binh dang gi6i va 16ng ghép gidivao quan 1y ngudn nhan
luc cho lanh dao cép cao cua cac co s¢ su dung lao dong

3.2.3. Pao tao can bd chuyén trach quan 1y ngudn nhan luc cdp trung uwong, dia
phuong, co sé san xuét, kinh doanh vé binh dang gidi va cac k¥ ning 10ng ghép gidi
vao quan 1y ngudn nhan lyc.

13. D§i ngii giing vién giang day

Ho va tén Chwrc danh, hoc vi Chuyén mon
Nguyén Thi Minh Hoa Tién si Kinh té
Tran Thi Loc Tién si Kinh té lao dong

14. Hwéng din thye hién chwong trinh

- S6 tin chi ciia hoc phan nay 1a 02 tin chi, trong d6 c6 15 gid ly thuyét, 30 gid
thuc hanh (trong d6 ¢6 01 gio kiém tra qua trinh).

- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo yéu cau va 1am bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an trudc khi 1én 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thyc tién trong bai giang. Chu trong phuong phép ldy nguoi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh ky ra soat va chinh stra 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
QUAN HE CONG CHUNG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17124/QD-PHLDXH ngay 03 thing 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Quan hé cong chiung M4 hoc phin: QNQC527
2. S6 tin chi: 02 TC
3. Trinh d§: Thac si
4. Phan bd thoi gian
- Ly thuyét (LT): 15 gio
- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30 gio
- Ty hoc, nghién ciu (TH, NC): 45 gio
5. Piéu kién tién quyét: Khong
6. Muc tiéu ciia hoc phén

- Kién thac: Hoc vién sé hiéu duge cac nodi dung vé hoat dong Quan h¢ cong
chung dé xay dung mdi quan hé gitra to chirc va cong ching; Cac ndi dung co ban cia
chién lugc truyén thong; Noi dung ctia mot ban ké hoach truyén thong.

- K¥ nang: Hoc vién dugc rén luyén cac ky nang str dung cac cong cu Quan hé
cong ching; Ung dung hoat dong Quan hé cong chiing trong Chinh phu, trong doanh
nghiép; Trién khai cac budc 1ap ké hoach truyén thong; Thuc hién va gidm sat, danh
gia ké hoach truyén thong.

- Thai do: Gido duc nguoi hoc nhan thirc dugc y nghia va tam quan trong cua
quan hé cong ching va nhitng phdm chét can c6 khi thyc hién cac nghiép vu truyén
thong, quan h¢ cong chung.

7. M@ ta vin tat ndi dung cia hoc phan

Quan hé coéng ching hé cao hoc di sdu vao cic van dé vé Quan hé cong chung
trong t6 chirc n6i chung ma trong tam 1a cac ndi dung: Nhitng kién thirc co ban vé 1y
thuyét truyén théng va phuong thirc nghién ctru truyén thong, nghién ctru hoach dinh
chién dich truyén théng; Nghién ctru cac van dé Quan hé cong ching duwong dai; St
dung cac hoat dong Quan hé cong chiing trong ndi bd va ra bén ngoai to chirc.

Ngudi hoc dugc trang bi nhiing kién thitc chuyén nganh va k¥ nang nghé nghiép
nhu sau: Nim vimg ban chat ciia 1y luan Quan hé cong chung duong dai, hiéu 1d
nhiém vy cia can bd Quan hé cong ching trong céc to chirc, co quan va cong ty, nam
vitng k¥ ning xdy dung quan hé giita nhitg c4 nhan va to chic voi cac nhom cong
ching; mo rong, duy tri va phat trién quan hé véi gisi truyén thong; xdy dung cac
chién dich truyén thong; xur 1y thong tin va truyén thong trong khing hoang; c6 k¥

nang tu van va hoach dinh cic chuong trinh PR trong nhiing linh vyc nay.
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8. Nhiém vu cia hoc vién
- Ty nghién cau tai liéu hoc tap trude khi dén 16p
- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phan theo mét nhdm hoc chinh thac

thuoc

16p hoc phan

- Tham gia nghe giang va thuc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién giao

- Thyc hién 01 bai kiém tra gitta ky

- Hoan thanh bai thi két thiic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap

[1]. Ta Ngoc Tan (20050, Truyén thong dai ching,Nha xuit ban Chinh tri quc

gia.

[2]. Pinh Thi Thay Hing (2008), PR - Ly luan va ing dung, NXB Lao dong xa

hoi, Nam.

[3]. Nguyén Vin Diing (2010), Truyén théng - Ly thuyét va k§ ning co ban,
NXB Chinh tri quic gia.
10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan Noi dung Trong Ghi
) chu
Piém chuyén can |Tham gia hoc tip, thao luan DPiém
1 o 10% A
trén 16p bo
Diém bai tp (ca | Baitap c4 nhan han
5 A i tp ( ap 10% pha
nhan, nhém) 40%
Piém kiém tra | Kiém tra giita ky, thoi gian 50
3 | .. \ . 20%
gitta ky (trén 16p) | phut
Diém thi két thic | Thi két thuc hoc phan
4 60%

hoc phan

11. Thang diém

diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir sé thap phan

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc chim theo thang

- Biém hoc phan 1a tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan

Vi trong sé twong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén maot chit sé thap phan, sau d6

dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5-9,1); A+ (9,2 -10): Gioi

B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 - 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:
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F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. N¢i dung
C. N&i dung téng quéat va phan bé thai gian

Phan bo thoi gian (gio) Tw hoc,
NC
Noi dung Tai liéu (gio)

Tongsd | LT |ThH/TL| KT

Chuyén dé 1: hé c6
uyen ¢ 1: Quan he cong |-y 20 10 10 18
chung duong dai

Chuyén dé 2: Hoach dinh

= < [1], [3] 25 15 19 1 27
chién lugc truyén thong

Tong so 45 15 29 1 45

Ghichua: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
D. N@éi dung chi tiét

CHUYEN PE 1. QUAN HE CONG CHUNG PUONG PAI

1.1 Ban chat ciia Quan hé cong ching

1.1.1  Cac cach tiép can vé Quan hé cong chung

1.1.2  Lich st Quan hé cong ching

1.1.3  Céc hoat dong co ban cua Quan hé cong chiing

1.2 M& hinh truyén thong — Co s& ctia Quan hé cong chung

1.2.1  Co sé ly luan nganh Quan h¢ cong chung

1.2.2  Cac yéu to cia mo hinh truyén thong

1.3 Vai tro va chtic nang cua Quan hé cong chiing

1.3.1  Vai tro Quan hé cong chung dbi véi to chic

1.3.2  Chirc ning Quan hé cong chung trong to chirc

1.3.3  Céc cdng cu Quan h¢ cong chung

1.4 Quan hé cong ching véi cac loai hinh truyén thong khac

1.41  Quang co/ Tiép thi

1.4.2  Tuyén truyén/Dan van

1.4.3 Bao chi

1.5 Ung dung Quan hé cong ching trong t chirc

1.5.1 Quan h¢ cong chung trong Chinh phu

1.5.2  Quan h¢ cong chung trong doanh nghiép

CHUYEN PE 2. HOACH PINH CHIEN LUQC TRUYEN THONG

2.1 Cac noi dung co ban cia chién luge truyén thong

2.1.1 Xac dinh d6i tugng truyén thong

175




2.1.2 Xay dyng thong diép truyén thong
2.1.3 Luya chon phuong tién truyén thong
2.2 Cac budc 1ap ké hoach truyén thong

2.2.1 Nghién ctu

2.2.2 Ké hoach hanh dong

2.2.3 Thuc hién

2.2.4 Panh gia

2.3 Noi dung co ban ciia mot ban ké hoach truyén thong Quan hé cong ching

2.3.1 Phan tich tinh thé

2.3.2 Muc dich, muc tiéu

2.3.3 Cong ching muc tiéu

2.3.4 Chién lugc

2.3.5 Chién thuat

2.3.6 Lich trinh

2.3.7 Ngén sach

2.3.8 banh gia

13. Doi ngii giang vién gidng day

Ho va tén Chwrc danh, hoc vi Chuyén mon
Tran Quang Huy Tién si Kinh té
Nguyén Vin Thuy Tién si Kinh té

14. Huéng dan thuwe hién chwong trinh

- S6 tin chi cua hoc phan nay 1a 02 tin chi, trong d6 ¢o 15 gio ly thuyét, 30 gio
thuc hanh (trong d6 c¢6 01 gio kiém tra qua trinh).

- Pé hoan thanh hoc phén, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo yéu ciu va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an trudc khi 1én 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thyc tién trong bai giang. Chi trong phuong phép ldy nguoi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh ky ra soat va chinh stra 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
QUAN LY SU THAY POI TRONG TO CHUC

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 17124/0D-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi

1. Tén hoc phéan: Quan Iy sy thay doi trong t6 chtc M3 hoc phan: QNQS529
2. S6 tin chi: 02 TC
3. Trinh d@9: Thac si
4. Phan bé thoi gian:
- Ly thuyét (LT): 15
- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30
- Tu hoc, nghién ctru (TH, NC): 45
5. Piéu kién tién quyét: Khdng
6. Muc tiéu ciia hoc phén
- Kién thirc: Nhiing kién thirc tong hop, c6 tinh han 1am va & trinh d6 khai quat
cao. Qua d6, ngudi hoc phat trién tu duy phan tich, tong hop dé co thé phat hién va
giai quyét duoc nhitng vin d& mai vé chinh sach ciing nhu thuc tién
- Ky nang:
Nhan thtrc, ki nang nhan biét su thay doi
Ki ning phén tich hién trang thay ddi trong t6 chtrc khi né dién ra (khach quan
hay chu quan).
Ki nang thich tmg voi sy thay doi
C6 ki ning du bao ( khach quan ), tao sy thay d6i (chu quan) va c6 giai phap bién
su thay d6i thanh diéu kién phat trién t6 chirc
- Thdi dp: C6 pham chét chinh tri vimg vang, c6 phuong phap luan va tu duy
khoa hoc, sang tao. C6 nhan thirc day da vé vi tri, vai trd, chic ning, nhiém vy, trach
nhiém x& hoi, hinh thanh dao dtc nghé nghiép dé phan dau khéng ngirng nang cao ban
linh nghé nghiép trén cuong vi ciia minh.
7. M ta vin tit ndi dung ciia hoc phan
La mo6n hoc cung cép kién thirc nhan thic, nhan biét sy thay ddi noi chung, trong
d6 thay ddi trong to chirc 1a mot khu vuc dic biét. Giap ngudi hoc c6 ki niang, kinh

nghiém nhan thire sy thay d6i va c6 kha nang thich tmg, ¢ giai phap vuot qua, bién sy
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thay d6i thanh co hdi phat trién; Du bao dugc su thay dbi, khuynh hudng cta nd, c6 ki
ning chuan bi, thich tng va khic phuc hoan thién t chirc.

8. Nhiém vu cta hoc vién

- Ty nghién ciu tai liéu hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phan theo mot nhém hoc chinh thire thudce
16p hoc phan

- Tham gia nghe giang day du va thuc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién giao

- Thyc hién 01 bai kiém tra gitta ky

9. Tai liéu hoc tap

[1] Cam nang kinh doanh Harvard (2006). Qudn 1y sw thay doi va chuyén tiép. NXB.
Thanh phd H6 Chi Minh.

[2] Pham Thuy Huwong, Pham Thi Bich Ngoc (2016). Gido trinh Hanh vi té chic.
NXB. Pai hoc Kinh té quéc dan.

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Piém thanh phan N§i dung Trong Ghi
s0 cha
1 |Piém chuyén can Piém danh, phat biéu 10% Piém
Piém bai tdp (ca| Tham gia hoc tip thao luan bo
2 A ) 10%
nhan, nhom) trén 16p phan
Diém kiém tra 7 40%
3 _ Bai kiém tra gilra ky 20%
gitra ky (trén 16p)
DPiém thi két thic | Thi viét (tu luan hoic trac
2 |hoc phﬁn nghi¢m hodc két hop tu luan 60%
vé6i trac nghiém)

11. Thang diém

- Piém danh gid bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc cham theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan

- Biém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén mot chit s6 thap phén, sau do
dugc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5 9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi
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B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha

C (5,5-6,1); C+(6,2—-6,9): Trung binh

D (4,0 —4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

+ Loai khong dat:

F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. N¢i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Phan bé thai gian (gio) Tw
hoc,
. . NC
TT Noi dung Tai ligu
(gio)
Tongsé | LT |ThH/TL| KT
Chuong I : Nhan thirc chung
1], .. [1], [2] 13 4 9 0 10
vé sy thay doi
Chuong II: Thay di trong to
p | MOE Y 8 [11, 2] 9 3 6 0 10
chuce
Chuong III: Quan 1y thay doi
g |GruonelbQuan Ty 6oLy oy 1 g | 3 | s | 1 | 15
to chure va phat trién xa hoi
Chuong IV: Nhiing thay doi
4 |trong quan li to chic & Viét | [1], [2] 10 5 9 0 10
Nam
Tong sb 45 15 29 1 45

Ghi chii: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. Noi dung chi tiét

CHUONG INHAN THU'C CHUNG VE SU THAY POI

1.1  Khai niém vé sy thay doi

1.1.1 Khai niém (dinh nghia) su thay doi

1.1.2 Ngudn gbc su thay ddi




1.1.3 Cac yéu to tac dong t6i su thay doi

1.1.4 Phan loai su thay ddi

(khach quan; chu quan; nhan thirc dling; nhén thirc sai; thay ddi céc linh vuc : thé ché,
kinh té, vin hoéa...)

1.1.5 Vai tro ctia con ngudi ddi véi su thay doi

1.2 Quan tri sy thay doi

1.2.1 Khéi niém quaén tri sy thay doi

1.2.2 Quan hé chu thé - d6i twong trong quan trj su thay d6i

1.2.3 Cac yéu t6 tic dong toi quan tri sy thay doi

CHUONG II CHU THE QUAN TRI SU THAY POI TRONG TO CHUC
2.1. Nhan thirc vé chii thé quan tri su thay doi

2.1.1. Chu thé quan tri su thay d6i

2.1.2. Chtric nang va nhiém vu cua chu thé quan tri sy thay doi

2.1.3. Pham chét va k¥ nang cta chi thé quan tri sy thay doi

2.1.4. Sy can thiét thay d6i chii thé quén tri

CHUONG III QUAN TRI THAY POI TO CHUC VA PHAT TRIEN XA HOI
3.1 Tinh qui luét ciia quan ly thay doi to chic

3.1.1 Qui luat vé tinh thich tng

3.1.2 Qui luat phat trién x4 hoi (khong déu, dot biét, thut lui trong dbi...)

3.1.3 Qui luat nhan thirc chu quan

3.2. Céc Kiéu thay doi to chirc va quan ly

3.2.1 Thay ddi t6 chirc

3.2.2 Thay d6i ngudn lyuc

3.2.3 Thay ddi do ki thuét cong nghé

3.2.4 Thay d6i do cac yéu té qudc té

CHUONG IV. NHUNG THAY POI TRONG QUAN LY TO CHUC O VIET
NAM

4.1 Nhan thirc chung

4.1.1 Lugc xtr quan 1y thay di to chire & Viét Nam

4.1.2 Thay d6i thé ché - Nhirng méc lich sir co ban

4.1.3 Céac loai td chirc co ban va su thay doi

4.2 Vai tro ciia quan 1y sw thay doi to chirc téi phat trién xa hoi
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4.2.1 Dudi tac dong t6i lyc luong xan xuat xa hoi.
4.2.2 Duéi tac dong t6i thay d6i thé ché
4.2.3 Trudc sy thay doi trong quan hé qudc té

13. Dgi ngii giing vién giang day

Ho va tén Chirc danh, hoc vi Chuyén mén
Nguyén Vian Thuy Tién si Quan tri kinh doanh
Pham Ngoc Thanh Tién si Kinh doanh thuong mai

14. Hwéng din thue hién chwong trinh

- S tin chi ciia hoc phan nay 1a 02 tin chi trong d6 c6 15 gio Iy thuyét va 30 gio
thao luan/ thuc hanh (trong d6 c6 01 gio kiém tra qua trinh).

- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 1én 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thizc khoa hoc va thuc tién trong bai giang. Chd trong phuong phap 1dy ngudi hoc lam
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh sira 2 nam/ 1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuén Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
HE THONG THONG TIN QUAN TRI NHAN LUC
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 17124/0D-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Hé thng thong tin quan tri nhan luc M4 hoc phan: QNHN531
2. S6 tin chi: 02 TC

3. Trinh d¢: Thac si

4. Phan bo thoi gian:

- Ly thuyét (LT):15gid

- Thyc hanh, thao luan (ThH/TL): 30 gio

- Ty hoc, nghién ctru (TH, NC): 45 gio

5. Piéu kién tién quyét: Thi truong lao dong, Quan tri nhan luc

6. Muc tiéu ciia hoc phin

- Kién thtic: Hoc vién dugc trang bi nhitng kién thirc co ban vé hé thdng thong
tin, hé théng thong tin quan tri nhan lyc, hé théng thong tin thi trudng lao dong nham
hd trg cho nha quan Iy nhan luc ra quyét dinh vé chinh sach dio tao, phét trién va st
dung ngudn nhan lyc.

- K¥ nang: Hoc vién dugc ren luyén cac ky nang phan tich, danh gia cac ndi
dung lién quan dén hé thdng thong tin quan tri nhan luc. Bong thoi rén luyén k¥ ning
van dung két qua nghién ciu vé hé thdng théng tin quan tri nhan luchd tro théng tin
cho 13nh dao ra cac quyét dinh quan ly.

- Thai d6: C6 pham chét chinh tri viing vang, tu duy khoa hoc, séng tao, c6
nhan thizc day du vé hé thdng thong tin quan tri nhan luc trong qua trinh hoi nhap, c6
trach nhiém cung cap thdng tin cho qué trinh 1ap ké hoach dai va ngin han vé nhan luc
hinh thanh dao duc nghé nghiép dé phan ddu khéng nging nang cao ban linh nghé
nghiép trén cuong vi cta minh.

7. Md ta vin tat ndi dung ciia hoc phin

Hé thdng thong tin quan tri nhan lyc 1a mén hoc nham giang day va truyén thy
cho hoc vién nhiing kién thic co ban vé hé théng théng tin quan tri nhan lec, hé thdng
thdng tin thi truong lao dong, phuong phap thu thap, quan ly vé nguon nhan lyuc; hiéu
biét cac co so dit liéu trong quan tri nhan luc dé tir d6: HH tro théng tin cho lanh dao ra

cac quyét dinh quan ly; cung cap thdng tin cho qué trinh 1ap ké hoach dai va ngan han
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vé nhan luc; cung cap thdng tin vé& bdi dudng ngudn nhan luc; cung cap théng tin vé
tiém niang ngudn nhan luc dé co co so bd nhiém can bo; cung cap thdng tin vé su bién
dong caa ngudn nhan lyc; cung cap thong tin vé tra lwong, bao hiém xa hoi. ..

8. Nhiém vu cta hoc vién

- Poc, nghién ciu cac tai liéu hoc tap trude khi dén 16p;

- Thu thap théng tin, tu liéu c6 lién quan dén hoc phan va thyc hién cac nhiém vu theo
sy huéng dan cua giang vién;

- Lam bai tap theo y&u cau cua giang vién;

- Thuc hién cac bai thao luan nhém;

- Thyc hién 01 bai kiém tra gitta ky;

- Hoan thanh bai tiéu luan két thdc hoc phan.

9. Tai liéu hoc tap

[1]. Truong Van Tu, Tran Thi Song Minh (2000), Gio trinh Hé thdng théng tin quan
1y, Ha Noi.

[2]. Nguyén Tiép (2007), Gido trinh thi truong lao dong, NXB Dai hoc Lao dong xa
hoi.

10. Tiéu chuén danh gia hoc vién

TT | Diém thanh phan N§i dung Trong s6 | Ghichu
Diém chuyén can | Tham gia hoc tap, thao ludn Piém bd
1 10%
trén lop phéan
DPiém bai tip (c4 | Bai tip ca nhan, thao luan 40%
2 A ] ] 10%
nhan, nhom) nhém
Piém kiém tra | Kiém tra ty luan
3 . 20%
gitra ky (trén 16p)
Diém thi két thuc | Viét tiéu luan
4 . 60%
hoc phan

11. Thang diém

- Piém danh gid bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc cham theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mét chir sé thap phan

- Biém hoc phan 1a tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé twong tmg. Piém hoc phan 1am tron dén mot chit s6 thap phan, sau do

duogc chuyén thanh diém chir nhu sau:
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+ Loai dat:

A (8,5 9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi

B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Khé
C(5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh

D (4,0 —4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
+ Loai khong dat:

F (dusi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. N§i dung
A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian
Tu
A LR . ) hoc,
Phén bo that gian (gio) )
TT N®i dung Tai ligu NC
(gio)
Tongsé | LT |ThH/TL| KT
Chuong 1. Khai quat chung
1], . [1], [2] 14 5 9 15
vé hé thong thong tin
Chuong 2. Hé thong thong tin
2 |quan tri nhan luc trong to | [1],[2] 15 5 10 15
chirc
Chuong 3. Hé thong thong tin
3 | quan ly ngudn nhan lec quéc | [1], [2] 16 5 10 1 15
gia
Tong sb 45 15 29 1 45
Ghi chii: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
B. Noi dung chi tiét
CHUONG 1. KHAI QUAT CHUNG VE HE THONG THONG TIN
1.1. Mot s6 khai niém co ban vé hé thong thong tin

1.1.1. Hé thong

1.1.2. Théng tin

1.1.3. Quanly

1.1.4. Quan ly mot to chirc
1.1.5. Hé thdng thong tin

1.1.6. Hé thong thong tin quan ly
1.2,
1.2.1. Tai nguyén vé phan cing

CA4c thanh phan ciia hé thong théng tin
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1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.
1.3.

1.3.1.
1.3.2.
1.3.3.
1.3.4.
1.4.

1.4.1.
1.4.2.
1.4.3.
1.4.4.
1.45.

Tai nguyén vé phan mém

Tai nguyén vé dir liéu

Tai nguyén vé nhan lyc

Cac phwong phap thu thap thong tin
Phuong phap nghién ctru tai liéu vé hé thong
Phuong phap quan sat hé thong

Phuong phép phong van

Phuong phép str dung phiéu diéu tra

Mot s6 hé thong théng tin

Heé théng thong tin thi trudng lao dong

Heé thong thong tin quan 1y ngudn nhan luc
Hé thong thong tin day nghé

Heé thong thong tin tin hoc van phong

Heé thong thong tin tai chinh-ké toan

CHUONG 2.HE THONG THONG TIN QUAN TRI NHAN LUC TRONG TO
CHUC

2.1.
1.4.6.
1.4.7.
1.4.8.
1.4.9.
2.2.

Mt s6 khai niém co ban

Thong tin nhan luc

Thong tin quan tri nhan lyc

Dt li¢u va thong tin trong quan tri nhan lyc
Hé thong thong tin quan tri nhan luc

Muc tiéu, vai tro va chirc ning cia hé thong thong tin quan tri nhan luc

trong t6 chirc

2.2.1.
2.2.2.
2.2.3.
2.3.

2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.
2.4.

2.4.1.
2.4.2.
2.4.3.
2.4.4.

Muc ti€u

Vai tro ctia hé thong thong tin quan tri nhan luc trong t6 chire
Chtic nang hé thong thong tin quan tri nhan luc trong to chire
Phin loai h¢ thong thong tin quan tri nhan luc theo mirc quan ly
Hé thong thong tin quan tri nhan lyc muc tac nghiép

Hé thong thong tin quan tri nhan lyc muc chién thuat

Heé thong thong tin quan tri nhan lyc muc chién luoc

Phan mém wng dung trong quén tri nhén lue

Phan mém quan tri co s¢ dir liéu

Céc co s¢ dir liéu tryc tuyén

Phan mém bang tinh

Phan mém théng ké

CHUONG 3. HE THONG THONG TIN QUAN LY NGUON NHAN LUC QUOC

GIA
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3.1. Gi6i thiéu hé thong thong tin quan 1y ngudn nhén luc qudc gia
3.1.1. Téng quan vé quan 1y ngudn nhan luc

3.1.2. Céc chtrc ning cta hé thong thong tin quan Iy ngudn nhén lyc
3.2. Hé théng théng tin thi trudng lao dong

3.2.1. Mot s6 khéi ni¢m co ban

3.2.2. Bbi tuong st dung hé thong thong tin thi truong lao dong

3.2.3. Cac chi tiéu thi truong lao dong (17 chi ti€u cua ILO)

3.3. Khai thac hé thong théng tin quéan 1y ngudn nhan luc qudc gia
3.3.1. Hé théng trung tam dich vu viéc 1am

3.3.2. Website cua B§ Lao dong thuong binh va xa hoi

3.3.3. Cac 4n pham xudt ban trén cac phuong tién truyén thong dién tir, mang internet.

13. D0i ngii gidng vién gidng day

Ho va tén Chwrc danh, hoc vi Chuyén mon
Nguyén Thi Minh Hoa Tién si Kinh té
Nguyén Tién Hung Tién si Quan tri kinh doanh

14. Hwéng dan thue hién chwong trinh

- S6 tin chi cua hoc phan nay 1a 2 tin chi trong d6 ¢6 15 gid ly thuyét va 30 gid
thao luan/ thuc hanh (trong d6 c6 01 gior kiém tra qua trinh).

- Pé hoan thanh hoc phan, hoc vién phai tham gia 1én 16p theo yéu cau va lam bai
kiém tra qua trinh.

- Giang vién can chuan bi gido an truéc khi 1&n 16p, thuong xuyén cap nhat kién
thirc khoa hoc va thyc tién trong bai giang. Chl trong phuong phéap iy nguoi hoc 1am
trung tam.

- Pé cuong nay duoc dinh Ky ra soat va chinh stra 2 nam/ lan.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
LUAN VAN THAC S
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 17124/QD-DHLDXH ngay 03 thang 8 nam 2018

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa hoi)

1. Tén hec phan: Luan van thac si M3 hec phan:
2. S6 tin chi: 12 (0, 360, 180)
3. Trinh d§: Thac si
4. Phan bd thai gian
- Ly thuyét (LT): O tiét
- Thuc hanh viét luan van (ThH): 360 tiét
- Tu hoc, nghién cttu (TH, NC): 180 tiét
5. Pieu kién tién quyét:
6. Muc tiéu cia hoc phan
Luan vian tét nghiép Ia nghién ctru nham giai quyét cac van d& ma hoc vién
quan tim dya trén nén tang kién thitc chuyén nganh cia chwong trinh dao tao, chta
dung luan dé, luan chiing va luan ca cua tac gia, thé hién duoc ning lyc tién hanh
nghién ciru doc 1ap cua hoc vién va kha ning phan tich, truyén dat.
- Kién thitc: Gitp cho hoc vién tong hop lai nhitng kién thuc cac hoc phan
thudc chuong trinh dao tao.
- K§ ning: Gilp cho hoc vién c6 tu duy sang tao vao giai quyét mot noi dung
cu thé thudc linh vuc nghién ctu.
- Thai @9: Hoc vién duoc kiém chung va hoc hoi dugc tac phong, thai do, quan
diém va chuan muc dao duc cia ngudi 1lam trong linh vuc quan tri nhan luc.
7. M0 ta van tit ndi dung cia hec phan
Hoc phan nay gitp hoc vién ap dung kién thirc 1y thuyét va k¥ ning tu duy da
hoc vao viéc nghién ctru mot van dé cy thé gan vdi chuyén nganh quan tri nhan lyc.
Két thiic hoc phan, hoc vién bao cio két qua nghién ctru dudi hinh thire Luan vin tot
nghiép.
8. Nhiém vu cia hoc vién
- Chuan bj tén dé tai, dé cuong nghién ciru, tim hiéu thuc té va thu thap tai liu
vé ddi tugng nghién cuu.
- Viét luan vin theo tén goi va dé cuong dugc duyét.
- Thuc hién cac quy dinh ciia Nha truong vé tién do, két cau noi dung, hinh thic
trinh bay cua luan van va cac quy dinh khac vé t chac qua trinh hoc tap.
- Bao v¢ luan van theo thoi han quy dinh.
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9. Tai liéu hoc tap

[1] Pé cuong luan vin tét nghiép
[2] Quy dinh vé luan van tét nghiép
10. Tiéu chuén danh gia hoc phan

TT | N¢i dung Can cir danh gia Trong sé
Luan vian tot nghiép theo quy dinh cua

1 Bao v¢ " Jnip & 100%
Truong

11. Thang diém

- Diém danh gia bo phan va diém thi két thidc hoc phan duoc chim theo thang
diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mét chir sé thap phan
- Piém hoc phan 14 téng cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan
nhan véi trong sé tuong tmg. Piém hoc phan lam tron dén mot chir s6 thap phan, sau

d6 duoc chuyén thanh diém chir nhu sau:

+ Loai dat

A+ (9,2-10); A(8,5-9,1): Gioi
B+ (7,7 -8,4); B (7,0 - 7,6): Kha
C+(6,2-6,9); C (5,5-6,1): Trung binh

D+ (4,7 -5,4); D (4,0 — 4,6): Trung binh yéu

+ Loai khong dat

F+ (2,0 - 3,9); F (dusi 2,0): Kém

12. N§i dung
A. Ndi dung tong quéat va phan bo thai gian
Phan bé thoi gian(tiét) Tu hoc,
TT | Ngi dung Tai liéu | Tong NC
.| LT | ThH | KT .
SO (gio)
1 | Chon dé tai, lap dé cuong 20 20 10
nghién ctu luan van
2 | Hoan thién dé cuong nghién | [1], 20 20 10
cuau
3 | Thu thap va xu Iy s6 liéu [ [1],[2] | 100 100 50
lam luan vin
4 | Viét luan van [1],[2] | 140 140 70
5 | Hoan thién luan vin [1],[2] | 80 80 40
Tong sé 360 360 180

Ghi chi: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra.

B. Yéu ciu ndi dung caa Luén vin tét nghiép
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Quy md luan vin: khoang 80 dén 100 trang tir trang Loi mé dau dén trang Két lugn
(khdng ké phu luc).

Két cdu cua luan vin tiy thudc vao timg dé tai cu thé nhung nén trinh bay theo b
cuc 3 chuong: tong hop co s& ly luan; phan tich, danh gia thuc trang; dé xuat giai phap
va kién nghi.

MG PAU

1. Tinh cdp thiét cia dé tai

M6 ta van tat bbi canh nghién ciu, giai thich rd tam quan trong, su can thiét va
tinh cap bach cua dé tai nghién ciu. Cung cap thdng tin can thiét giip cho nguoi doc
hiéu y twong nghién ciu. Hoc vién can chi ra dugc mot cach tong quan vé qué khi
va hién tai cua noi dung nghién ctu, chi ra duoc khoang tréng nghién ctru dé dit ra
cau hoi nghién ciru. Hoc vién can Iap luan tai sao van dé nghién ctu 1a quan trong va
can thiét phai tién hanh dé tai luan van dé giai quyét.

2. Téng quan nghién citu

Hoc vién cin phan tich, danh gia c6 bién luin cac cong trinh nghién ciru da
cong bd ¢o lién quan mat thiét dén dé tai luan van; chi ra nhirng kién thtrc d3 biét,
nhitng van dé con ton tai, nhitng khoang tréng kién thirc ma luan vin tip trung giai
quyét; néu cach tiép can/hudng giai quyét van dé

3. Muc dich nghién cuu

Muc dich nghién ctiu phai logic véi tinh cap thiét. Hoc vién can néu rd viéc thuc
hién dé tai luan van nham dat dugc diéu gi vé mat ly luan va thuc tidn khi nghién ctu
giai dap dugc cac cau hoi nghién ctu.

4. Poi twong va pham vi nghién cizu

Bao gom gigi han vé d6i tuong, thoi gian , khong gian, dia diém nghién cau. Khi
mo ta ddc diém cua d6i twong nghién ctu, can néu chi tiét tiéu chuan lya chon va co
thé ca tiéu chuan loai tru.

5. Phwong phap nghién cuu

Hoc vién can mo ta day du, chi tiét, rd rang va cu thé phuong phap thu thap sd
liéu, phuong phap xir Iy s6 lidu dé thuc hién duoc ting noi dung nghién ctu

6. Y nghia khoa hoc va thyc tién cia lugn van (Nhitng déng gop méi)

Hoc vién can néu rd nhiing phat hién méi tir dé tai luan van c6 gop phan gi vao
viéc lap khoang tréng tri thirc hién tai (¥ nghia khoa hoc) hay tim giai phap hitu ich
cho van dé dang duoc quan tim(y nghia thuc tién)

7. Két cau cua ludgn van
Mé dau
Chuong 1. Co sé li luan vé van dé nghién cieu
1.1. Cac khai niém c6 lién quan dén van dé nghién cau
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1.2. Vai tro/Y nghia ciia van d& nghién ctu

1.3. Noi dung van dé nghién ctu

1.4. Céc yéu té anh hudng dén van dé nghién cau

1.5. Co sé thyc tién vé van dé nghién ciu (Kinh nghiém)

Chuong 2. Thuc trang van dé nghién cieu

2.1. Tong quan vé don vi

2.2. Phan tich thyc trang van dé nghién cau
2.3. Thyc trang cac yéu té anh huong dén van dé nghién cau

2.n. Panh gia chung

Chuwong 3. Pé xuit giai phap va kién nghi
3.1. Phuong huéng cua don vi lién quan dén van dé nghién cau

3.2. Giai phap

3.3. Khuyén nghi (néu c6)

KET LUAN

DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO

PHU LUC

13. Pi ngii gidng vién hwéng din

Ho va tén

Chirc danh, hoc vi

Chuyén moén

Lé Thanh Ha PGS. TS Kinh té lao dong
Bui Ton Hién Tién si Kinh té lao dong
Doéan Thi Mai Huong Tién si Quan ly kinh té

D6 Thi Tuoi Tién si Quan tri nhan luc
Poan Thi Yén Tién si Kinh té phat trien
Tran Thi Minh Phuong Tién si Kinh té phat trien
Nguyén Thi Hong Tién si Quan ly kinh té

Vii Hong Phong Tién si Kinh té lao dong
Nguyén Thi Minh Hoa Tién si Kinh té

Hoang Thanh Tung Tién si Quan tri kinh doanh

14. Huéng dan thuc hién chwong trinh

- Giang vién can: B4 tri thoi gian 1am viéc véi hoc vién theo tién do chung, xac
nhan lich gap va céc hoat dong hudng dan can thiét; Bao dam noi dung luan van va
huéng dan hoc vién hoan thanh ké hoach, néi dung luan van. Néu c6 trudng hop phat
sinh dic biét, can bao c&o kip thoi dé c6 hudng giai quyét; Trong thoi gian lam luan
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van, cic giang vién huéng dan chiju trach nhiém trude khoa, trudng vé céc van dé cua
hoc vién ¢6 lién quan dén nhiém vy l1am luan vin.
- Pé cuong nay s& duoc ra soat, chinh sira 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung

191



