BO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HQI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC LAO PONG - XA HOI Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic

CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ THAC Si
NGANH QUAN TRI KINH DOANH
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 1045A/OD-DHLPXH ngay 12 thdng 5 nam 2021
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong - Xa hgi)

NGANH: QUAN TRI KINH DOANH
MA NGANH : 8340101

I. THONG TIN CHUNG
1.1. Giéi thiéu vé chwong trinh dao tao:
Tén nganh dao tao:
- Tén tiéng Viét: Quan tri kinh doanh
- Tén tiéng Anh: Business Administration
Trinh d¢ dao tao: Thac si.
Thoi gian dao tao: 2 nam.
Tén viin bang tot nghiép:
- Tén tiéng Viét: Thac si Quan tri kinh doanh
- Tén tiéng Anh: Master of Business Administration
1.2. Muc tiéu dao tao:
1.2.1. Muc tiéu tong qudt (Program general goals)

Chuong trinh dao tao trinh d6 thac si nganh Quan tri kinh doanh ctia Truong Pai
hoc Lao dong - Xa hdi dugc xay dung theo dinh hudng ing dung nham gitp hoc vién
phat trién cac kién thirc, c6 ning luc chuyén sau, ning luc nghién ciru va phat hién cac
van dé va giai quyét cac van dé vé quan tri kinh doanh. Chuong trinh ciing nham muc
tiéu cung cap cho nguoi hoc nhitng k¥ nang dé to chirc, diéu hanh va quéan 1y cac hoat
dong cua linh vuc quan tri kinh doanh; kha ning hoc tap, nghién ctru tr¢ thanh nha
nghién ctru, gidng vién tai cac truong dai hoc, cac vién nghién ctru chuyén nganh.
1.2.2. Muc tiéu cu thé (Program specific goals)

Sau khi hoc xong chuong trinh, ngudi hoc dat dugc cac muc tiéu vé kién thie, ky

nang, nang lyc ty chu, tu chiu trach nhi¢m nhu sau:

PO1: C6 phuong phap tur duy khoa hoc, kién thirc nang cao vé quan trj kinh doanh hién

dai; cac kién thirc vé kinh té va kinh doanh van dung trong quan trj kinh doanh.
PO2: Nam vimng kién thirc chuyén sau vé quan tri kinh doanh va diéu hanh doanh
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nghiép.

PO3: C6 k¥ ning phan tich, tong hop, danh gia va k¥ ning nghién ctru doc 1ap cua hoc
vién dbi véi cac van dé quan tri kinh doanh, dong thdi nang cao ky ning tmg dung, dé

giai quyét cac van dé thuc tién.

PO4: C6 k¥ ning diéu hanh cac nghiép vu quan tri kinh doanh cua doanh nghiép mot

cach khoa hoc va hi¢u qua.

POS5: Co6 k¥ nang van dung kién thirc da duoc trang bi vao hoat dong thyc tién nghé

nghiép vé linh vuc quan tri kinh doanh.

PO6: K¥ nang su dung ngoai ngir bac 3 theo khung nang luc ngoai ngt 6 bac danh cho
Viét Nam.

PO7: Van hanh va trién khai cac chién lugc va ké hoach kinh doanh cua doanh nghiép,
giai quyét cac tinh hudng trong kinh doanh va quan tri, ra cic quyét dinh quan tri toi vu,

phu hop véi dao dtrc kinh doanh va van hdéa doanh nghiép.

PO8: Hiéu va thuc hién trach nhiém x4 héi cua doanh nghi¢p nham hai hoa cac loi ich

trong x4 hoi va phat trién doanh nghiép bén viing.

1.3. Tiéu chi tuyén sinh va cic yéu cau dau vao

Thuyc hién theo Quy ché tuyén sinh hién hanh ctia Bo Gi&o duc va Pao tao va Dé
an tuyén sinh hang ndm cua Truong Pai hoc Lao dong - Xa hdi.
1.4. Piéu kién tot nghiép

Thuc hién theo Quy dinh hién hanh cua Bo Gido duc va Pao tao va Thuc hi¢n
theo Quyét dinh sé 1854/QD-DHLDXH ngay 10/10/2017 cta Hiéu truong Truong Dai
hoc Lao dong — X3 hoi vé viéc ban hanh Quy dinh dao tao trinh do thac si.

II.  NOIDUNG CHUONG TRINH

Kién thirc toan khoa hoc: 60 tin chi tich lity. Trong do:

Bang 2.1. Ciu triic chwong trinh dao tao

Khoi kién thirc va 1ap luan vé nganh S6 tin chi Ty 1§ %

1 Kién thirc chung 4 6,67%
2 Kién thirc co sé va chuyén nganh 44 73,33%
3 Luan van thac si 12 20%
Tong cong 60 100%




2.1. Khung chwong trinh:

) S6 tin chi
. Tén hoc phan (Ly thuyét — LT; Thwe hanh — TH; Thi nghiém —TN; | MAHP | Ma HP
i Ma HP BG6 dn — DA; Thiee tp = TT) Truée | song hanh
Tiéng Viét \ Tiéng Anh Téng | LT TH/TN | PA | TT
1.1. Kién thirc chung 4 4
1 CHTH 501  [Triét hoc Philosophy 4 4
1.2. Kién thirc co sé va chuyén nganh 44
1.2.1. Kién thirc co' s& 17
1.2.1.1  |Cdc hoc phdn bit bujc 11 11
1 QKPP 502  [Phuong phap nghién ctru Research Methodology in Business 2 2
khoa hoc trong kinh doanh
2 QKVI503  [Kinh té vi md nang cao Advanced Macroeconomics 3 3
3 QKVX 504 [Kinh té vi md ing dung Applied Microeconomics 3 3
4 QKQT 505  (Quan tri chién luoc kinh doanh [Corporate Strategic Management 3 3
1.2.1.2  |Cdc hoc phén tw chon (chon 2/4) 6 6
1 QKTD 511 Sg}ir; ;ri sy thay doi trong doanh [Change Management 3 3
2 QKQL 512  Quéan ly Nha nudc vé kinh té  [State Management in the Economy 3 3
3 International Business Law in 3 3
(QKPL 513 Phép luat trong kinh doanh business
4 OKKP 514 Kmh téphé} trién trong diéu Ecc_)nomic_development in conditions 3 3
kién hoi nhap of integration
1.2.2 Kién thirc chuyén nganh 27
1.2.21  |Cdc hoc phén bt bujc 15 15
1 QKDA 506 [Phan tich du 4n dau tu Investment Project Analysis 3 3
2 QTRR 507 |Quan tri rdi ro ning cao Business Risk Management 3 3




S6 tin chi

. Tén hoc ph?m (Ly thuyét — LT: Thiee hanh — TH; Thi nghiém — TN; Ma HP Ma HP
T Ma HP B6 dn—DA; Thue tdp ~TT) Truée |song hanh
Tiéng Viét Tiéng Anh Téng | LT | TH/TN | PA | TT

3 QTTH 508 |Quan tri Thuong hiéu Brand Management 3 3
4 QKLD 509 |Lanh dao doanh nghiép Corporate Leadership 3 3
5 QKQN 510 [Quan tri nhan lyc trong doanhj[Human resource management 3 3

nghiép

1.2.2.2  |Hoc phdn tw chon (chon 4/8) 12 12

1 KOKT515 QuaH tri Eal chinh doanh Advanced corporate financial 3 3

nghiép nang cao management
2 QKKH 516  |Quan tri quan hé khach hang [Customer Relationship Management 3 3
3 QKTN 517  |Quan tri tdc nghiép Operations Management 3 3
4 QKQT 518  [Kinh doanh qudc té International Business 3 3

an tri chudi i ang |Advanced Supply Chain Management

5 OKCC 519 CQal(l)an tri chuoi cung irng nang pply g 3 3
6 QKTM 520  [Thuong mai qudc té International Trade. 3 3
7 QKCT 521 Nang luc c.z_inh tranh cua Corporate’s Competitive Advantage 3 3

doanh nghiép
8 QKVH 522 Van hoa va dao duc kinh Corporate Culture and Business Ethics. 3 3

doanh

1.3. Lufin vin thac si (QTKD. 417) Final Thesis 12 12




2.2.Ké hoach giang day du kién:

S6
Tén hoc phan tin Hoc ky
STT chi
[ T

| Kién thirc chung 4

1 | Triét hoc 4 | X
I. | Kién thirc co sé va chuyén nganh 44
2.1 | Kién thirc co s& 17
2.1.1 | Cdc hoc phan bit bugc 11

1 | Phuong phap nghién ctru khoa hoc trong kinh doanh 2 X

Kinh té vi m6 nang cao

2 3 X
Kinh té vi mé tmg dung
3 3 X
4 Quan tri chién lugc kinh doanh 3 X
2.1.2 | C&c hoc phén tw chon (chon 2 trong 4 hoc phan sau) | 6
1 | Quén trj sy thay ddi trong doanh nghiép 3 | X
2 Quan ly Nha nudc vé kinh té 3 X
3 Phap luat trong kinh doanh 3 X
4 | Kinh té phat trién trong diéu kién hdi nhap 3 | X
2.2. | Kién thirc chuyén nganh 27
2.2.1 | Cic hoc phan biit bugjc 15
1 Phan tich du an dau tu 3 X
2 | Quan tri rii ro nang cao 3 X
3 Quan tri thuong hiéu 3 X
4 K¥ nang lanh dao & quan ly 3 X
Quén trj nhan lyc trong moi truong toan cau hoa 3 X
299 | Cac hoc phén tw chon (chon 4 trong 8 hoc phan 12
sau)
1 3 X

Quan tri tai chinh doanh nghiép nang cao




S6
Tén hoc phan tin Hoc ky
STT chi
LV
Quan tri quan hé khéach hang
2 3 X
3 Quan tri tac nghi¢p 3 X
Kinh doanh qudc té X
4 3
5 | Quan tri chudi cung trng ning cao 3 X
Thuong mai quoc té X
6 3
7 < , A 3
Nang luc canh tranh cua doanh nghiép X
8 Van hoa va dao dtc kinh doanh 3 X
I1l. | Luan vin thac si 12 X
TONG CONG (I+II+III) 60

2.3.Mb ta tém tit ndi dung cic hoc phan
1. Triét hoc
S6 tin chi: 4 tin chi

Chuong trinh mén Triét hoc ¢6 8 chuong, trong d6 gém: chuong mé dau (chwong
1: Khai luan veé triét hoc) nham gidi1 thi¢u téng quan vé triét hoc va lich st triét hoc; 3
chuong bao quat cac ndi dung co ban thudc vé thé giéi quan va phuong phap luin chung
ctia nhan thirc va thyc tién (chuong 2: Ban thé luan, chuong 3: Phép bién ching, chuong
4: Nhan thtrc luan); 4 chuong bao quat cac ndi dung 1y luan triét hoc vé xa hdi va con
nguoi (chuong 5: Hoc thuyét hinh thai kinh té - xa hoi, chuong 6: Triét hoc chinh trj,
chuong 7: Y thirc x4 hoi, chuong 8: Triét hoc vé con ngudi).
2. Phwong phap nghién ctru khoa hgc
S6 tin chi: 02 tin chi

Hoc phan nay duoc thiét ké nham gitip cho hoc vién ndm viing kién thirc co ban

nhat vé nghién ctru khoa hoc va phuong phép nghién ciru khoa hoc, buéc dau thyc hién
dugc mot nghién ctru khoa hoc. Bé)ng thot, hoc phﬁn con trang bi cho sinh vién nhirng
kién thirc can thiét dé tiép thu tét cac mon hoc co lién quan va c6 thé ty nang cao trinh
d6 vé nghién ctru khoa hoc str dung trong nghé nghiép.

3. Quan tri quan h¢ khach hang



Sb tin chi: 03 tin chi

Hoc phan Quan tri quan hé khach hang cung cip cho ngudi hoc nhitng kién thirc
co ban vé ban chit ciia quan tri quan hé khach hang; nhiing cong viéc chu yéu trong
quan tri quan hé khach hang; hoat dong cung cap dich vu cho khach hang; quy trinh lya
chon chién luoc quan tri quan hé khach hang va nhiing tac nghiép cu thé trong quan tri
quan hé¢ khach hang.
4. Loi thé canh tranh
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan nay cung cép cho hoc vién nhimg kién thirc sau: loi thé canh tranh trong
diéu kién canh tranh; xay dung cac loi thé canh tranh trong doanh nghiép theo phuong
phap phan tich chudi gié tri; i thé canh tranh trong diéu kién canh tranh trong mot nganh
va canh tranh da nganh ctia doanh nghiép.
5. Quan tri sw thay doi
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan nay cung cip cho hoc vién nhiing kién thirc sau: tong quan vé quan tri
su thay d6i; cac hoat dong quan tri su thay d6i trong doanh nghiép; thich nghi véi sy thay
d6i trong doanh nghiép; ngudi lanh dao trong quan tri sy thay doi.
6. Quan ly nha nwéc vé kinh té
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan nay cung cap cho hoc vién nhitng kién thirc sau: vai trd ctia nha nudc
trong quan ly kinh té, dic biét trong nén kinh té thi truong & Viét Nam; cac ndi dung thudc
ndi ham ctia quan 1y nha nudce vé kinh t& nhu chirc ning, nguyén tic, ndi dung, phuong
phap va cong cu va bd may quan 1y nha nude vé kinh té. Cung véi do, hoc phan ciing
trang bj kién thirc vé hoat dong quan 1y nha nude ddi voi doanh nghiép va quan 1y nha
nude doi vai kinh té d6i ngoai. Pay 1a nhitng linh vuc cu thé, phit hop véi chuyén nganh
dao tao cao hoc Quan tri kinh doanh va bbi canh doanh nghiép hoi nhap sau rong vao nén
kinh té thé gidi hién nay.
7. Kinh doanh quéc té
Sb tin chi: 03 tin chi

Hoc phan Kinh doanh quc té gi6i thiéu bay chwong. Chuong 1 trinh bay vé tong
quan kinh doanh quéc té, bao gém: khéi niém, dic diém, vai tro, dong co tham gia kinh

doanh quéc té, cac yéu t6 thuc ddy hoat dong kinh doanh qudc té, cac hoat dong kinh



doanh qudc té. Chuong 2 trinh bay vé méi truong kinh doanh qudc té gdm méi trudng
bén trong va mdi trudng bén ngoai doanh nghiép kinh doanh quéc té. Chuong 3 trinh
bay vé chién luoc kinh doanh qudc té, gdm: vai tro, cac yéu t6 anh huong, cac loai hinh
chién luoc, cdu trac to chire doanh nghiép kinh doanh quéc té. Chuong 4 trinh bay vé
quan tri hoat dong kinh doanh quéc té, d6 1a: quan tri hoat dong XUAt nhéap khau, quan
tri dau tu quéc té. Cac chuong con lai trinh bay mot sé hoat dong quan tri chirc ning
trong doanh nghiép kinh doanh quéc t& nhu: quan trj san xuat va logistics, marketing,
rtii ro trong méi trudng kinh doanh toan cau. Hoc phan nay cung cip kién thirc 1y thuyét
cling nhu thuc té, gitip ngudi hoc hiéu sau vé hoat dong kinh doanh quéc té.
8. Kinh té vi md ving dung
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan cung cap cho sinh vién nhitng kién thirc sau: M6 hinh kinh té va phuong
phap t6i vu héa; 1y thuyét cung cau thi truong va phuc loi; lwa chon ciia nguoi tiéu ding
va tng dung do co gidn cua cau; Iy thuyét hanh vi ngudi san xuat va t6 chtrc nganh; thi
truong cac yéu td san xuat nhu tai nguyén, stc lao dong.
9. Quan tri marketing hi¢n dai
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan cung cap cho hoc vién nhimg kién thirc sau: Gidi thiéu chung vé quan
tri tdc nghi¢p; Dy bao nhu cAu san phﬁm; Hoach dinh tac nghiép; Chién luoc tac nghi¢p
va kiém soét qua trinh tac nghiép.
10. Quan tri chién lwgc kinh doanh
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phéan nay cung cap nhiing kién thic vé tu duy quan tri chién lugc hién dai,
dam bao su can bang giita hé théng chién luge va su thay doi ciia méi trudng; trién khai
thuc hién chién lugc qua ban dd chién lugc; kiém soat chién luoc trong doanh nghiép
bang cong cu thé diém can bing BSC.
11. Ky nang lanh dao va quan ly
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan K¥ nang lanh dao va quan 1y 14 hoc phan co sd, 4p dung chung trong
chuong trinh dao tao bac thac s cac nganh hoc. Hoc phﬁn nay nghién ctru mbi quan h¢
giita chu thé 1anh dao, quan 1y va d6i tuong 1anh dao, quan 1y nham tim ra quy ludt, tinh

quy luat va nhing nguyén tac, quy trinh, phwong phap hinh thanh va phat trién k§ ning



lanh dao, quan ly.
12. Quan Iy ngudn nhin e trong mdi trueong toan cau héa
S tin chi: 03 tin chi

Hoc phan Quan 1y ngudn nhan luc trong bdi canh toan cdu héa nghién ctru cach
thirc quan 1y con ngudi trong t6 chirc nham muc tiéu st dung c6 hiéu qua ngudn nhan
Iirc va nang cao hiéu qua chung cua td chic trong bdi canh toan cau héa, véi sy bung nd
thong tin, giao luu, hoi nhap quéc té va nhiing thay d6i vé moi mat do toan cau hoa
mang lai.
13. Ké toan quan tri ning cao
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phantTrang bi cho hoc vién kién thirc nang cao vé ké toan quan tri trong viéc
1ap ké hoach, thiét ké hé thong kiém soat, danh gia hiéu qua va xay dung gia chuyén
nhuong phuc vu cho quan tri doanh gén vo1 muc tiéu va sy thanh cong trong thuc hién
chién lugc cua doanh nghiép
14. Quan tri tai chinh doanh nghi€p ning cao
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phéan nghién ciru cac van dé 1y thuyét chuyén sau vé quan trj tai chinh doanh
nghiép: Nguyén tic quan tri tai chinh hién dai, dic diém cac ngudn von ciia doanh
nghiép, cac phuong thirc huy dong von, cac quyét dinh tai chinh ngin han cua doanh
nghiép, phan tich cac chinh sach tin dung thuwong mai ctia doanh nghiép, quan tri dong
tién, co cu von va chi phi von, 1y thuyét co ban cta dinh gid doanh nghiép. Hoc phan
cling nghién ctu vé ké hoach tai chinh dai han cia méot doanh nghi¢p. Mot s6 van dé
dén mua ban, sap nhap va kiét qué tai chinh, tac dong cua thué dén hoat dong tai chinh
doanh nghiép.
15. Quan tri tac nghiép
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan Quan trj chién luge cung cap nhiing kién thiic co ban véi cac ndi dung
chinh: Téng quan vé quan tri chién luoc; Phan tich moi trudong kinh doanh; Phan tich
moi truong ndi bo doanh nghiép; Xay dung loi thé canh tranh; Cac loai chién luoc trong
kinh doanh; Lva chon va thuc hién chién luoc; Danh gia va diéu chinh chién lugc.
16. Phén tich dy an dau tu
S6 tin chi: 03 tin chi



Hoc phan nay cung cp cho hoc vién nhing kién thirc sau: Céc khia canh kinh té
x3 hoi khi nghién ctru dy 4n dau tu; cac k¥ thuat phan tich vé tai chinh, vé loi ich kinh
té x4 hoi ctia du an; phuong phap so sanh dé lya chon phwong an dau tu tdi uu nhat.
17. Quan tri chudi cung ing ning cao
S tin chi: 03 tin chi

Hoc phan cung cip cho hoc vién nhitng kién thirc sau: Ly ludn co ban vé Quan tri
chudi cung Ung; quan tri hau can dau vao; quén tr1 hau can dau ra; quan tri du trit va Xay
dung quan hé lién két trong chudi cung tmg.

18. Thwong mai Qudc té
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan tap trung vao cac ndi dung kién thirc co ban vé thuong mai quéc té, cac
hoc thuyét c6 dién va hién dai vé thwong mai qudc t&; k¥ ning phan tich cic cong cu
thué quan va phi thué quan; k¥ nang phan tich va ung dung cic bién phap phong vé
thuong mai; hiéu dugc vai tro cia cac lién minh kinh té ddi véi su phat trién kinh té cua
mdi qubc gia.

19. Nang luc canh tranh cua doanh nghiép
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan nay cung cip cho hoc vién nhing kién thirc sau: Canh tranh trong diéu
kién hoi nhap kinh té: cac yéu td anh hudng dén nang lyc canh tranh cuia doanh nghiép;
cac yéu tb cau thanh nang luc canh tranh; cac tiéu chi danh gia va cac giai phap nang cao
nang luc canh tranh cua doanh nghiép.

20. Van héa va dao dirc kinh doanh
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan nay cung cip cho hoc vién nhitng kién thirc chung vé va nhiing ky ning
can thiét van hoa kinh doanh va dao dutrc kinh doanh dé to chirc, ing dung va phat trién
cac kién thirc vé d6 trong hoat dong kinh doanh. Hoc phan nay tap trung nghién ctru va
ban luan vé trach nhiém dao Ngoai ra mon hoc s& gitip ngudi hoc kham phé nhiing van
dé thuc tién trong hoat dong kinh doanh lién quan dén nhiing xung dot phirc tap trong
hoat dong kinh doanh. Ngudi hoc sé tiép can dugc cac pham tru van hod, dao dtic trong
moi truong canh tranh hoi nhap qudc té cling nhu cach thirc ma doanh nghiép ddi pho
v6i cac rang budc mang tinh dao dirc nhdm hudéng dén sy can bang giira loi ich kinh

doanh va trach nhiém xa hdi ctia doanh nghiép.
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21. Quan tri rdi ro nang cao
S6 tin chi: 03 tin chi

Quan tri rai ro la mot hoat dong can thiét khong chi ddi véi ca4 nhan ma con rat
quan trong ddi voi doanh nghiép. Quan tri rai ro hiéu qua s& giup doanh nghiép chu
dong hon trong viéc tng phé véi nhimng tinh hudng xau co thé xay ra, tir d6 c6 thé han
ché nhing thiét hai dang tiéc. Mén hoc nay sé& trang bi cho ngudi hoc nhitng ndi dung
co ban va ning cao lién quan dén hoat dong quan tri rti ro nhu cac nguyén tic, mo hinh,
tiéu chuan trong quan tri rai ro, dic biét c6 phan tich cac nhan t6 vi mé va vi mo thuong
anh hudng nhiéu nhat dén cac hoat dong san xuit kinh doanh cta doanh nghiép. Mot sd
rui ro ddc thu nhu rai ro moé hinh hoat dong, rii ro nhan sy, rdi ro trong dau tu,... cling
duogc gidi thiéu trong mon hoc dé ngudi hoc ¢6 thém kién thirc vé quan tri rili ro trong
doanh nghiép.
22. Quan tri thuwong hiéu
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan Quan tri thuong hiéu gi6i thiéu nhimng kién thirc chuyén sau vé thuong
hiéu va quan tri thuong hiéu. Cac ndi dung chii yéu trong hoc phan gom: tong quan vé
thuong hi¢u, cac ndi dung cu thé trong quan tri thuong hi¢u 1a dinh vi thuwong hiéu, xay
dung hé théng nhan dién thuong hiéu, cAu trac thuong hi€u va mé rong thuong hiéu,
truyén thong thuong hiéu, bao ho thuong hiéu, do ludong va khai thac tai san thuong
hi¢u.
23. Luan van thac si QTKD
S6 tin chi: 12 tin chi

Hoc phan sé& cung cap cho hoc vién nhiing co sé nén tang va dugc hudng dan truc
tiép dé thuc hién Luén vian thac si chuyén nganh quan tri kinh doanh. Hoc vién van dung
cac kién thirc co ban vé phuong phap nghién ciru khoa hoc va cac kién thire, k¥ ning
chuyén mon c¢6 lién quan dén kinh té, quan tri doanh nghiép, kinh doanh. Biét tién hanh
cac budc nghién ctru khoa hoc, hoan thién luan van theo phuong phap khoa hoc va trinh

bay béo cdo két qua trude Hoi dong ciing nhu ding bao khoa hoc.

HIEU TRUONG
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Ha Xuan Hung
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