BO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HQI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC LAO PONG - XA HOI Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic

CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ THAC SiI
NGANH QUAN TRI KINH DOANH
(Ban hanh theo Quyét dinh sé 1431A/OD-DHLPXH ngay 22 thang 7 nam 2022
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong - Xa hoi)

NGANH: QUAN TRI KINH DOANH
MA NGANH: 8340101

I. THONG TIN CHUNG:
1.1. Gi6i thiéu vé chwong trinh dao tao:
Tén nganh dao tao:
- Tén tiéng Viét: Quan trj kinh doanh
- Tén tiéng Anh: Business Administration
Trinh d¢ dao tao: Thac si.
Thoi gian dao tao: 2 nam.
Tén vin bang tot nghiép:
- Tén tiéng Viét: Thac si Quan tri kinh doanh
- Tén tiéng Anh: Master of Business Administration

1.2. Muc tiéu dao tao:
1.2.1. Muc tiéu téng qudt (Program general goals)

Chuong trinh dao tao trinh dd thac si nganh Quan tri kinh doanh cua Truong
Pai hoc Lao dong - X3 hoi dugc xdy dung theo dinh hudng tng dung nhim giup hoc
vién phat trién cac kién thtrc, c6 ning luc chuyén sdu, ning luc nghién ciru va phat
hién cac van dé va giai quyét cac van dé& vé quan tri kinh doanh. Chuong trinh ciing
nham muc tiéu cung cdp cho ngudi hoc nhirng k¥ ning dé t chirc, diéu hanh va quan
1y cac hoat dong cua linh vuc quan tri kinh doanh; kha ndng hoc tap, nghién ctru trd
thanh nha nghién ctru, giang vién tai cac truong dai hoc, cac vién nghién ctru chuyén
nganh.
1.2.2. Muc tiéu cu thé (Program specific goals)
Sau khi hoc xong chuong trinh, nguoi hoc dat dugc cac muc ti€u vé kién thuc, ky

nang, nang lyc ty chu, tu chiu trdch nhi¢m nhu sau:

PO1: C6 phuong phép tu duy khoa hoc, kién thirc ning cao vé& quan tri kinh doanh

hién dai; cac kién thirc vé kinh té va kinh doanh van dung trong quan tri kinh doanh.



PO2: Nam viing kién thic chuyén sau vé quan tri kinh doanh va diéu hanh doanh

nghiép.

PO3: C6 k¥ ning phan tich, tong hop, danh gia va k§ ning nghién ctru doc 1ap cia
hoc vién d6i voi cac van dé quan tri kinh doanh, dong thoi nang cao k§ ning tng

dung, dé giai quyét cac van dé thuc tién.

PO4: C6 k¥ ning diéu hanh cac nghiép vu quan tri kinh doanh cua doanh nghiép mét

cach khoa hoc va hi¢u qua.

POS5: Co6 k¥ nang van dung kién thirc di duoc trang bi vao hoat dong thuc tién nghé

nghiép vé linh vuc quan tri kinh doanh.

PO6: K¥ nang str dung ngoai nglt bac 3 theo khung nang luc ngoai ngir 6 bac danh
cho Viét Nam.

PO7: Van hanh va trién khai cac chién luge va ké hoach kinh doanh cia doanh
nghiép, giai quyét cac tinh hudng trong kinh doanh va quan tri, ra cac quyét dinh quan

tri t6i wu, phi hop véi dao dire kinh doanh va vian hoa doanh nghiép.

PO8: Hiéu va thuc hién trach nhiém xa hdi ctia doanh nghiép nham hai hoa céc loi ich

trong x4 hoi va phat trién doanh nghiép bén viing.

1.3. Yéu ciu d6i voi nguoi du tuyén
1.3.1. Piéu ki¢n vin bang

- Thi sinh d4 tot nghiép hodc du diéu kién cong nhan tét nghiép dai hoc (hoic
trinh d6 tuwong duong tré 1én) nganh ding vdi chuyén nganh Quan tri kinh doanh,
khong phai hoc bo sung kién thirc khi du tuyén. Danh muc nganh dung véi chuyén
nganh Quan tri kinh doanh gom:

+ Nganh tbt nghiép dai hoc 1a nganh Quan tri kinh doanh hoac

+ Nganh t6t nghiép dai hoc 12 nganh khac c6 chuong trinh dao tao & trinh d6 dai
hoc khéac chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Quan tri kinh doanh ctia Truong
Dai hoc Lao dong - Xa hoi dudi 10% téng sb tiét hoc hodc don vi hoc trinh hodc tin
chi ctia khéi kién thirc nganh.

- Thi sinh da tdt nghiép hoac du diéu kién cong nhan tbt nghiép dai hoc (hodc
trinh d§ twong duong trd 1én) nganh phu hop véi chuyén nganh Quan tri kinh doanh,
phai hoan thanh chuong trinh bd sung kién thirc tai Trudng Pai hoc Lao dong - Xa hoi
trude thoi han ndp hd so du tuyén. Danh muc nganh phu hop véi chuyén nganh Quan
tri kinh doanh gom:

a) Nganh tot nghiép dai hoc 1a mot trong cac nganh sau:

+ Marketing; Quan tri nhan lyc; Quén tri nha hang va dich vu dn udng; Quan tri



dich vu du lich va I&r hanh; Quan tri khach san; Quan tri kinh doanh du lich&khach
san; Quan tri kinh doanh quoc t€; Quan tri kinh doanh tong hop; Quan tri kinh doanh
bat dong san; Quan tri kinh doanh thwong mai; Quan tri kinh doanh ngoai thuong,
hoac

+ Nganh tét nghiép dai hoc 13 nganh khac c6 chuong trinh dio tao & trinh d6 dai
hoc khac chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc nganh Quéan tri kinh doanh cua
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi tir 10% dén 40% tong so ti€t hoc hodc don vi hoc
trinh hodc tin chi cua khdi kién thirc nganh.

b) Tt nghiép dai hoc thuoc mot trong sb cac nganh sau: Kinh té; Kinh té quéc
té; Kinh doanh qudc té; Kinh doanh thwong mai; Tai chinh - Ngan hang; Tai chinh
doanh nghiép; Bat dong san; Bao hiém; Ké toan; Kiém toan; Khoa hoc quan ly; Heé
thong thong tin quan ly; Théng ké kinh té; Kinh té cong nghiép; Kinh té xay dung;
Kinh té nong nghiép; Kinh té gia dinh; Kinh té vén tai; Kinh té tai nguyén thién nhién;
Quan tri van phong; Luat kinh té; Kinh té hoc; Kinh té phat trién; Thuong mai dién tu;
Kinh té lao dong; Kinh té dau tu; Kinh doanh néng nghiép.

(Danh muc nganh dung, nganh phu hop duwoc cdp nhat hang nam)

1.3.2. Diéu ki¢n ning lwc ngoai ngiv

a) Thi sinh du tuyén phai c6 ning luc ngoai ngit tir Bac 3 tré 1én theo Khung
nang luc ngoai ngt 6 bac dung cho Viét Nam.

Ung vién dap ung yéu cau nay khi c6 mot trong cac vin bang, chimg chi sau:

- Bang t6t nghiép trinh do dai hoc trd 1én nganh ngdn ngit nude ngoai; hoic bang
tbt nghiép trinh d§ dai hoc trd 1€én ma chuong trinh dugc thuc hién chu yéu bﬁng ngon
nglt nudc ngoai,

- Mot trong cac van bang hodc chimg chi ngoai ngit dat trinh do twong duwong
Bac 3 tré 1én theo Khung nang luc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam quy dinh tai
Bang sau hodc cac ching chi twong dwong khac do Bo Gido duc va Dao tao cong bd

con hiéu lyc trong thoi han 2 nam tir ngdy cap chung chi dén ngay dang ky du tuyén.

. . Trinh d§/Thang diém
h h 0 g
TT | Ngon ngir ¢ vu’ng‘vc i

Van bang Twong dwong Biac 3 | Twong dwong Bic 4
TOEFL iBT 30-45 46-93
TOEFL ITP 450-499

1 | Tiéng Anh IELTS 4.0-5.0 5.5-6.5
Cambridge B1 Preliminary/B1 | B2 First/B2 Business
Assessment Business Preliminary/ Vantage/




. . Trinh d9/Thang diém
h h ! g
TT | Ngon ngir ¢ Vu’ng‘vc v
Van bang Twong dwong Bac 3 | Twong dwong Bac 4
English Linguaskill. Linguaskill. Thang diém:
Thang diém: 140-159 160-179
Nghe: 275-399 Nghe: 400-489
Noi: 120-159 Noi: 160-179
Viét: 120-149 Viét: 150-179
, CIEP/Alliance TCF: 300-399 TCF: 400-499
2 | Tiéng Phap francaise Vin bang DELF B1 | Vin bang DELF B2
diplomas Dipléme de Langue Dipléme de Langue
Goethe - Institut | Goethe-Zertifikat B1 | Goethe-Zertifikat B2
3 Tiéng burc The German TestDaF Bac 3 TestDaF Bac 4
TestDaF language (TDN 3) (TDN 4)
certificate
T"'\ T .- .
4 | 118 TURB) Hanyu Shuiping HSK Bic 3 HSK Bic 4
Quoc Kaoshi (HSK)
) Japanese Language
5 | Tiéng Nhat | proficiency Test N4 N3
(JLPT)
TPKH - Tect no
6 | Tiéng Nea PYCCKOMY A3BIKY TPKH-1 TPKH-2
KakK
HIIGC'J‘[‘)E‘IH[—]GM}'

(b). Ung vién du tuyén 1a cong dan nude ngoai néu ding ky theo hoc cac chuong
trinh dao tao thac si bﬁng tiéng Viét phai dat trinh do tiéng Viét tir Bac 4 tr¢ 1én theo
Khung ning luc tiéng Viét dung cho ngudi nudc ngoai hodc di tét nghiép dai hoc
(hodc trinh d twong duong trd 1én) ma chuong trinh dao tao duoc gidng day bang
tiéng Viét; dap Gmg yéu cau vé ngoai ngir thir hai theo quy dinh ctia Trudng (néu cb).
1.3.3. Diéu kién vé Iy lich

Ly lich ban than rd rang, khong trong thoi gian thi hanh ky luat tr mirc canh
cao tr¢ 1én va khong trong thoi gian thi hanh &n hinh sy, dugc co quan quan 1y nhan
su noi dang 1am viéc hodc chinh quyén dia phuong noi cu tri xac nhan.

1.3.4. C6 dii sikc khée dé hoc tap.
1.3.5. Ngp ho so ddy dii, diing thoi han theo quy dinh ciia truong.



1.4. Poi twong va chinh sach wu tién
1.4.1. Doi twong wu tién

- Nguoi ¢ thoi gian cong tac lién tuc tir 2 nam tré 1én (tinh dén ngay hét han
ndp ho so dang ky du tuyén) tai cac dia phuong dugc quy dinh 1a Khu vuc 1 trong
Quy ché tuyén sinh dai hoc, cao dang h¢ chinh quy hi¢n hanh. Trong truong hop nay,
thi sinh phai c6 quyét dinh tiép nhan cong tdc hodc di€u dong, biét phai cong tac cua
co quan, to chirc c6 tham quyén;

- Thuong binh, nguoi huong chinh sach nhu thuong binh;

- Con liét si;

- Anh hung lyc lugng vii trang, anh hiing lao dong;

- Nguoi dan toc thiéu s6 ¢6 ho khau thuong tra tir 2 nam trd 1én ¢ dia phuong
dugc quy dinh tai muc a néu trén;

- Con d¢é cua nguoi hoat dong khang chién bi nhiém chét doc hoa hoc, duoc Uy
ban nhan dan cap tinh cong nhan bi di dang, di tat, suy gidm kha nang tu luc trong
sinh hoat, hoc tap do hau qua cta chat doc hoa hoc.
1.4.2.Mvrc wu tién

Nguoi du tuyén thudc mot hodc nhiéu dién wu tién duoc cong 1 diém (theo thang
diém 10) hodc 0,4 diém (theo thang diém 4) vao tong diém xé&t tuyén ho so.

1.5. Phwong thirc tuyén sinh

Theo dé an tuyén sinh hang nam cua Truong.

1.6. Cong nhan tot nghiép va cap bang thac si

Cén ctr theo Quy ché tuyén sinh va dao tao trinh d¢ thac si ciia Truong Pai hoc
Lao dong - Xa hoi ban hanh ngay 06/01/2022, nguoi hoc duge cong nhan tdt nghi¢p
va cap bang thac si nganh Quan trj kinh doanh khi c6 du cac diéu kién sau:

(1) biéu kién dé hoc vién dugc cong nhan tét nghiép

a) Pa hoan thanh cac hoc phén cua chuong trinh dao tao va bao vé dé 4n dat yéu
cau;

b) C6 trinh d ngoai ngir dat yéu cau theo chuan dau ra ciia chuong trinh dio tao
trude thoi diém xét tot nghiép; duge minh ching bang mot trong cac vin bang hodc
chirng chi ngoai ngit dat trinh d¢ tuong duong Bac 4 theo Khung nang luc ngoai ngit 6
bac dung cho Viét Nam quy dinh tai Phu luc cua Quy ché nay hodc cac chung chi
tuong duong khac do Bo Gido duc va PBao tao cong bd, hodc béng tdt nghiép trinh do
dai hoc tr¢ 1én nganh ngon nglr nudc ngoai, hodc béng tdt nghiép trinh d6 dai hoc tro
1én nganh khac ma chuong trinh dwgc thuc hién hoan toan bing ngdn ngit nudc ngoai;

c) Hoan thanh cac trach nhi¢ém theo quy dinh ctia Truong; khong bi truy ctu
trach nhiém hinh su va khong trong thoi gian bi ky luat, dinh chi hoc tap



(2). Nha trudng to chirc xét va ra quyét dinh cong nhan t6t nghiép trong thoi han
02 thang tinh tir ngdy hoc vién bao vé thanh cong dé an; tdi da thém 03 thang trong
truong hop phai to chire thdm dinh luan vin, dé an.

I11.NQI DUNG CHUONG TRINH
2.1. Khoi hrong kién thirc:

- Tong s tin chi tich lity: 60 tin chi
- Tong s6 hoc phan: 17 hoc phan
Trong do::
Phin 1: Kién thirc chung: 02 hoc phan
- Triét hoc: 04 tin chi
- Phuong phép nghién ctru khoa hoc: 2 tin chi
Tong s6: 06 tin chi
Phan 2: Kién thirc co s6: 04 hoc phan
- Cac hoc phd‘n bat budc:
+ 86 hoc phan: 02 hoc phan
+ S4 tin chi: 06 tin chi
- Cac hoc phc”in tw chon:
+ S6 hoc phan: 02 hoc phan
+ 86 tin chi: 06 tin chi
Phan 3: Kién thirc chuyén nganh: 09 hoc phan
- Cdc hoc phcfn bat budc:
+ 86 hoc phan: 05 hoc phan
+ S4 tin chi: 15 tin chi
- Cac hoc phd‘n tu chon:
+ 86 hoc phan: 04 hoc phan
+ 84 tin chi: 12 tin chi
Phin 4. Thye tap: 06 tin chi
Phin 5. D¢ an tot nghiép: 09 tin chi



Bang 2.1. Céu triic chwong trinh dao tao

Stt Noi dung S6 tin chi | Ty 1é %

Phian 1. Kién thirc chung 6 10
1 | Triét hoc 4

Phuong phap nghién ctru khoa hoc 2

Phin 2. Kién thirc co sé 12 20
2 | Phan kién thtc chuyén nganh bét budc

Phan kién thtrc chuyén nganh ty chon 6

Phin 3. Kién thire chuyén nganh 27 45
3 | Phan kién thtrc chuyén sau bat budc 15

Phan kién thtc chuyén sau tu chon 12

Phan 4. Thue tip 10
5 | Phan 5. Dé an tot nghiép 9 15

Tong s6 60 100




2.2. Khung chwong trinh

. S6 tin chi N 3
T | Map Temhec phin (L thuyét — LT; The hamh—TH; | 5210 | RGo 0P
Thi nghiém — TN; P6 an — DA, hanh
Thuyc tap —TT)
Tiéng Vit Tiéng Anh Téng |LT |TH/TN|PA |TT
I. Kién thirc chung 6
1 TRH101 Triét hoc Philosophy 4 4
2 PPN102 Phuong phap nghién citu  |Research Methodology 2 2
khoa hoc
I1. Kién thirc co & 12
2.1  |Cdc hoc phin bit bujc 6
1 QTK 201 S\uém tri quan h¢ khach Customer Relationship 3 3
ang Management
2 QTK 202  [Loi thé canh tranh Competitive Advantage 3 3
2.2 Cdc hoc phain tw chon (chon 2/4) 6
1 QTK 203 Quan tri sy thay doi Change Management 3 3
2 QTK 204 QAuén 1y nha nudc vé kinh  [State Management in the 3 3
te Economy
3 QTK 205 Kinh doanh quéc té International Business 3 3
4 QTK 206  |Kinhtéviméungdung  |Applied Microeconomics 3 3
I1. Kién thirc chuyén nganh 27
3.1 Cic hoc phan biit buéc 15
1 QTK 307 Quan tri marketing hién dai &%T:;Eﬁgﬁ:y Marketing 3 3
2 QTK 308  |Quan tri chién Iwgc kinh  |Corporate Strategic 3 3




SO tin chi

T M HP Tén hoc phin (L thuyét — LT; Thee hanh —TH; | M3 HP| Ma HP
Thi nghiém — TN; P6 an — DA, hén?\
Thuc tap —TT)
Tiéng Viét Tiéng Anh Tong |[LT |TH/TN|PA |TT

doanh Management

3 QTN 307 K¥ nang lanh dao va quan |Leadership and Management| 3 3
ly Skills

4 QTN 308 Quan ly nguén nhan luc  [Human resources 3 3
trong moi trrong toan cau management on global
hoa

3) KTO 308 Quan tri tai chinh doanh  |Advanced Corporate Finance 3 3
nghiép nang cao Management

3.2 |Hoc phin tw chon (chon 4/8) 12

1 QTK 309 Quan tri tac nghiép Operations Management 3 3

2 QTK 310 Phan tich du an dau tu Investment Project Analysis | 3 3

3 OTK 311 Quan tri chudi cung ang  |Advanced Supply Chain 3 3
nang cao Management

4 QTK 312  [Thuong mai quéc té International Trade 3 3

5 Nang luc canh tranh cuia  |Corporate’s Competitive 3 3

QTK 313 doanh nghiép Advantage
6 Vian hoa va dao duc kinh  |Corporate Culture and 3 3
QTK 314 doanh Business Ethics.
7 QTK 315 Quan tri rai ronang cao  |Advanced Risk Management| 3 3
8 QTK 316 Quan tri Thuong hiéu Brand Management 3 3
IV. Thue tap (QTKD 417) Final Internship 6 6
V. Pé an t6t nghiép (QTKD.518) Thesis 9 9




2.3.Ké& hoach gisng day du kién

. Nam Nam
TT TEN HQC PHAN Sotin | w1 | e
chi [ I B LY/
1.1 | Kién thirc chung 6
Triét hoc 4 X
Phuong phap NCKH 2 X
1.2 | Kién thirc co sé 12
1.2.1 | Céc hoc phan bit budc 6
1 | Quén tri quan h¢ khach hang 3 X
2 | Loi thé canh tranh 3 X
1292 Cac h,ocl‘)hfin tw chon (chon 2 trong 6
4 hoc phan sau)
1 | Quan tri sy thay doi 3 X
2 | Quan Iy nha nudc vé kinh té 3 X
3 | Kinh doanh qudc té 3 X
4 | Kinh té vi md tng dung 3 X
1.3 | Kién thirc chuyén nganh
1.3.1 | Céc hoc phan bit budc
Quan tri marketing hién dai X
Quan tri chién lugc kinh doanh 3 X
K¥ nang lanh dao va quan ly X
4 Quan ly ngu(k)‘n nhan lyc trong moi 3 X
truong toan cau hoda
5 Quan tri tai chinh doanh nghi¢p 3 N
nang cao
139 H(.)‘c phén tw chon (chon 4/8 hoc
phan)
Quan tri tac nghiép 3 X
Phan tich dy 4n dau tu 3 X
Quan tri chudi cung ng nang cao 3 X
Thwong mai qudc té 3 X
Nang luc canh tranh cua doanh 3 X
nghiép
Van hoéa va dao dirc kinh doanh
Quan tri rui ro nang cao




Quan tri Thuong hi¢u 3 X
1.4 | Thue tap
1.5 | Pé 4n tot nghiép 9
Tong cong 60

2.4.Mb ta tém tit ndi dung cic hoc phan
1. Triét hoc
Sb tin chi: 4 tin chi

Chuong trinh mon Triét hoc c¢6 8 chuong, trong d6 gom: chwong mo dau
(chwong 1: Khai luan vé triét hoc) nham gidi thiéu téng quan vé triét hoc va lich st
triét hoc; 3 chuong bao quat cac ndi dung co ban thudc vé thé gidi quan va phuong
phap luan chung ciia nhan thirc va thuc tién (chuong 2: Ban thé luan, chuong 3: Phép
bién chimg, chuong 4: Nhan thtrc luan); 4 chuong bao quat cac ndi dung 1y ludn triét
hoc vé xa hoi va con ngudi (chuong 5: Hoc thuyét hinh thai kinh té - xa hoi, chuong 6:
Triét hoc chinh tri, chuong 7: Y thire x3 hoi, chuong 8: Triét hoc vé con nguoi).
2. Phwong phap nghién ciru khoa hgc
S6 tin chi: 02 tin chi

Hoc phan nay dwoc thiét ké nham gitip cho hoc vién nim viing kién thirc co ban
nhat vé nghién ctru khoa hoc va phuong phap nghién ctru khoa hoc, budc dau thuc hién
duoc mét nghién ctru khoa hoc. Pong thdi, hoc phan con trang bi cho sinh vién nhiing
kién thirc can thiét dé tiép thu t6t cac mSn hoc c6 lién quan va c6 thé tu ndng cao trinh
d6 vé nghién ctru khoa hoc sir dung trong nghé nghiép.
3. Quin tri quan hé khach hang
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan Quan tri quan hé khach hang cung cip cho ngudi hoc nhiing kién thirc
co ban vé ban chit ciia quan tri quan hé khach hang; nhiing cong viéc chi yéu trong
quan tri quan hé khach hang; hoat dong cung cp dich vu cho khach hang; quy trinh
lya chon chién luge quan tri quan hé khach hang va nhiing tic nghiép cu thé trong
quan tri quan hé khach hang.
4. Loi thé canh tranh
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan nay cung cip cho hoc vién nhitng kién thirc sau: loi thé canh tranh trong
diéu kién canh tranh; xay dung cac loi thé canh tranh trong doanh nghiép theo phuong

phap phan tich chudi gia tri; loi thé canh tranh trong diéu kién canh tranh trong mot
11



nganh va canh tranh da nganh ctia doanh nghiép.
5. Quan tri su thay doi
S tin chi: 03 tin chi

Hoc phan nay cung cip cho hoc vién nhiing kién thirc sau: tong quan vé quan tri
su thay ddi; cac hoat dong quan tri sy thay doi trong doanh nghiép; thich nghi vé1 su
thay ddi trong doanh nghiép; ngudi lanh dao trong quan tri su thay doi.
6. Quan Iy nha nwéc vé kinh té
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan nay cung cap cho hoc vién nhiing kién thirc sau: vai trd ctia nha nuéc
trong quan 1y kinh té, dic biét trong nén kinh té thj trudng ¢ Viét Nam; cac ndi dung
thudc ndi ham cua quan 1y nha nudc vé kinh t& nhu chirc ning, nguyén tic, ndi dung,
phuong phéap va cong cu va bd may quan 1y nha nude vé kinh té. Cing véi d6, hoc phan
cling trang bi kién thirc vé hoat dong quan 1y nha nudc ddi v6i doanh nghiép va quan 1y
nha nude d6i voi kinh té ddi ngoai. Pay 1a nhitng linh vuc cu thé, phu hop véi chuyén
nganh dao tao cao hoc Quan tri kinh doanh va bdi canh doanh nghiép hoi nhap sau rong
vao nén kinh té thé gi6i hién nay.
7. Kinh doanh quéc té
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan Kinh doanh qudc té gi6i thiéu bay chuong. Chuong 1 trinh bay vé tong
quan kinh doanh quéc té, bao g@)m: khai niém, dic diém, vai tro, dong co tham gia
kinh doanh quéc té, cac yéu t6 thuc day hoat dong kinh doanh quéc té, cac hoat dong
kinh doanh quéc té. Chuong 2 trinh bay vé méi trudng kinh doanh qudc té gdm moi
truong bén trong va moi truong bén ngoai doanh nghiép kinh doanh qudc té. Chuong 3
trinh bay vé chién luoc kinh doanh qudc té, gdbm: vai trd, cac yéu t6 anh huodng, cac
loai hinh chién lugc, ciu trac to chitc doanh nghiép kinh doanh qudc té. Chuong 4
trinh bay vé quan tri hoat dong kinh doanh qué)c té, do 1a: quan tri hoat dong Xuét nhap
khau, quan tri dau tu quéc té. Cac chwong con lai trinh bay mot sé hoat dong quan tri
chtc ning trong doanh nghiép kinh doanh qudc té nhu: quan tri san xuat va logistics,
marketing, i ro trong méi trudng kinh doanh toan cau. Hoc phan nay cung cap kién
thire 1y thuyét ciing nhu thuc té, giup ngudi hoc hiéu siu vé hoat dong kinh doanh
qué)c té.
8. Kinh té vi mé &ng dung
S6 tin chi: 03 tin chi
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Hoc phan cung cép cho sinh vién nhiing kién thirc sau: M6 hinh kinh té va
phuong phap tbi uu héa; 1y thuyét cung cau thi truong va phic loi; lya chon cua nguoi
tiéu dung va Gmg dung do co gidn cta cau; 1y thuyét hanh vi ngudi san xuat va to chiic
nganh; thi truong cac yéu td san xuat nhu tai nguyén, stc lao dong.

9. Quan tri marketing hién dai
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan cung cap cho hoc vién nhiing kién thirc sau: Gidi thiéu chung vé quan
tri tac nghi€p; Du bao nhu cAu san phém; Hoach dinh tac nghiép; Chién lugc tac
nghiép va kiém soat qua trinh tac nghiép.

10. Quan tri chién lwoc kinh doanh
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan ndy cung cip nhimg kién thirc vé tu duy quan tri chién lugc hién dai,
dam bao su can bang gilta hé thong chién luogc va su thay d6i cia moi truong; trién
khai thuc hién chién luoc qua ban dd chién luogc; kiém soat chién luge trong doanh
nghiép bang cong cu thé diém can bang BSC.

11. Ky nang lanh dao va quan ly
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan K¥ ning lanh dao va quan 1y 13 hoc phan co s, 4p dung chung trong
chuong trinh dao tao bac thac si cac nganh hoc. Hoc phén nay nghién clru mbi quan hé
giita chu thé lanh dao, quan 1y va ddi tugng lanh dao, quan 1y nham tim ra quy luat,
tinh quy luat va nhitng nguyén tic, quy trinh, phuwong phap hinh thanh va phat trién k¥
nang lanh dao, quan ly.

12. Quan Iy ngudn nhan lyc trong mdi truwong toan ciu héa
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan Quén 1y ngudn nhan lyc trong bdi canh toan cau hoa nghién ciru cach
thirc quan 1y con ngudi trong to chtrc nhim muc tiéu st dung c6 hiéu qua ngudn nhan
luc va nang cao hiéu qua chung cia to chirc trong bdi canh toan cau hoa, véi sy bung
nd thong tin, giao luvu, hoi nhap qubc té va nhitng thay ddi vé moi mit do toan cau hoa
mang lai.

13. Quan tri tai chinh doanh nghiép nang cao
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan nghién ctru cac van dé 1y thuyét chuyén sau vé quan trj tai chinh doanh

nghiép: Nguyén tic quan tri tai chinh hién dai, dic diém cac ngudn von cua doanh

13



nghiép, cac phuong thic huy dong vén, cac quyét dinh tai chinh ngan han cta doanh
nghiép, phan tich cac chinh sach tin dung thuong mai ctia doanh nghiép, quan tri dong
tién, co cu von va chi phi von, 1y thuyét co ban cta dinh gia doanh nghiép. Hoc phan
cling nghién ctru vé ké hoach tai chinh dai han cta mot doanh nghi¢p. Mot s6 van dé
dén mua ban, sap nhap va ki€t qu¢ tai chinh, tac dong cua thué dén hoat dong tai chinh
doanh nghiép.
14. Quan tri tac nghiép
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan Quan tri chién luoc cung cap nhitng kién thirc co ban véi cac nodi dung
chinh: Téng quan vé quan trj chién lugc; Phan tich méi trudng kinh doanh; Phan tich
moi truong ndi bd doanh nghiép; Xay dung loi thé canh tranh; Cac loai chién lugc
trong kinh doanh; Lya chon va thyc hién chién lugc; Panh gia va diéu chinh chién
luoc.
15. Phan tich dv an dau tw
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan nay cung cap cho hoc vién nhiing kién thtrc sau: Cac khia canh kinh té
x4 hoi khi nghién ctru du 4n dau tu; cac ky thuat phan tich vé tai chinh, vé loi ich kinh
té x4 hoi ctia du an; phuong phap so sanh dé lya chon phwong an dau tu toi uu nhat.
16. Quén tri chudi cung irng ning cao
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan cung cip cho hoc vién nhimng kién thic sau: Ly luan co ban vé Quan
tri chudi cung ung; quan tri hau can dau vao; quan tri hau can dau ra; quan tri dy trit va
Xay dung quan hé lién két trong chudi cung ting.
17. Thwong mai Quoc té
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan tap trung vao cc ndi dung kién thirc co ban vé thuong mai qudc té, cac
hoc thuyét c¢6 dién va hién dai vé thuong mai qudc t&; k¥ ning phan tich cac cong cu
thué quan va phi thué quan; k¥ ning phan tich va tmg dung cac bién phap phong vé
thuong mai; hiéu dugc vai tro cta cic lién minh kinh té ddi voi sy phét trién kinh té
ctia mdi qudc gia.
18. Nang luc canh tranh ctiia doanh nghiép
Sb tin chi: 03 tin chi

Hoc phan nay cung cip cho hoc vién nhirng kién thirc sau: Canh tranh trong diéu
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kién hdi nhap kinh té; cac yéu t6 anh hudng dén nang lyc canh tranh cia doanh nghié¢p;
cac yéu t6 cdu thanh ning lyc canh tranh; cac tiéu chi danh gia va cac giai phap nang
cao nang luc canh tranh cua doanh nghiép.
19. Van hoa va dao dirc kinh doanh
S tin chi: 03 tin chi

Hoc phdn nay cung cap cho hoc vién nhiing kién thirc chung vé va nhirng ky
ning can thiét vin hoa kinh doanh va dao duc kinh doanh dé to chirc, img dung va
phat trién cac kién thirc vé dé trong hoat dong kinh doanh. Hoc phan nay tip trung
nghién ctru va ban luan vé trach nhiém dao Ngoai ra mon hoc sé& giup ngudi hoc kham
ph4 nhimg van dé thuc tién trong hoat dong kinh doanh lién quan dén nhirng xung dot
phirc tap trong hoat dong kinh doanh. Nguoi hoc sé tiép can dugc cac pham tri vin
hoa, dao dlirc trong mdi trudong canh tranh hoi nhap quéc té cling nhu céach thirc ma
doanh nghiép ddi pho vdi cac rang budc mang tinh dao dirc nham hudng dén su can
bang giira loi ich kinh doanh va trach nhiém xa hoi caa doanh nghiép.
20. Quan tri rui ro nang cao
S6 tin chi: 03 tin chi

Quan tr1 rai ro 1a mot hoat dong can thiét khong chi ddi véi ca4 nhan ma con rat
quan trong d6i voi doanh nghiép. Quan trj rii ro hiéu qua s& gitp doanh nghiép chu
dong hon trong viéc tng pho véi nhitng tinh hudng xau ¢ thé xay ra, tir d6 c6 thé han
ché nhiing thiét hai dang tiéc. Mon hoc nay sé& trang bi cho ngudi hoc nhitng ndi dung
co ban va nang cao lién quan dén hoat dong quan tri réi ro nhu cac nguyén tic, mo
hinh, tiéu chuan trong quan tri rai ro, dac biét c6 phan tich cac nhan t6 vi mo va vi mé
thuong anh hudng nhiéu nhit dén cac hoat dong san xuét kinh doanh cua doanh
nghiép. Mot $6 1i ro dac thu nhu i ro mé hinh hoat dong, rii ro nhan sy, rui ro trong
dau tu,... cling dugc gioi thiéu trong mon hoc dé nguoi hoc c6 thém kién thuc vé quan
tri rui ro trong doanh nghiép.
21. Quan tri thuwong hié¢u
S6 tin chi: 03 tin chi

Hoc phan Quan tri thuong hiéu gidi thiéu nhirng kién thtrc chuyén siu vé thuong
hiéu va quan trj thuong hiéu. Cac ndi dung chii yéu trong hoc phan gdm: tong quan vé
thuong hi¢u, cac ndi dung cu thé trong quan tri thuong hi¢u 1a dinh vi thuong hi¢u, xay
dung hé théng nhan di¢n thuong hiéu, cAu tric thuong hi¢u va mé rdng thuong hiéu,
truyén thong, bao ho thuong hiéu, do luong va khai thac tai san thuong hiéu.
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22. Thye tap thac si nganh Quan tri kinh doanh
S6 tin chi: 06 tin chi

Hoc phan s& gitip cho hoc vién nghién ctru, trai nghiém thuc té cac hoat dong
nghiép vu quan tri kinh doanh tai don vi va duoc hudng dan truc tiép cua giang vién
dé hoan thanh cac nhiém vu thuc tp thuc té va viét bao cao két qua thuc tap tai don vi.
Qua qué trinh nghién ciru, trai nghiém thuc té vé td chuec, trién khai cac hoat dong
nghiép vu quan tri kinh doanh tai don vi thyc tap s€ gitp cho hoc vién hoan thién hé
thdng kién thirc nghiép vu quan tri kinh doanh.
23. P¢é an tot nghiép
S6 tin chi: 09 tin chi

Hoc phan sé& cung cap cho hoc vién nhiing co sé nén tang va dugc hudng dan
tryc tiép dé thyc hién D& an t6t nghiép chuyén nganh quan tri kinh doanh. Hoc vién
véan dung cac kién thirc co ban vé phuong phap nghién ctru khoa hoc va cac kién thuc,
k¥ nang chuyén mén c6 lién quan dén kinh té, quan tri doanh nghiép, kinh doanh. Biét
tién hanh cac budc nghién ctru khoa hoc, hoan thién Dé an theo phuwong phap khoa hoc

va trinh bay bao cdo két qua truéc Hoi déng cling nhu diang bao khoa hoc.

HIEU TRUONG
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