BO LAO DONG — THUONG BINH VAXAHQI  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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$é:1 14 5/Qb-PHLPXH Ha Ngi, ngay 15 thing 6 nim 2021

QUYLET PINH
Vé viéc ban hanh Chwong trinh do tao
trinh d¢ thac si chuyén nganh Quan trj nhin lwe

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC LAO PONG — XA HOI

Cdn cir Quyét dinh s 1263/QD-LDTBXH ngay 07/9/2015 ciia Bé trieémg Bé Lao dong
- Thirong binh va Xa héi vé quy dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia
Truong Dai hoc Lao dong — Xa héi;

Can cit Quyét dinh s6 5 00/OD-LDTBXH ngay 08/4/2019 ciia Bg trudng Bé Lao dong -
Thuwong binh va Xa héi vé kién toan co céu t6 chire ciia T ruong Dai hoc Lao dong - Xa héi;

Can cir Thong tir 56 15/2014/TT-BGDDT ngay 15/5/2014 cua Bj trudng Bé Gido duc
va Pao tao vé viéc ban hanh Quy ché dao tao trinh do thac si;

Can cir Théng tir s6 07/2015/TT-BGDDT ngay 16 thdng 4 nam 2015 cia By truéng Bj
Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé khéi leong kién thirc 16i thiéu, yéu cdu vé ning
luc ma nguoi hoc dat dwoc sau khi tot nghiép doi véi méi trinh dp dao tao cua gido duc dai
hoc va quy trinh xdy dung, tham dinh, ban hanh chwong trinh dao tao trinh dé dai hoc, thac
si, tién si:

Cdn cir Théng tu s6 09/2017/TT-BGDPT ngay 04/4/2017 cua Bé Gido duc va Pao tao
quy dinh diéu kién, trinh tu, thii tuc mo nganh hodc chuyén nganh dao tao va dinh chi tuyén
sinh, thu héi quyét dinh mé nganh hodc chuyén nganh dao tao trinh do thac si, trinh dé tién
St

Can ctr Quyét dinh s6 1 854/0D-DHLDXH ngay 10 thdng 10 ndm 2017 cia
Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong — Xa héi vé viée ban hanh Quy dinh vé dao tao trinh
do thac si;

Theo dé nghi cua Thuong truc Hoi dﬁng Khoa hoc va Dao tao Truong Pai hoc
Lao dong — Xa hoi va Truong khoa Sau dai hoc,

QUYET DINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh dao tao trinh d6 thac st
chuyén nganh Quan tri nhan luc (cé chuong trinh kém theo).

Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Céc 6ng, ba Trudng phong T chirc - Hanh chinh - Téng hop, Truéng
phong K& toén — Tai chinh, Truéng khoa Sau dai hoc, Truéng khoa Quén 1y ngudn nhan
lyc va Trudng céc don vi ¢6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. 2

Noi nhgn:
- Nhu Diéu 3;
- Luu: VT, K.SBH.
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BO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQOC LAO PONG - XA HOI Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic

CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ THAC Si
CHUYEN NGANH QUAN TRI NHAN LUC

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1175/0D-DHLDXH ngay 15 thang 6 nam 2022 ciia
Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xd hoi)

Tén chuyén nganh dao tao : Quan tri nhan lue

M s6 : 8340404

Tén co so dao tao : Truwdng Pai hoc Lao dong - Xa hi
Trinh d6 dao tao : Thac st

1. Muc tiéu ctia chwong trinh dao tao
1.1. Muc tiéu chung

Chuong trinh dao tao trinh d6 thac si chuyén nganh Quan tri nhan luc dugc xay dung
theo dinh huéng tmg dung, chuong trinh dao tao gitp cho nguodi hoc nang cao kién thirc
chuyén moén va k¥ nang hoat dong nghé nghi¢p; c6 nang lyc lam viéc doc 1ap, sang tao; co
kha nang thiét ké san pham, tmg dung két qua nghién ctru, phat hién va t6 chirc thuc hién
cac cong viée phuc tap trong hoat dong chuyén mon nghé nghiép, phat huy va sir dung
hi¢u qua kién thirc chuyén nganh vao viéc thuc hién cac cong viéc cu thé, phu hop véi
diéu kién thyc té tai co quan, to chitrc, don vi kinh té; c6 thé hoc bd sung mot sb kién thirc
co s nganh va phuong phap nghién ciru theo yéu cau ciia chuyén nganh dao tao trinh do

tién si dé tiép tuc tham gia chwong trinh dao tao trinh do tién si.
1.2. Muc tiéu cu thé
1.2.1. Vé kién thirc

- Trang bi céac kién thic phan tich dinh luong dé 1am nén tang 1y thuyét cho viéc thiét
1ap cac mo hinh quan tri nhan lyc phu hop véi timg tinh huéng cu thé nay sinh trong thyc
tién san xuat kinh doanh, ciing nhu trang bi cong cu cho ngudi hoc dé phan tich, danh gia

hi€u qua cua céc chinh sach phat trién ngudn nhéan luc cua Nha nudce.

- Thong qua viéc giai quyét cac tinh hudng trong Quan tri nhan luc, dé hoc vién hinh
thanh va phat trién k¥ niang dénh gia chién lugc, chinh sach nhan lyc dudi gidc do cua co
quan quan ly nha nudc, cling nhu phén tich, ddnh gia chinh sach, chién lugc phat trién

nguén nhén luc vé ca mat dinh tinh cling nhu dinh lugng.
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- Théng qua hoc cac kién thirc chuyén sau vé& Quan tri nhan lyc, dé hoc vién phat
trién ning luc hoach dinh chién luoc, chinh sach nhan lyc trong méi trudng thuong xuyén
bién dong va phirc tap bao gdm nhiéu khia canh khac nhau trong san xuét kinh doanh va

trong sy tuong tdc cua moi truong kinh doanh bén ngoai va bén trong.
1.2.2. Vé ky niing

- Trang bi nhitng khai niém va cong cu phén tich vé Iy thuyét t6 chirc, quan tri nhan

lyc va quan tri kinh doanh.

- Cung cap kinh nghiém va k¥ ning quan tri nhan luc va quan tri doanh nghiép phu
hop v6i tién trinh hoi nhap kinh té thé gi6i.

- Cung cép k¥ ning thiét ké va tai ciu triic bd mdy quan 1y cho cic doanh nghiép

thudc moi thanh phﬁn kinh té.

- Trang bi cac cong cu va hé thong danh gia hiéu qua st dung nhén lyc, cling nhu

hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép.

- Cung cép cac k¥ ning vé lanh dao doanh nghiép trong mot nén kinh té thi truong

dinh hudong xa héi chu nghia va hoi nhap toan cau.

- Trang bi céc kién thirc cho hoc vién dé phat huy tinh sang tao, doi méi trong vai trd

lanh dao va quan 1y ngudn nhan lyc.
2. Chuian dau ra ma ngudi hoc dat dwoc sau tot nghiép
2.1 Yéu ciu vé kién thire

- Hiéu 1 cac phuong phap nghién ciru khoa hoc va van dung vao nghién ciru thyc té
vé cong tac quan tri nhan lyuc trong cic doanh nghiép va to chtre. Chu dong van dung céac
tiéu chudn lao dong qudc té, kién thirc quan tri kinh doanh trong xay dung vao hoach dinh

chinh sach nhan sy, chinh sach lao dong trong boi canh hdi nhap, chuyén doi so.

- Hiéu vé dan sd, ngudn nhan lyc, c6 phuong phap xay dung, tiép can va khai thac
thong tin trén thi trudng lao dong; chinh sach tién luong, viéc 1am...; c6 phuong phap
tham muu va dé xuét v6i 1anh dao trong cac van dé quan 1y nha nuéc vé lao dong.

- Hiéu rd ban chét, vai tro, phuong phéap, ndi dung quan tri nhan lyc trong bdi canh
toan cau hoa va ndm bt dugc xu hudng thay ddi clia quan tri nhan luc trong bdi canh toan
cau hoa.

- Biét cach phan tich, danh gid hién trang cong tac quan tri nhan lyc trong to chirc va
dé xuét véi 1anh dao cép trén vé mo hinh quan tri nhan lyc trong td chirc, hé théng chinh

sach ve€ nhan luc, mo hinh t6 chic by may, xay dung chién lugc quan tri nguén nhan lyc.

2.2. Yéu cau vé Ky ning
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- K§¥ ning téng hop, phan tich, danh gia hién trang cong tac quan tri nhan lyc trong
cac t6 chire; tham muu cho ldnh dao cép trén trong cong tac té chic bo may, xay dung
chién lugc nhan lyc, chién luge quan tri nguff)n nhan lyc, moé hinh quan tri nhan lyc trong

t chirc, hé théng chinh sach vé nhan lyc.

- K¥ ning to chirc va trién khai cac hoat dong nghiép vu quan tri nhén lyc, giai quyét
cac vain dé phat sinh trong quan hé lao dong; c6 kha ning chi dao giai quyét cac ché do,

chinh sach cho nguoi lao dong; c6 kha ning dao tao va huéng dan nhan vién.

- K¥ ning quan ly, giam sat vin dé thuc thi phap luat vé lao dong trong cac to churc,
don vi. K¥ ning phan tich duoc tinh hinh dan sb, ngudn nhan lyc, theo ddi dién bién va
danh gia duoc thi truong lao dong 1am cin cir dé tham muwu, dé& xuit dugc voi cdp trén

nhitng ¥ kién nham tang cudng quéan 1y nha nudc vé lao dong.

- K¥ ning thuong lugng, giai quyét cac xung dot trong quan hé nhén su

- K§ ning ddo tao, huéng dan nhan vién méi, nhan vién dudi quyén
2.3. Nang luc tw chiu va trach nhiém

- C6 kha ning tu dinh huéng phat trién nang luc ca nhén; thich nghi véi su thay doi
cuia moi truong cong viéc.

- C6 dao duc va trach nhiém nghé nghiép, biét phé binh va tu phé binh, tu chiu trach
nhiém ddi v6i cong viée va cac quyét dinh cua ban than.

- Co kha nang xay dung, danh gia cac chuong trinh, hoat dong, c6 nang luc phat huy
tri tué tap thé.
2.4. Yéu ciu veé thai do

- Tu tin, linh hoat, sang tao, c6 ban linh

- Trach nhiém, guong mau va phong cach lam viéc chuyén nghiép

- Y thirc nim bit su thay d6i cua t6 chirc va méi trudng xung quanh

- Tinh than chia sé, hd trg
2.5. Vi tri lam viéc cia ngudi hoc sau khi tot nghiép

- Can b lanh dao cap cao vé nhan sy nhu giam déc, phé giam dbc phu trach nhén su
trong cac doanh nghiép va giam ddc, pho giam déc s& Lao dong - Thuong binh va X3 hoi,

S¢ Noi vy, cac trung tdm, can bo quan 1y cac Vu, Cuc thudc cac BJ...

- Can bd quan 1y cdp trung vé& nhan sy nhu trudng, pho phong Té chirc nhén su,
phong Té chirc - Hanh chinh trong cac doanh nghiép, ngan hang; trudng phd, phong Noi
vy, Lao dong thudc cac So, UBND cac cép, trudng pho cac phong ban thude cac By, Ban
nganh.
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- Céan bd nhan sy trong cac Ban nhan sy, Ban dao tao phat trién nguén nhan lyc hoac
tuong tu & cac Tong cong ty, cac Hoi s& 16n.

- Nghién ctru, tu van, giang day vé lao dong/nhan sy tai cac Trudng Cao dang, Dai
hoc vé kinh t& va quan tri kinh doanh, quan tri nhan lic, cac Vién, Hoc vién vé kinh té lao
dong, ngudn nhan luc, cac cong ty tu van vé kinh té lao dong va quan tri ngudn nhén lyc.
2.6. Kha nang hgc tap, niang cao trinh dj sau khi ra truong

Nguoi hoc c6 thé tiép tuc tir hoc tip, tu nghién ctru va ding ky thi tuyén dé hoc tap
1én mirc cao hon & bac Tién si ddng thoi co thé tich luy kinh nghiém dé nang cao trinh db.
Tir d6, ngudi hoc c6 thé dap Gmg cac yéu cdu véi cac chire danh cao hon nhu: giam déc
nhan sy, Truéng, phé Phong nhan sy, chuyén vién chinh va chuyén vién cao cip vé nhan
su/lao dong, giang vién chinh, nghién ctru vién chinh, gidng vién cao cip va nghién ciu
vién cao cap vé nhan su/lao dong.

3. Yéu cau d6i véi nguoi du tuyén
3.1. Di¢u ki¢n viin biing

- Thi sinh da tot nghiép hodc du diéu kién cong nhan tdt nghi¢p dai hoc (hodc trinh
do twong duong tré 1€n) nganh dung vdi chuyén nganh Quan tri nhan luc, khong phai hoc
bd sung kién thirc khi du tuyén. Danh muc nganh ding voi chuyén nganh Quén tri nhan
luc gdm:

+ Nganh tbt nghiép dai hoc la nganh Quan tri nhan luc, hoac

+ Nganh tot nghi¢p dai hoc 1a cac nganh khac c6 chuong trinh dao tao dai hoc khac
chuong trinh dao tao nganh Quan tri nhan luc ctia Trudong Pai hoc Lao dong - Xa hoi dudi
10% téng s6 tiét hoc hodc don vi hoc trinh hodc tin chi cua khéi kién thuc nganh.

- Thi sinh da t6t nghiép hoac du diéu kién cong nhan tbt nghi¢p dai hoc (hodc trinh
dd tuong duong trd 1€n) nganh phu hop voi chuyén nganh Quan tri nhan lyc, phai hoan
thanh chwong trinh bd sung kién thirc tai Trudng Pai hoc Lao dong - X3 hoi trude thoi
han nop hd so dy tuyén. Danh muc nganh phu hop v6i chuyén nganh Quan tri nhan luc
gom:

a) Nganh tét nghiép dai hoc 1a mot trong cac nganh sau:

- Khoa hoc quan 1y, Hé thong thong tin quan 1y, Quan tri van phong, Quan 1y cong,
Quan hé lao dong, Quan ly du an, Quan tri kinh doanh, Kinh té lao dong; Kinh doanh
quée t&, Quan tri dich vu du lich va Iit hanh, Kinh doanh thuong mai, Quan trj khach san,
Tai chinh - Ngan hang, Quén tri nha hang va dich vu an udng, Bao hiém, Marketing, Ké
toan, Kiém toan; Cong tac xa hoi, hodc

- Nganh tbt nghi¢p dai hoc 1a cac nganh: Quan tri kinh doanh, Kinh té lao dong... néu

cac nganh nay c6 chuong trinh dao tao dai hoc khac chuong trinh dao tao nganh Quan tri
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nhan lyc cua Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi tir 10% dén 40% téng s6 tiét hoc hodc

don vi hoc trinh hodc tin chi cta khdi kién thuc nganh.

b) T4t nghiép dai hoc mét trong sb cac nganh thudc nhoém nganh cia cac linh vic

sau: Khoa hoc gido duc, dao tao gido vién; Ngh¢ thuat, nhan van; Khoa hoc xa hoi va

hanh vi; Bao chi va truyén thong; Phap luat; May tinh va cong nghé thong tin; Ky thuat;

xay dung; Moi truong va bao vé moi truong.

(Danh muc nganh dung, nganh phu hop duwoc cdp nhat hang nam)

3.2. Piéu kién ning lwc ngoai ngir

a) Thi sinh dy tuyén phai cé nang luc ngoai ngit tir Bac 3 trd 1én theo Khung ning

lyc ngoai ngir 6 bac dung cho Vi¢t Nam.

Ung vién dap (ng yéu cau nay khi ¢c6 mot trong cac van bang, chirng chi sau:

- Bang tot nghiép trinh d¢ dai hoc tré 1én nganh ngén ngit nudc ngoai; hodc bang tot

nghiép trinh do dai hoc tré 1én ma chuong trinh duoc thuc hién chu yéu bang ngdn ngir

nudc ngoat;

- Mot trong cac vian bang hodc ching chi ngoai ngit dat trinh do twong duong Bac 3

trd 1én theo Khung ndng Iyc ngoai nglr 6 bac dung cho Viét Nam quy dinh tai Bang sau

hodc cac ching chi tuong duong khac do B§ Gido duc va PBao tao cong bd con hiéu luc

trong thoi han 2 nam tir ngdy cdp chimg chi dén ngay ding ky dy tuyén.

Trinh d9/Thang diém

diplomas

Dipléme de Langue

Chirng chi/
TT | Ngon ngir Lo
Van bang Twong duwong Bic3 | Tuwong dwong Bic 4
TOEFL iBT 30-45 46-93
TOEFL ITP 450-499
IELTS 4.0-5.0 55-6.5
. B1 Preliminary/B1 B2 First/B2 Business
Cambridge ) T
Business Preliminary/ Vantage/
i Assessment ) ) ,
1 | Tiéng Anh English Linguaskill. Linguaskill. Thang diém:
nglis .
J Thang diém: 140-159 160-179
Nghe: 275-399 Nghe: 400-489
Doc: 275-384 Poc: 385-454
TOEIC (4 k¥ nang) . .
NOi: 120-159 Noi: 160-179
Viét: 120-149 Viét: 150-179
CIEP/Alliance TCF: 300-399 TCF: 400-499
2 | Tiéng Phap francaise Vin bang DELF Bl Vin bang DELF B2

Diplome de Langue




Goethe - Institut | Goethe-Zertifikat B1 Goethe-Zertifikat B2
3 | Tiéngbuc | The German TestDaF Bic 3 TestDaF Bic 4
TestDaF language (TDN 3) (TDN 4)
certificate
T'f( T P
4 | 1N8 TURE} Hanyu Shuiping HSK Béc 3 HSK Béc 4
Qudc Kaoshi (HSK)
) Japanese Language
5 | Tiéng Nhat | Pproficiency Test N4 N3
(JLPT)
TPKH - Tect o
6 | Tiéng Nga PYCCKOMY A3BIKY TPKH-1 TPKH-2
Kak
HHOCTPAHHOMY

(b). Ung vién dy tuyén 13 céng dan nudc ngoai néu diang ky theo hoc cac chuong
trinh dao tao thac si bang tiéng Viét phai dat trinh d¢ ti€éng Viét tir Bac 4 trd 1€n theo
Khung nang luc tiéng Viét dung cho ngudi nude ngoai hoac da tot nghiép dai hoc (hodc
trinh d¢ tuong duong trd 1€n) ma chuong trinh dao tao dugc giang day bang tiéng Vi¢t;
dap ung yéu cau veé ngoai ngit thir hai theo quy dinh cua Truong (néu co).

3.3. Piéu kién vé Iy lich
Ly lich ban than r6 rang, khong trong thoi gian thi hanh ky luét tr mac canh céo trd
1én va khong trong thoi gian thi hanh an hinh sy, dugc co quan quan 1y nhan sy noi dang
1am viéc hodc chinh quyén dia phwong noi cu tri xac nhan.
3.4. C6 du strc khoe dé hoc tap
3.5. Nop ho so day di, ding thoi han theo quy dinh ciia trwong
4. P6i twong va chinh sach wu tién
4.1. P6i twong wu tién

- Ngudi c6 thoi gian cong tac lién tuc tir 2 nam trd 1én (tinh dén ngay hét han nop hod
so dang ky du tuyén) tai cac dia phuong dugc quy dinh 1a Khu vuc 1 trong Quy ché tuyén
sinh dai hoc, cao dang hé chinh quy hién hanh. Trong trudng hop nay, thi sinh phai c6
quyét dinh ti€ép nhan cong tac hodc dicu dong, biét phai cong tac cia co quan, td chuc cod
tham quyén,;

- Thuong binh, nguoi hudng chinh sach nhu thuong binh;

- Con liét si;

- Anh hung lyc lugng vii trang, anh hiing lao dong;

- Ngudi dan toc thiéu sé ¢6 ho khau thuong tri tir 2 nim tré 1én & dia phuong duoc
quy dinh tai muc a néu trén;
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- Con d¢ cua nguoi hoat dong khang chién bi nhiém chit doc hoa hoc, duoc Uy ban
nhan dan cép tinh cong nhan bi di dang, di tat, suy gidm kha nang tu luc trong sinh hoat,
hoc tap do hau qua cua chit doc hod hoc.

4.2.Mirc wu tién

Nguoi dy tuyén thuéc mot hodc nhidu dién wu tién duge cong 1 diém (theo thang
diém 10) hoic 0,4 diém (theo thang diém 4) vao tong diém xét tuyén ho so.

5. Phwong thire tuyén sinh
Theo d¢ an tuyén sinh hang nam cta Truong.

6. Cong nhan tot nghiép va cip bang thac si

Can ct theo Quy ché tuyén sinh va dao tao trinh d§ thac si cia Truong Pai hoc Lao
dong - X4 hoi ban hanh ngay 06/01/2022, ngudi hoc dugc cong nhan tét nghiép va cap
bﬁng thac si chuyén nganh Quan tri nhan luc khi ¢6 dua cac diéu kién sau:

(1) Piéu kién dé hoc vién dugc cong nhan tdt nghiép
a) Pa hoan thanh cac hoc phan ctia chuong trinh dao tao va bao vé dé an dat yéu cau;

b) C6 trinh d6 ngoai ngit dat yéu ciu theo chuan dau ra cua chuong trinh dao tao
trude thoi diém xét tét nghiép; duge minh ching bang mot trong cac van bang hodc ching
chi ngoai ngir dat trinh d§ twvong duong Bac 4 theo Khung ning luc ngoai ngt 6 bac dung
cho Viét Nam quy dinh tai Phu lyc ctia Quy ché nay hodc cac chimg chi twong dwong khéc
do Bo Gido duc va Pao tao cong bd, hodc béng tbt nghiép trinh d dai hoc tr¢ 1én nganh
ngodn ngit nudc ngoai, hodc bang tot nghiép trinh d6 dai hoc tré 1én nganh khac ma chuong
trinh duoc thuc hién hoan toan bang ngdn ngit nudc ngoai;

¢) Hoan thanh cac trach nhi¢m theo quy dinh cia Trudng; khong bi truy ctru trach
nhi¢m hinh sy va khong trong thoi gian bi ky luét, dinh chi hoc tap

(2). Nha truong t6 chirc xét va ra quyét dinh cong nhén t6t nghiép trong thoi han 02
thang tinh tr ngay hoc vién bao vé thanh cong dé an; t6i da thém 03 thang trong truong
hop phai to chire tham dinh luan van, dé an.

7. Chwong trinh dao tao
7.1. Khai quat chuong trinh

- Tong s6 tin chi tich lity: 60 tin chi
- Tong s hoc phan: 17 hoc phan
Nhém cdc hoc phan:
Phan 1. Khéi cac Kkién thirc chung: 02 hoc phan
- Triét hoc: 04 tin chi
- Phuong phép nghién ctru khoa hoc: 2 tin chi

Téng sb: 06 tin chi



Phin 2. Kién thire co sé: 04 hoc phan

- Cac hoc phd‘n bat budc:

+ S6 hoc phéan: 02 hoc phan
+ Sb tin chi: 06 tin chi

- Cac hoc phd‘n tw chon:

+ 86 hoc phan: 02 hoc phan

+ S6 tin chi: 06 tin chi

Phan 3. Kién thirc chuyén nganh: 09 hoc phan

- Cac hoc phd‘n bat budc:

+ S6 hoc phan: 05 hoc phan
+ S0 tin chi: 15 tin chi

- Cac hoc phdn tw chon:

+ 86 hoc phan: 04 hoc phan

+ 86 tin chi: 12 tin chi

Phan 4. Thye tap: 06 tin chi
Phan 5. Pé 4n tot nghiép: 09 tin chi

Bang 7.1. Cau tric chwong trinh dao tao

Stt Noi dung S6 tin chi

Phan 1. Kién thirc chung 6

1 | Triét hoc 4
Phuong phap nghién ctru khoa hoc 2
Phan 2. Kién thirc co s& 12

2 | Phan kién thtc chuyén nganh bat budc 6
Phan kién thtrc chuyén nganh ty chon 6
Phan 3. Kién thirc chuyén nganh 27

3 | Phan kién thtrc chuyén sau bat budc 15
Phan kién thirc chuyén sau tu chon 12

4 | Phan 4. Thuc tip 6
5 | Phan 5. P¢ 4n t6t nghiép 9
Tong so 60
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7.2. Danh muc cac hoc phin trong chwong trinh dao tao

Béang 7.2. Chwong trinh dao tao trinh do thac si chuyén nganh Quan tri nhan luc

hx;;‘;n ‘ Khéi lrgng (tin chi)
ST phin | Phin Tén hoc phan Téng | Ly
~ £ A . | Th/TL
chir i) i) thuyét
|. | PHAN KIEN THUC CHUNG 6
1 |TRH 101 | Triét hoc 4 4
2 | PPN 102 | Phuong phap nghién ctru khoa hoc 2 2
11. | PHAN KIEN THUC CHUYEN NGANH 12
2.1 | Cac hoc phan bit budc 6
1 | QTN 201 | Chién luoc quan 1y ngudn nhan luc 3 3
2 | QTN 202 | Kinh té ngudn nhan luc 3 3
2.2 | Cac hoc phan tw chon(chon 02 trong 04 hoc phan sau) 6
1 |QTN 203 | Vin héa to chic 3 3
2 | QTN 204 | Giéi trong quan 1y ngudn nhan luc 3 3
3 | QTN 205 | San xuat tinh gon 3 3
4 | QTN 206 | Dan s6 va chinh sach nguén nhan luc 3 3
I11. | PHAN KIEN THUC CHUYEN SAU 27
3.1 | C4c hoc phan bit budc 15
1 |QTN 307 | K¥ nang lanh dao va quan ly 3 3
2 | QTN 308 Qu?"m ly n\guég nh’ﬁm luc trong moi 3 3
truong toan cau hoa
3 | QTK 307 Quan tri marketing hi¢n dai 3 3
4 | QTK 308 | Quan trj chién lugc kinh doanh 3 3
5 KTO 308 | Quan tr1 tai chinh doanh nghi¢p nang 3 3
cao
3.2 | C4c hoc phin tw chon (chon 04 trong 08 hoc phan) 12
1 | QTN 309 Srléén 1y nguon nhan luc dya trén ning 3 3
2 |QTN 310 | Tiéu chuan lao dong qudc té 3 3
3 | QTN 311 | Hé thdng quan hé lao dong qudc gia 3 3
4 | QTN 312 | Dinh bién nhan lyc 3 3
5 | QTN 313 | Hoach dinh chinh sach tién luong 3 3
6 | QTN 314 HPach din;h ngll.lér: nhan lyc trong boi 3 3
canh chuyén doi so
7 | QTN 315 Th} truong lao dong trong boi canh hoi 3 3
nhap
g | QTN a6 | Quan tri chuong trinh khuyén khich tai 3 3
chinh va phuc loi
IV | THU'C TAP (QTN.417) 6
V | PE AN TOT NGHIEP (QTN.518) 9
TONG CONG (I+1I+III + IV+V) 60
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8. Ké hoach dao tao

hi‘gi;‘;n Tén hoc phin Khéi Hoc ky Giang vién giang day
STT |—— h;glr:g
Phin | Phén i < . A X Pon vi cong
chii o chi) I T I 1 1 I A/ Ho va tén, hoc vi Chuyén nganh tAc
I. | PHAN KIEN THU'C CHUNG
. 1. TS. Nguyén Thi Giang Huong | Triét hoc >
1 |TRH | 101 | Triét hoc 4 X s s s Truong DH
2. TS. Boan Thi Thu Ha Ton gido hoc LbXH
1. TS. Nguyén Quang Vinh QTKD
Phuong phap nghién . . Truong PH
2 | PPN | 102 ciru khoa hoc 2 X 2. TS. Ngo6 Anh Cuong QTKD LDXH
3. TS. Mai Thi Huong Tai chinh — NH
Il. | PHAN KIEN THUC CO SO
2.1 | Cac hoc phan bit budc
] 1. TS. Vii Hong Phong 1.Kinh té Lao dong
1| QTN 201 | Chnluocauanly g 2. TS. Nguyén Thi Héng”" 2.Quinlykinht§ | | wone BH
ngudn nhan lyc X P Eye HHong < y © LbXH
3. PGS.TS. L& Thanh Ha 3. Kinh t€ lao dong
, 1.TS. Pd Thi Tuoi 1. Quan tri nhan lyc
Kinh té nguén nhéan . X . Lo,z Truong DH
2 | QTN | 202 e 3 X 2. TS. Do‘an Thi Yén 2. Kinh te’ phat trl?n LDXH
3. TS. Tran Thi Minh Phuong 3. Kinh té phat trién
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h(l)\;[z)ls:z:m Tén hoc phin Khéi Hoc ky Giang vién giang day
STT —— h;glr:g
Phin | Phin i R . n R Pon vi cong
chit o chi) I T I 1 1 I A/ Ho va tén, hoc vi Chuyén nganh tAc
Cic hoc phan tw chon (chon 2 trong
2.2 A 6
4 hoc phan sau)
7 1. TS. Can Hitu Dan 1. Quén tri nhan luc | Trudng DH
1 |QTN |203 | Vin hoa té chic 3 X . Q o ong
2. TS. D6 Thi Tuoi 2.Quéan tri nhan lyc | LBDXH
| 1. TS. Nguyén Thi Minh Hoa 1.Kinh té Lao dong
Gi¢i trong quan ly s \ A g2 Truong BDH
2 | QTN | 204 ngudn nhan luc 3 X 2. TS. Bui Thi Phuong Thao 2. Kinh te, phat tr%eq:n LDXI
3. TS. Bui Buc Thinh 3. Kinh t€ phat trién
, 1. TS. Nguyén Thi Hong'’ 1. Quanlykinht¢ | Truong PH
3 | QTN | 205 | San xuit tinh gon 3 X styen Ty Hong Quan Iy kint ruong
2. TS. Ha Duy Hao 2. Quan tri nhan lyc | LBXH
(it o 1. TS. Nguyén Thi Minh Hoa 1. Kinh té Lao dong . o
Dén s6 va chinh sac R Y ST ruong
3 2. TS. Bui Thi Ph Tha 2. Kinh té phat trién
4 | QTN | 206 ngudn nhan hre 3 X S u% 1 u.ong a0 | te, p :’ilt t Ie LDXH
3. TS. Bui Buc Thinh 3. Kinh té phat trién
i PHAN KIEN THUC CHUYEN 97
" | NGANH
3.1 | Cac mén bit budc 15
1.TS. Nguyén Thi Hong'’ 1. Quan 1y kinh té
K§ ning lanh dao va 2. PGS.TS. Lé Thanh Ha 2. Kinh té Lao dong | Truong PH
1 | QTN | 307 ., : 3 X . L
quan ly 3. TS. Pham Ngoc Thanh 3. Kinh te LbXH
4. TS. Doan Thi Mai Huong 4. Kinh té
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hi‘gi;‘;n Tén hoc phin Khéi Hoc ky Giang vién giang day
STT llz’gl;g
Phin | Phin i R . n R Pon vi cong
chii o chi) IV Ho va tén, hoc vi Chuyén nganh tAc
‘ 1. PGS.TS. Lé Thanh Ha 1. Kinh té Lao dong
Quan 1y ngu ‘?n nhan 2. TS. Vi H6ng Phong 2. Kinh té Lao dong Truong PH
2 | QTN | 308 lyc trong moi truong 3 X X R o
todn cAu hoa 3. TS. Nguyen Thi Hong 3. Quan ly kinh té LbXH
4. TS. Can Hiru Dan 4. Quan tri nhan luc
1. TS. Nguyén Thi Thu Huong | 1. Kinh doanh TM
An tri i 2. TS. Phan Thanh Hun 2. QTKD :
3 QTK | 307 QlAlan tr} marketing 3 x ; g Q Truong DH
hién dai 3. TS. Luc Manh Hién 3. QTKD LbXH
4. TS. Lé Thi Hai Ha 4. QTKD
Quan tri chién luoc 1. TS. Nguyén Thi Anh Tram 1. Quan tri nhan luc Trudng DH
4 | QTK | 308 . i i 3 =
kinh doanh 2. TS. Luc Manh Hién 2. QTKD LbXH
Quén trj tai chinh 1. TS. Vii Thi Thanh Thuy 1. Tai chinh- NH
I ta1 chin ] N o, Truong DH
5 | KTO | 308 doanh nghiép nang 3 X 2. TS. Luong Thi Huyén 2. Tai chinh- NH LDXH
cao 3. TS. Ngb Thi Minh 3. Tai chinh- NH
Cdc mon tw chon (chon 4 trong 8
3.2 3 12
hoc phan sau)
. 1. TS. Nguyén Thi Hong"’ 1. Quan Iy kinh té
Quan 1y ngudn nhan X R .k n Truong DH
1 | QTN | 309 e dua trén nang luc 3 2. TS. V1’1 Hong Phong 2. Kinh té Lao dong LDXH
3. TS. Can Hitu Dan 3. Quan tri nhan luc
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hi‘gi;‘;n Tén hoc phin Khéi Hoc ky Giang vién giang day
: lwong
o Phin | Phin (thi[I AR Ho va tén, hoc vi Chuyénnganh | DM Vicong
chir s0 chi) : >R yenng tac
. 1. TS. Ha Duy Hao 1. Quan tri nhan luc
Tiéu chuan lao do , . Trudng PH
2 QTN | 310 qllgi (;é uan fao cong 3 2. TS. Can Hiru Dan 2. Quan tri nhan luc ngrll{g
X
3. TS. Binh Thi Tram 3. Quan tri nhan luc
3 |oTn |31 | thong quan hé 3 . 1. TS. Cén Hitu Dan 1. Quan trj nhan lyc | Trugng DH
lao dong quoc gia 2. TS. P Thi Tuoi 2. Quan tri nhan lyc | LDXH
1. TS. Nguyén Thi Hong"’ 1. Quan Iy kinh té :

4 | QTN |312 | Dinh bién nhan Iyc 3 X suyen T Hong Quanly Truong bH
2. TS. Ha Duy Hao 2. Quan tri nhan lyc | LPXH
1.TS. Pd Thi Tuoi 1. Quan tri nhan lyc

5 | QTN |s1g | Hoach dinh chinh 3 2.TS. Poan Thi Yén 2. Kinh té phét trién | Truong DH

sach tién luong 3.TS. Tran Thi Minh Phuong 3. Kinh té phat trién | LDXH
X 4.TS. Nguyén Thi Hong®® 4. Quan tri nhén lyc
. 1.TS. B6 Thi Tuoi 1. Quan tri nhan luc
Hogch dinh nguo,r.l 2.TS. Poan Thi Yén 2. Kinh té phat trién Trudng DH
6 |QTN | 314 nhan lyc trong boi 3 X N o o LDXH
canh chuyén déi s 3.TS. Tran Th; Mlnh‘Phu’O'ng 3. Kinh té phat trién
4.TS. Nguyén Thi H(A)ng88 4. Quan tri nhan luc
Thi trwomg lao dong X 1. TS. Nguyén Thi Minh Hoa | 1. Kinh té Lao dong rsome I

7 | QTN | 315 | trong bdi canh hoi 3 2. TS. Bui Thi Phuong Thao 2. Kinh té phét trién LBXHg

nhap 3. TS. Bui Dttc Thinh 3. Kinh té phat trién
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hi‘gi;‘;n Tén hoc phin Khéi Hoc ky Giang vién giang day
STT —— l‘z’g‘;g
Phan | Phan i R . n R Pon vi cong
chii o chi) IV Ho va tén, hoc vi Chuyén nganh tAc
1. TS. b6 Thi Tuoi 1. Quan tri nhan luc
Quan tri chuong 2. TS. Poan Thi Yén 2. Kinh té phat trién :
8 |QTN |316 | trinh khuyén khich 3 X o PR e phat e ) Truong bH
tai chinh va phtic loi 3. TS. Tran 'fh1 Mlnh‘ Phuong 3. Kinh té phat trien | LDXH
4. TS. Nguyén Thi Hong® 4. Quan tri nhan luc
1. PGS.TS. Lé Thanh Ha 1. Kinh té lao dong
2. TS. Dodn Thi Mai Huong 2. Kinh té
3. TS. Pham Ngoc Thanh 3. Kinh té
4. TS. Do Thi Tuoi 4. Quan tri nhan luc
5. TS. Nguyén Thi Hong77 5. Quan ly kinh té
6. TS. Vii Hong Phong 6. Kinh té lao dong
7. TS. Poan Thi Yén 7. Kinh té phat trién
IV. | THUC TAP (QTN.417) 6 X | 8. TS. Tran Thi Minh Phuong 8. Kinh té phat trién
9

. TS. Nguyén Thi Hong®

10. TS. Ha Duy Hao

11. TS. Nguyén Thi Minh Hoa
12. TS. Cén Hiru Dan

13. TS. Binh Thi Tram

14. TS. Bui Thi Phuong Thao
15. TS. Bui Duc Thinh

9. Quan tri nhan luc

10. Quan tri nhan luc
11. Kinh té lao dong

12. Quan tri nhan lyc
13. Quan tri nhan luc
14. Kinh té phat trién
15. Kinh té phat trién
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hi‘gi;‘;n Tén hoc phin Khéi Hoc ky Giang vién giang day
STT |—— h;glr:g
Phan | Phan i < . A X Pon vi cong
chii o chi) I T I 1 1 I A/ Ho va tén, hoc vi Chuyén nganh tAc
1. PGS.TS. Lé Thanh Ha 1. Kinh té lao dong
2. TS. Doén Thi Mai Huong 2. Kinh té
3. TS. Pham Ngoc Thanh 3. Kinh té
4. TS. B Thi Tuoi 4. Quan tri nhan lyc
5. TS. Nguyén Thi Hong77 5. Quan 1y kinh té
6. TS. Vii Hong Phong 6. Kinh té lao dong
7. TS. Poan Thi Yén 7. Kinh té phat trién
V | PE AN TOT NGHIEP (QTN.518) 9 X | 8. TS. Tran Thi Minh Phuong | 8. Kinh té phat trién
9. TS. Nguyén Thi H(A)ng88 9. Quan tri nhan luc
10. TS. Ha Duy Hao 10. Quan tri nhan lyc
11. TS. Nguyén Thi Minh Hoa 11. Kinh té lao dong
12. TS. Cén Hiru Dan 12. Quan tri nhan luc
13. TS. Binh Thi Tram 13. Quan tri nhan luc
14. TS. Bui Thi Phuong Thao 14. Kinh té phat trién
15. TS. Bui Dtrc Thinh 15. Kinh té phat trién
TONG CONG (I+II+I1II + IV+V) 60
HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
TRIET HQC
PHILOSOPHY

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé |OD/DHLDXH ngay / /2022

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong - Xa hoi)

Tén hoc phéan (tiéng Viét): Triét hoc; Mai hoc phan: TRH.101
Tén hoc phén (tiéng Anh): Philosophy
S tin chi: 04

Picu kién tién quyét: Khong

a & W b PP

Giang vién tham gia giang day

o . . | Dién thoai i
Ho va tén, hoc ham, hoc vi L Email
lién hé

—

1 | TS.Nguyén Thi Giang Huong | 0912349129 | gianghuongnguyen75@yahoo.com.vn

2 | TS. boan Thi Thu Ha 0912274257 | hadoan5@gmail.com

6. Muc tiéu ciaa hoc phan

- Cling cd tri thue triét hoc cho cong viéc nghién ctru thudc linh vuc cac khoa hoc xa
hoi — nhan van; nang cao nhan thirc co sé 1y luan triét hoc cua dudng 16i cach mang Viét
Nam, dac biét 1a duong 16i cach mang Viét Nam trong thoi ky ddi moi.

- Hoan thién va nang cao kién thuc triét hoc trong chuong trinh Ly luan chinh tri &
béac dai hoc nhim dap tmg yéu cau dio tao cac chuyén nganh khoa hoc xi hoi — nhan vin
o trinh d0 sau dai hoc.

7. M6 ta vin tat ndi dung ciia hoc phan

Chuong trinh mén Triét hoc c6 8 chuong, trong d6 gdm: chwong md dau (chuwong I
Khai luan vé triét hoc) nham gid1 thiéu téng quan vé triét hoc va lich st triét hoc; 3
chuong bao quat cac ndi dung co ban thudc vé thé gidi quan va phuong phap luan chung
cua nhan thuc va thuc tién (chuong 2: Ban thé luan, chuwong 3: Phép bién ching, chuong
4: Nhan thie luin); 4 chuong bao quat cac ndi dung 1y luan triét hoc vé xd hoi va con
ngudi (chwong 5: Hoc thuyét hinh thai kinh té - xa hoi, chwong 6: Triét hoc chinh tri,

chuwong 7: Y thirc x3 hoi, chiwong 8: Triét hoc vé con ngudi).
8. Nhiém vu cia hoc vién
- Thyc hién cac nhiém vu theo yéu ciu cua gido vién.

- Tich cuc phét biéu xay dyng bai, tich cuc tham gia cac bai thao luan nhom.
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- Thyc hién 01 bai kiém tra giita ky.
- Hoan thanh bai thi két thiic hoc phan.
9. Tai liéu hoc tap

[1] Gido trinh Triét hoc (Ding cho hoc vién Cao hoc va Nghién ciru sinh khéng
thudc chuyén nganh triét hoc) (2007), Nxb Ly luan chinh tri, Ha Noi.

[2] Bo Gido duc va Pao tao - Gido trinh Triét hoc (Ding cho hoc vién Cao hoc va
Nghién ciru sinh khéng thudc chuyén nganh triét hoc) (2006), Nxb Ly luan chinh tri, Ha
Noi.

[3] PGS. TS Pham Céng Nhit — PGS. TS Poan Thi Minh Oanh (cha bién): Gido
trinh Triét hoc.

[4] Nguyén Hiru Vui (2008), Lich sit Triét hoc, Nxb. Chinh tri Qudc gia, Ha Noi.

[5] Nguyén Thé Nghia (2007), Nhitng chuyén dé triét hoc, Nxb. Khoa hoc X4 hoi.

[6] Nguyén Thé Kiét (2009), Triét hoc Mdc — Lénin vi viéc xdc dinh con dwong va
dong lyc di lén chu nghia xa hoi o Viét Nam hién nay, Nxb. Chinh tri Quéc gia.

[7] Gido trinh triét hoc Mdc-Lénin (1999), Hoi dong trung wong chi dao bién soan
gido trinh quéc gia cac b mon khoa hoc Mac-Lénin, tu tudng H6 Chi Minh, Nxb chinh tri
qudc gia, Ha Noi

[8] Tdp bai gidang triét hoc Mdc-Lénin (2000), Tap I, tap II Hoc vién chinh tri quoc
gia HO Chi Minh - Phan vién Ha Noi, Khoa Triét hoc, Nxb chinh tri Quc gia, Ha Noi.

[9] Nguyén Thé Kiét (2009), Triét hoc Mdc — Lénin véi viéc xdc dinh con dwong va
dong lyc di lén chu nghia xa hoi o Viét Nam hién nay, Nxb. Chinh tri Quéc gia.

[10] Gido trinh Triét hoc (Dung cho hoc vién Cao hoc va Nghién ciru sinh khong
thudc chuyén nganh triét hoc), Nxb Ly ludn chinh tri, Ha Noi

[11] Nguyén Hiru Vui, Lich sir Triét hoc, Nxb. Chinh tri Qubc gia, Ha Noi.

10. Hinh thirc va phwong phap danh gia hoc phin

- Hinh thire danh gia: Thi viét, tu luan

- Phwong thire danh gia hoc phin

TT Can cir danh gia Trong s
1 | Tham gia hoc tap, thdo luén trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tap, tiéu luan, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thiic hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6

11. Thang diém
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- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc cham theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mét chir s thap phan

- Biém hoc phan 12 tdng cua tat ca cac diém danh gia bo phan cia hoc phan nhan voéi
trong sb twong ung. Diém hoc phan 1am tron dén mot chir s6 thap phan, sau d6 duoc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5 —9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 —5,4): Trung binh yéu
F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. N§i dung

A. N&di dung tong quat va phan bé thoi gian

Phan bd thoi gian Tuw
TT Noi dung Tai liéu (gi0) hoc
Tongsé | LT | KT | (gio)
| | Chuong 1. Khéi luan | [1], [2], [3] [5], [6], 11 11 2
cua trict hoc [8] [9]
2 | Chuong 2. Ban thé luan [[111]]’ 3. [41 [6]. [101. | 7 ! 14
3 | Chuong 3. Phép bién | [1], [3], [5] [6], [8] 9 9 18
chung
4 Chuong 4. Nhan thuc | [1], [2], [4] [6], [7] 6 6 12
luan
5 | Kiém tra 1 2
Chuong 5. Hoc thuyét | [1], [3], [6] , [7] 10 10
6 | hinh thai Kinh t& - X& 20
hoi
Chuong 6. Triét hoc | [1], [4]1[5], [7], [8] 6 6
7 S 12
chinh tri
8 | Chuong 7. Y thtrc xa hoi | [1] [5], [7] 6 6 12
g | Chuong 8. Triét hoc vé | [1], [3]1[5], [7], 4 4 8
con nguoi
Tong s6 60 59 1 | 120
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B. Néi dung chi tiét hoc phan
Chuong 1. KHAI LUAN CUA TRIET HQC
1.1. Triét hoc va van dé co ban cia triét hoc
1.1.1. Triét hoc va doi tuong cua triét hoc.
- Tinh tt yéu va nhitng diéu kién ra doi cua triét hoc.
- Cac cach tiép can va cac quan ni¢m khac nhau vé “triét hoc” trong lich su.
- Quan niém duong dai vé triét hoc va triét 1y.
- VAn dé dbi tuong cua triét hoc.
1.1.2. Van dé co ban cua triét hoc va chirc nang co ban cua triét hoc.
- Van dé co ban cua triét hoc (méi quan hé gitra tu duy va ton tai; tinh than va tu
nhién).
- Chirc nang co ban cua triét hoc (thé gidi quan, phuong phap luan, gia tri ludn va
cac chirc ndng khac).
1.2. Sw hinh thanh, phat trién tw twéng triét hoc trong lich sir

1.2.1. Nhiing van dé c6 tinh quy luét cua sy hinh thanh, phat trién tu tuong triét hoc trong
lich sur.

- Su hinh thanh, phat trién cua cac tu tudng triét hoc phu thudc vao diéu kién kinh té

xa hoi va nhu cau phat tri€n cta thuc tién xa hoi.

- Su hinh thanh, phat trién cta cac tu tuong triét hoc phu thudc vao su phat trién cia
khoa hoc tu nhién va khoa hoc xa hoi.

- Su hinh thanh, phat trién cla cac tu tudng triét hoc phu thudc vao cudc d4u tranh

gitta hai khuynh hudng triét hoc co ban - chi nghia duy vat va cha nghia duy tam.

- Su hinh thanh, phat trién cua tu tuong triét hoc phu thudc vao cudc dau tranh
gitra hai phuong phap nhan thirc trong lich st - phwong phap bién chung va phuong
phéap siéu hinh.

- Sy hinh thanh, phat trién cua tu tudng triét hoc nhan loai phu thudc vao su ké thira

va phat trién cac tu tuong triét hoc trong tién trinh lich st.

- Su hinh thanh, phat trién cla tu tudng triét hoc phu thudc vao su lién h¢, anh
hudng, ké thira, két hop gitta cac hoc thuyét triét hoc trong mdi quan hé dan toc va qudc

14
A

te.

- Sy hinh thanh, phat trién cia cac tu tudng triét hoc phu thudc vao mbi quan h¢ voi

cac hinh thai tu tudng chinh tri, phap quyén, dao duec, ton gido, nghé thuat...
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1.2.2. Sy ra doi va phat trién cua triét hoc phuong Pong.
- Khai niém triét hoc phuong Pong va cac dic diém co ban cua né.
- Khai luoc su ra doi va phat trién cua triét hoc phuong Dong.
- Nhitng thanh twu co ban cua triét hoc phuong Déng.
1.2.3. Sy ra doi va phat trién cua triét hoc phuong Tay.
- Khéi niém triét hoc phuong Tay.
- Khai luoc su ra doi va phat trién cua triét hoc phuong Tay.
- Nhitng thanh twu co ban cua triét hoc phuong Tay.
1.2.4. Khai lugc vé su ra doi va phat trién tu tudng triét hoc Viét Nam thoi phong kién.
- Diéu kién lich st cua sy ra doi va phat trién tu tuong triét hoc Viét Nam thoi phong
kién.
- Nhitng gia tri ciia tu tudng triét hoc Viét Nam thoi phong kién.
1.3. Triét hoc Mac - Lénin va vai tro ciia né trong doi song xa hoi
1.3.1. Triét hoc Méac — Lénin.
- Khai niém triét hoc Mac — Lénin.
- Béi twong cua triét hoc Mac — Lénin.
- Chirc niing nhan thirc va thuc tién cua triét hoc Mac — Lénin.
- Nhitng dic trung cha yéu cia triét hoc Méac-Lénin.
1.3.2. Vai tro cua triét hoc Mac - Lénin trong doi song xa hoi.
- Triét hoc Méc — Lénin trong sy phat trién cta lich st triét hoc nhan loai.
- Vai tro ciia triét hoc Mac — Lénin trong chi nghia Mac — Lénin.
- Vai tro cua triét hoc Mac — Lénin d6i véi thuc tién cach mang Viét Nam.

- Vai tro cua triét hoc Méac — Lénin do1 voi sy phat trién cua khoa hoc va khoa hoc xa

ho1 — nhan van..

1.4. Sy ké thira, phat trién va van dung sing tao ciia Chii tich H6 Chi Minh va Pang

cong sin Viét Nam trong thuc tién cach mang Viét Nam
- Su ké thira, phat trién ctia Chu tich H6 Chi Minh.

- Su van dung sang tao cuia Pang Cong san Vi¢t Nam trong thuc tién cach mang Viét
Nam.

Chuong 2. BAN THE LUAN
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2.1. Khai niém ban thé luin va ndi dung ban thé luin trong lich sir triét hoc phwong
Dong, phuwong Tay
2.1.1 Khdi ni¢m ban thé luan.
- Nguyén nghia cta khai niém ban thé luan.
- Ban thé luan theo nghia hep va nghia rong.

- Su d6i 1ap twong dbi giita ban thé luan va nhan thirc luan. Su ddi 14p twong dbi gitra

ban thé luan va vi tru luan.

- Quan diém nhit nguyén (duy vét, duy tim) va quan diém nhi nguyén trong viéc giai

quyét van dé ban thé luan.
- Vi tri cua van dé ban thé luan trong tri€t hoc va y nghia cua no.

2.1.2. Mot s6 nodi dung co ban ciia ban thé luan trong triét hoc phuong Pong (An d6 va

Trung Hoa ¢ - trung dai) va gia tri ciia no.

- Ban thé luan trong triét hoc ctiia Pao Phat .

- Ban thé luan trong triét hoc cia Am — Duong gia.

- Ban thé luan trong triét hoc ctiia Pao gia.

- Ban thé luan trong triét hoc ctia Nho gia.
2.1.3. Mot s6 ndi dung co ban ciia ban thé luan triét hoc phwong Tay trong lich sir dwong
dai va gia tri cua no.

- Ban thé luan cua triét hoc Hy Lap co dai (trong tam: Ly luan vé ban thé cua
DPémocrit, hoc thuyét v& Y niém caa Platon va hoc thuyét vé 4 nguyén nhan cta Aristot).

- Ban thé luan cua triét hoc phuong Tay trung dai (trong tdm: Ludn 1y vé 5 con

duong luan chung ctia Toma Dacanh).

- Ban thé luan cua triét hoc nuéc Anh va Phép can dai (trong tam: Nhat nguyén luan

duy vat cia Ph.Bécon va Nhj nguyén luin trong siéu hinh hoc ctia R.Décéacto).

- Ban thé luan duy tam cua triét hoc Ptrc can dai (trong tam: Ban thé luan cua I. Kant
va G.Héghen.

- Ban thé luén trong triét hoc phuong Ty duong dai (trong tAm: Ly ludn vé “ton tai

clia vat ton tai” (being of existence) cua Heidegger).
2.2. Noi dung ban thé luan trong triét hoc Mac-Lénin
2.2.1. Cach tiép can giai quyét vin dé ban thé luan trong triét hoc Mac — Lénin.

- Nhitng han ché cua cac cach tiép can gidi quyét van dé ban thé luan trong lich st

triét hoc trudc Mac va nhu cau xac 1ap céach ti€ép can mai.
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- Cach tiép can méi cia triét hoc Mac-Lénin (trong tam: Quan diém cua Ph.Angghen
vé cach tiép can méi d6i véi viée giai quyét van dé vé ban chit, ngudn gdc va tinh thong
nhit ctia moi ton tai trong thé gi6i theo lap trudng duy vat hién dai: tinh théng nhét cua thé
gidi 1a ¢ tinh vat chit cua no; phuong phap tiép can cua V.I Lénin trong viée giai quyét
van dé ban thé luan triét hoc va sy théng nhat giita phwong phap tiép cin cia Lénin véi

phuong phap tiép can cta Angghen).
2.2.2. Quan niém cua triét hoc Mac — Lénin vé vat chit

- V.I Lénin dinh nghia khai ni¢m “vat chat” véi tu cach la “pham tru triét hoc” va cac

ndi dung co ban cua dinh nghia.

- Su théng nhét gifra ban thé luan va nhan thac luan trong dinh nghia vat chét cua
Lénin va y nghia cia nd.

- Céc hinh thirc co ban cia ton tai vat chat va cac phuong thirc van dong cua vat
chat.

- Nhitng thanh tyu méi trong nghién ciru vé vat chat.
2.2.3. Quan diém cua triét hoc Mac-Lénin vé nguén gdc va ban chat cta y thic.

- Khéi niém y thirc va ngudn goc vat chét cua ¥ thirc.

- Ban chét phan anh ning dong sang tao cia y thirc.

- Két cAu va chire ning cua y thirc.

- Nhitng thanh tyu nghién ciru méi vé y thirc.
2.2.4. Mbi quan h¢ gitra vat chit va y thirc trong hoat dong thuc tién.

- Tinh quyét dinh cta vat chat d6i véi ¥ thirc.

- Vai trd cua ¥ thuc ddi véi vat chat.
2.3. Moi quan hé khach quan - chii quan va y nghia d6i véi sw nghiép doi méi & Viét
Nam hién nay
2.3.1. Méi quan hé khach quan va chu quan.

- Khai niém khach quan, cha quan — Su ddng nhét va khac biét giira hai cip pham tru

khach quan, cht quan véi vat chat va y thie.
- Mbi quan hé bién chung giira khach quan va cha quan.

2.3.2. Nguyén tic két hop ton trong khach quan vdi phat huy tinh ning dong chu quan

trong nhan thirc va thyc tién.
- Noi dung cta nguyén tic.

- Yéu cau cua nguyén tac.
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2.3.3. Van dé két hop ton trong khach quan véi phat huy tinh niang dong chii quan trong
cong cude ddi méi & Viét Nam hién nay.
- V& phuong phap “nhin thang vao sy that, néi rd sy that...” trong danh gia tinh hinh.
- V& bai hoc “Tén trong quy luat khach quan...” trong qua trinh d6i méi.
- V& khic phuc béo thu, tri tré va chi quan, duy y chi trong d6i méi toan dién x3 hoi.
CHUONG 3. PHEP BIEN CHUNG
3.1. Khai quat vé sy hinh thanh, phat trién ciia phép bién chirng trong lich sir
- Lich str khai niém “bién chirng” va khai niém “si€u hinh”.
- Phép bién chiing “tu phat” (so khai) trong nén triét hoc Trung Qubc An Do va Hy
Lap co dai.
- Phép bién chung duy tim trong triét hoc Co dién Ptrc (Kant, Héghen).
- Sy hinh thanh, phaét trién cua phép bién ching duy vat trong triét hoc Mac — Lénin.
3.2. Cac nguyén ly va quy luat co ban cua phép bién chirng duy vat
3.2.1. Hai nguyén ly co ban cta phép bi¢n chung duy vét.
- Nguyén 1y mdi lién hé pho bién.
+ Tinh khach quan, phé bién ctia mbi lién hé. Phan biét gitra "lién h¢” va "quan h¢”.
+ Tinh phong pht nhiéu vé ciia cac kiéu lién hé trong ty nhién va xa hoi.
+ V& cac mdi lién hé pho bién cta phép bién chimg duy vat.
- Nguyén ly phat trién.
+ Phat trién va van dong; phat trién va ting trudng.
+ Noi dung nguyén 1y phat trién ctia phép bién ching duy vat.
+ Sy phét trién trong xa hoi: tién bd va thoai bo lich sir.
- Y nghia phuong phap lun.
3.2.2. Cac quy luat co ban va cac cap pham tru cua phép bién chiing duy vat.
- Hé thdng pham tri va quy luat trong phép bién ching duy vat.

+ Phép bién chimg duy vat véi tinh cach sy phan anh tinh bién chirng khach quan

cta hién thuc. Moi quan hé gitra bi¢n chiing khach quan va bién ching chu quan.

+ Quan niém vé pham tru trong phép bién chimg duy vat. Pham tru 1 hinh thuc
phan anh phd bién vé& hién thuc va nic thang phat trién ctia nhan thic.

+ Quan niém vé quy lut trong phép bién ching duy vét. Quy luit va tinh quy lut,



24

phan loai quy luat.

+ Tuong quan giira cdc pham tru va cac quy luat co ban cua phép bién chiing. Quan

diém cua V.I Lénin vé céac y€u tod cua phép bién chung duy vat.

+ Phép bién ching duy vét véi tinh cach 1a mot hé thdng va sy van dong theo quy

luat bién chiing.
- Céc quy luat co ban cua phép bién ching
Vi tri va ndi dung co ban cua cac quy luat:

+ Nhirng thay ddi vé luong dan dén thay dbi vé chat va nguoc lai. Y nghia phuong
phap luan.

+ Thong nhat va dau tranh cac mat ddi 1ap. Y nghia phuong phap luan.
+ Phu dinh cuia phul dinh. Y nghia phuong phap luan.
- Cac c@p pham tru co ban cua phép bién chiing

Vi tri va ndi dung co ban ctia moéi quan h¢ bién chung gitra: céi riéng va cai chung,
nguyén nhan va két qua, tat nhién va ngau nhién, kha ning va hién thuc, noi dung va hinh

thirc, ban chat va hién twong. Y nghia phuong phap luan.

3.3. Nhitng nguyén tic phwong phap luin co ban ciia phép bién chirng duy vit trong

nhin thirc va thue tién
3.3.1. Nhiing nguyén tic phuong phap luan bién ching duy vat.

- Nguyén tic toan dién trong nhn thirc va thuc tién (ndi dung va yéu cau)

- Nguyén tic phat trién va phwong phéap di tir triru twong dén cu thé (ndi dung va yéu
cau).

- Nguyén tic lich st - cu thé va phuong phap thdng nhét lich sir - 16gic (ndi dung va
yéu cau).
3.3.2. Su van dung cic nguyén tic phuwong phap luan bién ching duy vt trong qua trinh
do6i méi & Viét Nam.

- Phuong phép luin bién chimg duy vat véi viée giai quyét cac vin dé vé phat trién
kinh té, chinh tri va vin héa — xa hoi.

- Phuong phép luan bién ching duy vat véi viéc khai quat 1y ludn vé chu nghia xa
hdi va con duong xay dung chu nghia xa hdi & nudc ta.

- Phuong phap luadn bién chiing duy vat voi hoat dong nghién ctru khoa hoc xa hoi va

nhan van.

CHUONG 4. NHAN THUC LUAN
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4.1. Cac quan niém chinh trong lich sir triét hoc vé nhén thirc

+ Céc khai niém "nhan thuc”, "y thire”, "tu duy”, "tu twong” va "ly luén nhan thuc”;
“ly luan nhan thirc duy vat” va “ly luan nhan thic duy tam”.

+ Chu thé, khach thé va ddi trong cta nhén thic.

+Ddi tuong cua nhan thuec.

+ Ngudn gdc, ban chét cua nhan thirc.

+ Muc dich, ndi dung ctia nhan thtec.

+ V& kha ning cua nhan thire: chu nghia kha tri, chu nghia hoai nghi, chii nghia bat
kha tri.

+ Sy da dang va théng nhét céc kiéu tri thuc.

4.2. Ly luan nhan thirc duy vat bién ching

4.2.1. Cac nguyén tic va ddi twong cia Iy luan nhan thic duy vat bién chimg.
+ Céc nguyén tic xay dyng 1y luan nhan thirc duy vt bién chimng.

+ Phan anh tich cuc, sang tao hién thuc khach quan - nguyén tic nén tang ctia nhan
thtrc.

+ Ddi tuong cua ly luan nhan thic duy vat bién ching.
4.2.2. Céc giai doan co ban cua qua trinh nhan thtrc.

+ Su phan anh truc quan vé hién thuc: dic diém; cac hinh thirc cua nhan thirc cam

tinh (cam gidc, tri giac, biéu tugng); vai trd ctia chiing trong nhén thiec.

+ Tu duy triru tuong: dic diém; cac hinh thire co ban cua tu duy triru twong (khai

niém, phan doan, suy luan, chirng minh), vai tro ctia chung trong nhan thiec.

+ Mbi quan hé, su chuyén hoa tir nhan thirc cam tinh dén nhan thuc 1y tinh. Logic
ctia nhan thirc. Su thdng nhét giita quan niém "di tir triru twong dén cu thé” (cua C.Méac)

va quan niém "di tir true quan sinh dong dén tu duy triru twong” (cta V. L. Lénin).
4.2.3. Bién chirng cua qué trinh nhan thuce

+ Mau thuln bién ching va su giai quyét mau thudn trong qué trinh phat trién cua

nhan thirc.

+ Luong - chat va su chuyén hoa giita lugng va chat trong qua trinh phat trién coa

nhan thirc.

+ Phu dinh bién chimg va sy phu dinh bién ching trong qué trinh phat trién ctia nhan
thirc.

4.2.4. Quan diém bién chtng duy vét vé chan Iy
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+ Khai niém chan 1y; sy ddi 1ap giita chan 1y va sai 1am; tiéu chuan cua chén 1y.
+ Tinh twong ddi va tinh tuyét d6i cia chan 1y; chan 1y twong d6i va chan 1y tuyét
doi.
+ Tinh cu thé cua chan 1y.
4.3. Phuong phap dic thu cia nhin thire xa hfi
- Tinh dac thu ctia nhan thirc xa hoi.

- Nhitng pham trt co ban cua nhén thic xa hoi (hé tu tudng; cac khoa hoc xa hoi, cac

khoa hoc - nhan van...).
- Vai tro cua nhan thirc xa hoi.
- Binh huéng phat trién khoa hoc xa hoi - nhan van.

+ Céc trinh d6 phat trién ctia nhan thirc khoa hoc: quan sat va thi nghiém, dir kién va

triru tuong khoa hoc, mé ta va giai thich, gia thuyét va 1y thuyét, du bao khoa hoc.
+ Cac dic diém cuia nhan thire khoa hoc xd hoi va nhan van.
+ Nhitng nguyén tic co ban cia nhan thirc khoa hoc x4 hoi va nhan vin.

4.4. Nguyén tac thong nhit giira Iy luin va thyec tién trong sw nghiép ddéi méi ¢ Viét

Nam hién nay
a) Noi dung cua nguyén tac.
- Mot s6 quan niém trong lich sir triét hoc vé moi quan hé 1y luan va thuc tién.

- Cac khai niém co ban: Ly luén, 1y luan khoa hoc xa hoi, 1y ludn Mac — Lénin; khai
niém thuc tién, thuc tién véi tinh cach 1a hién thuc truc tiép cia tu twong, 14 mat khau

quan trong cua qua trinh nhan thtc.
- Mdi quan hé bién chimg gitta Iy ludn va thyc tién.
+ Vai trd cua thyc tién dbi voi nhan thirc 1y lun.
+ Vai tro cua 1y luan ddi véi thye tién.

+ Tu tuong H6 Chi Minh vé su thong nhét 1y luan va thyc tién; gitta 1y thuyét voi

thuc hanh, gitra 1y thuyét, 1y luan va thyuc té.
- Y nghia phuong phap luan.

b) Vin dung nguyén tdc thong nhat Iy ludn va thiee tién trong sw nghiép déi méi ¢

Viét Nam hién nay.
- Su tut hau va tach ro1 gitra thuce tién va 1y ludn - hau qua va nguyén nhan.

- Nhirng phuong huéng co ban nham véan dung dung nguyén tic thong nhat Iy luan
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va thuc tién.

+ Déi v6i hoat dong 1y ludn (cac nha khoa hoc, cac co quan hoach dinh chinh séch
ciia Pang va Nha nudc): 1y ludn phai luon bam sat thuc tién, nim bit duoc yéu cdu cua

thuc tién, khai quat dugc nhirng kinh nghiém cua thyc tién; khéc phuc bénh gido diéu.

+ Dbi v6i hoat dong thuc tién (cac chi thé van dung 1y luan — dudng 16i chinh sach):
hoat dong thuc tién phai co su chi dao cta 1y luan, van dung 1y luan phai phu hop véi hoan

canh lich st - cu thé; khic phuc bénh kinh nghiém chu nghia.

+ Vén dé tong két thue tién va phat trién 1y luan cta sy nghiép d6i méi & Viét Nam

hién nay.
CHUONG 5. HQC THUYET HINH THAI KINH TE - XA HOQI

5.1. Cac phwong phap tiép cin khac nhau vé xi hdi va sy vin dong, phat trién caa

lich sir nhan loai
- Phuong phép tiép can ctia chu nghia duy tdm, t6n gido va nhitng han ché cta né.

- Phuong phap tiép can cua 1y thuyét vé sy tién trién cac nén van minh trong triét hoc

phuong Tay duong dai — gia tri va han ché caa né.
- Phuong phép tiép can cua triét hoc Mac-Lénin va ban chat khoa hoc, cach mang
cua no.
5.2. Nhirng ndi dung khoa hoc va cich mang ciia hoc thuyét hinh thai kinh té - xi hoi
a) San xudt vdt chdt la nén tang cua sw van dong, phat trién xd hoi
- Khéi niém x3 hoi va khai quat qua trinh phat trién cua x3 hoi.
- Vai tro cia san xuit vt chat.
+ Su san xuit x4 hoi va ba qué trinh san xuit ctia xa hoi.
+ Vai trd ciia san xuét vat chat dbi voi doi sdng xa hoi.
+ Y nghia phuong phap luan.
- Vai trd cta phuong thirc san xuat.

+ Khai niém phuong thirc san xuat va tinh thong nhét gitta phuwong thirc t6 chtrc kinh

té v6i phuong thirc k§ thuat — cong nghé cta qua trinh san xuét.

+ Vai tro quyét dinh ctia phuong thirc san xuat dbi voi trinh d6 phat trién ctia nén san

xuat vat chat cua xa hoi.

+ Khuynh huéng phat trién khach quan cua cac phuong thirc san xudt trong lich sir

nhan loai — nhan t6 quyét dinh sy phét trién ctia cdc nén van minh va tién by xa hoi.

+Y nghia phuong phép luan chung.
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b) Bién chung giita lyc lwong san xudt va quan hé san xuat

- Khai niém lyc lugng san xuat, quan hé san xuat (cdc mat, cac yéu té cau thanh, vai

tro, dic diém trong xa hoi cong nghiép va trong nén kinh té thi truong hién dai).

- Moi quan hé bién ching gitta lyc lugng sdn xuat va quan hé san xuat trong qua

trinh van dong, phat trién ctia phuong thirc san xuit. Y nghia phuong phap luan.
- 'Y nghia phuong phép luin chung.
¢) Bién chirng giita co sé ha tang va kién triic thuwong tang ciia xa héi

- Khéi niém co sé ha tang, kién truc thuong tang (két cau co ban va vai tro cua cac

yéu tb).

- Mbi quan hé bién chiing giira co s ha tang va kién trac thugng ting trong qua trinh

van dong, phat trién cua xa hoi. Bién chirng gitra kinh té va chinh tri.

- Y nghia phuong phap luan chung.

d) Su phat trién cdc hinh thdi kinh té - xa hoi la mot qua trinh lich su tw nhién.

- Két céu co ban ciia hinh théi kinh té - xa hoi.

- Tinh quy luat khach quan cua qua trinh van dong, phat trién x4 hoi.

- Vai trd ctia cic nhan t6 chii quan ddi v6i tién trinh van dong, phat trién xa hoi.

- Vé kha nang va cac diéu kién “bo qua” mot s6 hinh thai kinh té-x3 hoi trong tién
trinh phat trién cia lich sir xa hoi.

- Nhitng gia tri khoa hoc bén viing va y nghia cach mang cua hoc thuyét hinh thai
kinh té-xa hoi.
5.3. Gia tri khoa hoc va cach mang ciia hoc thuyét hinh thai kinh té - xa hoi d6i voi
sw nghiép doi méi ¢ Viét Nam hién nay

a) Vén dé lwa chon con dwong phat trién cua xa hoi Viét Nam

- Céc quan diém khac nhau vé con dudng di 1én chii nghia xa hoi.

- Quan diém cua Pang Cong san Viét Nam vé con duong phat trién dit nudc theo
dinh hudéng xa hdi chi nghia.

- Tinh tat yéu, kha ndng va nhiing diéu kién (khach quan, chu quan) cua su lya chon
con dudng dinh hudng phat trién dat nude theo muc tiéu xa hoi chu nghia.

- Thoi ky qua do 1én chu nghia x4 hoi va thuc chat cua sy “phat trién rat ngin” con
duong xay dung chu nghia xa hdi ¢ Vi¢t Nam

- Muc tiéu tong quat va nhitng dinh hudng 16n cua su nghiép xay dung chu nghia xa

ho6i ¢ Viét Nam (theo Cuong linh bd sung va phat trién ndm 2011 va chién luoc phat trién
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kinh té - x4 hoi giai doan 2011 — 2020: Cong nghiép hoa, hién dai héa dat nudc; phat trién
kinh té; xay dung van héa, phat trién gido duc, dio tao, khoa hoc va coéng nghé; xay dung
Nha nuée phap quyén xa hoi chil nghia; xdy dung Dang ngang tdm véi nhiém vu; két hop

hai nhiém vu chién luoc xay dung va bao vé Td quéc, o)

b) Van dé phdt trién kinh té thi truong dinh hwéng xd hoi chit nghia & Viét Nam.

- Xac dinh vi tri cta chién lugc phat trién kinh té trong sy nghiép xay dung chu
nghia xa héi ¢ Viét Nam.

- Céc ndi dung co ban ctiia mé hinh kinh té thi truong dinh huéng xa hoi cha nghia.

- Cac nhiém vu co ban cua phat trién kinh té & Viét Nam trong giai doan 2011 —
2020.

CHUONG 6. TRIET HQC CHINH TRI
6.1. Cac quan niém vé chinh tri trong lich sir triét hoc
a) Quan niém ciia triét hoc ngoai mdcxit vé chinh tri
- Quan niém vé chinh tri trong lich st triét hoc trudc Mac.
+ Quan niém vé chinh tri trong triét hoc An Db ¢, trung dai.
+ Quan niém vé chinh tri trong triét hoc Trung Québc cb, trung dai.
+ Quan niém vé chinh tri trong triét hoc Hy Lap, La Ma co dai.
+ Quan niém vé chinh tri trong triét hoc phwong T4y thoi trung, cn dai.
- Céc quan niém cua triét hoc duong dai vé chinh tri.
+ Cac Iy thuyét duong dai vé chinh tri.
+ V& triét hoc chinh tri va chinh tri hoc (nghia rong va nghia hep).
b) Quan diém cua triét hoc Mac - Lénin vé chinh tri.
+ Céc tién d@ hinh thanh quan ni€ém vé chinh tri trong triét hoc Mac.
+ Pinh nghia vé chinh tri ctia Lénin.

+ Cac dac trung co ban cua chinh tri (ban chit, quyén luc va su tha hoa quyén luc,

dong luc,...).
¢) Quan niém dwong dai vé hé thong chinh tri.
- Sy phat trién tir quan diém Mac-Lénin vé chuyén chinh v san dén quan niém
duong dai vé hé théng chinh tri.
+ Quan niém Mac - Lénin vé chuyén chinh v6 san (dinh nghia, ban chét, noi

dung...).
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+ Hé théng chinh tri - cu tric chinh tri phé bién trong xa hoi hién dai  (dinh
nghia hé thong chinh tri; két ciu; cac dic trung cua hé thdng chinh tri).

- HE thong chinh tri cua xa hoi tu ban va hé thong chinh tri cua xa hoi xa hdi chu

nghia.
6.2. Cac phwong dién co ban vé chinh tri trong doi song xa hoi
a) Van dé giai cap va dau tranh giai cdp
- Céc quan diém triét hoc ngoai Mécxit vé giai cip va dau tranh giai cap.
- Ngudn gbc va ban chit giai cap.
- PAu tranh giai cp trong lich st (tinh tit yéu, ndi dung, hinh thuc, vai tro)
- Cach mang xa hoi — hinh thirc phat trién cao nhat ciia dau tranh giai cap.
- Biac thu cta van dé giai cap ¢ Viét Nam.
b) Dén téc va vin dé quan hé giai cdp - dén téc - nhan logi
- Dan tdc - Hinh thirc cong dong nguoi cao nhat va pho bién nhat trong lich sir.
- Quan h¢ giai cép - dan tdc - nhan loai.
- Pic thu cia van dé dan téc & Viét Nam.
¢) Nha nuoc - T 6 chire ddc biét cuia quyén lwe chinh tri
- Céc quan diém triét hoc ngoai mécxit vé nha nudc.
- Ngudn gbc, ban chat nha nudec.
- Béc trung, chirc nang cua nha nudc.
- Cac kiéu va hinh thirc nha nude.
- Nha nuée TBCN va Nha nude XHCN.
- Bac thu cua Nha nuéc Viét Nam trong lich st va hién dai.
6.3. Van dé doi méi chinh tri & Viét Nam hién nay
a) Vin dé phdt huy dan chi & Viét Nam hién nay
- Quan niém vé déan chu (trong triét hoc phi macxit va triét hoc Mac-Lénin).

- Nhitng phat trién méi trong nhan thirc vé dan chu ciia Pang Cong san Viét Nam (tir
ché do lam chu tap thé dén dan cha XHCN).

- Thyc chit caa phat huy dan chu XHCN. Muyc ti€u, ndi dung va cac diéu kién dé
phat huy dan chu XHCN ¢ Viét Nam hi¢n nay.

b) Van dé doi méi hé z‘ho‘ng chinh tri o Viét Nam hién nay
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- Nhén thirc méi ctia Pang ta vé hé théng chinh tri XHCN (Tur hé théng chuyén
chinh v6 san dén hé théng chinh tri XHCN) — Két cdu; vai tro.

- Quan niém vé doi1 modi h¢ thong chinh tri & nudce ta hién nay - Thuc chat, muc tiéu,

ndi dung co ban.
¢) Vin dé xdy dwng nha nuée phdp quyén ¢ Viét Nam hién nay

- Tu tudéng vé nha nudc phap quyen la thanh qua cua nén van minh nhan loai. Cac

cach ti€p can; nhirng dac trung co ban.

- Quan diém vé nha nuéc phap quyén XHCN va xay dung nha nuéc phap quyén
XHCN & Viét Nam la két qua ctia mot qua trinh nhan thirc va khao nghiém trong thyc tién
d6i méi ciia Pang ta.

- Quan niém ciia Pang ta vé nha nudc phap quyén XHCN — nhiing dic trung co ban
- Két qua ké thira va phat trién quan diém ctia Chi nghia Méac — Lénin, Tu tuéng HO Chi
Minh, phu hop véi thuc tién.

- Phuong hudng xdy dung nha nudc phap quyén XHCN cua dan, do déan, vi dan &
Viét Nam.

d) Y nghia cua doi moi chinh tri doi voi viéc nghién cveu, phat trién khoa hoc xa hoi

va nhdn van.
- Vai tro cia phat huy dan chu doi véi su phat trién khoa hoc xa hdi va nhan van.

- Vai tro cuia d61 mai hé thong chinh tri doi véi viéc doi mai to chirc, hoat dong khoa

hoc xa ho1 va nhan van.

- Vai trd ctia van dé x4y dung nha nude phap quyén XHCN dbi voi viée phat huy vai

tro cia KHXHNYV trong su nghiép d6i méi & nudc ta hién nay.
CHUONG 7. Y THUC XA HOI
7.1. Khai niém ton tai xa hoi, y thirc xa hi
a) Khai niém ton tai xa héi va cdc yéu 16 co ban hop thanh ton tai xd hoi
- Khai niém ton tai xa hi.
- Céc yéu td co ban hop thanh ton tai xa hoi va vai tro quyét dinh ctia phuong thirc
san xudt trong ton tai xa hoi.
b) Khdi niém y thirc xd hi va két cau co ban cia y thire xa héi
- Khai niém y thtrc xa hoi.
- Két cdu co ban cua y thirc x3 hoi (hai trinh do phan anh cta ¥ thire xa hoi va cac

hinh thai co ban cta y thirc xa hoi).
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7.2. Vai tro quyét dinh ciia ton tai xa héi ddi véi y thirc xa hdi va tinh doc lap twong
ddi caa y thire xd hji
a) Vai tro quyét dinh ciia ton tai xa hoi doi véi y thirc xd hoi

- Tén tai xa hoi quyét dinh sy ra doi, ban chit cua y thirc xa hoi.

- Tén tai xa hoi quyét dinh ndi dung cua y thurc xa hoi.

- Tén tai xa hoi quyét dinh tinh chét cua y thirc xa hoi.

- Tén tai xa hoi quyét dinh sy bién ddi cua y thirc xa hoi.

- Phuong thirc san xuat vat chit quyét dinh phwong thirc san xuit doi song tinh than
cua xa hoi.

b) Tinh déc ldp twong doi ciia Y thire xd hdi va vai tro ciia ¥ thirc xd héi doi véi ton
tai xa hoi

- Noi dung tinh doc lap twong ddi ciia y thirc xa hoi.

- Vai tro cua y thurc xa hoi dbi véi ton tai x3 hoi.
7.3. X4y dung nén tang tinh thin cia xa hdi Viét Nam hién nay

a) Cong cuoc xay dung chu nghia xa hgi va tinh tat yéu cua viéc xay dung nén tang

tinh than ciia xa hoi Viét Nam hién nay
- Cong cudc xay dung chu nghia xa hdi ¢ Viét Nam hién nay.
- Tinh tat yéu cua viéc xdy dung nén tang tinh than cta xa hoi Viét Nam hién nay.

b) Mot so van dé co ban cua viéc xdy dung nén tang tinh than cua xa hoi Viét Nam

hién nay.

- Két hop giita truyén thong va hién dai trong viéc xdy dung nén tang tinh than cua

xa hd1 Viét Nam hién nay.

- Phat huy tinh than khoa hoc va cdch mang cua chu nghia Mac-Lénin, tu tuong Ho

Chi Minh trong su nghiép d6i moi.

- K& thira va phat huy cac gia tri tinh hoa trong lich sir tu tudng Viét Nam.

- Tiép thu va phat huy céc gia tri tu tudng tién bo cta nhan loai

- Khic phuc nhitng han ché va tac dong tiéu cuc cla tu tudng, tim 1y tiéu nong trong
su nghiép cong nghiép hoa va phat trién kinh té thi truong dinh hudéng xa hoi chii nghia
trong thoi ky d6i méi hién nay.
CHUONG 8. TRIET HQC VE CON NGUOI

8.1. Khai lwgc cic quan diém triét hoc vé con ngudi trong lich sir



33

a) Triét hoc phwong Péng

- V& ngudn gbe con ngudi theo quan diém duy tim, duy vat mdc mac, ton gido.

- V& ban chét con nguoi trong triét Iy Pao gido, Phat gido, Nho gido...

b) Triét hoc phwong Téy trude Mdc

- Thoi ky tién triét hoc: Tu tudng duy tam, than bi; tu tudng duy vat vé con ngudi.

- Thoi ky c6 dai: Quan diém duy vat chét phac, mdc mac trong triét hoc tu nhién,
phai nguyén tir luan ...Quan diém duy tdm vé con ngudi trong tu tudng triét hoc cua
Pitago, Xocrat, Platon, Aritxtdt ...

- Thoi ky trung c¢é: Quan niém con ngudi theo quan diém duy tdm cua gido 1y Kito,

Oguytxtanh, Tomat Pacanh...

- Thoi ky Phuc hung - Cdn dai: Tu tuong triét hoc duy vat vé con nguoi cuia Bécon,

Pécac, Pidro, Henvétyuyt...

- Triét hoc cé dién Pirc: Tu tudng triét hoc vé con ngudi trong triét hoc Héghen,
Phoiobic.

¢) Quan niém vé con nguoi trong mot so trao luu triet hoc ngoai mac-xit duwong dai

Quan niém vé con nguoi trong Triét hoc nhan ban, Triét hoc hién sinh, Chu nghia
thuc ching méi, Thuyét nhan ban trong ton gido hién dai, Chii nghia Phrét va chil nghia

Phrét méi — Nhitng han ché va gia tri lich sir ciia né.
8.2. Quan diém triét hoc Mac — Lénin vé con nguoi
a) Khai niém con nguoi
- Quan niém con nguoi la thuc thé sinh hoc x4 hoi.
- Hai mit, hai yéu t6 co ban c4u thanh con nguoi.
- V& vai tro cta con nguoi la cha thé hoat dong thuc tién.

- Cac quan niém va cap do khac nhau trong ti€p can v€ con nguoi: Ca thé, cd nhan,
nhan céch...

b) Cac phuong dién tiep cdn nguon goc, ban chat con nguoi

- Sy hinh thanh, phat trién con nguoi la mot qua trinh gan lién voi lich swr san xudt
vat chat. Lao dong 1a di€u kién chu yéu quyét dinh sy hinh thanh, phat trién ctia con
nguoi. Sang tao 1a thudce tinh t61 cao cia con nguoi.

- Con nguoi la mot chinh thé thong nhat gitvta mat sinh hoc va mat xa hoi. Cac yéu to
va moi quan hé gitra mat sinh hoc va mat xa hdi; co ché di truyén va hoat dong xa hdi cua

con nguoi.
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- Con nguoi ton tai, phdt trién trong méi truong cw trii xd héi- hanh tinh- vii try va
mang nhirng thudc tinh ty nhién - sinh hoc — xa hoi.

- Con ngueoi la mot thuc thé cd nhdn - xd héi. Con ngudi vira 1a mot chinh thé don

nhat, vira mang nhirng pham chat cua h¢ thong cac quan hé xa hoi.

- Sw thong nhat bién ching gitta con nguoi giai cdp va con nguoi nhan logi. Ban
chat xa hoi, dia vi kinh t€ xa hoi va di€u kién sinh hoat vat chat quy dinh sy dong nhat va

su khac bié¢t gitra tinh giai cap va tinh nhan loai ctia con nguoi.

- Con nguoi thong nhdt bién chirng giia tat yéu va tw do. Hoat dong cta con ngudi la

su thong nhit bién ching giira tu phat va ty giac, gitta tit yéu va tu do.
¢) Hién twong tha hod ciia con ngudi va vin dé gidi phéng con nguoi
- Hién twong tha hod cua con nguoi.
+ Quan niém vé tha ho4, ngudn goc ciia tha hod, khac phuc sy tha hoa.

+ Triét hoc Mac — Lénin véi tinh cach 1a 1y luan triét hoc vé khic phuc su tha hoa

clia con nguoi.
- Vin @é giai phéng con nguoi trong Triét hoc Mdc-Lénin,

Thuc chat cta triét hoc Mac — Lénin 1a hoc thuyét giai phong con ngudi, vi sy phat

trién toan dién cta con ngudi.
8.3. Van dé con nguoi trong tw twémg nhan vin H6 Chi Minh
- Quan niém vé con nguoi.
- V& muc tiéu giai phong con ngudi.
- V& vai tro dong luc ctia con ngudi trong Cach mang Viét Nam.
8.4. Van dé phat huy nhan t6 con ngudi trong sw nghiép doi méi & Viét Nam hién nay
a) Quan niém triét hoc vé nhén t6 con nguoi

- Khai niém nhan t6 con ngudi; nhitng dic trung xa hdi quy dinh vai tro cha thé tich

cuc, tu gidc, sdng tao cua con nguoi.
- Quan niém ve phat huy nhan t6 con nguoi.

- Nhéan t6 con ngudi trong quan h¢ vdi nhan to xa hdi, ngudn lyc con ngudi, nguon

nhan lic, ngudn nhan luc chit lugng cao, phat trién con nguoi. ..
b) Phat huy nhdn té con ngudi trong sw nghiép doi méi ¢ nwéce ta hién nay

- Su nghi¢p d61 méi dat con ngudi vao vi tri trung tdm - vua 1a muyc ti€u, vira 1a dong

luc phat trién.

- Van dé chién lugc con nguoi & Viét Nam hién nay.
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- Nhitng dong luc co ban phat huy nhan t6 con ngudi trong d6i méi dat nude hién
nay.

+ Loi ich voi tinh cach 1a mot dong luc tich cuc hoa nhan t6 con nguoi. Van dé giai
quyét hai hoa cac méi quan hé 191 ich, thuc hién cong bang xa hdi trong su nghi€p doi moi

hién nay.

+ Dan chu véi tinh cach 1a mot dong luc tich cyc hod nhan t6 con ngudi. Van dé dan

chi hoa moi1 mat doi song xa hdi trong sy nghi€p d61 mdéi hién nay.

+ Tri tué - dong luc bén trong cua tinh tich cuc, tu giac, sang tao con ngudi. Gido
duc — Pao tao voi van dé phat trién tri tu€ va nén tang thé chat cua con nguoi Viét Nam

hién nay.
13. Hwéng dan thuc hién

- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, gigi thiéu nguon tham
khao thuc té.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- B¢ cuong nay s€ dugc ra soat, chinh stra 2 nam/lan.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
PHUONG PHAP NGHIEN CUU KHOA HQC
RESEARCH METHODOLOGY

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OPb-DHLPXH ngay  / /2022

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Phuong phap nghién ctru khoa hoc;
Mai hoc phan: PPN 102

2. Tén hoc phin (tiéng Anh): Research Methodology
3. So tin chi: 02
4. Pieéu kién tién quyét: Khong
5. Giang vién tham gia giang day
TT | Ho va tén, chirc danh, hoc Dién thoai Email

vi lién hé

1 | TS. Nguyén Quang Vinh 0978418866 | Quangvinh191081@gmail.com

2 | TS.Ng6 Anh Cuong 0986530345 | cuong_tmc@yahoo.com

3 | TS. Mai Thi Huong 0983135086 | mthuongins@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phin

Hoc phan nay dugc thiét ké nham gitip cho hoc Vién nim ving kién thirc co ban
nhat vé nghién ciru khoa hoc va phuong phap nghién ciru khoa hoc, bude dau thuc hién
duoc mdt nghién ciru khoa hoc. Pong thoi, hoc phan con trang bi cho sinh vién nhiing
kién thirc can thiét dé tiép thu tét cac mén hoc c6 lién quan va c6 thé tu ndng cao trinh d¢
vé nghién ctru khoa hoc sir dung trong nghé nghiép.

- Kién thirc:

+ MG ta duoc cac budce thuc hién thanh céng mét dé tai khoa hoc.

+ Trinh bay duoc téng quan tai li¢u, cdu hdi nghién ctru, muc tiéu, doi twong pham
vi nghién ctru.

+ Trinh bay dugc céach thuc thu thdp sb liéu so cép, tha cép dé phuc vu dé tai.

+ Xac dinh dwge qui trinh nghién ctru, mé hinh nghién ctu va cac bién trong

nghién curu.
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+ Biét thiét ké thang do va sir dung cong cu va phuong phap phan tich va xt 1y dir

liéu phu hop véi tung ndi dung nghién curu.
+ Hiéu dugc cac bude xay dung mdt d& cuong nghién ciru va cach thie trinh bay mét

ludn van thac si hodc dé tai nghién ctru khoa hoc.

- Ky nang:

+ Phat trién k¥ ndng nghién ctru cac van dé kinh té va xa héi.

+ Phat trién k§ ning tong hop, phén tich va ra quyét dinh.

+ Ap dung cac kién thirc théng ké dé hinh thanh cac phuong phép tinh toan

+ Thiét 14p cdu hoi diéu tra va K§ nang khao sat va thu thdp dit liéu

+ K§ ndng viét bao cao nghién ctru va thuyét trinh trude dam ddéng

- Thai do:

+ Néng cao y thirc tu giac, trung thuc va ddc 1ap trong nghién ctru, ¢o su tu tin
trong viéc tim hiéu va giai quyét cac van de.

+ C6 tinh than trach nhiém véi to chirc, cdng dong, xa hdi. Tén trong phép ludt, qui

dinh cta t6 chitc noi minh hoc va lam viéc, chap hanh chu truong, chinh sach ctia nha

/4

nuoc.

+ Chap hanh ndi qui, qui dinh, ky ludt lao déng noi cong so, hiéu va tén trong, giir

gin van hoa t6 chire, ¢6 tac phong céng nghiép.
7. M6 ta van tit ndi dung ciia hoc phan

Hoc phan s& cung cip cho sinh vién nhiing kién thttc nén tang vé phuong phap
nghién ctru khoa hoc xa hoi va nhan van. Théng qua mdn hoc, hoc vién s& naim dugc cac
nguyén 1y co ban trong phuong phap nghién ciru, biét duge muc dich cta nghién ciru ciing
nhu cach thirc tién hanh nghién ctru. Hoc vién s& naim duoc cac budce trong mét quy trinh
nghién ctru, tir viéc xac dinh van dé nghién ctru, dit cdu hoi nghién ciru, 14p ké hoach
nghién ctru cho tdi tién hanh thu thdp va xu 1y dit lidu, viét bao cdo va trinh bay két qua
nghién ctru. Hoc phan ciing s& cung cip cho nguoi hoc cac cong cu va phuong phap phan
tich va st ly dit liéu nhu: SPSS, PLS-SEM, AMOS, Fuzzy AHP...Bén canh gio giang ly
thuyét, hoc vién s& thuc hién dé an nghién ctru dé lam quen voi vige tién hanh mdt nghién

ctru trong linh vue kinh té va xa héi.
8. Nhiém vu cia hgc vién
- Poc trude céc tai liéu do giang vién cung cap.

- Tap trung nghe giang va tham gia thuyét trinh, thao luan theo sy huéng dan caa
giang vién.
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- Thyc hién cac nhiém vu theo yéu cau caa giang vién dbi vai bai tap thuc hanh
theo nhdm va bai tap ca nhan.

- Cai dat cac phan mém vao may tinh ca nhan phuc vu phan tich dit liéu: SPSS,
PLS-SEM...

- Hoan thanh mét bai kiém tra gitra ky.

- Hoan thanh ky thi két thac hoc phan.

9. Tai liéu hoc tap
- Tai liéu bat budc:

[1]. Bai giang Phuong phap nghién ctru, Khoa Quan tri Kinh doanh, Truong Dai
hoc Lao dong - X3 hoi.

[2]. Nguyén Dinh Tho, Gido trinh Phwong phap nghién ctru khoa hoc trong kinh
doanh. Nha xuat ban Tai chinh

- Tai lieu tham khao:

[3]. Dahlia K. Remler, Gregg G. Van Ryzin, Research Methods in Practice
Strategies for Description and Causation, NXB SAGE Publications, Inc, 2014.

[4] by Robert Cavana, Brian L. Delahaye, Uma Sekaran, Applied Business Research,
John Wiley & Sons Inc (August 20, 2001)

[5] Lai Wen Shiang, Nguyen Quang Vinh, An Application of AHP Approach to
Investigate Tourism Promotional Effectiveness, Tourism and Hospitality Management,
Vol.19 (1), pp. 1-22 (2013)

[6] Nguyen Quang Vinh (2017) Ung dung phuong phap AHP m¢ (FAHP) trong xép
hang thir tw cac yéu t6 chu yéu din dén thanh cong trong khoi nghiép

[7] Lai Wen Shiang, Nguyen Quang Vinh, A Study of Analyzing the Selection of
Promotion Activities and Destination attributes in Tourism Industry in Vietnam (2012)

10. Hinh thirc va phwong thirc danh gia hoc phan
- Hinh thirc d4nh gia: Thi viét

- Phwong thire danh gia hoc phin

TT | Can cur danh gia Trong sb

1 Tham gia hoc tap, thao luan trén 16p (A) 0,1

2 | Bai tap, tiéu luan, kiém tra (B) 0,3

3 | Thi két thiic hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6
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11. Thang diém

- Biém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc chim theo thang diém
10 (tr O dén 10), 1am tron dén mét chir s thap phan

- Diém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé tuong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén mét chir sé thap phén, sau d6 dugc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5 9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 -6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 —5,4): Trung binh yéu
F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. Noi dung

A. N@i dung tong quéat va phan bé thai gian

Phan bo thoi gian (gio) Tw

TT Noi dung Tai liéu Téng LT KT hoc
s0 (8i0)

Ch 1. To <

L uicAyng ’ ong quan vé (1. [21. 31, 3 3 6
nghién ctru khoa hoc
Chuong 2. Co s¢ 1y luan

‘ i [1]. [2], [3],

2 va phat trién khung (4] 3 3 1 8
nghién ctru
Chuong 3. Nghién cuu

3 11, [2], [7 4 4 8
dinh tinh 11121 [7]
Ch 4. Nghién ct

4 | uong ghién ciu (11, 21, [4] 4 A 8
dinh lugng
Ch 5. Xu ly va pha

5 HORE - ALY VAP | 1 121, 141 5 5 10

tich so liéu

Chuong 6. Mot s6
6 Phuong phdap phan tich | [4], [5], [6] 5 5 1 12
dinh lugng
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Phén bo thoi gian (gio)

Tw
TT Noi dung Tailiéu | ape | LT kT | hec
s0 (gio)
Chuong 7 Viét va trinh
7 ) ng.A ’1e va rin [1]’ [2], [4] 4 4 3
bay nghién ctru
Tong so 30 28 2 60

Ghi cha: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Théo luin; KT: Kiém tra
B. N&i dung chi tiét

Chuong I Tong quan vé nghién ciru khoa hoc

1.1 Cac khai niém Nghién ciru khoa hgc

1.1.1 Phuong phap nghién ctru khoa hoc

1.2 Phén loai nghién ciru khoa hoc

1.2.1 Nghién cttu tng dung va nghién ctru co ban

1.2.2 Nghién cau dién dich va quy nap

1.2.3 Nghién ctru dinh tinh va dinh lugng

1.2.4 Nghién ctru thuc chitng, nghién ctru giai thich va nghién ciru phé phan
1.3 Xac dinh va m ti van dé nghién ciru

1.3.1 Xac dinh van dé nghién ciu

1.3.2 Xac dinh muc tiéu nghién ctru va cau hoi nghién cuu

1.3.3 Lua chon va dit tén dé tai

1.4 Trinh ty cia nghién ciru khoa hoc

Chuwong II Co s& Iy luan va phat trién khung nghién ciru

2.1. Co sé 1y luan ( tdng quan nghién ciru)

2.1.2 Khai niém

2.2.1 Tai liéu va trich dan tai liéu

2.2.  Phat trién khung ly thuyét va xay dung gia thuyét nghién ciru
2.2.1 Khung 1y thuyét

2.2.2 Gia thuyét nghién ctru

Chuwong IIT Nghién ciru dinh tinh




3.1.

3.1.1.
3.1.2.
3.1.3.
3.2.

3.2.1.
3.2.2.
3.2.3.
3.3.

3.3.1.
3.3.2.
3.4.

3.4.1.
3.4.2.
3.4.3.
3.5.

3.5.1.
3.5.2.
3.5.3.
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Khai niém, diic diém va vai tro caa nghién ciru dinh tinh
Khéi niém
Dic diém nghién cau dinh tinh
Vai tro caa nghién curu dinh tinh
Co6ng cu nghién ciru dinh tinh
Phong van
Thao luan nhém
Phuong phap quan sat
Chon miu cho nghién ciru dinh tinh
Lua chon thuc dia
Lwa chon déi tuong
Phan tich va sir ly thdong tin trong nghién cau dinh tinh
Céc k¥ thuat phan tich dir liéu dinh tinh
Thoi diém va quy trinh tién hanh phan tich
Str dung cac phan mém hd tro

M@t s6 phwong phap nghién ciru dinh tinh

Phuong phap Hé thong ra quyét dinh ( Decision systerm analysis -DSA)
Phuong phap cau chuyén ké cua khach hang ( Consumer story telling — CST)

Phuong phap Phan tich so sanh dinh tinh (Qualitative Comparative Analysis -

QCA)

Chuwong IV Nghién ctru dinh lwgng

4.1.

4.1.1.
4.1.2.
4.1.3.
4.2.

4.2.1.
4.2.2.
4.2.3.
4.2.4.

Khai niém, dic diém va vai tro ciia nghién ciru dinh lwong
Khai niém nghién ctru dinh luong
Dic diém nghién ctu dinh luong
Vai tro nghién curu dinh luong
Phwong phap chon miu

Téng thé va mau

Tong diéu tra va diéu tra miu
Khung chon mau

M6t s6 phuong phép lay mau
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4.2.5. Kich thuéc mau

4.3. Cac cong cu thu thap sé liéu

4.3.1. Thiét ké Bang khao sat

4.3.2. Cac loai thang do

4.3.3. Cau trdc cua bang hoi

Chuwong V Xir Iy va phén tich sb li¢u

5.1. Thong ké mb ta

5.1.1. Céc gia tri dic trung cuia mot mau

5.1.2. Mot s6 loai thong ké mo ta

5.2.  Théng ké so sanh

5.2.1. Kiém dinh T (T-test)

5.2.2. Kiém dinh ANOVA

5.3. Thong ké suy luian

5.3.1. Phan tich d¢ tin cay

5.3.2. Phan tich nhan té kham pha

5.3.3. Phan tich hé sb tuong quan

5.3.4. Phan tich hoi quy

Chwong VI Mét s6 Phwong phap phan tich dinh lrgng trong kinh doanh
6.1. Phwong phap ciu triic tuyén tinh ( structure equaltion modeling — SEM)
6.1.1. Céac khai niém

6.1.2. Cac budc phan tich

6.1.3. Céac chi sé phan tich su phd hop cia md hinh va dién giai két qua

6.2. Phwong phap PLS-SEM

6.2.1. Cac khéi niém

6.2.2. Cac budc phan tich

6.2.3. Céac chi sé phan tich su phd hop cia md hinh va dién giai két qua

6.3. Phwong phap ciu tric phin ting ( Analytical hierarchy process - AHP)
6.3.1. Cac khéi niém

6.3.2. Cac budc phén tich



6.3.3.
6.4.

6.4.1.
6.4.2.
6.4.3.
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Cac chi s6 phan tich su pht hop caa mé hinh va dién giai két qua
Phwong phap Fuzzy — AHP, Fuzzy TOPIS, Fuzzy Logic
Céc khai niém
Cac budc phan tich

Dién giai két qua

Chuwong VII Viét va trinh bay két qua nghién ctru

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.
7.5.
13.

Pé cwong nghién ciru ( dé xuat nghién ciu)
K¢ hoach nghién ciru

Trinh bay n¢i dung nghién ciru

Thuyét trinh nghién ciru

Mot s6 lwu y khi ding bai tap chi

Huéng din thue hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bj, slide bai giang, cau hoi thao luan, gidi thiéu nguon tham

khao thyc té, phan mém SPSS, PLS-SEM.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- Bé cuong nay sé& duoc ra soat, chinh sira 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
CHIEN LUQC QUAN LY NGUON NHAN LUC
STRATEGIC HUMAN RESOURCES MANAGEMENT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /Ob-bDHLPXH ngay  / /2022

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Chién lugc Quan 1y ngudn nhan lyc;

Ma hoc phin: QTN 201

2. Tén hoc phan (tiéng Anh): Strategic Human resources management
3. So tin chi: 3
4. Piéu kién tién quyét: Khong
5. Giang vién tham gia giang day
TT Ho va tén, chirc danh, Dién thoai Email
hoc vi lién hé
1 | TS. Vi Hong Phong 0988112802 | phongvhulsa@gmail.com

2 | TS. Nguyén Thi Héng77 | 0912657838 | honghrm@gmail.com

3 | PGS.TS. Lé Thanh Ha 0915938222 | halt@ulsa.edu.vn

6. Muc tiéu ciia hoc phén

- Kién thire: Mon hoc trang bi cho hoc vién cao hoc chuyén nganh Quan tri nhan luc
nhitng kién thirc tong hop vé Chién luge Quan 1y ngudn nhan lyc gan két véi chién luoc

doanh nghiép.

- Ky nang: Mon hoc rén luyén cho hoc vién cao hoc tu duy chién luge, tir d6 dé xuit
chién lugc quan 1y ngudn nhan luc va rén luyén cac k¥ niang trién khai cac hoat dong quan
tri nhan luc dua theo ban d6 chién luge quan ly nguén nhan luec.

- Thai do: Giao duc hoc vién nhan thirc dugc y nghia va tam quan trong cua chién
lwge Quan 1y ngudn nhan luc, ¢6 ¥ thire rén luyén tu duy chién luge va tinh than trach
nhiém trong trién khai cac hoat ddng quan 1y ngudn nhan luc theo ban do chién lugc.

7. M0 ta van tit ndi dung ciaa hec phan

Hoc phan Chién lugc Quan ly ngudn nhan luc nghién ctu chién lugc doanh nghiép
va chién Iuoc quan Iy ngudn nhan lyc theo dinh huéng chién lugc cua doanh nghiép va
chuyén héa chién luoc quan ly nguén nhan lec thanh cac hoat dong cu thé nhiam xay dung
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va trién khai céc hoat dong quan tri nhan luc hiéu qua, tré thanh ddi tac chién luoc trong
quan tri doanh nghiép.
8. Nhiém vu cia hgc vién
- Tu nghién ctru tai li€u hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuce té hoc ph?ln theo mdt nhém hoc chinh thirc thudc

16p hoc phan

- Tham gia nghe giang va thyc hién cac nhi¢ém vu hoc tap do giang vién giao

- Thyc hién 01 bai kiém tra giita ky

- Hoan thanh bai thi két thic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap

- Tai liéu bdt budc:

[1]. Lé Thanh Ha, Gido trinh Quan tri nhan lyc, Tap 1, Nha xuét ban Lao dong — X&
hoi, 20009.

[2]. Lé Thanh Ha, Gido trinh Quan tri nhan luc, Tap 2, Nha xuét ban Lao dong — X&
hoi, 2009.

[3]. Vi Héng Phong, Gido trinh Quan tri nhan lyc, Pai hoc Lao dong — Xa hdi, 2018.
- Tai lieu tham khdo:
[4]. Dave Ulrich, Ban dd chién luoc nhan sy, NXB Cong Thuong, 2018.

[5] Robert S.Kaplan & David P.Norton, Thé diém cin bang — Bién chién lugc thanh
hanh dong, Nha xuat ban tré, 2016.

[6]. David Parmenter, KPI - Thudc do muc tiéu trong yéu, NXB Tong hop Thanh
phd H6 Chi Minh, 2018.

10. Hinh thirc va phwong phap danh gia hoc phan
- Hinh thirc d4nh gia: Thi viét (Tu luan)

- Phwong thire danh gia hoc phin

TT Can cir danh gia Trong sb
1 | Tham gia hoc tap, thao luan trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tap, tiéu luan, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thuc hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6

11. Thang diém
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- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc cham theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mét chir s thap phan

- Biém hoc phan 12 tdng cua tat ca cac diém danh gia bo phan cia hoc phan nhan voéi
trong sb twong ung. Diém hoc phan 1am tron dén mot chir s6 thap phan, sau d6 duoc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5 —9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 —5,4): Trung binh yéu
F (dusi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12.Noi dung

A. N@i dung tong quéat va phan bé thai gian

Phan bd thoi gian (gio) Tu hoc
TT Noi dung Tai lidu (gio)
Tongs6é | LT KT
Chuong 1. Téng quan vé chién
1 |luwoc va chién lugc quan ly L1]. 2], 30
S | Bl | 15
nguodn nhan luc
Chuong 2. Hoach dinh va quan
2 | tri chién lwoc quan 1y ngudn | [4], [5],[6] 18 18
A 36
nhan luc
Chuong 3. Trién khai chién 1
3 ° [4.[5106]| 12 | 11 2
lugc quan 1y nguodn nhan lyc
Tong sb 45 44 1 90

Ghi chl: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra

B. N&ai dung chi tiét
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CHUONG 1. TONG QUAN VE CHIEN LUQC VA CHIEN LUQC QUAN LY
NGUON NHAN LUC
1.1. Ban chit, vai tro ciia chién lwge quan 1y ngudn nhén lue.
1.1.1. Ban chit cta chién lugc va chién luge quan 1y ngudn nhan lyc
1.1.2. Vai trd cua chién luge quan 1y ngudn nhén luc
1.1.3. Yéu cau cua chién luoc quan 1y ngudn nhan luc.
1.2. Cac nhin t anh hwéng dén chién lwoc quan Iy ngudn nhén lhre
1.2.1. Nhan t6 bén trong doanh nghiép
1.2.2. Nhén té bén ngoai doanh nghiép
1.3. Méi quan hé giira chién lwgc quan 1y ngudén nhan lwc véi chién lwge doanh
nghiép
1.3.1. Chién lugc doanh nghiép dinh huéng chién lugc quan 1y ngudn nhan luc

1.3.2. Chién lugc quan 1y nguén nhan luc 13 thanh phan chu chét cia chién luge doanh

nghiép

CHUONG 2. HOACH PINH VA QUAN TRI CHIEN LUQC NGUON NHAN LUC
2.1. Cac loai chién lwge quan Iy ngudn nhén lwe.

2.1.1. Chién lugc tap trung vao loi nhuan.

2.1.2. Chién lugc tap trung vao cAu tric.

2.2. Quy trinh hoach dinh chién lwgc quan 1y ngudn nhén lwec.

2.2.1. Panh gia tong the.

2.2.2. Lua chon chu t6 chién lugc

2.2.3. Xac dinh muc tiéu chién lugc

2.2.4. Thiét 1ap ban do chién lugc

2.2.5. Xay dung céc thudce do

CHUONG 3. TRIEN KHAI CHIEN LUQC QUAN LY NGUON NHAN LUC

3.1. Co sé va phan dinh trach nhi¢m trong trién khai chién lwgc quan Iy ngudn nhan

luc
3.1.1. Co s& trién khai chién luoc quan 1y ngudn nhan luc
3.1.2. Phan dinh trach nhiém cac cap trong trién khai chién luoc quan 1y ngudn nhan luc

3.2. T6 chirc trién khai va danh gia chién lwgc quén 1y ngudn nhan lue.
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3.2.1. Nhan dién hoat dong quan 1y ngudn nhan luc trong ban dd chién luoc
3.2.2. Dong nhat ciu trac nhan su véi cic hoat dong quan Iy ngudn nhan lyc.
3.2.3. Thiét ké thudc do va chi tiéu vé két qua cong viée

3.2.4. Trién khai cac hanh dong chién luoc

3.2.5. Panh gia chién lugc quan 1y ngudn nhén luc

13. Hwéng din thuc hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, gidi thiéu ngudn tham
khao thuc té.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- Bé cuong nay s& duoc ra soat, chinh sira 2 nam/lan.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
KINH TE NGUON NHAN LUC
HUMAN RESOURCES ECONOMICS

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OD-DHLDXH ngay / /2022
cua Hiéu truong Truwong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Kinh té nguon nhan lyc; Ma hoc phan: QTN 202
2. Tén hoc phin (tiéng Anh): Human resources economics

3. So tin chi: 03

4. Piéu kién tién quyét: Khong

5. Giang vién tham gia gidng day

TT Ho va tén, chirc danh, Dién thoai lién hé Email
hoc vi
1 | TS. B Thi Tuoi 0982209166 dothituoi@gmail.com
2 | TS. Poan Thi Yén 0982697976 doanyenulsa@gmail.com
3 | TS. Tran Thi Minh Phuong 0971803111 tmphuongulsa@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phan

- Kién thurc: Hoc vién dugc trang bi nhiing kién thuc chuyén sau vé kinh té nguon
nhan lyc, bao gdm phat trién nguon nhan lyc va sit dung nguén nhan lyc sao cho c6 kinh

té nhat/ hi¢u qua nhat ca pham vi vi mé va vi mo.

- Ky nang: Hoc vién dugc rén luyén cac ky ndng phan tich, danh gid thuc trang
ngudn nhén lyc, cac nhan t6 anh hudng dén phat trién ngudn nhan; phan tich, danh gia cac
chinh sach st dung ngudn nhan luc; K ning xay dung cac giai phap dé phat trién va st
dung ngudn nhan lyc hiéu qua; K§ ning van dung kinh t& ngudn nhén luc vao trong qua
trinh quan tri nguén nhan lyc & doanh nghi€p; quan tri doanh nghi¢p hoac dé xuit chinh

sach, giai phap phat trién ngudén nhan lyc ¢ vi mo;

- Thdi do: Gido duc hoc vién nhan thirc dugc ¥ nghia va tam quan trong nguén nhan
luc, kinh té nguén nhén luc cua t6 chirc, nganh, quéc gia, dac bi¢t trong boi canh hoi nhap,

cach mang 4.0.
7. M ta hoc phan

Hoc phan Kinh t€ ngudn nhan lyc gom céc ndi dung sau: Tong quan vé kinh té
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ngudn nhan lyc, phat trién, sir dung ngudn nhan lyc, quan 1y ning suat lao dong.
8. Nhiém vu cia hgc vién
- Tu nghién ctru tai li€u hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phén theo mot nhom hoc chinh thirc

thudc 16p hoc phan
- Tham gia nghe giang va thyc hi¢n cadc nhiém vu hoc tap do giang vién giao
- Thyc hién 01 bai kiém tra giita ky
- Hoan thanh bai thi két thiic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap
- Tai liéu bdt budc:

[1] Tran Xuan Cau, Mai Qubc Chanh (2012), Gido trinh Kinh té ngudn nhan luc,
NXB Pai hoc Kinh té quéc dan.

- Tai lieu tham khao:

[2] Vi Kim Diing, Pham Van Minh (2011), Gido trinh Kinh té hoc vi mé (Danh
cho khdi cao hoc kinh té va Quan tri kinh doanh, NXB Héng brec.

[3] Nguyén Thi Thu Ha (2019), Bai giang Pao tao nhan lyc, truong Pai hoc Lao
dong - Xa hoi.

[4] Vii Hong Phong (2019), Gido trinh Quan tri nhan luc nganh Quan tri kinh
doanh, trudong Pai hoc Lao dong - XA hoi.
10. Hinh thirc va phwong thirc danh gia hoc phan

- Hinh thirc danh gia: Thi viét (tu luan)

- Phwong thirc danh gia hoc phan

T Can cur danh gia Trong s
1 Tham gia hoc tép, thao luan trén 16p (A) 0,1
2 Bai tap, tiéu ludn, kiém tra (B) 0,3
3 Thi két thiic hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx0,3+Cx0,6

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc chim theo thang diém
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10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot chir s thap phan.

- Diém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé tuong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén mét chir sé thap phén, sau d6 dugc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:
A (85— 9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi
B (7,0 - 7,6): B+ (7,7 — 8.4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 —5,4): Trung binh yéu
F (dui 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. N¢i dung
A. N@i dung tong quéat va phan bé thai gian

Phén bo thoi gian

(gio)
TT Néi d Tai lié - Twhoc
0Ol aun al l1éu A
oL dung - Tong | LT | KT | (g
sO
Chuong 1. Khai quat vé 5 5 10
L S U U [1], [2], [3]
kinh té ngudn nhan luc
Chuong 2. Phét trién, sir 20 20 40

2 [1], [2], [3]. [4]

dung ngudn nhan lyc

Chuong 3. Quéan ly nang
40 A [1], [2], [3], [4] | 20 19 1 40
suat lao dong

Tong sb 45 44 1 90

Ghi chl: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
B. N&ai dung chi tiét

CHUONG 1. KHAI QUAT VE KINH TE NGUON NHAN LUC

1.1. Cac khai niém

1.2. Vai tro ctia kinh t& ngudn nhén Iyc trong phat trién kinh té - xa hoi
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1.3. Nhan t6 anh huéng dén kinh té ngudn nhan lyc

1.4. N6i dung cta kinh té ngudn nhén luc

1.5. Béi twong, pham vi nghién ctru kinh t& ngudn nhan luc
CHUONG 2. PHAT TRIEN, SU DUNG NGUON NHAN LUC
2.1. Phat trién ngudn nhan luc

2.1.1. Khai niém, tiéu chi danh gia ngudn nhan luc, phat trién ngudn nhan lyc
2.1.2. N6i dung phat trién ngudn nhan luc

2.1.3. Cac nhan t6 anh huéng dén phat trién ngudn nhan luc

2.2. Phan bd ngudn nhan lyc

2.2.1. Khai niém, yéu cau cta phan bd ngudn nhan lyc

2.2.2. Xu huéng phan bo ngudn nhan luc

2.2.3. Nhan t6 anh hudng dén phan bd ngudn nhan lyc

2.2.4. Hoat d6ng phan bo nguodn nhan lyc

2.3. Str dung hiéu qua nguoén nhan lyc

2.3.1. Phat trién thi truong lao dong

2.3.1.1. Cung lao dong, phat trién cung lao dong

2.3.1.2. Cau lao dong, phat trién cau lao dong

2.3.2.3. Két ndi cung cau lao dong

2.3.2. Cac giai phap/ chinh sach sir dung hiéu qua nguén nhan luc
CHUONG 3. QUAN LY NANG SUAT LAO PONG

3.1. Ning suat lao dong

3.1.1. Cac khai ni¢m

3.1.2. Tiéu chi/chi tiéu d4nh gia ning suét lao dong

3.1.3. Nhan t6 anh huong dén nang suit lao dong

3.2. Quan Iy ning suét lao dong hiéu qua

3.2.1. Lap ké hoach ning suét lao dong

3.2.2. Trién khai thyc hién

3.2.3. Kiém soat qua trinh thyc hién

3.2.4. Panh gia nang suét lao dong
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13. Huéng din thue hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, gidi thiéu ngudn tham
khao thuc té.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- Bé cuong nay s& duoc ra soét, chinh sira 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
VAN HOA TO CHUC
ORGANIZATIOANL CULTURE
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OD-DHLDXH ngay  / /2022
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phin: Vin hoa t6 chic; Mai hoc phan: QTN 203
2. Tén hoc phén (tiéng Anh): Organizational Culture
3. Sb6 tin chi: 03
4. Piéu kién tién quyét: Khong
5. Giang vién tham gia giang day
TT | Ho va tén, chirc danh, Dién thoai lién hé Email
hoc vi
1 | TS. Can Hitu Dan 0987428185 dankhanh81@gmail.com
2 | TS. D6 Thi Tuoi 0982209166 dothituoi@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phén

- Kién thuc: Hiéu va nam viing nhitng van dé co ban cia van héa nhu khai niém,
phan loai vin hoa to chic. Hiéu va ndam duoc nhiing dic trung hinh thanh vian héa to chic,
vai trd cta vin hoa to chirc. Hiéu va ndm duoc cac co so hinh thanh van héa té chac; méi
quan hé tuong tac giita vin hoa to chic va thai do, hanh vi nguoi lao dong. Hiéu dugc quy
trinh xay dung va duy tri vin hoa t6 chiic, cic phuong phap kiém soét va tac dong thay doi

vin hoéa to chr.

- Ky nang: Hinh thanh va rén luyén kha nang phan tich, 1y giai nhitng hién tugng van
hoa to chirc nay sinh trong thyc tién tic dong dén t6 chic nodi chung va ngudi lao dong. C6
kha nang van dung kién thirc dé kiém soat va tic dong thay doi, diéu chinh vin hoa t6
chtc theo hudng phil hop muc tiéu cua to chic.

- Thai d6: Thai do danh gid ding dan voi cac hién tuong vin hoa to chirc, thai do
g xtr dang muc véi cac biéu hién cua van héa & mdi to chirc khac nhau trén nguyén tic
ton trong nhing khac biét vé vin hoéa. Tang cudng thai do sin sang thay doi thai d9, hanh

vi ctia ban than sao cho phu hop véi to chirc.
7. M0 ta van tit ndi dung ciaa hec phan

Hoc phan Van hoa t6 churc cung cap cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban va cai

nhin tong quan vé van hoa t6 chirc. Trong do, hoc phan lam r6 nhitng van dé nhu céac dac
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trung cua van hoa td chirc, biéu hién cta van hoa to chire, vai tro ctia van hoa td chirc. Hoc
phan phan tich nhitng co s¢ hinh thanh vin héa t6 chirc, tir co sé hanh vi ¢4 nhan, co s&
hanh vi nhom, vai trd ciia nha sang lap t6 chirc, vai trd cua lanh dao, hé thong cac gia tri
ctia to chtre; danh gia mbi quan hé twong tac giita thai do, hanh vi nguoi lao dong voi vin
hoa to chire. Ngudi hoc dugce trang bi nhitng kién thirc, k§ ning nham dat duoc kha ning
kiém so4t, duy tri va xay dung vin héa to chirc, hodc ¢ thé thuc hién nhitng tac dong diéu
chinh, thay d6i vin héa t chirc sao cho phi hop v6i muc tiéu, dinh huéng phét trién cua

t6 chirc.
8. Nhiém vu cia hgc vién
- Tu nghién ctru tai li€u hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phﬁn theo mot nhém hoc chinh thirc thudc

16p hoc phan
- Tham gia nghe gidng va thyc hién cac nhi€ém vu hoc tap do giang vién giao
- Thyc hién 01 bai kiém tra gitra ky
- Hoan thanh bai thi két thiic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap
- Tai liéu bdt budc:
[1]. TS. Can Hitu Dan, Bai gidng Hanh vi t6 chirc, Pai hoc Lao dong - Xa hoi, 2020.

[2]. TS. Nguyén Manh Quan, Gi4o trinh Pao dirc kinh doanh va vin hoa cong ty,
NXB Dai hoc Kinh té Qudc dan, 2019.

- Tai lieu tham khao:

[3]. Nguyén Vin Dung - Phan Pinh Quyén - Lé Viét Hung, Gido trinh vin héa td
chtrc va lanh dao, NXB Giao thong van tai, 2010.

[4]. S Thi Phi Hoai, Vin héa doanh nghiép, Nha xuét ban tai chinh, 2009.

[5]. Martins, N. & Martins, E., Organisational culture, In Robbins, S.P., Odendaal
A. & Roodt, G. (eds), Organisational Behaviour: Global and Southern African
Perspectives, Cape Town: Pearson Education South Africa, 2003.

[6]. Schein A., Organizational Culture and Leadership, 3 edition, Tossey -Bass A
Wiley Imprint, USA, 2004.

10. Hinh thirc va phwong phap danh gia hoc phin

- Hinh thire d4nh gia: Tiéu luan
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- Phwong thire danh gia hoc phin

TT Can cir danh gia Trong sb
1 | Tham gia hoc tap, thao luan trén 16p (A) 0,1
Bai tap, tiéu luan, kiém tra (B) 0,3
3 | Két thuc hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6

11. Thang diém

- Piém danh gi4 bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc cham theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot chir s thap phan.

- Piém hoc phan Ia tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan ciia hoc phan nhan voéi
trong s6 twong ung. Piém hoc phan 1am tron dén mot chir s6 thap phéan, sau d6 duoc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5 9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 -6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 —5,4): Trung binh yéu
F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. N¢i dung

A. Ndi dung tong quéat va phan bé thai gian

Phan bo thoi gian (gio) | Tuw
TT Noi dung Tai li¢u Téng sb LT KT hoc
(gio)
Chuong 1. Tong quan vé vin
5 Chuong 2. Co s¢ hinh thanh | [1], [2], [3], 12 12
van hoa to chirc [4], [6] 24
Chuong 3. Xay dung va duy tri
3 vin hoa to chirc (4], [2], [5]. 1] 13 12 26
Chuong 4: Kiém soat va thay
4 d6i van hoa t6 chuc 4], [2], [3], 14] 10 10 20
Tong s6 45 44 1| 90

Ghi chl: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
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B. N&i dung chi tiét

CHUONG 1: TONG QUAN VE VAN HOA TO CHUC

1.1. Ban chit ciia vin héa té chirc

1.1.1. Khai niém

1.1.2. Vai trd cta vin hoa t6 chirc

1.1.3. Bic trung cia vin hoa td chirc

1.2. Cac md hinh viin héa t6 chirc

1.2.1. M6 hinh nghién ctru vin hoa t6 chirc cia Recardo va Jolly
1.2.2. M6 hinh ba 16p vin hoa t6 chirc ctia Schein

1.2.3. M0 hinh vén hoéa da chiéu cua Hofstede

1.2.4. M6 hinh nghién ctru van hoa to chirc cia Trompenaars
1.2.5. M hinh vin hoa t6 chirc ctia Cameron va Quinn

1.2.6. M6 hinh vin hoa t6 chirc ciia Denison

1.2.7. Mot s6 md hinh do ludng vin hoa to chirc khac

1.3. Biéu hién ciia vin héa t6 chirc

1.3.1. Vat thé hitu hinh

1.3.2. Gia tri dugc tuyén bd

1.3.3. Céc gia dinh

1.4. Cac yéu to anh hwéng dén vin héa to chirc

1.4.1. Cac yéu t6 bén trong

1.4.2. Cac yéu td bén ngoai

CHUONG 2: CO SO HINH THANH VAN HOA TO CHU'C
2.1. Co sé hinh thanh vin héa té chire

2.1.1. Co s6 hanh vi ca nhan

2.1.2. Co s6 hanh vi nhom

2.1.3. Triét 1y, quan diém, phong cach lanh dao ctia ngudi sang lap td chirc
2.1.4. Hé théng cac gia tri cua to chuc

2.2. Tac dong ciia viin hoa to chirc dén thai d9, hanh vi nguoi lao dong

2.2.1. Anh huong tich cuc cua van héa manh
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2.2.2. Anh huodng tiéu cuc ciia vian hoa t6i thai d6 va hanh vi ngudi lao dong
2.3. Truyén thong ndi b trong to chirc

2.3.1. TAm quan trong cta truyén théng noi bo

2.3.2. Phuong thirc truyén thong trong to chirc

CHUONG 3: XAY DUNG VA DUY TRi VAN HOA TO CHUC
3.1. XAy dung vin héa to chirc

3.1.1. Sy can thiét xay dung vin hoa td chirc

3.1.2. Céc yéu t6 can chu y khi xay dung vin hoa td chirc

3.1.3. Céc giai doan hinh thanh khi xdy dyng van hoa t6 chirc

3.1.4. Quy trinh xay dyng van héa to chirc

3.2. Céc yéu td co ban duy tri vin héa to chirc

3.2.1. Pinh huéng muc tiéu phat trién to chirc

3.2.2. Quan diém, phong cach lanh dao ciia ngudi lanh dao

3.2.3. Chu trong tuyén dyung nhan luc

3.2.4. Chu trong dao tao nhan luc

3.2.5. Xay dung quy ché thudng cong bing

3.2.6. Mot s6 yéu t6 khac

3.3. Sw lan truyén vin héa té chirc

3.3.1. Nhitng cau chuyén

3.3.2. Cac nghi thirc

3.3.3. Céc biéu tuong vat chat

3.3.4. Ngon nglr

CHUONG 4: KIEM SOAT VA THAY POI VAN HOA TO CHUC
4.1. Vin héa to chirc trong xu thé hdi nhap quoc té

4.2. Kiém so4t viin héa to chirc

4.2.1. Kiém soat hanh vi ngudi lao dong

4.2.2. Gia tri vét thé hiru hinh

4.2.3. Céc gia tri phi vat chat

4.3. Thay d@6i viin hoa to chirc
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4.3.1. Mot sb thach thire khi thay d6i van hoa to chire
4.3.2. Quy trinh thay d6i van hoa t6 chirc
4.3.3. Cac yéu t co ban can thiét thay d6i van hoa t6 chire
4.3.3.1. Nhan tb con ngudi
4.3.3.2. Thay dbi co céu t6 chic
4.3.3.3. Thay dbi hé thong quan 1y
13. Hwéng din thuwe hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, gidi thiéu ngudn tham
khao thuc té.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- Bé cuong nay s& dugc ra soat, chinh sira 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuén Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
GIOI TRONG QUAN LY NGUON NHAN LUC
GENDER IN HUMNAN RESOURCES MANAGEMENT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OD-PHLPXH ngay / /2022

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phén (tiéng Viét): Gi6i trong quan 1y ngudn nhén luc
Ma hoc phan: QTN 204
2. Tén hoc phan (tiéng Anh): Gender in human resource management
3. S tin chi: 03
4. Piéu kién tién quyét: Khong
5. Giang vién tham gia giang day

TT Ho va tén, chirc danh, Dién thoai Email
hoc vi lién hé
TS. Nguyén Thi Minh Hoa 0904186700 | hoantm1212@gmail.com
TS. Bui buc Thinh 0936693838 | ducthinh0105@gmail.com
TS. Bui Thi Phuong Thao 0981954383 | thaonguyenhuyphong@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phan

- Kién thirc: Hoc vién duoc trang bi nhimng kién thirc vé gidi, binh dang gidi, binh
dang gidi trong quan 1y ngudn nhan luc, vin ban quy pham phap luat vé binh dang gidi
trong quan 1y nguén nhan lyc ctia Viét Nam va qubc té. Pong thoi cung cp cho hoc vién
cach thirc 16ng ghép gidi trong quan 1y ngudn nhén lyc.

- Ky nang: Hoc vién dugc rén luyén cac k¥ niang phan tich cac van dé lién quan dén
bat binh dang gidi, dinh kién gidi c6 thé con ton tai trong cong tac quan 1y ngudn nhan lyc
& co quan, to chie; ki nang phan tich gidi va 1dng ghép gidi trong quan 1y ngudn nhan
luec.

- Thdi dé: Gido duc nguoi hoc nhan thirc dugc ¥ nghia va tam quan trong caa binh
dang gioi trong quan ly ngudn nhan lyc, tir 46 nang cao y thic, trach nhiém 16ng ghép gidi
trong xay dung va trién khai cac hoat dong quan ly nguon nhan lyc.

7. Md ta vin tat ndi dung caa hoc phan

Hoc phan Binh déng gidi trong quan 1y ngudn nhan lyc gdm cac ndi dung: Binh dang
gidi va méi quan hé giira cong tac quan 1y ngudn nhan lyc véi binh dang gidi; Cac vin ban
quy pham phép luit vé binh dang giéi lién quan dén quan 1y ngudn nhan lyc va Binh dang

gidi trong quan 1y nguén nhan lyc.
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8. Nhiém vu cia hoc vién

- Ty nghién ciu tai lidu hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phan theo mét nhém hoc chinh thirc thudc
16p hoc phan

- Tham gia nghe giang va thuc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién giao

- Thyc hién 01 bai kiém tra giita ky

- Hoan thanh bai thi két thtic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap

[1] B6 ngoai giao, UNDP, Trudng Pai hoc Lao dong X& hoi (2015), Gidi va long
ghép gidi trong mét sé linh viec, Tai liéu tham khao, NXB Dai hoc qudc gia Ha Noi

[2] Bo Luat lao dong sira doi nam 2019

[3] Cong wéc qudc té vé sy x6a bo moi hinh thirc phan biét vai phu nit (CEDAW)

[4] ILO (1951), Céng wéc 100 vé tra cong binh ding gia lao déng nam va lao

dong nir cho mot cong viéc co gia tri ngang nhau

[5] ILO (1958), Céng worc 111 vé Phdn biét doi xir trong viéc lam va nghé nghiép

[6] ILO (1981), Céng wéc 156 ciia ILO vé binh dang vé co hdi va doi xir véi lao
dong nam va nir: nhitng nguoi lao dong co trach nhiém gia dinh

[7] Luat Binh dang gii 2006

[8] Nguyén Thi Minh Hoa (2019), Pdnh gia thuc trang ni¢ quan Ly, lanh dao va ni
trong dién quy hoach cac cap, gidi phdp, chinh sdch c6 lién quan dén cong tac tao nguon
quy hoach, dao tao, béi dwdng, bé nhiém can bg nir tai thanh phé Ho Chi Minh

[9] Trudng Pai hoc Lao dong X4 hoi (2015), Tai liéu hudng dan long ghép gidi vao
cac hoc phdan cia nganh qudn tri nhan luc

[10] Van ban cua Chinh phu, Bo nganh lién quan dén binh dang gidi trong quan ly
nguon nhan luc
10. Hinh thirc va phwong thirc danh gia hoc phan

- Hinh thire danh gia: thi ty luan két hop tric nghiém

- Phwong thire danh gia hoc phin

TT Cin cir danh gia Trong sb
1 Tham gia hoc tap, thao luan trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tip, tiéu ludn, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thac hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6
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11. Thang diém

- Diém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mét chir s thap phan

- Biém hoc phan 12 tdng cua tat ca cac diém danh gia bo phan cia hoc phan nhan voéi
trong sb twong ung. Diém hoc phan 1am tron dén mot chir s6 thap phan, sau d6 duoc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5 —9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 —5,4): Trung binh yéu
F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. No¢i dung

A. N@i dung tong quéat va phan bé thai gian

Phan bo thoi gian (gio) | Tuw

TT Noi d Tai lig . hec
gL ung WA Téngsd | LT | KT
(8io)
Chuong 1. Binh dang gidi va
mdi quan hé giita cong tac
(O ot B 3 N I 26
quan ly nguon nhan lgc véi
binh dang gi6i
Chuong 2. Cac van ban quy 12
U [21, [3]. [4].
pham phdp luat vé binh dang
2 | X ... | [B1 6], [7], 12 24
giéi lién quan dén quan ly [10]
ngudn nhan lyc
Chuong 3. Binh dang gi6i | [1], [3], [4],
3 ng nh-dang gidi | [1], [3], [4] 20 L 40
trong quan ly nguon nhan luc [5], [8], [9] 19
Tong s6 45 44 1 90

Ghi chl: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
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B. N&i dung chi tiét

CHUONG 1. BINH PANG GIOI VA MOI QUAN HE GIUA CONG TAC QUAN
LY NGUON NHAN LUC VOI BINH PANG GIOI

1.1. Binh ding giéi va mét so6 khai niém lién quan

1.1.1. Binh dang gidi

1.1.2. Binh kién gisi

1.1.3. Nhay cam gioi

1.1.4. Khoang cach gioi

1.1.5. Chi s6 gidi

1.2.Phan tich gi¢i

1.2.1. Khai niém

1.2.2. Nguyén tic phan tich giéi

1.3.Cdng cu phéan tich gigi

1.3.1. Cong cy tiép can, st dung va kiém soat nguon va loi ich
1.3.2. Cong cu phan tich st dung “M6 hinh ra quyét dinh”
1.3.3. Cong cu phan tich “Nhu cau gioi”

1.4. Vai tro cua cac bén lién quan trong céng tac quan ly nguon nhan luc
1.4.1. Nguoi ding dau t6 chac

1.4.2. Nguoi lam cong tac nhan su

1.4.3. Nguoi lao dong

1.4.4. CAc t6 chirc dai dién

CHUONG 2. CAC VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT VE BINH PANG GIOl
LIEN QUAN PEN QUAN LY NGUON NHAN LUC

2.1. Cac van ban quy dinh cda Viét Nam

2.1.1. Cac vian ban cua Qudc hoi (Luat Binh dang gioi)

2.1.2. Cac van ban cua Chinh phu

2.1.3. Cac van ban cua Bo nganh (Bo LD — TB &XH)

2.2. Céc cdng wéc quoc té co lien quan

2.1.1. Cong wdc qudc té vé su x6a bo moi hinh thirc phan biét vai phu nit (CEDAW)

2.1.2. Cong uéc 100 vé tra cong binh dang giita lao dong nam va lao dong nit cho mot
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cong vi€e co gia tri ngang nhau
2.1.3. Cong wéc 111 vé Phén biét dbi xir trong viéc 1am va nghé nghiép

2.1.4. Cong wéc 156 cna ILO vé binh déng vé co hoi va d6i xir voi lao dong nam va nit :

nhiing ngudi lao dong co6 trach nhi€m gia dinh

CHUONG 3. BINH PANG GIOI TRONG QUAN LY NGUON NHAN LUC
3.2.1. Binh ding gidi trong tuyén dung

3.2.2. Gidi trong dao tao

3.2.3. Binh ding giéi danh gia thuc hién cong viéc

3.2.4. Binh dang giéi trong khen thudng

3.2.5. Binh dang gidi trong bo nhiém

13. Huéng din thwe hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, gigi thiéu nguon tham
khao thuc té.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- Bé cuong nay s& duoc ra soat, chinh sira 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
SAN XUAT TINH GON
LEAN MANUFACTURING
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OPb-DHLPXH ngay  / /2022
cua Hiéu truong Truwong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): San xuit tinh gon Mai hoc phan: QTN 205
2. Tén hoc phin (tiéng Anh): Lean Manufacturing

3. S6 tin chi: 03

4. Piéu kién tién quyét: Khdng

4. Giang vién tham gia giang day

TT | Ho va tén, chirc danh, hoc vi Dién thoai lién hé Email
1 | TS. Nguyén Thi Hong77 0912.657.838 honghrm@gmail.com
2 | TS. Ha Duy Hao 0978.95.95.96 haoulsa@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phan

- Kien thirc: Sau khi hoan thanh hoc phan nay, hoc vién s& phat trién kién thuc va
hi€u biét ve: lich sur va nén tang tri€t Iy cua san xuat tinh gon, cac khai niém veé lang phi;

cac phuong phéap, cong cu trong san xuat tinh gon;

- K¥ nang: Sau khi hoan thanh hoc phan nay, hoc vién s& c6 duoc ki ning: Phan
tich va trién khai san xuat san tinh gon trong cac linh vuc khac nhau; Pé xuit sang kién
dua trén kién thuc vé cac cong cu va k¥ thuat lién quan cua san xuét tinh gon dé dat duoc
cai tién lién tuc hiéu qua va nang suét.

- Thai d: Sau khi hoan thanh hoc phan nay, hoc vién s& phat trién sy danh gia cao
Vva ton trong cé4c gia tri thai do ddi voi: Vai trd cta san xuat tinh gon véi céac t chuc, tam
quan trong cua san xuat tinh gon trong thuc té; Diéu can thiét cho viéc cai tién lién tuc doi
VGi san xuat; nang cao nhan thirc van héa tu duy tinh gon, kha nang lam viéc theo nhém
va kha nang thich tng véi bbi canh cong viéc khéac nhau.

7. Md ta vin tat ndi dung caa hoc phan

Hoc phan nay cung cap kién thirc vé san xuat tinh gon dé€ cai thién nang suat. Noi dung
tap trung vao viéc sur dung cac cong cu tinh gon véi cac vi du cu thé ma s€ cho phép hoc vién ap

dung cac cong cu nay dé cai tién trong cac doanh nghiép, to churec.

Hoc phan ndy s& bao gém cac nguyén tic va k¥ thudt san xuat tinh gon. No6i dung
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bao gdm cac tong quan san xuat tinh gon, 5S va quan Iy truc quan, tiéu chuan hoa cong
viéc, bao tri ning suit tong thé, chuyén ddi nhanh, PDCA va giai quyét tin gbc van dé dé
cai tién, hé théng Full va Kanban, luu d6 chudi gia tri, mit bang tinh gon, ty dong ngin
ngura sai 10i.
8. Nhiém vu cia hec vién

- Tu nghién ciu tai liéu hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phan theo mot nhém hoc chinh thic thudc
16p hoc phan

- Tham gia nghe giang va thuc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién giao
- Thyc hién 01 bai kiém tra gitra ky
- Hoan thanh bai thi két thic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap
[1]. Liker, J. (2006). The Toyota way fieldbook: Esensi.

[2]. Liker, J. K. (2004). The toyota way: 14 Management Principles from the World's
Greatest Manufacturer: Mc Graw Hill.

[3]. Nguyén Ping Minh & cong su. (2014). Pinh huéng ap dung quan tri tinh gon tai
cac doanh nghiép nho va vira Viét Nam. Tap chi Khoa hoc Pai hoc Quéc gia Ha Ngi,
Kinh té va Kinh doanh, 30(1), 63-71.

[4]. Ohno, T. (1988). Toyota production system: beyond large-scale production: crc
Press.

[5]. Phan Chi Anh. (2015). Qudn trj san xudt tinh gon: Mgt s¢ kinh nghiém quac té.
Ha Noi, Nha xuat ban Dai hoc Quéc Gia Ha Noi.

10. Hinh thirc va phwong thirc danh gia hoc phan
- Hinh thirc danh gia: thi viét

- Phuong thirc danh gia hoc phin

TT Cin cir danh gia Trong sb
1 Tham gia hoc tap, thao luan trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tap, tiéu ludn, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thac hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6
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11. Thang diém

- Diém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), 1am tron dén mét chir s thap phan

- Biém hoc phan 12 tdng cua tat ca cac diém danh gia bo phan cia hoc phan nhan voéi
trong sb twong ung. Diém hoc phan 1am tron dén mot chir s6 thap phan, sau d6 duoc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5 —9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 —5,4): Trung binh yéu
F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. No¢i dung

A. N@i dung tong quéat va phan bé thai gian

Phan bo thoi gian (gio) | Tuw
TT Noi d Tai li¢ . hoc
ot dung ¥ Téngsé | LT | KT
(gio)
Chuong 1: Gidi thiéu vé
h hap tinh t 1], [2], [3],
g | Phuong phip tinh gon trong [1], [2], [3] 10 10 20
quan ly san xuat va cung cap [4], [5]
dich vu
Chuong 2: Cac cong cu co
. .| [ 12 3]
2 |ban cua phuong phdp san 20 20 40
- o [4], [8]
xuat tinh gon va cach ap dung
Chuong 3: Huéng dan 4p
o« | [ 121 3],
3 | dung phuong phap san xuat 15 14 1 30
” [4], [5]
trong doanh nghiép
Tong sb 45 44 1 90

Ghi chl: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
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B. N&i dung chi tiét
CHUONG 1: GIOI THIEU VE PHUONG PHAP SAN XUAT TINH GON TRONG
QUAN LY SAN XUAT VA CUNG CAP DICH VU
1.1. Ngudn gbc va lich sir hinh thanh, phat trién ciia san xuét tinh gon (Lean)
1.1.1. Ngudn gbc cua san xuat tinh gon
1.1.2. Lich sir hinh thanh va phat trién cta san xut tinh gon

1.2. Muc dich va sy can thiét 4p dung Lean trong doanh nghiép
1.3. Céc nguyén tic caa Lean
1.4. Cac thuat ngir va khai niém trong Lean
CHUONG 2: CAC CONG CU CO BAN CUA PHUONG PHAP SAN XUAT TINH GON
VA CACH AP DUNG
2.1. So d6 chudi gia tri (VMS)
2.2. Tiéu chuan hoa cong viéc
2.3.“5S” va Quan 1y truc quan
2.4. San xuat vira dang luc (Just in Time)
2.5. Can bang day chuyén san xuét (Heijuka)
2.6. Duy tri hiéu suat thiét bi tong thé (TPM)
2.7. Kanban va Hé thong kéo (Pull)
2.8. Chuyén d6i nhanh (SMED/QCO)
2.9. Chéng sai 15i (Poka -Yoke)
2.10. Bay cong cu kiém soat chat luong (7QC tool)
CHUONG 3: HUONG DAN AP DUNG PHUONG PHAP SAN XUAT TRONG
DOANH NGHIEP
3.1. Cac nguyén tic chung
3.2. Cac budc trién khai Lean trong doanh nghiép
3.3. Noi dung va cach thirc 4p dung mot s6 cong cu dién hinh trong Lean
13. Huéng din thwe hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bj slide bai giang, cau hoi thao luan, gigi thiéu ngudn tham
khao thuc te.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- Bé cuong nay s& duoc ra soat, chinh sira 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
DAN SO VA CHINH SACH NGUON NHAN LUC
POPULATION AND HUMAN RESOURCE POLICIES
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OPb-bDHLPXH ngay / /2022
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phéan (tiéng Viét): Dan sd va chinh sach ngudn nhan luc
M3 hoc phan: QNT 206

2. Tén hoc phin (tiéng Anh): Population and Human resource policies

3. S6 tin chi: 03

4. Piéu kién tién quyét: Khdng

5. Giang vién tham gia giang day

TT Ho va tén, chirc danh, Dién thoai Email

hoc vi lién h¢

1 | TS. Nguyén Thi Minh Hoa 0904186700 | hoantm1212@gmail.com

2 | TS. Bui Buc Thinh 0936693838 | ducthinh0105@gmail.com

3 | TS. Bui Thi Phuong Thao 0981954383 | thaonguyenhuyphong@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phan

- Kién thitzc: Hoc vién duoc trang bi nhitng kién thirc vé moi quan hé gitra dan sé va
phét trién, chinh sach nguon nhan lyuc thich tng véi xu huéng bién doi dan sé trong qua
trinh phat trién kinh té - x& hoi, trong qué trinh hoi nhap va canh tranh gay gt ca ¢ tam vi
md va vi md. Pong thoi cung cap cho hoc vién céac kién thirc vé 16ng ghép céc bién dan sb
trong hoach dinh chinh séch ngudn nhan lyc.

- Ky néng: Hoc vién dugc rén luyén cac k§ nang phan tich méi quan hé gitra van dé
dan sb va ngudn nhan luc gan véi cac noi dung co ban khac nhu: Quan tri ngudn nhan luc;
Chién Iwoc ngudon nhan lyc; Kinh té nguon nhan lyc; va cac Chinh sach x& hoi; ky ning
van dung két qua nghién ctiu vé dan sé va chinh sach nguon nhan luc vao qua trinh quan
tri doanh nghiép; quan tri nguon nhan luc tai doanh nghiép hodc dé xuét chinh sach, co
ché phaét trién ngudn nhan lyc ¢ tim vi mo.

- Thdi d¢: Gi&o duc nguoi hoc nhan thirc duge ¥ nghia va tim quan trong cua dan s6
va chinh sach ngudn nhan luc trong qua trinh phat trién kinh té-x& hoi, trong qua trinh hoi
nhap va canh tranh gay gat ca & tim vi mo va vi mo, tir d6 nang cao y thuc, trach nhiém
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trong xay dung, tham muu, dé xuat chinh sach ngudn nhan lyc pht hop véi xu huéng bién
d6i dan sé & cip d6i vi mo va vi mo.
7. M6 ta van tat ndi dung cia hoc phan

Hoc phan Dan sb va chinh sach ngudn nhan luc gom céc ndi dung: Dan sé va phat
trién; Chinh sach ngudn nhan luc thich tng véi xu huéng bién dbi dan sé; va Long ghép
cac bién dan sé trong hoach dinh chinh sach ngudn nhan luc

8. Nhiém vu cia hec vién
- Tu nghién ciu tai liéu hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phan theo mot nhém hoc chinh thac thudc
16p hoc phan

- Tham gia nghe giang va thuc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién giao
- Thyc hién 01 bai kiém tra gitra ky
- Hoan thanh bai thi két thic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap
[1]. BS Ludt lao dong sira déi niam 2019
[2]. Tran Xuan Cau, Mai Qudc Chéanh (2008), Giao trinh kinh té nguon nhan luc.
[3]. Chién liwoc Dan s6-SKSS Viét Nam giai doan 2011-2020.
[4]. Chién Lot phat trién nhan luc Viét Nam thoi ky 2011-2020
[5]. Chuwong trinh muc tiéu quéc gia vé viéc lam
[6]. Churong trinh muc tiéu quéc gia vé giao duc va dao tao
[7]. Chuwong trinh quéc gia vé an toan lao déng

[8]. Tran Kim Dung (2016), Gido trinh Quan tri nguon nhan lyc, NXB PH Kinh té
thanh phé Ho Chi Minh.

[9]. Nguyén Van Diém, Nguyén Ngoc Quan (2007), Giao trinh Qudn tri nhan luc,
NXB PH Kinh té quéc dan

[10]. Lé Thanh Ha (2009), Giao trinh Qudn tri nhan luc 1, 11, NXB Lao dong Xa hoi

[11]. Maichael Poole, Malcolm Warner (1998), Bdch khoa todn thw vé Quan tri nhan
luc.

[12]. Bui Van Nhon (2006), Gio trinh Quan ly nguon nhan luc xa héi.
[13]. Quy hogach phét trién nhan luc Viét Nam giai dogn 2011-2020.
[14]. Trinh Khic Tham, Nguyén Thi Minh Hoa (2016), Gi4o trinh Dan s6 mdi
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[15]. Nguyén Tiép (2005), Giéo trinh nguon nhan lyc, NXB Lao dong X4 hoi.

10. Hinh thirc va phwong thirc dinh gia hoc phin

- Hinh thire danh gia: thi ty luan két hop tric nghiém

- Phuong thirc danh gia hoc phin

TT Can cir danh gia Trong sb
1 Tham gia hoc tap, thao luan trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tép, tiéu ludn, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thac hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc cham theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s thap phan

- Piém hoc phan 12 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan caa hoc phan nhan voéi

trong sb twong ung. Piém hoc phan 1am tron dén mot chir s6 thap phan, sau d6 duoc

chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5-9,1); A+ (9,2 — 10): Gidi

B (7,0 -7,6); B+ (7,7 - 8,4): Kha

C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
F (dusi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. No¢i dung

A. Noi dung téng quat va phan bé thei gian

Phan bo thoi gian (2i6) | Ty hoe
TT Néi dung Tai liéu ’ T
Tong sb LT KT | (gio)
Chuong 1. Dan s6
1| e [3], [14] 12 12 24
va phat trién
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Phén bo thoi gian (2i6) | Ty hoe
TT Noi dung Tai liéu —
Tong sb LT KT | (gio)
Chuong 2. Chinh
, 5 .| 1. [2], [4], [3].
sach nguon nhan
o .. | [61, [71. [8], [9],
2 | luc thich ung véi 13 13 26
.| [10], [11], [12],
xu hudng bién doi
N [15]
déan so6
Chuong 3. Long
ghép cac bién dan
A . [4]’ [5]! [6]!
3 | s0 trong hoach dinh 20 19 1 40
o .| [13]
chinh sidch ngudn
nhan luc
Tong sb 45 44 1 90

Ghicha: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
A. Nbi dung chi tiét
CHUONG 1. DAN SO VA PHAT TRIEN
1.1. Pic diém va xu huéng bién do6i dan sb
1.1.1. Pac diém dan sb
1.1.2. Xu huéng bién d6i dan sb
1.2. Dén s6 véi phat trién kinh té-xa hoi
1.2.1. Dan s6 va kinh té
1.2.2. Dan s6 va gido duc
1.2.3. Dansd va y té
1.2.4. Déan s6 va binh dang gii
1.2.5. Dan sd va an sinh xa hoi
1.3. Din s véi phat trién ngudn nhan e
1.3.1. Quy mé dén sb va phat trién nguén nhan lyc
1.3.2. Chat lwong dan sb va phat trién ngudn nhan luc

CHUONG 2. CHINH SACH NGUON NHAN LUC THiCH UNG VOI XU HUONG
BIEN POI DAN SO
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2.1. Mt s6 khai niém co ban
2.1.1. Chinh sach
2.1.2. Chinh sach ngudn nhén luc

2.2. Chinh sich ngudn nhén lyc
2.2.1. Chinh sach ngudn nhan lyc thich Gmg véi thoi ky dan sb vang
2.2.2. Chinh sach ngudn nhan luc thich tng vé6i thoi ky dan sb gia hoa
2.2.3. Chinh sach ngudn nhan lyc thich tmg véi thoi ky dan sb gia

CHUONG 3: LONG GHEP CAC BIEN DAN SO TRONG HOACH PINH CHINH
SACH NGUON NHAN LUC

3.1. Céc van dé méi dit ra trong hoach dinh chinh sich ngudn nhan lwc
3.1.1. Cac van dé méi hién nay trong hoach dinh chinh sach nguén nhan luc
3.1.2. Phuong hudng giai quyét

3.2. Long ghép céc bién dén sb trong hoach dinh chinh sach ngudn nhan hre

3.2.1. Su can thiét phai 16ng ghép cac bién dan s trong hoach dinh chinh sach ngudn

nhan luc

3.2.2. Phuong phap 16ng ghép céac bién dan sé vao ké hoach hoa phat trién nguon nhan

luc
13. Huéng dan thuc hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, gidi thiéu ngudn tham
khao thuc té.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- P& cuong nay s& duoc ra soét, chinh stra 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
KY NANG LANH PAO VA QUAN LY
LEADERSHIP AND MANAGEMENT SKILLS
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so: /OD-DHLDXH ngay | /2022

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phin (Tiéng Viét): K¥ ning lanh dao va quan ly
M3 hoc phéin: QTN 307
2. Tén hoc phan (Tiéng Anh): Leadership and Management Skills
3. S6 tin chi: 3 (45, 0, 90)
4. Piéu kién tién quyét: Khong

5. Giang vién tham gia giang day:

TT | Ho va tén, chirc danh, hoc vi | S6 dién thoai Email
1 | TS. Nguyén Thi Hong77 0912.657.838 | honghrm@gmail.com
2 | PGS.TS. Lé Thanh Ha 0942.162.962 | halt@ulsa.edu.vn
3 | TS. Pham Ngoc Thanh 0936.757.589 | phamngocthanhulsa@gmail.com
4 | TS. Doan Thi Mai Huong 0904864518 huongdoanthimai@yahoo.com

6. Muc tiéu ciia hoc phan
Sau khi hoc xong hoc phan nay:

- V& kién thirc: Hoc vién s& hiéu rd ban chat, su khac biét, mdi lién hé va vai tro
cta quan 1y va lanh dao - chire nang va nguoi thyuc hién; Nam viing cac k¥ ning can co dé
thuc hién t6t cac chic nang quan 1y dac biét 1a chie niang lanh dao; Hiéu 1 cac luu ¥ can
thiét khi thyc hién cac ki nang quan 1y, lanh dao.

- Vé k¥ nang: Hoc vién cd thé phan tich va giai quyét cac tinh hudng xay ra trong
qua trinh lanh dao, quan ly. Khéo Iéo trong lua chon, bé tri st dung nhan lec va tao anh
huéng dén nhan vién, Biét lya chon phong cach lanh dao phd hop theo ting tinh hudng.
Quan 1y va lanh dao mot cach khoa hoc va nghé thuat dé dat dugc muc tiéu quan ly thong
qua nd luc cia nhan vién va van hanh cac quy trinh quan ly.

- Vé thai d6: Nhan thic rd vé quyén uy va tam quan trong cua chit tin, viéc xay
dung tai khoan tinh cam déi véi cap dudi, cap trén, doi tac. Nhan thic rd tam anh huéng
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cta lanh dao, quan 1y dén hiéu qua hoat dong caia nhan vién, caa to chac. Chi dong hudéng
tai tinh chuyén nghiép trong phong cach lanh dao, quan ly.
7. M ta van tit ndi dung ciia hoc phin

Hoc phan K¥ ning lanh dao va quan 1y 1a hoc phan co sé, 4p dung chung trong
chuong trinh dao tao bac thac si cac nganh hoc. Hoc phan ndy nghién ctru mbi quan hé
gitta chu thé 1anh dao, quan 1y va d6i trong lanh dao, quan 1y nhim tim ra quy luat, tinh
quy luét va nhirng nguyén tic, quy trinh, phuong phap hinh thanh va phét trién k§ ning

lanh dao, quan ly.
8. Nhiém vu ciia hoc vién

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phﬁn theo mot nhém hoc chinh thirc thudc

16p hoc phan (c6 bai tip nhém ndp cudi ky).
- Tham gia nghe giang va thuc hién cac nhiém vu hoc tap do gidng vién giao.
- Thyc hién 01 bai kiém tra gitra ky
- Hoan thanh bai thi két thiic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap
[1]. John C.Maxwell (2011). Phat trién k¥ nang lanh dao. NXB Lao dong — Xa hoi.

[2] Nguyén Thi Anh Tram (2019), Bai gidng K niing quan 1y va lanh dao, Truong Pai
hoc Lao dong - Xa hoi (luu hanh ndi bo).

[3] Nguyén Thi Hong (2020), Quan 1y thyc hién cong viéc, NXB Lao dong - X4 hoi.
10. Hinh thirc va phwong thirc danh gia hoc phan:
- Hinh thic danh gia: tric nghiém + tu luan (duoc sir dung tai liéu)

- Phuong thire danh gia hoc phan

STT Can ctr danh gia Trong s
1 | Tham gia hoc tap, thao luan trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tap, tiéu luan, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thac hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx0,3+Cx0,6
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- Diém dénh gia bo phan va diém thi két thiic hoc phan duoc chdm theo thang diém

10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir sd thap phan

- Biém hoc phan la tong cua tat ca cac di€ém danh gid bd phan ctia hoc phan nhan

v6i trong sd tuong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén mot chit sé thap phan, sau d6 duoc

chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat
A (8,5-9,1); A+ (9,2 - 10): Gioi
B (7,0-7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha

C (5,5-6,1); C+ (6,2 -6,9): Trung binh

+ Loai khong dat:

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 —5,4): Trung binh yéu

F (dwsi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. N§i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian

Phan bd thoi gian (gio) | Tu
TT Noi dung Tai li¢u ) ) hoc
Tong so LT KT .\
(gio)
Chuong 1. Khai quat chung vé
(O Co [1], [2] 8 8 16
K¥ nédng lanh dao va quan ly
Chuong 2: Phong cach lanh dao 1], [2],
2 | NS g chch lanh dao | [1], [2] 14 14 28
& 1anh dao theo tinh huong [3]
e , [11. [2],
3 | Chuong 3: Tao anh huodng 3] 12 12 24
Chuong 4: Giai quyét vin dé va
4 R [1], [2] 11 10 1 22
ra quyét dinh
Tong sb 45 44 1 90

Ghichu: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
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B. N¢i dung chi tiét

CHUONG 1: KHAI QUAT CHUNG VE KY NANG LANH PAO VA QUAN LY
1.1. Ban chit, vai tré va cac chirc ning co ban ciia quén ly

1.1.1. Ban chat, muc tiéu, chi thé va dbi twong cua quan 1y

1.1.2. Céc chiric nang co ban cua quan ly

1.1.3. Vai tro cua quan 1y

1.2. Ban chét, vai tro cia lanh dao va cic cép lanh dao

1.2.1. Ban chét, chu thé, dbi tuong cua lanh dao

1.2.2. Vai tro cua lanh dao

1.2.3. Cac cap lanh dao

1.3. Sw khac biét, moi lién hé va xu hwéng lanh dao quan ly

1.3.1. Sy khéac biét gitra 1anh dao vao quan ly

1.3.2. Mbi lién hé giira lanh dao va quan Iy

1.3.3. Xu hudng lanh dao va quan ly

1.4. Ky nang lanh dao va quan ly

1.4.1. Ban chat va sy can thiét cua k¥ nang lanh dao va quan Iy

1.4.2. Céc ky ning 1anh dao va quan ly

1.5. Poi twong, ndi dung, phwong phap nghién ciru hoc phin

1.5.1. Déi twong nghién ciru

1.5.2. Noi dung nghién ctru

1.5.3. Phuong phép nghién ctru

1.5.4. Mdi quan hé cta hoc phan k¥ nang 1anh dao va quéan 1y véi cac hoc phan khéc
CHUONG 2: PHONG CACH LANH PAO & LANH PAO THEO TiNH HUONG
2.1. Hoach dinh chién hroe, dinh hwéng va hd tro thiét 1ap muc tiéu cong viéc
2.1.1. Pinh huéng chién lugc

2.1.2. Muc ti€u & Tiéu chi danh giéa thuc hién cong viéc

2.1.3. Nguyén tic SMART trong thiét 1ap muc tiéu

2.1.4. Phuong phap thiét 1ap muc tiéu

2.1.5. Hd tro nhan vién thiét 1ap muc tiéu cong viéc

2.2. K¥ ning lap ké hoach, quan ly théi gian

2.2.1, Ky nang quan 1y thoi gian

2.2.2. K¥ ning 1ap ké hoach

2.3. Giao tiép va phong cach giao tiép ciia 1anh dao
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2.3.1. K¥ ning giao tiép trong 1anh dao va quan 1y

2.3.2. Ba phong cach giao tiép co ban cua cac nha lanh dao

2.4. K¥ niing giao viéc va linh dao theo tinh huong

2.4.1. Ky nang giao viéc

2.4.2. Lanh dao theo tinh huéng

CHUONG 3: KY NANG TAO ANH HUONG

3.1. Vai tro cia quyén uy, tai khoan tinh cam déi véi ngwoi linh dao
3.1.1. Ban chat va ngudn gbc caa quyén uy

3.1.2. Tai khoan tinh cam va cach thuc lam gia tang tai khoan tinh cam
3.2. Hwéng dan cong viéc — Huan luyén nhan vién

3.2.1. Ban chét, vai trd va sy can thiét hudng dan cong viéc

3.2.2. Phan tich cac yéu t6 dnh hudng dén qua trinh huéng dan/huén luyén nhan vién
3.2.3. Nhitng yéu cau déi vai huéng dan/huan luyén nhan vién

3.3. K¥ ning khich 1¢ dong vién va gop y sira 16i

3.3.1. Khich I¢ dong vién

3.3.2. Gop y stra 16i

3.4. Ky niing tuyén truyén va thuyét phuc

3.4.1. Tuyén truyén

3.3.2. Thuyet phuc

CHUONG 4: GIAI QUYET VAN PE VA RA QUYET PINH
4.1. K¥ niing diéu hanh

4.1.1. T chirc 1am viéc nhom

4.1.2. Piéu hanh hop

4.2. K§ ning giai quyét van dé

4.2.1. Phan tich van dé

4.2.2. Thu thap thong tin

4.2.3. Giai quyét van dé

4.3. Ky niing giai quyét xung dot

4.3.1. Ban chit, phan loai xung dot

4.3.2. Nguyén 1y va yéu ciu trong giai quyét xung dot
4.3.3. Giai quyét xung dot

4.4. K¥ niing ra quyét dinh

4.1. Phan loai quyét dinh trong lanh dao va quan ly

4.2. Nguyén ly va yéu cau doi v6i ra quyét dinh
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4.3. Can ctr ra quyét dinh
4.4. Quy trinh ra quyét dinh
13. Huéng din thye hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bj slide bai giang, cdu hoi huéng dan hoc tap cho hoc vién,
gidi thiéu ngudn tham khao. St dung phuong phap thuyét trinh, giang giai két hop t6 chirc

trai nghi¢ém, thir sai, stra sai - nhdp vai thuc hanh cac ky nang.
- b€ cuong nay s€ dugc ra soat, chinh stra 2 nam/lan.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
QUAN LY NGUON NHAN LUC TRONG MOI TRUONG TOAN CAU HOA
HUMAN RESOURCES MANAGEMENT ON GLOBAL

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé

/OPb-DHLPXH ngay  / /2022

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Quan 1y ngudn nhén luc trong méi trudng toan cau hoa

Ma hoc phan: QTN 308

2. Tén hoc phan (tiéng Anh): Human resources management on global

3. Sé tin chi: 03

4. Piéu kién tién quyét: Triét hoc, Phuong phap nghién ciru khoa hoc.

5. Giang vién tham gia giang day

TT | Ho va tén, chirc danh, Pién thoai Email
hoc vi lién h¢
1 | PGS. TS. Lé Thanh Ha 0915938222 halt@ulsa.edu.vn
2 | TS. Vii Héng Phong 0988112802 phongvhulsa@gmail.com
3 | TS. Nguyén Thi Hong 0912657838 | honghrm@gmail.com
4 | TS. Cén Hitu Dan 0987428185 | dankhanh81@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phan

lyc nhitng kién thtrc tong hop vé Quan 1y ngudn nhan lyc trong to chirc trong mdi twong

- Kién thirc: Mén hoc trang bi cho hoc vién cao hoc chuyén nganh Quan tri nhan

quan v6i nhitng sy thay d6i toan dién do qua trinh toan cau héa mang lai.

cac tinh hudng xay ra trong qué trinh quan 1y, nham sir dung c6 hiéu qua NNL va dat duoc
cac muc tiéu ma td chirc da dit ra trong mdt moi truong kinh té - x4 hoi co nhiéu sy thay

do6i dudi tac dong cua toan cau hoa.

ngudn nhan lyc trong moi truong toan cau hoa, tir d6, co dinh hudéng chinh sach quan ly

nguon nhan lyc trong boi canh hdi nhap quoc té ngay cang sau rong hién nay va thoi gian

toi.

- Ky nang: Mon hoc trang bi cho hoc vién cao hoc k¥ nang phan tich va giai quyét

- Thai d¢: Gido duc hoc vién nhan thirc dugc ¥ nghia va tAm quan trong cta quan 1y
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7. MO ta vin tit ndi dung cia hec phan
Hoc phan Quan ly ngudn nhan lyc trong bdi canh toan cau héa nghién ctu céach

thirc quan 1y con ngudi trong to chirc nham muc tiéu sir dung ¢6 hiéu qua ngudn nhan lyc
va nang cao hiéu qua chung cua t6 chuc trong bdi canh toan cau héa, vai sy bung nd théng
tin, giao luu, hoi nhap qudc té va nhitng thay d6i vé moi mit do toan cau héa mang lai.
8. Nhiém vu cuaa hoc vién

- Ty nghién ctru tai liéu hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phén theo mot nhém hoc chinh thirc thudc
16p hoc phan

- Tham gia nghe gidng va thyc hién cac nhi¢ém vu hoc tap do giang vién giao

- Thyc hién 01 bai kiém tra gitra ky

- Hoan thanh bai thi két thic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap

- Tai liéu bdt budc:

[1]. Lé Thanh Ha, Gido trinh Quan tri nhan luc, Tap 1, Nha xuat ban Lao dong — Xa
hoi, 2009.

[2]. Lé Thanh Ha, Gido trinh Quan tri nhan luc, Tap 2, Nha xuat ban Lao dong — Xa
hoi, 2009.

[3]. Vi Héng Phong, Giao trinh Quan tri nhan lyc, Pai hoc Lao dong — Xa hdi, 2018.

- Tai lieu tham khao:

[4] BO mOn quan tri tac nghi¢p TMQT, Bai giang Quan tri da van hoa, Pai hoc
Thuong Mai.

[5] Gio trinh Quan 1y sy thay doi ctia PH Kinh té quoc dan Ha Noi.
10. Hinh thire va phwong phap danh gia hoc phan

- Hinh thirc d4nh gia: Thi viét (Tu luan)

- Phuong thirc danh gia hoc phin

TT Can cir danh gia Trong sb
1 | Tham gia hoc tap, thdo luén trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tap, tiéu luan, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thiic hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6
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11. Thang diém

- Biém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mét chir s thap phan

- Diém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé tuong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén mét chir sé thap phén, sau d6 dugc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5—9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 -6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 —5,4): Trung binh yéu
F (dui 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12.Noi dung
A. N@i dung tong quéat va phan bé thai gian

Phian bo thoi gian (gio) Tu

TT N9i dung Taili¢u 7805 LT kT | hoc
(8io)
Téng quan vé quan 1y ngudn nhan [1]. [2],
1 U x| [BL AL 13 13 26
luc trong moi trudong toan cau hoa [5]
Quan 1y su thay doi cua cac chinh (1, [2]
2 [sach quan 1y ngudén nhan luc L 20 20 40
[3], [4]

trong moi trudong toan cau hoa

3 Quan 1y nguén nhan luc trong | [1], [2], 11 1 24
moi truong da van hoa [3]. [3] 12

Tong so 45 44 1 90

Ghi chi: LT: Ly thuyét; ThH: Thyc hanh; TL: Théao luan; KT: Kiém tra

B. Ndi dung chi tiét
CHUONG 1. TONG QUAN VE QUAN LY NGUON NHAN LUC TRONG MOI
TRUONG TOAN CAU HOA

1.1. Tong quan veé toan cau hoa
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1.1.1. Khéi ni¢m toan cu hoa

1.1.2. Nhitng dic diém co ban cia toan ciu héa.

1.1.3. Toan cau hoa & Viét Nam.

1.2. Tac dong ciia toan cAu héa dén ngudn nhan lwc va quan 1y ngudn nhan e

1.2.1. Tac dong cia toan cau hoa dén ngudn nhan lyc

1.2.2. Tac dong cta toan cau hoa dén quan Iy ngudn nhan lyc

1.2.3. Co hoi va thach thie di véi van dé quan 1y ngudn nhén lyc trong bdi canh toan cau
hoa.

1.3. Nhitng van dé méi dang dit ra doi voi quan Iy ngudn nhéan lyc trong bdi canh
toan ciu héa

1.3.1. Di dan va di chuyén lao dong quéc té va sy thay doi vé moi truong dan cu, moi
truong lao dong.

1.3.2. Su hinh thanh cua cac Cong ty da qubc gia va van dé da vin hoa trong ngudn nhan
luc cua to chic.

1.3.3. Hoi nhap, canh tranh va sy can thiét phai lya chon mé hinh quéan tri nhan lyc phu
hop.

1.3.4. Poi hoi ddi voi viee vuot qua céc rao can ky thudt, rao can thuong mai va van dé
trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép

CHUONG 2. QUAN LY SU THAY POI CUA CAC CHINH SACH QUAN LY
NGUON NHAN LUC TRONG MOI TRUONG TOAN CAU HOA

2.1. Sy cin thiét phai thay d6i cac chinh siach quan tri nhan e ciia cac to chire duéi
tac dong cua toan cau hoa

2.1.1. Nhitng nguyén nhan dan dén sy thay doi.

2.1.2. Céac chinh sach quan 1y ngudn nhan luc di, dang va s& c6 sy thay doi.
2.1.3. Sy xuat hién ctia mot s6 chinh sach quan tri nhan lyc méi.

2.2. Sw thay doi ciia cac chinh sach quan Iy ngudn nhéin e

2.2.1. Chinh sach tuyén dung nhan luc.

2.2.2. Chinh sach dao tao nhan luec.

2.2.3. Banh gia thyc hién cong viéc.

2.2.4. Chinh séch thu lao va phuc loi.

2.2.5. Chinh sach an toan - vé sinh lao dong.

2.2.6. Chinh sach quan hé lao dong.

2.2.7. Céc chinh sach khac.

2.3. Sw xuit hién ciia mét so6 chinh sach nhan luc méi

2.3.1. Chinh sach quén 1y nhan lyc da van hoa.
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2.3.2. Chinh sach di v&i lao dong nhap cu.

2.3.3. Trach nhiém xa hoi cia doanh nghiép va su diéu chinh chinh sach quan tri nhan lyc.
2.4. Quan Iy sy thay ddi trong cic chinh sach quan 1y ngudn nhén lyc

2.4.1. Quan 1y su thay d6i lién quan dén van dé quyén va loi ich ctia ngudi lao dong.
2.4.2. Quan 1y su thay dbi lién quan dén sy phat trién hay d6i méi twong lai cua to chirc.
2.4.3. Quan ly su thay doi trong cac chinh sach nhén lyc cu thé.

CHUONG 3. QUAN TRI NHAN LUC TRONG MOI TRUONG PA VAN HOA
3.1. Pa vian héa va quén tri nhan luc da van hoa

3.1.1. Mot s6 khai niém.

3.1.2. Quan diém vé quan tri nhan lyc da van hoa.

3.1.3. Nhirng thach thirc trong quan tri nhan lyc da van hoa.

3.1.4. Chién lugc quan tri nhan lyc da van hoa.

3.1.5. Yéu cau ddi véi nha quan 1y, 1anh dao trong quan tri nhan luc da van hoa.

3.2. Quan tri nhan luc da vin hoa trong to chirc

3.2.1. Ngudn gbc cua su da vin hoa trong ngudn nhan luc cua t6 chic.

3.2.2. Nguyén nhan chinh phai xay dung chinh sach quan tri nhan luc da van hoa trong cac
t6 chirc ¢6 ngudn nhan lyc da van hoa.

3.2.3. Xay dung va td chirc thuc hién chinh sach quan tri nhan lyc da van hoa trong mot td
chure.

3.2.4. Quan tri nhan lyc da van hoa trong cac cong ty da qudc gia.
13. Hwéng din thuc hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, gidi thiéu ngudn tham
khao thuec té.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- Bé cuong nay sé& duoc ra soat, chinh sira 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
QUAN TRI MARKETING HIEN DAI
CONTEMPORARY MARKETING MANAGEMENT

(Ban hanh kém theo Quyét dinh so: /OP-DHLPXH ngay / /2022

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

Tén hoc phan: Quan trj marketing hién dai Ma hoc phan: QTK.307
Tén hoc phin bang tiéng Anh: Contemporary Marketing Management
So tin chi: 03

Piéu kién tién quyét: Khdng

o H 0 -

Giang vién tham gia giang day

TT | Ho va tén, chirc danh, hoc vi | Dién thoai lién Email
hé

1 | TS.Nguyén Thi Thu Huwong | 0988.032.096 | ngthuhuong911@gmail.com

2 | TS. Luc Manh Hién 0906.238.118 | hienlIm@gmail.com
3 | TS. Phan Thanh Hung 0904.692.966 | phanthanhhunga@gmail.com
4 | TS. Lé Thi Hai Ha 0915.020.988 | hale_kt@yahoo.com.vn

6. Muc tiéu ciia hoc phén
6.1. Muc tiéu chung ciia hoc phan

Pay 1a hoc phan nghién ctru mot cach tong quat qua trinh quan tri marketing. Vi vay,
hoc phan nay giup cho hoc vién nhan thirc dugc nhitng van dé chinh dit ra ddi véi

marketing chién lugc, ké hoach va hanh dong.

- Vé kién thitc:

+ Hiéu duogc tong quan vé quan tri marketing,

+ Hiéu duoc k¥ thuat phan tich moi trudng marketing nham phat hién ra nhitng co
hoi.

+ Nhan biét duoc cach thirc cong ty to chirc thuc hién va kiém tra cac hoat dong
marketing da dugc vach ra trong ban ké hoach marketing.

- Vé ky néng:

+ Lua chon duoc chién luge marketing cho mot cong ty cu thé & nhirng vi tri khac
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nhau trén thi truong trén co s¢ phoi hop hai hoa nhitng muc tiéu, s¢ trudng cot 161 va cac
nguon luc ctia cong ty voi nhitng nhu cau va co hdi trén thi truong khi dugc yéu cau,

+ Lap duoc ban ké hoach marketing cho mot cong ty cu thé, trong d6 phai phan bd
ngudn luc cho cac hoat dong marketing (ngan sach, ngudn nhan luc, thoi gian...) dé dat

muc tiéu da dinh.

+ Str dung phdi thirc marketing hdn hop dé tac dong vao timg thi tredng muc tiéu khi
c6 yéu cau.

+ Rén luyén nang luc tu duy quan tri marketing.

+ C6 k¥ nang phan tich va xtr Iy tinh hudng voi nhitng tinh hudng vé quan tri
marketing

- Vé thdi do:

+Y thire dugc vai tro va tAm quan trong cia quan tri marketing trong hoat dong kinh
doanh no6i chung va trong hoat dong marketing noi riéng.

+ Rén luyén pham chat cia nha quan tri marketing nhu linh hoat, nhay bén, c6 kha

nang bao quat va ra quyét dinh huéng ti khach hang.

6.2. Muc tiéu chi tiét ciia hoc phdn

Muc tiéu
Mirc nhé Mirc hieu Mirc van dung

Noi dung

o [.B.1 Noi dung co ban cua
Chuyén de 1:

, \ . uan tri marketin
Téng quan vé& | 1.A.1 Céc khai Quan try 8

[.B.2 Qua trinh cung Uing

Quan tr1 niém cot 1061 o . . -
) gia tri cho khéach hang va
Marketing , )
marketing quan hé
o II1.B.1 Phan doan, lya chon | II.C.1 Lya chon gia
Chuyén dé 2: N L N , .
) » II.A.1 Mdi truong | thi truong muyc ti€u tri cung cap cho
Lap chién luogc . A o ) ] .
. marketing Vi M6, | I1.B.2 Nghién ctru thi khach hang
marketing muc | R o
Vi Mo truong va Phan tich hanh vi | II.C.2 Dinh vi thi

tiéu b
khach hang truong
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I11.A.1 Cac khai
niém co ban veé san s
. III.C.1 Lap ke hoach
pham & . x
) . chién lugc san pham
o I11.A.2 Céc khai o . o
Chuyén deé 3: N ~+ . | OL.B.1 Lap ké hoach, t6 II1.C.2 Lap ke hoach
. <X ni¢m co ban veé gia , AN ar y <X .
Cac chién luogc , . chtrc thuc hién va danh gia | chién lugc gia
) I11.A.3 Céc khai o . o
marketing i s cac chién lugc marketing II1.C.3 Lap ke hoach
) ni€ém co ban vé . \ o .
thanh phan ) .. thanh phan chién lugc phan phoi
phéan phoi o
. . II1.C.4 Lap ke hoach
I11.A.4 Céc khai . o
i oy chién lugc xuc tién
niém co ban vé xuc
tién hon hop
VI.A.1 Céc khai VI.C.1 Lap ké hoach
Chuyén dé 4: | niém co ban vé g X chién lugc marketing
oo . ) VIL.B.1 Lap ké hoach, t6 L .
Quan tri Digital Marketing ) L ., | trén nén tdng mang xa
. . chtrc thyc hién va danh gia N
marketing VI1.B.2 Marketing ) = o hoi
o o cac chién lugc digital o
trong thoi dai | trén cac nén tang marketin VI1.C.2 Lap ké hoach
. | .
SO Website, Mang xa d chién lugc marketing
héi va di dong trén nén tang di dong

7. MO ta vin tit ndi dung ciia hoc phén
Hoc phan tap trung vao cac quyét dinh chi yéu ma nguoi quan tri marketing va ban

lanh dao t6i cao trong cac to chirc phai thong qua, nham phdi hop hai hoa nhitng muc tiéu,
sO trudng cbt 161 va cac tai nguyén cia to chirc voi nhitng nhu cau va co hoi trén thi
truong.
8. Nhiém vu cua hgc vién

- Hoc vién can thyc hién ddy di nhiém vu ciia hoc phan theo hudng din cia gidng
vién.

- Hoc vién phai gianh thoi gian tuong tng doc trudc tai li¢u ¢ nha, soan bai theo dé
cuong, ghi chi nhitng van dé con thic méc, chua rd can trao ddi v6i giang vién khi 1én 16p

- Hoc vién duoc cong diém vao diém kiém tra - danh gia thuong xuyén néu tich cuc
tham gia phat biéu ¥ kién va cac y kién phat biéu c6 chét luong.
9. Tai liéu hoc tap

[1]. Phillip Kotler, Quan tri Marketing, NXB Lao dong — Xa hoi, 2013

[2]. PGS. TS. Truong Dinh Chién, Quan tri Marketing trong doanh nghiép, NXB
Thong ké, Ha Noi, 2011
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10. Hinh thirc va phwong thirc danh gia hoc phin
- Hinh thirc danh gia: Thi viét

- Phwong phap danh gia hoc phin

TT Cin ctr danh gia Trong s6
1 | Tham gia hoc tap, thao luan trén lop (A) 0,1
2 | Bai tap, tiéu luan, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thic hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1 +Bx0,3+Cx0,6

11. Thang diém
- Piém danh gia bo phan va diém thi két thiic hoc phan duoc chdm theo thang diém

10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s6 thap phan

- Piém hoc phan 13 tong cua tit ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
v6i trong sd tuong tng. Piém hoc phan 1am tron dén mot chit sé thap phan, sau d6 duoc

chuyén thanh diém chir nhu sau:
+ Loai dat
A (8,5-9,1); A+ (9,2 -10): Gioi
B (7,0 -7,6); B+ (7,7 - 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 —5,4): Trung binh yéu
F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. N¢i dung

A. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian
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Phin bd thoi gian
(gio) Tuw hoc
TT Noi dung Tai liéu .
To 1
g | | kr | ®9
i)
1 | Chuyén dé 1. T6 ¢ quan tri
uyer-l e ong quan vé€ quan tri 12 06 06 12
marketing
2 | Chuyén dé 2. Lap chién luogc
: A 1,2 12 12 24
marketing muc ti€u
3 |Chuyén dé 3. Cac chién Iugc
: . A 1,2 17 16 1 34
marketing thanh phan
4 | Chuyén dé 4. Quan tri marketing
o A 1,2 10 10 20
trong thoi dai s
Tong so 45 44 1 90

B. N¢i dung chi tiét

CHUYEN PE 1: TONG QUAN VE QUAN TRI MARKETING

1.1. Ban chit ciia marketing

1.1.1. Céac khai ni¢m

1.1.2. Vai tro cuia marketing

1.1.3. Céc quan diém dinh huéng kinh doanh ctia doanh nghiép

1.2. Quan tri marketing

1.2.1. Khai niém

1.2.2. Pic diém cia quan tri marketing

1.2.3. Nhitng nhiém vu chi1 yéu cia quéan tri marketing

1.3. Qua trinh cung wrng gia tri cho khach hang va marketing quan hé
1.3.1. Gia tri, chi phi va sy théa man ctuia khach hang

1.3.2. Qua trinh cung tmg gia tri cho khich hang va chudi gid tri theo quan diém
marketing hién dai

1.3.3. Marketing quén tri quan hé khach hang

CHUYEN DE 2: LAP CHIEN LUQC MARKETING MUC TIEU
2.1. Xay dung chién lwgc marketing

2.1.1. Phan tich mo6i truong marketing va thi truong

2.1.2. Xay dung chién lugc marketing

2.1.3. Thuc hién va kiém tra thuc hién ké hoach marketing chién lugc
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2.2 Phan doan va lya chgn thi tredng muc tiéu
2.2.1 Phan doan thi truong
2.2.2 Lya chon thi truong muc ti€u

2.2.3 Nghién ctru hanh vi khach hang va Iya chon gi tri cung cap cho khach hang, sy hai
Iong va long trung thanh

2.2.4 Dinh vi thi truong

CHUYEN DPE 3: CAC CHIEN LUQC MARKETING THANH PHAN
3.1. Chién lrgee san phlem

3.2. Chién luge gia

3.3. Chién lwgc phan phdi

3.4 Chién lwgc truyén thong — xic tién hdn hop

CHUYEN DE 4: QUAN TRI MARKETING TRONG THOI PAI SO
4.1 Cac khai niém co ban vé digital marketing

4.2 Chién lwgc marketing trong méi truong so

4.2.1 Marketing trén website

4.2.2 Marketing trén mang xa hoi

4.2.3 Marketing trén thiét bi di dong

13. Huéng din thuce hién

- Giang vién can chuan bj slide bai giang, cau hoi thao luan, giéi thiéu ngudn tham khao
thuc té.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- P& cuong nay s& duoc ra soét, chinh stra 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
QUAN TRI CHIEN LUQC KINH DOANH
CORPORATE STRATEGIC MANAGEMENT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OD-PHLPXH ngay / /2022
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Quan tri chién lugc kinh doanh;
Ma hoc phan: QTK 307

2. Tén hoc phan (tiéng Anh): Corporate Strategic Management

3. S6 tin chi: 03

4. Piéu kién tién quyét: Khong

5. Giang vién tham gia giang day

TT Ho va tén, chirc danh, Dién thoai lién Email

hoc vi hé

1 | TS. Nguyén Thi Anh TrAm 0982551207 tramnguyen.ulsa@gmail.com

2 | TS. Luc Manh Hién 0906238118 hienlm@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phan

- Kién thuc:

+ Nam duoc khai niém co ban vé chién luoc, nha quan trj chién luoc va noi dung co
ban vé qua trinh quan tri chién luoc trong doanh nghiép.

+ Hiéu, phan tich va danh gia dugc nhitng vin dé lién quan dén qué trinh hoach
dinh chién Iuoc nhu st ménh, muc tiéu caa doanh nghiép, méi trudng kinh doanh.

+ Lua chon chién luge theo cac dinh huong chién luge ca 3 cép (cép doanh nghiép,
cap kinh doanh va cip chuc ning).

+ Hiéu, phan tich duoc nhiing van dé lién quan dén trién khai thyc hién chién luoc
qua cdng cu ban d6 chién lugc; cach thuc kiém soat va diéu chinh chién luoc qua thé diém
can bang BSC

- Ky nang:

+ Rén luyén k¥ nang tu duy chién lugc, hinh thanh “phan xa” ddi véi cac nhan t6
chién luoc.

+ Lam viéc ca nhan va 1am viéc nhom trong viéc phan tich, danh gia va tong hop cac
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van dé lién quan dén nhitng tinh hudng quan tri chién luoc cu thé.

- Thai do:

+Y thae duoc vai trd va tim quan trong cua quan tri chién lugc trong hoat dong kinh
doanh.

+ C sur tu tin trong viéc tim hiéu va phan tich cac van dé kinh té nay sinh trong thuc
tidn san xuat kinh doanh.

7. M0 ta van tit ngi dung caa hoc phan

Hoc phan nay cung cap nhitng kién thic vé tu duy quan tri chién lugc hién dai,
dam bao sy can bang gitra hé théng chién lugc va su thay ddi cua méi truong; trién khai
thue hién chién luge qua ban do chién lugc; kiém soat chién luge trong doanh nghiép bing

cong cu thé diém can bang BSC.
8. Nhiém vu cuaa hec vién

- Hoc vién can thyc hién day da nhiém vu cua hoc phan theo huéng dan cua giang
vién.
- Ty nghién ciu tai lidu hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phan theo mot nhém hoc chinh thic
thudc 16p hoc phan (bai tap nhom).

- Thyc hién 01 bai kiém tra gitta ky

- Hoan thanh bai thi két thic hoc phan
9. Tai li€u hoc tap

- Tai liéu bdt budc:

[1]. PGS.TS Ngb Kim Thanh, Gido trinh Quadn tr; chién lwoc- NXB DH Kinh té
quéc dan, 2012

[2]. Fred R. David, Quan tri chién lwgc - NXB Kinh té TP. HCM, 2015
- Tai lieu tham khao:

[3]. TS. Nguyén Manh Huiing, TS. L& Viét Long, TS, D6 Thi Thanh Vinh, Ths.
Nguyén Kim Nam, Gido trinh quan tri chién luoc, NXB Phuong Pong.

[4]. PGS.TS Lé Thé Gidi, TS. Nguyén Thanh Liém, Ths. Tran Hitu Hai, Quan tri
chién lugc, NXB Théng ké, 2007.

10. Hinh thirc va phwong phap danh gia hoc phin
- Hinh thirc d4anh gia: Thi viét (Ty luan - tric nghi¢m)

- Phwong thire danh gia hoc phin
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TT Can cir danh gia Trong s
1 | Tham gia hoc tap, thao luan trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tap, tiéu luan, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thiic hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dwoc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot chix s6 thap phan

- Piém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cia hoc phan nhan
Vi trong s6 twong tmg. Diém hoc phan lam tron dén mot chir s6 thap phan, sau d6 dugc

chuyén thanh diém chit nhu sau:
+ Loai dat:
A (8,5-9,1); A+ (9,2 - 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 —8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
F (duai 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. N¢i dung

A. Noi dung téng quat va phan bé thei gian

Phin bo thoi gian (gio)

Tw

TT Noi dung Tai li€u Z hoc
Tong LT KT

6 (gio)

Chuong 1. Tong quan vé
1 - [1], [2] 10 10 20
Quan tri chién lugc

Chuong 2. Xay dung chién
2 [1], [2] 15 15 30
luroc kinh doanh
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Chuong 3. X4y dung ban d6

3 y [11. [2]. [3] 10 09 20
chién luoc
Chuong 4. Kiém soat chién

4 , . [1], [2], [4] 10 10 20
lugce qua thé diém can bang
Tong s6 45 44 90

Ghi cha: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
B. N&i dung chi tiét
CHUONG 1. TONG QUAN VE QUAN TRI CHIEN LUQC
1.1. Khai niém, vai tro ciia quan tri chién hroc
1.2.1. Céc khai niém chién luge va quan tri chién luoc
1.2.2. Vai tro cua quan tri chién luoc
1.2. M6 hinh quan trj chién lwoc
1.4.1. Mo hinh quan tri chién lugc tong quat
1.4.2. M6 hinh ba giai doan quan tri chién luogc
1.3. Cac c4p quan tri chién lwoc
1.3.1. Chién lugc cap doanh nghiép
1.3.2. Chién lugc kinh doanh
1.3.3. Chién lugc cap chirc ning.
1.4. Nha quan tri chién hroc
1.4.1. Khai ni¢ém va vai tro cua nha quan tri chién luoc
1.4.2. Yéu cau vé nang lyc cia nha quan tri chién luoc
1.5. Nhiém vu va muc tiéu chién lwoc
1.5.1. X4ac dinh nhiém vu cua doanh nghiép
1.5.2. Muc tiéu chién lugc cua doanh nghiép
1.5.3. Trach nhiém xa hoi va dao dic kinh doanh
CHUONG 2. XAY DUNG CHIEN LUQC KINH DOANH
2.1. Phan tich moi truong kinh doanh
2.1.1. Moi truong vi md

2.1.2. Méi trudong vi md
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2.2. Phan tich méi truong ndi bd doanh nghi¢p

2.2.1. Phan tich chudi gia tri

2.2.2. Phan tich theo tiém ning cic ngudn luc ciia doanh nghiép

2.3. Lua chon dinh hwéng chién lugc

CHUONG 3. XAY DUNG BAN PO CHIEN LUQC

3.1. Céc nguyén tic xay dyng va md hinh ban dd chién hrgc tong quat
3.1.1. C4c nguyén tic xay dung ban dd chién luoc

3.1.2. M6 hinh ban d6 chién lugc tong quat

3.2. Xay dwng cac muc tiéu chién hroe

3.2.1. Gia tri dai han cua cb dong

3.2.2. Tap hop gia tri cung trng cho khach hang

3.3. Xay dung cac quy trinh tao gia tri

3.3.1. Céc quy trinh quan tri van hanh

3.3.2. Céc quy trinh quan tri khach hang

3.3.3. Céac quy trinh d6i méi

3.4. Gin két cac ngudn lwc véi chién luge

3.4.1. Sy sin sang cta ngudn nhan luc

3.4.2. Sy san sang cua nguon lyc thong tin

3.4.3. Sy sin sang cta ngudn von to chirc

3.5. Piéu chinh ban dd chién lwge theo chién lwge ciia doanh nghiép
3.5.1. Chién lugc dan dau vé chi phi

3.5.2. Chién lugc din dau vé san pham

3.5.3. Chién lugc giai phap khach hang toan dién

3.5.4. Chién lugc khoa chit vao hé thong

CHUONG 4. KIEM SOAT CHIEN LUQC QUA THE PIEM CAN BANG
4.1. Khai niém va vai tro ciia kiém soat chién hroc

4.1.1. Khai niém kiém soét chién lugc

4.1.2. Vai tro cua kiém soat chién luoc
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4.2. Thé diém cén bing BSC
4.2.1. Bo ludong khia canh tai chinh
4.2.2. Bo luong khia canh khach hang
4.2.3. bo luong khia canh quy trinh néi bo
4.2.4. bo luong khia canh hoc tap va tang truéng
4.2.5. Két ndi cac thude do cua thé diém can bang vé6i chién luge
12. Huéng din thuwe hién chuong trinh

- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, gidi thiéu ngudn tham
khao thuc té.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- Bé cuong nay s& dugc ra soat, chinh sira 2 nam/lan.

HIEU TRUONG

Ha Xuén Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
QUAN TRI TAI CHINH DOANH NGHIEP NANG CAO
ADVANCED CORPORATE FINANCE MANAGEMENT

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé |OD/DHLDXH ngay /12022

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Quan trj tai chinh doanh nghiép nang cao

Mai hoc phén: KTO. 308

2. Tén hoc phén bing tiéng Anh: Advanced Corporate Finance Management
3. So tin chi: 03
4. Hoc phan tién quyét (néu c6): khdng
5. Giang vién tham gia giang day
Ho tén, chitc danh, bién thoai _
TT . Email
hoc vi lién hé

1 | TS. Vi Thi Thanh Thuy 0982.09.25.18 | thuyhuong7879@gmail.com

2 | TS. Luong Thi Huyén 0983.064.178 | luonghuyen1982@gmail.com
3 | TS. Ng6 Thi Minh 0984.666.732 | ngominh0824@gmail.com
6. M ta hoc phan

Hoc phan nghién ctru cac van dé 1y thuyét chuyén siu vé quan tri tai chinh doanh
nghiép: Nguyén tic quan tri tai chinh hién dai, dic diém cac ngudn von caa doanh nghiép,
cac phuong thitc huy dong vén, cac quyét dinh tai chinh ngan han ctia doanh nghiép, phan
tich cac chinh sach tin dung thuong mai ctia doanh nghiép, quan tri dong tién, co cau von
va chi phi von, 1y thuyét co ban ciia dinh gia doanh nghiép,. Hoc phan ciing nghién ctru vé
ké hoach tai chinh dai han ciia mot doanh nghiép. Mot s6 van dé dén mua ban, sap nhap va

ki€t qué tai chinh, tdc dong cua thué dén hoat dong tai chinh doanh nghiép.
7. Muc tiéu ciia hoc phan

Sau khi hoc xong, hoc vién hi€u vé cac kién thirc quan tri tai chinh chuyén sau lam
gitp hoc vién chuyén nganh ké toan nghién ctru céc ndi dung lién quan dén ké toan doanh

nghiép nang cao.

- Biét cach doc hiéu c4c bao cio tai chinh ctia doanh nghiép nhu: bao cdo két qua

kinh doanh, bao cao luu chuyén tién 8, bang can dbi ké toan; tir d6 c6 thé phan tich khai
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quat tai chinh doanh nghiép

- Hiéu dugc cac hinh thirc huy dong vén cua doanh nghiép nhu: huy dong no, huy

dong von chi sé hiru.

- Biét danh gid rai ro ca 1 tai san va cua 1 danh muc dau tu

- Hiéu duoc mdi quan hé gitra rui ro va lgi nhuan

- Biét cach xac dinh cac chi phi vn

- Hiéu duoc cach xéc dinh co cdu vdn tdi wu cho doanh nghiép

- Biét cach lap ké hoach tai chinh dai han cho doanh nghiép

- Hiéu duoc quan 1y tai san luu dong va cb dinh trong doanh nghiép

- Biét cac hinh thitc mua ban lai doanh nghiép
8. Nhiém vu cia hgc vién

- Tu nghién ctru tai li€u hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia nghe giang va thuc hién cac nhiém vy hoc tap do gidng vién giao.

- Hoan thanh bai thi két thiic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap

[1]. PGS.TS. Duong Dtc Lan (2011), Gido trinh quan tri tai chinh doanh nghiép —
Nha xuat ban tai chinh.

[2]. PGS.TS. Luu Thi Huong (2003), Gio trinh Tai chinh doanh nghiép — Nha xuat
ban thong ké.

[3]. Nguyén Hai San (2007), Quan tri Tai chinh doanh nghiép — Nha xuat ban théng
Ké.

[4]. Eugene F.Brigham va Joel F. Houston (2009), Quan tri tai chinh, Pai hoc
Florida

[5]. Ross Weterfield Jaff (2013), Tai chinh doanh nghiép, Mac Graw Hill Education.

[6]. Ross- Fundamentals of Corporate Finance Vol | — 6th, Mc GrawHill Companies, 2003.

[7]. Luat doanh nghiép (2020), Quoc hoi.
10. Hinh thirc va phwong phap danh gia hoc phin

- Hinh thirc danh gia: Thi viét (tu luan hoac tric nghiém hoac két hop tu luén voi tric

nghiém)

- Phwong phép danh gia hoc phin
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TT Cach thirc danh gia Trong s
1 Tham gia hoc tap, thao luan trén 16p (A) 0,1
2 Bai tap, tiéu luan, kiém tra (B) 0,3
3 Thi két thuc hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dwoc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s thap phan

- Piém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan caa hoc phan nhan
Véi trong sé tuong tng. Piém hoc phan lam tron dén mét chir sé thap phén, sau d6 dugc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5-9,1); A+ (9,2 - 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 —8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. Noi dung hoc phan

A. Noi dung tdng quat va phin bo thoi gian

Phan bo thoi gian (gio)
Tw hoc

Tongsd | LT KT (gio)

NOi dung Tai li¢u

Chuong 1. Mot s6 van dé& co ban vé | 1,2, 4,5

. ) 4 4 8
quan tri tai chinh doanh nghiép
Chuong 2. Quan tri tai san ctia doanh 1,4,5 5 5 10
nghiép
Ch 3. Nguén huy dong vén coa| 1,2,4,5
uong guon huy dong von cua 5 5 10

doanh nghiép
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Phan bo thoi gian (gio)

A . Tu hoc
Noi dung Tai li€u - . .
Tongso | LT KT (gio)
Chuong 4. Rui ro va ty suét sinh loi 1,4,5 9 9 18

Chuong 5. Pinh gid, hoach dinh ngan | 2, 3, 4, 5,
sach vén cho cong ty c6 st dung no 6 4 3 1 8
vay va cac hinh thirc chi tra co tic

Chuong 6. Cac chu dé dic biét 3,6, 7 9 9 18
: 1,2,3,4,
Chuong 7. Dy b4o tai chinh 9 9 18
56,7
Téng cong 45 44 1 90

B. Noi dung chi tiét hoc phan

CHUONG 1. MOT SO VAN PE CO BAN VE QUAN TRI TAI CHINH DOANH
NGHIEP

1.1. Vai tro ciia quan tri tai chinh doanh nghiép trong nén Kkinh té thi truong
1.1.1. Muc tiéu ctia quan tri tai chinh doanh nghiép va nhiing bai hoc vé doanh nghiép pha
san khi quan tri yéu kém

1.1.2. Vai tro cla quan tri tai chinh doanh nghiép

1.2. Céc nguyén tic quan tri tai chinh doanh nghiép

1.2.1. Nguyén tic gia tri thoi gian cua tién

1.2.2. Nguyén tic sir dung no vay trong kinh doanh

1.2.3. Nguyén tic danh doi rai ro va loi nhuan

1.2.4. Cac nguyén tic khac

1.3. Cac bao cao tai chinh va dong tién

1.3.1. Céc bao cdo tai chinh

1.3.2. Dong tién dudi goc do ké toan va dudi goc do tai chi

CHUONG 2. QUAN TRI TAI SAN CUA DOANH NGHIEP

2.1. Quan tri tai san ngin han

2.1.1. Quan tri du trix

2.1.2. Quan tri tién mat

2.1.3. Quan tri cac khoan phai thu

2.1.4. Quan tri cac khoan chi

2.2. Quan tri tai san dai han
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2.2.1. Quan tri tai san ¢b dinh

2.2.2 Céc chi tiéu danh gia

CHUONG 3. NGUON HUY PONG VON CUA DOANH NGHIEP
3.1. Nguon huy dong vén trung va dai han ciia doanh nghiép

3.1.1. Vén chi s6 hitu

3.1.2. Vén vay

3.2. Nguon huy dong von ngin han ciia doanh nghiép

3.2.1. Vay tién mit

3.2.2. Phat hanh qua sb du

3.2.3. Chiét khau gidy to c6 gia

3.2.4. Khach hang tra tién trudc

CHUONG 4. RUI RO VA TY SUAT SINH LQI

4.1. Ty suit sinh loi

4.1.1. Ty sudt sinh li ciia mot thoi ky

4.1.2. Ty suat sinh loi trung binh cta chiing khoan va ty suat sinh loi phi rui ro
4.2. Riii ro hé thong va riii ro phi hé thong

4.3. Chi phi sir dung vén

4.2.1. Chi phi st dung von thanh phan va chi phi sitr dung von binh quéan
4.2.2. Hé thong don bay trong doanh nghiép

CHUONG 5. PINH GIA, HOACH PINH NGAN SACH VON CHO CONG TY CO
SU DUNG NQ VAY VA CAC HINH THU'C CHI TRA CO TUC

5.1. Cac phwong phap dinh gia dau tw

5.1.1. Phuong phap hién gia hi¢u chinh

5.1.2. Phuong phap dong tién thudc vé vén chu so hiru

5.1.3. Phuong phap chi phi sir dung v6n binh quéan gia quyén
5.2. C4c hinh thirc chi tri c6 tirc

5.2.1. Quy trinh chuin cua viéc chi tra ¢d tire tién mat

5.2.2. Cac hinh thirc chi tra ¢d tic

CHUONG 6. CAC CHU PE PAC BIET

6.1. Sat nhip, mua lai va thoai von

6.1.1. Cac hinh thirc co ban cua mua lai

6.1.2. Mt trai vé tai chinh ctia hoat dong mua lai

6.1.3. Gia tri hién thuan ciia sap nhap
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6.1.4. Cac hinh thic thué trong thuong vu mua lai
6.2. Kiét qué tai chinh
6.2.1. Khai niém vé kiét qué tai chinh
6.2.2. Rui ro khi doanh nghiép kiét qué tai chinh
CHUONG 7. DU BAO TAI CHINH
7.1. Téng quan vé du bao tai chinh
7.1.1. Khai niém va y nghia cua du bao
7.1.2. Cac phuong phép du bao
7.1.3. Cac nguyén tic du bao
7.2. Du bao tai chinh
7.2.1. Du bao doanh thu
7.2.2. Du bao két qua kinh doanh
7.2.3. Du bao ngan quy
13. Huéng dan thuc hién chwong trinh
- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi hudng dan hoc tip cho hoc vién,
gidi thiéu nguodn tham khao. Str dung phuong phéap thuyét trinh, giang giai két hop véi
thao luan nhom.

- B¢ cuong nay s€ duogc ra soat, chinh stra 2 nam/lan.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
QUAN LY NGUON NHAN LUC DUA TREN NANG LUC
COMPETENCE BASED ON HUMAN RESOURCES MANAGEMENT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OD-PHLPXH ngay / /2022

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phén (tiéng Viét): Quan 1y ngudn nhén lyc dia trén ning luc

Ma hoc phin: QTN 309
2. Tén hoc phan (tiéng Anh): Competence based on Human resources management
3. S tin chi: 03

4. Piéu kién tién quyét: Triét hoc, Phuong phap nghién ctru khoa hoc, Quan 1y ngudn

nhan luc trong moi truong toan cau hoa.

5. Giang vién tham gia giang day

TT | Ho va tén, chirc danh, Dién thoai Email

hoc vi lién hé

1 | TS. Nguyén Thi Hong 0912657838 honghrm@gmail.com

2 | TS. Vii Hong Phong 0988112802 | phongvhulsa@gmail.com

3 | TS. Cén Hiru Dan 0987428185 | dankhanh81@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phén

- Kién thire: Mon hoc trang bi cho hoc vién cao hoc chuyén nganh Quan tri nhan luc
nhitng kién thirc tong hop vé Quan 1y ngudn nhan luc dya trén ning lyc nhu khung ning
luc, danh gia nang luc nhan vién, cac hoat dong quan tri nhan luc dua trén nang luc.

- Ky nang: Mon hoc trang bi cho hoc vién cao hoc ky nang xay dung khung nédng
lyc, danh gid nang lyc nhan vién, k¥ nang trién khai cac hoat dong quan tri nhan lyc dua
trén nang lyc, k§ ning phén tich va xu 1y tinh hudng quan tri nhan lyc dua trén nang luc.

- Thai do: Giado duc hoc vién nhan thire dugc y nghia va tam quan trong cua Quan ly
nguén nhan lyc dya trén nang lyc, tor d6, quan tam dén quan ly, st dung va phat trién
nguén nhan lyc dya trén nang lyc.

7. M0 ta van tit ndi dung ciaa hec phan

Hoc phan Quan ly ngudn nhan luc dia trén ning luc nghién ciu cach thic quan ly
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con ngudi trong to chirc dya trén yéu cau vé niang luc va danh gia nang luc caa nhan vién
nham muc tiéu st dung c6 hiéu qua nguon nhan luc va nang cao hiéu qua chung cua té
chuc trong bdi canh hai nhap qudc té va canh tranh giira cac doanh nghiép ngay cang I6n.
8. Nhiém vu cia hgc vién

- Tu nghién ctru tai li€u hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phﬁn theo mot nhém hoc chinh thirc thudc
16p hoc phan

- Tham gia nghe giang va thyc hién cac nhi¢ém vu hoc tap do giang vién giao

- Thyc hién 01 bai kiém tra giita ky

- Hoan thanh bai thi két thic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap

- Tai liéu bdt budc:

[1]. Lé Thanh Ha, Gido trinh Quan tri nhan luc, Tap 1, Nha xuat ban Lao dong — Xa
hoi, 2009.

[2]. Lé Thanh Ha, Gido trinh Quan tri nhan luc, Tap 2, Nha xuét ban Lao dong — X&
hoi, 2009.

[3]. Vi Héng Phong, Giéo trinh Quan tri nhan lyc, Pai hoc Lao dong — Xa hoi, 2018.

[4]. Nguyén Thi Thu Ha, Bai giang dao tao nhan luc, Pai hoc Lao dong — Xa hoi,
20109.

- Tai lieu tham khdo:

[5]. Pd Thi Tuoi, Gido trinh Quan tri thu lao lao dong trong doanh nghiép, Truong
bai hoc Lao dong - Xa hdi, nam 2018.

[6]. Cén Hiru Dan, Bai giang Tuyén dung va str dung nhan lyc, Pai hoc Lao dong —
Xa hoi, 2019.

10. Hinh thirc va phwong phap danh gia hoc phan
- Hinh thirc danh gia: Thi viét (Ty luan)

- Phwong thire danh gia hoc phin

TT Can cir danh gia Trong s
1 | Tham gia hoc tap, thao luan trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tap, tiéu luan, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thiic hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6
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11. Thang diém

- Biém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), 1am tron dén mét chir s thap phan

- Diém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé tuong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén mét chir sé thap phén, sau d6 dugc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5 9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 -6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 —5,4): Trung binh yéu
F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12.Noi dung

A. N@i dung tong quéat va phan bé thai gian

Phan bé thoi gian (gio) Tw hoc
TT Noi dung Tai liéu — S
Tongsd | LT | KT | (gio)
Chuong 1. Tong quan vé ning
1 | lyc va quan 1y ngudn nhéan luc (1], [2]. 131, 20
S A 10 10
dua trén nang luc
, Chuong 2. Tuyén dung duwa | [1], [2], [3], 10 10 20
trén nang luc [6]
Chuong 3. Str dung nhan lyc 1
3 |va thu lao lao dong dya trén L1, 12]. 131, 28
u e [51, [6] 19 B
nang luc
A Chuong 4. Pao tao duwa trén | [1], [2], [3], 11 11 99
nang luc [4]
Tong s6 45 44 1 90

Ghi chl: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
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B. Nbi dung chi tiét

CHUONG 1. TONG QUAN VE NANG LUC VA QUAN LY NGUON NHAN LUC
DUA TREN NANG LUC

1.1. Nang luc va danh gia nang luc

1.1.1. Nang lyc va cac mé hinh nang luc

1.1.2. Khung nang lyc va tac dung cuia khung nang luc

1.1.3. Banh gia nang lyuc.

1.2. Ban chit, ndi dung va vai trd ciia quéan 1y ngudn nhan lyc dua trén ning luc
1.2.1. Ban chat ctia quan Iy ngudén nhan luc dua trén ning luc

1.2.2. Noi dung ctia quan 1y nguén nhan luc dua trén ning luc

1.2.3. Vai tro ctia quan 1y nguén nhan luc dya trén ning luc

1.3.4. DBoi hoi dbi véi viee vuot qua cac rao can ky thuat, rao can thuong mai va van dé
trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép
CHUONG 2. TUYEN DUNG DUA TREN NANG LUC
2.1. Ban chat, muc tiéu, vai tro ciia tuyén dung dwa trén ning luc.
2.1.1. Ban chat cta tuyén dung dwa trén ning luc.
2.1.2. Muc ti€u cua tuyén dung dya trén nang luc.
2.1.3. Vai tro cta tuyén dung dwa trén ning lyc.
2.2. Thiét ké tiéu chi va phwong phap danh gia éng vién dua trén ning lwe.
2.2.1. Phan tich yéu cau ning luc tir cdng Viéc.
2.2.2. Xay dung tiéu chi danh gia va phuong phap danh gia trng vién dua trén nang
luc
2.3. Tuyén md va tuyén chon dua trén ning luc
2.3.1. Tuyén mé Gng vién c6 ning lyc.
2.3.2. Tuyén chon tng vién theo ning lyc.

CHUONG 3. SU DUNG NHAN LUC VA THU LAO LAO PONG DUA TREN
NANG LUC

3.1. St dung nhan luc dua trén nang lue

3.1.1. Ban chit, quan diém va nguyén tic sir dung nhan luc dya trén ning luc
3.1.1.1. Béan chét, vai tro st dung nhan lyc dya trén nang lyc.

3.1.1.2. Quan diém dung ngudi theo niang lyc trong quéan 1.

3.1.1.3. Nguyén tac sir dung nhéan lyc dya trén nang luc.

3.1.2. St dung hi€u qua nhan lyc dya trén nang luc
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3.1.2.1. Téi da hoa sy phu hop giita nhan luc véi cong viée.
3.1.2.2. T6i da hoa sy phu hop giita nhan luc véi to chirc
3.2. Thu lao lao dong dua trén nang luc.
3.2.1. Ban chét, vai tro cta thu lao lao dong dua trén nang lyc.
3.2.2. Yéu cau cua thu lao lao dong dua trén nang lyc.
3.2.3. Két ciu hé thong thu lao lao dong theo ning luc
3.2.4. Co sé trién khai hé thong thu lao lao dong theo ning luc
3.2.5. Thiét ké hé théng thu lao lao dong dua trén nang luc
CHUONG 4. PAO TAO DUA TREN NANG LUC
4.1. Ban chat, nguyén tic ciia dao tao dwa trén ning luec.
4.1.1. Ban chét cta dao tao dya trén nang luc
4.1.2. Vai tro cua dao tao dua trén nang luc
4.1.3. Nguyén tic cta dio tao dua trén ning luc.
4.2. Phan tich nhu ciu dao tao theo yéu ciu ning luc.
4.2.1. Khoang cach nang lyc.
4.2.2. Phan tich nhu cau dao tao dua trén khoang cach nang lyc.
4.3. T6 chirc chwong trinh dao tao dwa trén ning lwe
4.3.1. Xay dung ndi dung chuong trinh dao tao dua trén nang lyc
4.3.2. T6 chirc trién khai chuong trinh dao tao dya trén nang luc
4.3.3. banh gia hiéu qua dao tao dua trén nang luc
13. Hwéng dan thuc hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, gidi thiéu ngudn tham
khao thuc té.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- P& cuong nay s& duoc ra soét, chinh stra 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
TIEU CHUAN LAO PONG QUOC TE
INTERNATIONAL LABOR STANDARDS
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OD-PHLPXH ngay / /2022

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Tiéu chuan lao dong qudc té
Mai hoc phan: QTN 310

2. Tén hoc phin (tiéng Anh): International Labor Standards

3. S6 tin chi: 03

4. Piéu kién tién quyét: Khong

5. Giang vién tham gia giang day

TT | Ho va tén, chirc danh, Dién thoai lién Email
hoc vi hé
1 | TS. Ha Duy Hao 0978959596 haoulsa@gmail.com
2 | TS. Can Hitu Dan 0987428185 dankhanh81@gmail.com
3. | TS. Binh Thi Tram 0912871294 Tramdt2008@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phan

- Kién thirc: Hoc vién dugc trang bi nhitng kién thirc vé& ndi dung mét s6 cong ude
qudc té co ban vé lao dong, cach thic trién khai cong udc qubc té co ban vé lao dong, hé
thdng cac tiéu chi danh gia hiéu qua cua viéc trién khai cac cong ude qudc té co ban vé lao
dong, cac nhan td anh huong dén viéc trién khai thuc hién céac cong udc quéc té co ban vé
lao dong. Pong thoi cung cap cho hoc vién cach thirc danh gia viéc trién khai thuc hién

mdt s6 cong udc quoc té co ban vé lao dong & Vit Nam.

- Ky nang: Hoc vién dugc rén luyén cac k¥ nang phan tich thyc trang cac khia canh
lién quan dén trién khai thyc hién cac cong udc qudc té co ban vé lao dong & goc do vi mod
va vi mo; k¥ nang dé xuét cac giai phap nham trién khai c6 hiéu qua cac cong wéc quoc té
co ban vé lao dong & Viét Nam.

- Thdi d: Giéo duc cho hoc vién nhan thie duoc ¥ nghia va tim quan trong cia
tiéu chuan lao dong quéc té trong béi canh hoi nhap, tir d6 nang cao ¥ thic, trach nhiém
trong tham muu, dé Xxuat cac giai phap nham trién khai hiéu qua cac cong udc qudc té co
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ban vé lao dong & Viét Nam.
7. M@ ta vin tat ndi dung caa hoc phan

Hoc phan tiéu chuan lao dong qudc té gdm cac nodi dung: nhitng 1y lun co ban vé
cong udc qudc té co ban vé lao dong, trién khai cong ude qudc té co ban vé lao dong, hé
thdng cac tiéu chi danh gia hiéu qua cua viée trién khai cac cong udc qudc té co ban vé lao
dong, cac nhan té anh hudng dén viéce trién khai thuc hién cac cong uéc qudc té co ban vé
lao dong; Noi dung cac cong ude qudc té co ban vé lao dong va mot sb tinh hudng thue té
van dung cac cong udc; Cac ndi dung phan tich thyc trang trién khai thuc hién mot sb
cong udc qudc té co ban vé lao dong & Viét Nam; Mot sb giai phap nham trién khai hiéu

qua cac cong udc qudc té co ban vé lao dong ¢ Viét Nam .
8. Nhiém vu cia hec vién
- Tu nghién ctu tai liéu hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phan theo mot nhém hoc chinh thirc
thuoc 16p hoc phan

- Tham gia nghe giang va thuc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién giao
- Thyc hién 01 bai kiém tra gitra ky
- Hoan thanh bai thi két thic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap
[1] Bo Luat lao dong sira doi nam 2019.

[2] P Quynh Chi, Trung tdm Nghién ctu Quan hé lao dong (ERC), “Tiéu chuan lao
dong trong nganh dét may Viét Nam”.

[3] ILO (1948), Cong uéc vé Tu do Hiép hoi va Bao vé Quyén to chirc, (Sb 87).

[4] ILO (1949), Cong udc vé Quyén T6 chic va Thuong luong Tap thé, (S6 98).

[5] ILO (1930), Cong uéc vé Lao dong Cudng buc, (S6 29).

[6] ILO (1957), Cong uéc vé Xda bé Lao dong Cudng bic, (S6 105).

[7] ILO (1973), Cong uéc vé Tudi Lao dong Tdi thiéu, (S6 138).

[8] ILO (1999), Cong udc vé cac Hinh thie Lao dong Tré em Tai té nhat, (S6 182).

[9] ILO (1951), Cong uéc vé Tra cong Binh dang, (S6 100).

[10] ILO (1958), Cong udc vé Chdng Phan biét ddi xir (Viéc 1am va Nghé nghiép),
(S6 111).

[11] Vii Hong Phong (2018), Dé tai khoa hoc cap Bo “Giai phéap trién khai hiéu qua
cac diéu wdc qudc té trong linh vuc lao dong va xa hoi dap (ng yéu cau cua hoi nhap kinh
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té - qudc t&”, M s6 CT2017 — 02 — 04.
10. Hinh thirc va phwong thirc danh gia hoc phan
- Hinh thire danh gia: thi ty luan

- Phwong thirc danh gia hoc phin

TT Can cwr danh gia Trong sb
1 Tham gia hoc tap, thao luan trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tép, tiéu ludn, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thac hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc cham theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s thap phan

- Piém hoc phan Ia tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan ciia hoc phan nhan voéi
trong s6 twong ung. Piém hoc phan 1am tron dén mot chir s6 thap phéan, sau d6 duoc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5 9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 - 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 -6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 —5,4): Trung binh yéu
F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. No¢i dung
A. Noi dung téng quat va phan bé thei gian

Phan bo thoi gian (gio) | Tu
TT Noi dung Tai li€u Téng sb LT KT h(t)‘c
(gio)
Chuong 1. Nhiing van dé Iy | [3], [4], [5], [6],
1 | luén co ban ve céc ti€u chuan | [7], [8], [9], 20 20 40
lao dong quoc te [10], [11]
Chuong 2. Noi dung céc tiéu
9 chuan lao dong quéc té co [6][33%][4[]é][5[]é] 10 10 20
ban cua T6 chic lao dong ’ [iO] PR
quoc té
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Phan bd thoi gian (gio) Tw
TT Noi dung Tai liéu Téng sb LT KT h(t)‘c
(gio)
Chuong 3. Thyc trang t}rién
3 | khai cac cong wdc quoc te co | [1], [2], [11] 15 14 1 30
ban vé lao dong & Viét Nam
Tong s6 45 44 1 90

Ghi chl: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Théo luan; KT: Kiém tra

B. Néi dung chi tiét:
CHUONG 1. NHUNG VAN PE LY LUAN CO BAN VE CAC TIEU CHUAN LAO
PONG QUOC TE
1.1. M6t s6 khai niém

1.1.1. Khai niém cong udc qudc té

1.1.2. Khai niém cong udc qudc té trong linh vyc lao dong

1.1.2. Khai niém tiéu chuan lao dong qudc té
1.2. Cac loai cong wéc quoc té co ban ciia td chirc lao dong qudc té (ILO) vé lao dong
1.3. Cac phuong thirc thue thi cong wéc qudc té co ban ciia ciia to chirc lao dong
quoc té (ILO) veé lao dong
1.4. Mbi quan h¢ giira cong wéc quoc té vé lao dong véi phap luat quoc gia
1.5. Phap luét qudc té vé viéc thue thi cong wéc quic té vé lao dong
1.5.1. Cac nguyén tic thuc thi cac cong ude qudc té vé lao dong
1.5.2. Quy dinh vé viéc thuc thi cong wéc qudc té vé lao dong & mot sé qudc gia
1.6. Cac tiéu chi danh gia hiéu qua cia viéc trién khai cic cong wée qudce té vé lao
dong

1.6.1. Tiéu chi mirc d6 hai hoa giira phap lut qudc gia véi cong udc qudc té

1.6.2. Tiéu chi vé to chirc trién khai cong udc qudc té
1.6.3. Tiéu chi vé phuong phap trién khai thyc hién cac cong wéc qudc té vé lao dong
1.6.4. Tiéu chi vé nang cao nhan thirc cia cac chu thé trong viéc trién khai thuc hién cac
cong udc quoc té vé lao dong

1.6.5. Tiéu chi vé thiic ddy phat trién kinh té - x4 hoi tir viéc trién khai hiéu qua cic cong
udc quoc té vé lao dong

1.6.6. Mtrc d6 thira nhan va danh gia viéc trién khai cac cong udc qudc té vé ao dong &
Viét Nam
1.7. Cac nhan t6 dnh hwéng dén viéc trién khai thuc hién cic cong wée quoc té vé lao
dong




112

1.7.1. Xay dung, ban hanh chinh sach, phap luat

1.7.1.1. Hé théng phap luat va van dé ban hanh chinh sach phap luat trong mdi quan hé
V61 thi hanh cong wdc quoc té

1.7.1.2. Cac yéu té anh huong dén qua trinh x4y dung chinh sach phap luat nhim thyc thi
cong udc quoc té vé lao dong

1.7.2. B6 may trién khai thuc hién cac cong wéc qudc té vé lao dong

1.7.2.1. Co quan quan ly nha nu¢c

1.7.2.2. Tb chire chinh tri - x4 hoi

1.7.2.3. T6 chirc phi Chinh phu

1.7.3. Céc chu thé lién quan dén viéc thuc hién cac cong udc quoc té vé lao dong

1.7.3.1. Nha nudc

1.7.3.2. Nguoi stir dung lao dong va dai dién nguoi st dung lao dong

1.7.3.3. Nguoi lao dong va dai dién cua tap thé ngudi lao dong

1.7.4. Nguén kinh phi trién khai thuc hién cac cong udc qudc té

1.7.4.1. Ngan sach Nha nudc

1.7.4.2. Nguon tai trg, huy dong tir xa hoi

CHUONG 2. NOI DUNG CAC TIEU CHUAN LAO PONG QUOC TE CO BAN
CUA TO CHUC LAO PONG QUOC TE

2.1. Cong wéc 87 va 98 vé tu do lién két va théa wée lao dong tap thé

2.1.1. Noi dung ctia Cong ude sd 87 (1948) vé tu do hiép hdi va bao vé quyén to chic
2.1.2. N6i dung ctia Cong udc sd 98 (1949) vé quyén to chic va thuong luong tap thé
2.13. Nhitng tinh hudng thyc té khi thuc hién cong wéc 87 va 98

2.2. Cong wéc 29 va 105 vé vé x6a bo lao dong cudng bire va bit bude

2.2.1. Noi dung ctia Cong uéc s6 29 (1930) vé Lao dong Cudng birc

2.2.2. Noi dung ctia Cong ude sd 105 (1957) vé Xoa bo Lao dong Cudng birc

2.2.3. Nhiing tinh huéng thuc té khi thuc hién cong udc 29 va 105

2.3. Cong wéc 138 va 182 vé x6a bé lao dong tré em

2.3.1. N6i dung ctia Cong ude sb 138 (1973) vé Tudi Lao dong Téi thiéu

2.3.2. N6i dung cta Cong udc s6 182 (1999) vé cac Hinh thirc Lao dong Tré em Toi té
nhat

2.3.3. Nhitng tinh hudng thuc té khi thuc hién cong udc 138 va 182

2.4. Cong wée 100 va 111 vé x6a bé phan biét doi xir trong viéc 1am va nghé nghiép
2.4.1. Noi dung ctia Cong ude sb 100 (1951) vé Tra cong Binh ding

2.4.2. Noi dung ctua Cong uéc s6 111 (1958) vé Chdéng Phan biét ddi xtr (Viéc lam va
Nghe nghiép)
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2.4.3. Nhitng tinh hudng thuc té khi thuc hién cong udc 100 va 111

CHUONG 3: THUC TRANG TRIEN KHAI CAC CONG UOC QUOC TE CO BAN
VE LAO PONG O VIET NAM

3.1. Thue trang trién khai thwe hién mét so6 cong wéc quoc té co ban vé lao dong
3.1.1. Thuc trang ndi luat hoa cic cong udc qudc té co ban vé lao dong vao phap luat qudc
gia

3.1.2. Thyec trang t6 chtrc trién khai cac cong udc quoc té vé lao dong cua Viét Nam

3.1.3. Thyc trang phuong phap trién khai thuc hién cong uéc qudc té tai Viét Nam

3.1.4. Thuc trang sy thay ddi vé nhan thirc cia cac chu thé trong vi¢c thuc hién cong udc
quéc té

3.2. Mot so thach thirc véi Viét Nam khi thue hién cac cong wée quoc té co ban vé lao
dong

3.3. Mot so giai phap nhiam trién khai hiéu qua mét s6 cong wéc quoc té co ban vé lao
dong & Viét Nam

3.2.1. Noi luat hoa cac cam két qudc té vé lao dong va xa hoi vao phap luat quic gia

3.2.2. Hoan thién phap luat va by may t6 chuc thuc hién c6 hiéu qua mot s6 cong uoc
qudc té co ban vé lao dong ¢ Viét Nam

3.2.3. Nang cao trach nhi¢m cua cac chu thé trong viéc trién khai mt s6 cong udc quoc te
co ban vé lao dong ¢ Viét Nam

3.2.4. Nang cao nhan thirc ciia cac chii thé lién quan
13. Huéng din thuwe hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, gidi thiéu ngudn tham
khao thuc té.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- Bé cuong nay s& duoc ra soat, chinh sira 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
HE THONG QUAN HE LAO PONG QUOC GIA
NATIONAL INDUSTRIAL RELATIONS SYSTEM
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OD-DHLDXH ngay / /2022

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phan: Hé thong quan hé lao dong qudc gia; Mai hoc phan: QTN 311
2. Tén hoc phin (tiéng Anh): National industrial relations system
3. So tin chi: 03
4. Piéu kién tién quyét: Khong
5. Giang vién tham gia giang day
TT | Ho va tén, chirc danh, Dién thoai lién Email
hoc vi hé
1 | TS. Cén Hitu Dan 0987428185 dankhanh81@gmail.com
2 | TS. D6 Thi Tuoi 0982209166 dothituoi@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phén

- Kién thire: Hiéu dugce ciu trac co ban cua hé théng quan h¢ lao dong; ban chat,
ndi dung, hinh thurc biéu hién cua quan hé lao dong; Hiéu rd ban chit cua cac chu thé quan
hé lao dong; vai tro va cac yéu td cAu thanh nang luc dai dién cua t6 chirc dai dién trong
quan hé lao dong; cac co ché tuong tac chit dong va bi dong trong quan hé lao dong; xay

dung va thyc hién cac tiéu chuén lao dong; tranh chép va giai quyét tranh chép lao dong.

- Ky ndang: Co6 thé nghién ctru, phan tich va viét duoc cic bio cao chuyén dé hé
théng quan hé lao dong cap qudc gia, cAp nganh, cip dia phuong hay cac doanh nghiép;
Nghién ctru, thuc hién hay phan bién cac chinh sach phap luat vé quan hé lao dong.

- Thai d@é: Co thai do dung din ddi v6i vai tro cia cac chii thé trong quan hé lao
dong; ton trong chu truong ctua Pang, chinh sach phap luat ciia Nha nude vé Quan hé lao
dong; Sin sang dong gop tich cuc vao tién trinh xay dung va thuc ddy quan hé lao dong
hai hoa, 6n dinh va tién bo & Viét Nam.

7. M0 ta van tit ndi dung ciaa hec phan
Hoc phan Hé théng Quan hé lao dong quéc gia cung cap cho ngudi hoc nhing kién

thirc co ban va cach nhin toan dién vé mot hé thong quan hé lao dong trong nén kinh té thi
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truong. Trong d6 tiép can quan hé lao dong theo mot ciu trac toan dién, cdu thanh va van
hanh hé théng ¢ pham vi vi md. Trong d6 bao gdm nhimg van dé& nhu chi thé cta hé
thong quan hé lao dong; thiét ché va co ché cuia quan hé lao dong, cac tiéu chuin van hanh
hé thong, ... Ngudi hoc s& nghién ciru cac thanh phan co ban ciu thanh cta hé théng quan
hé lao dong va dat trong bdi canh kinh té - xd hoi cia Viét nam khi chuyén sang nén kinh

té thi trudng, cong nghiép hoa va hoi nhap kinh té.
8. Nhiém vu cia hgc vién
- Tu nghién ctru tai li€u hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuce té hoc phﬁn theo mdt nhém hoc chinh thirc thudc

16p hoc phan
- Tham gia nghe giang day du va thuc hién cac nhiém vu hoc tip do giang vién giao
- Thyc hién 01 bai kiém tra gitra ky
- Hoan thanh bai thi két thiic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap
- Tai liéu bdt budc:

[1]. TS. Nguyén Duy Phic, Cdc Nguyén Iy Quan hé lao déng, Nha xuét ban Lao
dong - Xa hoi, 2012.

[2]. PGS.TS. Nguyén Tiép, Gido trinh Quan hé lao djng, Nha xuét ban Lao dong -
Xa hoi, 2008

- Tai lieu tham khao:
[3]. Bao c4o quan hé lao dong Viét Nam, Nha xuat ban Lao dong, 2016

[4]. PGS.TS. Lé Thanh Ha, Quan hé lao dong va héi nhdp kinh té quéc té, Nha xuit
ban Lao dong - Xa hoi, 2008

[5]. TS. Nguyén Duy Phuc, Thire hién cam két quéc té vé Quan hé lao ddng, Nha
xuét ban Lao dong, 2019.

[6]. Trung tAm hd trg phat trién quan hé lao dong, Gidi thiéu vé quan hé lao dong

ciia mot s6 nudc trén thé gioi, Nha xuét ban Lao dong - xa hoi, 2011

[7]. Chang Hee Lee. Industrial relations and dispute settlement in Vietnam, Van
phong ILO tai Ha Noi, 2006

10. Hinh thirc va phwong phap danh gia hoc phin

- Hinh thirc danh gia: Tiéu luan
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- Phwong thire danh gia hoc phin

TT Can cir danh gia Trong sb
1 | Tham gia hoc tap, thao luan trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tap, tiéu luan, kiém tra (B) 0,3
3 | Két thuc hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dwoc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mét chir s thap phan.

- Piém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cuaa hoc phan nhan
Véi trong sé tuong tng. Piém hoc phan 1am tron dén mét chir sé thap phén, sau d6 dugc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5-9,1); A+ (9,2 - 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
F (dusi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. N¢i dung
A. Noi dung téng quat va phan bé thei gian

Phén bo thoi gian (gio) | Tuw

TT Noi dung Tai liéu Téngsé | LT KT hoc
(gio)

Chuong 1. Tong quan vé
hé théng QHLD qudc gia
Chuong 2. Khuén kho
luat phap va cac chu thé

2 : 11,121, [3], [4]. [6] | 12 12 o4
one hé théng quan he | L 121 (314116

[1], [2], [3], [5] 15 15 30

lao dong
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Chuong 3. Mot so thiét
ché, co ché va hinh thuc
3 SR T @2 181, 17 18 | 17 | 1 | 36
twong tac trong hé thong

quan hé lao dong

Tong s6 45 44 1 90

Ghi chl: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Théo luan; KT: Kiém tra
B. N&i dung chi tiét

CHUONG 1. TONG QUAN VE HE THONG QUAN HE LAO PONG QUOC GIA
1.1. Mt s6 khai niém co ban

1.1.1. Khai niém Quan hé lao dong trong nén kinh té thi trudng

1.1.2. Thiét ché Quan h¢ lao dong

1.1.3. Co ché Quan h¢ lao dong

1.1.4. Xay dung va diéu chinh thiét ché, co ché vé QHLD

1.2. Cac dic trung co ban cia quan hé lao dong & Viét Nam

1.3. Cac tiéu chuin hé thong quan hé lao dong qudc té

1.3.1. ILO va céc cong udc qudc té co ban

1.3.2. Céc tiéu chuan hé théng quan hé lao dong qudc té khac

1.4. Nhirng thach thirc méi vé quan hé lao dong

1.4.1. Hoi nhap qudc té

1.4.2. Cac hi€p dinh thuong mai tu do

1.4.3. Thu hiit vén dau tu nudc ngodi

1.4.4. Phé chuin cac cong udc quic té vé lao dong

1.4.5. Yéu cau d6i méi va hoan thién hé théng quan h¢ lao dong

1.5. Lich sir hinh thanh va phat trién hé thong quan hé lao dong
1.5.1. So lugc lich sir hinh thanh va phat trién hé thong quan hé lao dong

1.5.2. Pac diém hé théng quan hé lao dong & mot sb quéc gia va nhirng bai hoc kinh

nghiém cho Vi¢t Nam

CHUONG 2. KHUON KHO LUAT PHAP VA CHU THE TRONG HE THONG
QUAN HE LAO PONG

2.1. Khai quat vé luat phap quan hé lao dong ciia Viét Nam

2.1.1. Quan diém chi dao cua Dang vé quan h¢ lao dong
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2.1.2. Hé théng phap luat vé quan hé lao dong

2.2. Nguoi lao dong va to chire dai dién nguoi lao dong

2.2.1. Khai niém

2.2.2. Pic diém nguoi lao dong va td chire dai dién trong hé théng quan h¢ lao dong
2.2.3. Sy lién két va t6 chuc cta nguoi lao dong

2.2.4. Quyén t6 chirc cua ngudi lao dong va vai tro ciia Cong doan Viét Nam

2.2.5. CAu trac hé théng Cong doan Viét Nam

2.3. Nguoi sir dung lao dong va to chirc dai dién nguoi sir dung lao dong

2.3.1. Khai niém

2.3.2. Pic diém Nguoi st dung lao dong va T6 chuc dai dién nguodi st dung lao dong

trong hé thdng quan hé lao dong

2.3.3. Su lién két va hinh thanh cac T6 churc dai dién nguoi st dung lao dong

2.3.4. Cac t6 chuic dai dién chinh thirc ctia nguoi sir dung lao dong trong quan hé lao dong.
2.4. Twong tic giira cic chii thé trong quan hé lao dong

2.4.1. Tuong tac ba bén trong quan hé lao dong

2.4.2. Tuong tac gitta nguoi lao dong, t6 chirc dai dién ngudi lao dong voi ngudi s dung

lao dong va to chire dai dién nguoi st dung lao dong.

CHUONG 3. MOT SO THIET CHE, CO CHE VA HINH THUC TUONG TAC
TRONG HE THONG QUAN HE LAO PONG

3.1. Thiét ché va co ché trong hé thong quan hé lao dong ciia Viét Nam
3.1.1. Thiét ché quan h¢ lao dong

3.1.2. Co ché quan hé lao dong ctia Viét Nam

3.2. Poi thoai xa hoi trong hé thong quan hé lao dong

3.2.1. Ban chat ctia d6i thoai xa hoi trong hé thdng quan hé lao dong

3.2.2. Cac hinh thie ddi thoai x3 hoi trong hé thong quan hé lao dong

3.2.3. Thuc tién ddi thoai x3 hoi trong hé théng quan h¢ lao dong ¢ Viét Nam
3.3. Thwong lwong trong hé thong quan hé lao dong

3.3.1. Ban chat ctia thuong luong trong hé théng quan hé lao dong

3.3.2. Céc diéu kién va nguyén tic dé thuong lugng hiéu qua

3.3.3. Thyc tién thuong luong trong hé théng quan hé lao dong & Viét Nam
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3.4. Giai quyét tranh chép lao dong va dinh cong trong hé thong quan hé lao dong
3.4.1. Khai niém va dic diém tranh chép lao dong va dinh cong

3.4.2. Quy trinh giai quyét tranh chip lao dong va dinh cong

3.4.3. Thyc tién giai quyét tranh chip lao dong va dinh cong ¢ Viét Nam
3.5. Tiéu chuin lao dong tac dong dén quan hé lao dong

3.5.1. Vé tién luong

3.5.2. Vé thoi gio lam viéc, thoi gio nghi ngoi

3.5.3. Vé an toan, vé sinh lao dong

3.5.4. Tiéu chuan vé phtc loi va an sinh xa hoi

3.6. Cac yéu to khac tac dong dén quan hé lao dong

13. Huéng dan thuc hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, gisi thiéu nguén tham
khao thuc té.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- Bé cuong nay s& duoc ra soat, chinh sira 2 nam/lan.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
PINH BIEN NHAN LUC
HUMAN RESOURCE PLANNING

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OPb-DHLPXH ngay  / /2022

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phén (tiéng Viét): Dinh bién nhan luc Mai hoc phan: QTN 205
2. Tén hoc phin (tiéng Anh): Human resource planning

3. S6 tin chi: 03

4. Piéu kién tién quyét: Khong

5. Giang vién tham gia giang day

TT Ho va tén, chirc danh, Dién thoai lién hé Email
hoc vi
1 | TS. Nguyén Thi Hong77 0912657838 honghrm@gmail.com
2 | TS. Ha Duy Hao 0978959596 haoulsa@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phan

- Kién thire: Sau khi hoan thanh hoc phan nay, hoc vién s& phét trién kién thirc va
hiéu biét vé: ban chat, diéu kién, nguyén tic, phuong phap, quy trinh dinh bién nhan lyc

trong to chirc;

- Ky nang: Sau khi hoan thanh hoc phan nay, hoc vién s& c¢6 duoc ky nang: Trién
khai cac buéc dinh bién nhan lyuc trong to chirc; Dé xuat sang kién dya trén kién thirc vé
cac cong cu va k¥ thuat lién quan dén dinh bién nhan luc trong td chire dé t6i wu hoa chi

phi nhan lyc va nang cao hiéu qua st dung nhan lyc.

- Thdi dé: Sau khi hoan thanh hoc phan nay, hoc vién s& phat trién sy danh gia cao
va tdn trong cac gia tri thai do ddi véi: Vai trd cua dinh bién nhan lyc véi cac td chirc, tim
quan trong caa dinh bién nhan lyc trong thuc té; nang cao nhan thirc vian hoa tu duy vé
dinh bién nhan lyc trong té chirc, ting cuong kha niang lam viéc theo nhém va kha ning
thich tng véi bdi canh cong viéc khac nhau trong t6 churc.

7. M@ ta vin tat ndi dung caa hoc phan

Hoc phan nay cung cép kién thirc co ban vé dinh bién nhén luc trong t6 chirc. Noi

dung tap trung vao vi¢c lam rd cac ndi dung: khai niém, muc dich, vai tro, cac di€u kién va
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nguyén tic co ban cta dinh bién nhan luc trong cac doanh nghiép, td chtrc; Trén co s6
khoa hoc v& quan 1y va khoa hoc quan 1y lao dong, dé dé xuit phuong phap dinh bién (xé4c
dinh s6 lwong nguoi 1am viée) cho cac chirc danh cong viée truc tiép, chirc danh cong viée

gian tiép va phuc vu trong cac doanh nghiép, t6 chirc.
8. Nhiém vu cia hec vién
- Ty nghién ciu tai liéu hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phan theo mot nhém hoc chinh thic thudc
16p hoc phan

- Tham gia nghe giang va thuc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién giao

- Thyc hién 01 bai kiém tra gitra ky

- Hoan thanh bai thi két thic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap

[1]. Nguyén Tiép (2007), Gido trinh Pinh mirc lao dong tap 1, NXB Lao dong -Xa
hoi.

[2]. Lé Thanh Ha, Nguyén Thi Hong (2012), Bai tap Pinh muc lao dong, NXB Lao
dong -Xa hdi.

[3]. Ha Duy Hao (Chu bién) (2018), Bai giang T6 chtic bo may va Phan tich cong
Viéc.
10. Hinh thirc va phwong thirc danh gia hoc phin

- Hinh thirec danh gia: Bio vé bai tap thyc hanh

- Phuwong thire danh gia hoc phin

TT Cin cir danh gia Trong s
1 Tham gia hoc tap, thao luan trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tap, tiéu ludn, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thac hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mot chix s6 thap phan

- Piém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cia hoc phan nhan
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Véi trong sé tuong tng. Piém hoc phan 1am tron dén mot chit sé thap phan, sau d6 duoc
chuyén thanh diém chit nhu sau:
+ Loai dat:
A (8,5-9,1); A+ (9,2 - 10): Gioi
B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 - 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6): D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. No¢i dung
A. N@i dung tong quéat va phan bé thai gian

Phan bé thoi gian (gio) | Tuw

TT N@l dung Tai liéll T@l’lg Sé LT KT h()C
(gio)
Chuong 1: Co so ly luan | [3], [4], [5], [6],
1 | chung vé dinh bién nhéan | [7], [8], [9], [10], 5 5 10
lyc trong t6 chure [11]

Chuong 2: Phuong phép
dinh bién nhan lyc cho | [3],[4], [5], [6],
chtrc danh cbng viéc truc | [7], [8], [9], [10]
tiép

Chuong 3: Phuong phap
dinh bién lao dong cho
g | i bren a0 ONG ENO T oy 114 20 19 | 1 | 40
chuc danh cong viéc gian

tiép va phuc vu

Tong sb 45 44 1 90

Ghi chi: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Théo luan; KT: Kiém tra

B. Ndi dung chi tiét
CHUONG 1: CO SO LY LUAN CHUNG VE PINH BIEN NHAN LUC TRONG TO
CHUC
1.1. Mot s6 khai niém co ban

1.2. Muc dich va vai tro ciia dinh bién nhan lyc trong to chic
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1.3. Cac diéu kién va nguyén tic co ban cia dinh bién nhan hrc trong té chirc
CHUONG 2: PHUONG PHAP PINH BIEN NHAN LUC CHO CHUC DANH
CONG VIEC TRUC TIEP

2.1. Co sé @é dinh bién nhan luc cho chirc danh cong viéc truc tiép

2.2. M6 ta dic diém té chic san xuat anh hwéng dén dinh bién lao dong
2.2.1. Hién trang b6 tri nhan luc
2.2.2. Hién trang dic diém t6 chitrc hoat dong san xuat - kinh doanh
2.2.3. Tong hop cac yéu t6 anh huong dén dinh bién nhan lyc

2.3. Quy trinh dinh bién nhan lyc cho chirc danh céng viéc truc tiép

CHUONG 3: PHUONG PHAP PINH BIEN LAO PONG CHO CHUC DANH
CONG VIEC GIAN TIEP VA PHUC VU

3.1. Co sé @é dinh bién nhan luc
3.2. Quy trinh dinh bién nhan luc
3.1. Thu thap va nghién ciu céc tai liéu can thiét
3.2. Xac dinh citng nhiing yéu té co sé ciia dinh bién nhan sw cho tirng vi tri chic
danh cong viéc
3.3. Phan tich, liét ké tirng dau nhiém vu cu thé cia chirc danh céng viéc can dinh
bién
3.4. Xay dung phwong an diéu tra khao sat thu thap thong tin vé tan xuat lap lai caa
tirng nhiém vu va thai gian trung binh can thiét dé thuc hién tirng nhiém vu cho tirng
vi tri chirc danh cong viéc can dinh bién
3.5. Trién khai diéu tra khao sat va xir ly thong tin khao sat
3.6. Dur tinh mic bién ché cho tirng vi tri chirc danh cong viéc trong tirng bd phan
3.7. Ra soat, xac dinh nhiém vu & hoan chinh dinh bién lao dong
3.8. Tham tra lay y kién va hoan thi¢n
13. Huéng din thwe hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, giéi thiéu nguén tham
khao thuec té.

- Nén str dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- P& cuong nay s& duoc ra soat, chinh stra 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
HOACH PINH CHINH SACH TIEN LUONG
SALARY POLICY PLANNING

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /Ob-bPHLPXH ngay  / /2022
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phén: Hoach dinh chinh sach tién lvong; M4 hoc phian: QTN 313
2. Tén hoc phan (tiéng Anh): Salary policy planning

3. S tin chi: 03

4. Piéu kién tién quyét:

5. Giang vién tham gia giang day

TT Ho va tén, chirc danh, Dién thoai Email
hoc vi lién hé
1 | TS. b6 Thi Tuoi 0982209166 | dothituoi@gmail.com
2 | TS. Poan Thi Yén 0982697976 | doanyenulsa@gmail.com

3 | TS. Tran Thi Minh Phuong 0971803111 | tmphuongulsa@gmail.com

4 | TS. Nguyén Thi Hong88 0904999303 | hongl74ulsa@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phan

- Kién thire: Hoc phﬁn trang bi cho hoc vién cao hoc chuyén nganh Quan tri nhan luc
nhitng kién thirc tong hop, chuyén sau vé hoach dinh chinh sch tién luong trong doanh

nghiép va khu vuc cong.

- Ky ndng: Trang bi cho hoc vién cao hoc cac ki ning phan tich chinh sach tién
lwong, hoach dinh chinh sach tién lwong trong doanh nghiép va khu vuc cong dé giai quyét
nhiing van dé chién luoc va thuc tién dang dat ra nham nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua quan

ly tién lwong trong nén kinh té thi truong va hoi nhap qudc té.

- Thai do: Gido duc nguodi hoc nhan thirc dugce y nghia va tam quan trong cua hoach
dinh nhan luc chinh sach tién luong trong bdi canh chinh sach phap luat c¢6 nhiéu thay doi,
mdi truong kinh doanh mdi, tinh hinh thé gidi nhiéu ddi thay. Tir d6, ning cao vai tro,
trach nhiém trong quan 1y nha nudc vé tién luong cling nhu quan 1y tién lwong trong t6

chtre.
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7. M6 ta van tat ndi dung cia hoc phan

Hoc phan Hoach dinh chinh sach tién luong nghién ctru muc tiéu, quy trinh, phuong
phap hoach dinh chinh sach tién luvong ctua doanh nghiép va khu vuc cong véi muc tiéu
chinh sach tién luong giai doan t&i dat hiéu qua cao, phu hop voi bdi canh thuc té cua

doanh nghiép, qudc gia va thé gioi.
8. Nhiém vu cia hec vién
- Ty nghién ciu tai lidu trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phan theo mot nhém hoc chinh thac thudc
16p hoc phan

- Tham gia nghe giang, trao d6i, phan bién trén I6p va thuc hién cac nhiém vu hoc
tap do giang vién giao

- Thyc hién 01 bai kiém tra giita ky

- Hoan thanh bai thi két thic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap

- Tai liéu bdt budc:

[1] P& Thi Tuoi, Poan Thi Yén (2019), Gido trinh Nguyén 1i tién luong, truong

DPai hoc Lao dong - Xa hdi.

[2] PO Thi Tuoi (2018), Gido trinh Quan tri thu lao lao dong trong doanh nghiép,
truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi.

[3] Vii Hong Phong, Bai giang Tién lwong khu vuc cong, trudng Pai hoc Lao dong
- X2 hoi.
- Tai lieu tham khao:

[4] P& Thi Tuoi (2016), Phuong phép tra cong lao dong theo co ché thi truong,
Sach chuyén khao, Nha xuét ban Lao dong - Xa hdi.

[5] Nguyén Thi Thuan (2013), Tién luong coéng chirc hanh chinh Viét Nam - Co s6
khoa hoc, thuc tién va cac khuyén nghi cai cach, (Sach chuyén khao), NXB Lao dong - X&
hoi.

[6] Cac van ban phap ludt vé tién lwong ctia Nha nude, cac vin ban tién luong cua
cac doanh nghiép.
10. Hinh thirc va phwong thirc danh gia hoc phén

- Hinh thirc danh gia: Tu luan (Thi viét)
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- Phwong thirc danh gia hoc phin

TT Can cir danh gia Trong s
1 Tham gia hoc tap, thdo luén trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tap, tiéu ludn, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thuc hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dwoc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s thap phan

- Piém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Véi trong sé tuong tng. Piém hoc phan 1am tron dén mét chi sé thap phén, sau d6 dugc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:
A (8,5-9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi
B (7,0 — 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu
F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. N¢i dung

A. Noi dung téng quat va phan bé thei gian

Phén bo thoi gian (gio)
Tw hoc

TT No§i dung Tai liéu 2 LT
. . T .

e KT | (gio)

SO

Chuong 1. Tong quan vé
1 | Hoach dinh chinh sach tién | [1], [2], [3] 6 6 12

luong
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Chuong 2. Hoach dinh
R [1], [2], [3].
2 | chinh sach tién luong trong 14 14 28
. [4], [5], [6]
doanh nghiép
Chuong 3. Hoach dinh
o [1], [2]. [3]
3 | chinh sach tién luwong khu 10 9 1 20
5 [4], [5], [6]
vuc cong
Tong s6 45 44 1 90

Ghi chl: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Théo luan; KT: Kiém tra

B. Noi dung chi tiét

CHUONG 1. TONG QUAN HOACH PINH CHIiNH SACH TIEN LUONG
1.1. Cac khai niém

1.1.1. Chinh sach tién luong

1.1.2. Hoach dinh chinh séach tién luong

1.2. N§i dung hoc phin hoach dinh chinh sach tién lwong

1.2.1. Hoach dinh chinh séach tién luong trong doanh nghiép

1.2.2. Hoach dinh chinh sach tién luong khu vuc cong

1.3. Vai tro ciia hoach dinh chinh sach tién lwong

1.3.1. Doi v6i nha nuée

1.3.2. Béi voi doanh nghiép

1.4. Cong cu hoach dinh chinh sach tién luong

1.5. Nhan t6 anh hwéng dén hoach dinh chinh sach tién lwong

1.5.1. Nhén té anh huéng dén hoach dinh chinh sach tién lwong trong doanh nghiép
1.5.2. Nhan t anh huéng dén hoach dinh chinh sach tién luong khu vuc cong

CHUONG 2. HOACH PINH CHINH SACH TIEN LUONG TRONG DOANH
NGHIEP

2.1. Xay dwng muc tiéu caa chinh sach tién lwong
2.2. Phan tich nguén lwc va nhan té anh huéng
2.2.1. Phan tich ngudn luc

2.2.2. Phan tich nhan té anh huang
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2.3. Hoach dinh chinh séch tién lwong
2.3.1. Phan tich hién trang chinh sach tién luong
2.3.2. Hoach dinh nguén tra luong
2.3.2. Phan nhém lao dong
2.3.3. Hoach dinh phuong phap tra luong
2.3.4. Banh gia hiéu qua hoach dinh
CHUONG 3. HOACH PINH CHINH SACH TIEN LUONG KHU VUC CONG
3.1. Xay dwng muc tiéu cia chinh sach tién lwong khu vuc cong
3.2. Phan tich ngudn luc, nhan t6 anh hwéng
3.2.1. Phan tich nguon lyc
3.2.2. Phan tich nhan t6 anh hudng
3.3. Phan tich hién trang chinh sach tién lwong
3.3. Hoach dinh chinh séch tién lwong
3.3.1. Nguén tra luong
3.3.2. Co s& va diéu kién dé hoach dinh chinh sach tién lwong
3.3.3. Hoach dinh phuong phép tra luong
3.3.4. Panh gia két qua hoach dinh
13. Hwéng dan thuc hién chwong trinh
- Giang vién chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, bai tap trao doi, gisi thiéu
ngudn tai liéu tham khao chinh.

- Nén st dung phuong phép thuyét trinh, phét van, thao luan nhém va bai tip nhoém
luyén k¥ nang.

- P& cuong nay s& duoc ra soét, chinh stra 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
HOACH PINH NGUON NHAN LUC TRONG BOI CANH CHUYEN POI SO

HUMAN RESOURCE PLANNING IN THE DIGITAL TRANSFORMATION
CONTEXT

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OPb-DHLPXH ngay  / /2022

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phén (tiéng Viét): Hoach dinh ngudn nhan luc trong bdi canh chuyén dbi sb
Mai hoc phan: QTN 314

2. Tén hoc phan (tiéng Anh): Human resource planning in the digital transformation
context

3. S6 tin chi: 03
4. Piéu kién tién quyét: Khong

5. Giang vién tham gia giang day

TT Ho va tén, chirc danh, Pién thoai Email
ho vi lién hé
1 | TS. D6 Thi Tuoi 0982209166 | dothituoi@gmail.com
2 | TS. Poan Thi Yén 0982697976 | doanyenulsa@gmail.com

3 | TS. Tran Thi Minh Phuong 0971803111 | tmphuongulsa@gmail.com

4 | TS. Nguyén Thi Hong88 0904999303 | hongl74ulsa@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phan

- Kién thirc: Trang bi nhiing kién thirc co ban vé chuyén doi sb, su thay d6i nguon
nhan lyc trong bdi canh chuyén ddi s6, hoach dinh nguén nhan lyc trong bdi canh t6 chire
chuyén d6i s6. Pong thoi hoc vién con duge ting cuong ning lyc tu duy, tim nhin chién
lugc vé ngudn nhan luc ciia to chic.

- Ky nang: Hoc vién duoc rén luyén cac ky nang phan tich, danh gid nguon nhan luc
trong bdi canh chuyén do6i s6; k¥ ning phan tich cdc anh hudng/ tac dong cua chuyén doi
sd dén yéu cau vé sb luong va chat luong ngudn nhan lyc (cling nhu ngudn nhan luc sd);

k¥ nang hoach dinh cung, cau vé ngudn nhan luc trong boi canh t6 chirc chuyén doi so.

- Thdi d¢: Gido duc ngudi hoc nhan thirc dugc ¥ nghia va tim quan trong cia hoach
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dinh nhan lyc trong bdi canh chuyén ddi s6. Tu do, nang cao y thuc, trach nhiém trudce
trong cong tac hoach dinh nhan lyc cho t6 churc.
7. M6 ta van tat ndi dung cia hoc phan

Hoc phan hoach dinh nguon nhan luc trong bdi canh chuyén doi sé6 gém céac noi
dung: Tong quan vé chuyén d6i sé; Tong quan hoach dinh nguon nhan lec trong béi canh
chuyén d6i s6; Hoach dinh ngudn nhan lec trong bi canh t6 chic chuyén doi sb.
8. Nhiém vu cia hec vién

- Ty nghién ciu tai lidu hoc tap trude khi dén 16p

- Tham gia hoc tap va tim hiéu thuc té hoc phan theo mot nhém hoc chinh thic thudc
16p hoc phan

- Tham gia nghe giang va thuc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién giao
- Thyc hién 01 bai kiém tra gitra ky
- Hoan thanh bai thi két thic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap
- Tai liéu bat bugc:
[1] Poan Thi Yén (2019), Giao trinh Hoach dinh nhan lyc, Truong Pai hoc Lao
dong - Xa hoi, 2019

[2] Tran Xuan Cau (2012), Gido trinh Kinh té ngudn nhéan Iyc, NXB Pai hoc Kinh té
Quéc dan.

- Tai lieu tham khdo:
[3] Viét Nam thoi chuyén dbi sb, NXB Thé gidi.
[4] Lé Thanh Ha (2012), Giao trinh Quan tri nhan lyc, NXB Lao dong - Xa hoi.

[5] William J Rothwell (2003), H C Kazanas, Planning and Managing Human
Resource, HRD Press.

10. Hinh thirc va phwong thirc dinh gia hoc phin
- Hinh thire danh gia: Ty luan
- Phuong thirc danh gia hoc phin

TT Cin cir danh gia Trong sb
1 Tham gia hoc tap, thao luan trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tip, tiéu ludn, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thac hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6




131

11. Thang diém
- Biém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mét chir s thap phan

- Diém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé tuong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén mét chir sé thap phén, sau d6 dugc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5-9,1); A+ (9,2 - 10): Gioi
B (7,0-7,6); B+ (7,7 - 8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 -6,9): Trung binh

+ Loai khong dat:

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 —5,4): Trung binh yéu

F (dwsi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. No¢i dung

A. N@i dung tong quéat va phan bé thai gian

Phan bo thoi gian (gio) Tu hoe
TT Noi dung Tai li¢u Téng s LT KT (¢i)
Ch 1. To
1| one b OB ANy o | 12 12 24
vé chuyén doi so
Chuong 2. Tong quan
hoach dinh ngudn nhan | [1], [2],
2 A 26
luc trong boi canh [3] 13 13
chuyén d6i s6
Chuong 3. Hoach dinh
3 ngudn nhan luc trong [3], 40
bdi canh tb chirc chuyén | [4], [5] 20 19 1
doi sb
Tong sb 45 44 1 90

B. N&ai dung chi tiét

CHUONG 1. TONG QUAN VE CHUYEN POI SO

1.1. B6i canh chuyén ddi so

1.1.1. Muyc tiéu chuyén doi s6
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1.1.2. Nhiém vu chuyén di s6

1.2. Pic trung, yéu cAu ngudn nhan lwc trong bdi canh chuyén déi sé
1.2.1. Bic trung nguén nhan lyc trong bdi canh chuyén doi s6

1.2.2. Yéu cau ngudn nhén lyc trong bdi canh chuyén doi s6

1.3. Khung k§y ning, khung ky niing s6 ciia ngudn nhén luc

CHUONG 2. TONG QUAN HOACH PINH NHAN LUC TRONG BOI CANH
CHUYEN POI SO

2.1. Khai ni¢m, vai tro ciia hoach dinh ngudn nhan lyc trong bdi canh chuyén ddi so
2.1.1. Khai niém

2.1.2. Vai tro ctia hoach dinh nguén nhén lyc trong bdi canh chuyén d6i s6

2.2. Nhén t6 anh hwéng dén hoach dinh ngudn nhén lwc trong bdi canh chuyén ddi so
2.2.1. Nhém nhan t6 vi md

2.2.2. Nhém nhan t6 vi md

2.3. Quy trinh hoach dinh ngudn nhén lyc trong béi canh chuyén ddi so

CHUONG 3. HOACH PINH NGUON NHAN LUC TRONG BOI CANH CHUYEN
POI SO

3.1. Hoach dinh cau nguon nhén lyc trong bdi canh té chirc chuyén ddi so
3.1.1. Khai ni¢m

3.1.2. Quy trinh hoach dinh cau

3.2. Hoach dinh cung ngudn nhan luc bdi canh té chirc chuyén ddi so
3.2.1. Khai niém

3.2.2. Quy trinh hoach dinh cung

3.3. Cén d6i cung ciu nhén lyc trong bdi canh té chirc chuyén ddi sb

3.4. Giai phap nham dap ng cau nhén lyc béi canh to chire chuyén doi s6
3.4.1. Céc giai phap nham dép tng cau nhan luc

3.4.2. Céc giai phap nham dép tng cau nhan lyc k§ nang sd

13. Huéng din thwe hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, giéi thiéu nguén tham
khao thuec té.
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- Nén st dung phuong phap thuyét trinh, thao luan, bai tap nhom dé rén luyén k¥

nang.

- P& cuong nay s& duoc ra soat, chinh sira 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
THI TRUONG LAO PONG TRONG BOI CANH HQI NHAP
LABOR MARKET INTERGRATION

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OPb-DHLPXH ngay  / /2022

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phén (tiéng Viét): Thi truong lao dong trong bdi canh hoi nhap
Ma hoc phan: QTN 315

2. Tén hoc phan (tiéng Anh): Labor market integration

3. So tin chi: 03

4. Piéu kién tién quyét: Khong

5. Giang vién tham gia giang day

TT Ho va tén, chirc danh, Dién thoai Email

hoc vi lién hé

1 | TS. Nguyén Thi Minh Hoa | 0904186700 | hoantm1212@gmail.com

2 | TS. Bui bttc Thinh 0936693838 | ducthinh0105@gmail.com

3 | TS. Bui Thi Phuong Thao 0981954383 | thaonguyenhuyphong@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phan

- Kién thirc: Hoc vién dugc trang bi nhitng kién thirc vé thi trudng lao dong nhu cac
van dé cung, cau lao dong va su két hop cung- cau trén céc cac khia canh vé viéc 1am, that
nghiép, tién cong, diéu kién 1am viéc cling nhu cac thiét ché trung gian hd tro thi truong
lao dong phat trién, anh huong cua hoi nhap qudc té dén phat trién thi truong lao dong noi
dia va qudc té, kha ning di chuyén lao dong quéc té. Bdng thoi cung cap cho hoc vién cac
kién thirc vé cac dinh hudng phét trién thi truong lao dong pht hop véi bbi canh hoi nhap
quéc té.

- Ky ndng: Hoc vién duoc rén luyén cac ky niang phan tich nhitng vin dé cua thi
truong lao dong trong bdi canh hoi nhap: va giai quyét nhimg tinh huéng thuc té trong
quan trj thi truong; ki ning danh gia tinh hinh va thiét 1ap hé thdng chi tiéu danh gia tinh
hinh trén thi truong lao dong; k¥ ning xac dinh van dé va giai quyét cac van dé vé viéc
lam, that nghiép, tién cong, diéu kién lam viéc; ky ning danh gia, tu van cic van dé vé
viéc 1am va thi truong lao dong; ki ning van dung két qua nghién ctu vé thi truong lao
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doéng vao cong tac quan tri nhan huc tai doanh nghiép.

- Thdi dé: Gido duc ngudi hoc nhan thirc duge ¥ nghia va tim quan trong cua hoi
nhap kinh té quéc té, tac dong cua nd dén phat trién thi truong lao dong trong nudc, Sy
canh tranh gay gt gitta lao dong va chu sir dung lao dong giira cac quéc gia trong thu hut
lao dong c6 nang luc phu hop, tir d6 nang cao y thirc, trach nhiém trong xay dung, tham
muu, trién khai cling nhu dé xuét chinh sach phét trién ngudn nhan luc & cip do vi md va
vi mo.

7. M6 ta van tat ndi dung cia hoc phan

Hoc phan Thi truong lao dong trong bdi canh hoi nhdp gdm cac ndi dung: Khai quat
chung vé& thi trudng lao dong trong bdi canh hoi nhap; Anh hudng cua hoi nhap qudc té
dén thi truong lao dong va Quan 1y thong tin thi trudng lao dong trong boi canh hoi nhap.

8. Nhiém vu cia hec vién
- Thuc hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién giao
- Thyc hién 01 bai kiém tra gitra ky
- Hoan thanh bai thi két thic hoc phan
9. Tai liéu hoc tap
[1] Bé Ludt lao déng sira doi nam 2019

[2] Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi (2010), Pé an Phat trién th; trieong lao
dong Viét Nam giai doan 2011 — 2020

[3] Chién Lroc phét trién nhan lyc Viét Nam thoi ky 2011-2020
[4] Chuwong trinh muc tiéu quéc gia vé viéc lam

[5] Nguyén Buc Chinh (2005), Thi truong lao déng — Co sé Iy ludgn va thyec tién ¢
Viét Nam, NXB Chinh trj quéc gia

[6] Hiép dinh thwong mai ty do giira Viét Nam va Lién minh Kinh té A - Au (VN -
EAEU FTA),

[7] Hiép dinh Ddi tac Toan dién va Tién bo Xuyén Thai Binh Duong (CPTPP)
[8] Hiép dinh thuong mai ty do Lién minh chau Au - Viét Nam (EVFTA).

[9] Nguyén Thi Lan Huong (2002), Thi truong lao dong Viét Nam: Pinh hwong va
phét trien, NXB Lao dong X4 hoi

[10] Ludt Viéc 1am 2013

[11] Maichael Poole, Malcolm Warner (1998), Bach khoa toan thuw vé Quan tri nhan
luc.
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[12] Quy hogach phét trién nhan lyc Viét Nam giai doan 2011-2020.

[13] Nguyén Tiép (2010), Giao trinh Th; trueong lao dong, NXB Lao dong X& hoi

10. Hinh thirc va phwong thirc dinh gia hoc phin

- Hinh thire danh gia: thi ty luan

- Phuong thirc danh gia hoc phin

TT Can cir danh gia Trong s
1 Tham gia hoc tap, thao luan trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tép, tiéu ludn, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thic hoc phan (C) 0,6

DMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s thap phan

- Piém hoc phan 12 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan caa hoc phan nhan voéi
trong sb twong ung. Piém hoc phan 1am tron dén mot chir s6 thap phan, sau d6 duoc

chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5 -9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi

B (7,0 - 7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha

C (5,5-6,1); C+ (6,2 -6,9): Trung binh

+ Loai khong dat:

D (4,0 —4,6); D+ (4,7 — 5,4): Trung binh yéu

F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém

12. No¢i dung

A. Noi dung téng quat va phan bé thei gian

Phan bd thoi gian (gio) | Tw
Ae Ne JOoA N . h
TT NOi dung Tai li¢u Téng s6 LT KT Oc
(gio)
Chuong 1. Khai quat chung vé | [1], [2], [3],
1 | thi trudng lao dong trong bdi | [4], [5], [9], 12 12 24
canh hoi nhap [10], [13]
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Chuong 2. Anh huong cua hoi

2 | nhap quéc t& dén thi truong | [6], [7], [8] 13 13 26
lao dong
Chuong 3. Quan 1y thong tin 21, [9]

3 | thi trudng lao dong trong boi [1’3] ’ 20 19 1 40
canh hoi nhap
Tong s6 45 44 1 90

Ghi cha: LT: Ly thuyét; ThH: Thyc hanh; TL: Théao luin; KT: Kiém tra
B. N&i dung chi tiét

CHUONG 1. KHAI QUAT CHUNG VE THI TRUONG LAO PONG TRONG BOI
CANH HOI NHAP

1.1.Pic diém va chirc niing ciia thi truong lao dong
1.1.1. Mot s6 khéi niém co ban

1.1.2. Pic diém cua thi truong lao dong

1.1.3. Chuc nang cua thi truong lao dong

1.2. Xu huwéng phat trién thi truong lao dong

1.2.1. Theo gbéc dd phép 1y

1.2.2. Theo géc dd quan ly

1.2.3. Theo kha ning diéu chinh

1.2.4. Theo géc do dia ly

CHUONG 2. ANH HUONG CUA HQI NHAP QUOC TE PEN THI TRUONG LAO
PONG

2.1. Anh huéng dén cung ciu lao dong

2.1.1. Anh hudng dén cung lao dong

2.1.2. Anh hudng dén cau lao dong

2.2 Cac xu huéng dich chuyén trén thi treong lao dong

2.2.1 Xu hudng di chuyén lao dong tir cac nudc phat trién dén cac nude phat trién

2.2.2. Xu huéng dich chuyén lao dong tir cac nude phat trién dén cac nude dang phat trién
2.3. Cac thach thirc toan cau vé thi trudng lao dong dbi voi cac nude dang phat trién

2.3.1. Cac thach thirc toan cau vé viéc 1am va chét lugng viéc lam

2.3.2. Van d& lao dong nghéo va chit luong lao dong
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CHUONG 3: QUAN LY THONG TIN THI TRUONG LAO PONG TRONG BOI
CANH HOI NHAP

3.1. Quén ly thong tin thj truong lao dong

3.1.1. Thiét lap hé thong thong tin thi truong lao dong

3.1.2. Céc chi ti€u danh gia thi truong lao dong

3.2. Chinh sach thj trwong lao dong thich wrng véi qua trinh hgi nhap
3.2.1. Chinh sach phat trién cung lao dong

3.2.2. Chinh sach phat trién cau lao dong

13. Huéng din thwe hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, gigi thiéu nguon tham
khao thuc té.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- Bé cuong nay s& duoc ra soat, chinh sira 2 nam/lan.

HIEU TRUONG

Ha Xuén Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
QUAN TRI KHUYEN KHiCH TAI CHINH VA PHUC LOQI
FINANCIAL INCENTIVES AND WELFARE MANAGEMENT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OD-PHLPXH ngay / /2022

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phén (tiéngViét): Quan tri khuyén khich tai chinh va phuc loi;
Ma hoc phin: QTN 316

2. Tén hoc phan (tiéng Anh): Financial incentives and welfare management

3. S6 tin chi: 03

4. Piéu kién tién quyét: Khong

5. Giang vién tham gia giang day

TT Ho va tén, chirc danh, Dién thoai Email
hoc vi lién hé
1 | TS. P Thi Tuoi 0982209166 | dothituoi@gmail.com
2 | TS. Poan Thi Yén 0982697976 | doanyenulsa@gmail.com

3 | TS. Tran Thi Minh Phuong 0971803111 | tmphuongulsa@gmail.com

4 | TS. Nguyén Thi Hong88 0904999303 | hongl74ulsa@gmail.com

6. Muc tiéu ciia hoc phan

- Kién thire: Hoc phﬁn trang bi cho hoc vién cao hoc chuyén nganh Quan tri nhan luc
nhing kién thirc tong hop vé quan trj cic chuwong trinh khuyén khich tai chinh va phac loi
trong doanh nghiép. Hoc vién duoc trang bi nhirng kién thirc nang cao, chuyén sau gin véi
thue tién quan tri khuyén khich tai chinh va phuc loi ctia doanh nghiép bao gdm kién thirc

khoa hoc va k¥ thuat quan trj trong bdi canh hoi nhap.

- Ky néng: Hoc phan trang bi cho hoc vién cao hoc cac k¥ ning quan tri cac chuong
trinh khuyén khich tai chinh va phuc lgi trong doanh nghiép dé giai quyét nhiing van dé
thuc tién dang dat ra nham nang cao hiéu luc, hiéu qué cac chuong trinh khuyén khich tai
chinh va phiic loi trong doanh nghiép trong bdi canh hoi nhap va hiép tac thwong mai &
Viét Nam. Hoc vién dugc rén luyén cac ky nang phan tich, danh gid cac chuong trinh
khuyén khich tai chinh va phuc lgi; k¥ ning, cac k¥ thuat quan tri ngudn va xay dung cac
phuong 4n khuyén khich tai chinh va phuc lgi cho doanh nghiép, trén co sé d6 dam bao

hi€u qué/ muc ti€u ctia quan tri nhan lyc, quan tri kinh doanh.
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- Thai do: Giao duc nguoi hoc/ hoc vién nhan thue duge y nghia va tam quan trong
ctia khuyén khich tai chinh va phic loi trong méi truong kinh doanh méi.
7. M6 ta van tat ndi dung cia hoc phan

Hoc phan quan tri khuyén khich tai chinh va phtc loi nghién ctru quy trinh, phuong
phap quan tri chuong trinh khuyén khich tai chinh va phuc loi tir 1ap ké hoach dén thuc thi
va danh gia hiéu qua chuong trinh khuyén khich tai chinh va phuc loi phu hop véi thuc té

ctia doanh nghiép va quéc gia.
8. Nhiém vu cia hec vién

- Thyec hién cac nhiém vu hoc tap do giang vién giao.

- Thyc hién 01 bai kiém tra giita ky.

- Hoan thanh bai thi két thic hoc phan.
9. Tai liéu hoc tap

- Tai liéu bdt budc:

[1] Db Thi Tuoi, Poan Thi Yén (2019), Gido trinh Nguyén li tién lwong, Truong

DPai hoc Lao dong - Xa hdi.

[2] B6 Thi Tuoi (2018), Gido trinh Quan tri thu lao lao dong trong doanh nghiép,
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi.

- Tai lieu tham khao:

[3] P& Thi Tuoi (2016), Phuong phéap tra cong lao dong theo co ché thi truong,
Séach chuyén khao, Nha xuat ban Lao dong - X3 hoi.

[4] Nguyén Thi Thuan (2013), Tién luong coéng chirc hanh chinh Viét Nam - Co s6
khoa hoc, thyc tién va cac khuyén nghi cai cach, (Sach chuyén khao), NXB Lao dong - X&
hoi.

[5] Cac vin ban phép luét vé tién luong.
10. Hinh thirc va phwong thirc danh gia hoc phan

- Hinh thirc danh gia: Tu luan (Thi viét)

- Phwong thire danh gia hoc phin

TT Can cir danh gia Trong s
1 Tham gia hoc tép, thao luan trén 16p (A) 0,1
2 | Bai tap, tiéu ludn, kiém tra (B) 0,3
3 | Thi két thac hoc phan (C) 0,6
PMH=Ax0,1+Bx03+Cx0,6
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11. Thang diém

- Biém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc chim theo thang diém
10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan

- Diém hoc phan 1 tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
Vi trong sé tuong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén mét chir sé thap phén, sau d6 dugc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5—9,1); A+ (9,2 — 10): Gioi

B (7,0—7,6); B+ (7,7 — 8,4): Kha

C (5,5-6,1); C+ (6,2 —-6,9): Trung binh

+ Loai khong dat:

D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 —5,4): Trung binh yéu

F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. N¢i dung
A. N@i dung tong quéat va phan bé thai gian

Phan bd thoi gian (gio)

Tuw hoc

TT Noi dung Tai li¢u 5 LT |
Tong KT | (gio)

SO

Chuong 1. Tong quan vé
1 | quan tri khuyén khich tai | [1], [2], [3] 10 10 20
chinh va phuc loi

Chuong 2. Quan tri khuyén | [1], [2], [3],

2 khich tai chinh [4], [5] 20 20 40
Chuong 3. Quan tri| [1], [2], [3]

3 chuong trinh phuc lgi [4], [5] 15 14 L 30

Tong sb 45 44 1 90

Ghi chl: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Thao luan; KT: Kiém tra
B. N&ai dung chi tiét

CHUONG 1. TONG QUAN QUAN TRI KHUYEN KHICH TAI CHiNH VA PHUC
LOI

1.1. Mot s6 khai niém
1.1.1. Khai niém khuyén khich tai chinh, phac loi

1.1.2. Khai niém quan tri khuyén khich tai chinh va phic loi
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1.2. N$i dung ciia quan tri khuyén khich tai chinh va phic loi
1.2.1. Quan tri khuyén khich tai chinh

1.2.2. Quan tri chuong trinh phuc loi

1.3. Vai tro ciia quan tri khuyén khich tai chinh va phic lgi
1.3.1. Vai trd cua quan tri khuyén khich tai chinh

1.3.2. Vai tro cua quan tri chuong trinh phuc loi

1.4. Nhan t6 anh hwéng dén quan tri khuyén khich tai chinh va phic lgi
1.4.1. Nhom nhan tb bén trong

1.4.2. Nhoém nhan t6 bén ngoai

CHUONG 2. QUAN TRI KHUYEN KHiCH TAI CHINH
2.1. Xay dung muc tiéu quan tri khuyén khich tai chinh
2.1.1. Co s¢ xay dung muc tiéu

2.1.2. Xac dinh muc tiéu

2.2. Phén tich ngudn lic va nhan t6 anh huéng

2.2.1. Phan tich nguén luc

2.2.2. Phan tich nhan t6 anh huong

2.3. Quin tri ngudn

2.4. Quan tri phwong phap khuyén khich tai chinh

2.4.1. Phan nhom dé quan tri

2.4.2. Xac dinh muc ti€u theo nhém

2.4.3. Xay dung co s& va phuong phap khuyén khich tai chinh
2.4.4. Trién khai thyc hién chuwong trinh khuyén khich tai chinh
2.5. Panh gia hiéu qua quan tri khuyén khich tai chinh
2.5.1. Chi tiéu danh gia

2.5.2. Phuong phép danh gia

2.5.3. St dung két qua dénh gia

CHUONG 3. QUAN TRI CHUONG TRiNH PHUC LOQI
3.1. Xay dung muc tiéu quan tri chwong trinh phuc lgi
3.1.1. Co s¢ xay dung muyc tiéu

3.1.2. Xac dinh muc tiéu
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3.2. Phén tich ngudn lwc va nhan t6 anh hwéng

3.2.1. Phan tich ngudn luc

3.2.2. Phan tich nhan t6 anh huéng

3.3. Quan tri ngudn

3.4. Quan tri phwong phap phan phéi phic loi

3.4.1. Phan nhom dé quan tri

3.4.2. Xac dinh muc tiéu theo nhém

3.4.3. Xay dung co s& va phuong phap chuong trinh phtc loi
3.4.4. Trién khai thyc hién chuong trinh phiic 1oi

3.5. Panh gia hiéu qua quan tri chwong trinh phuc lgi
3.5.1. Chi ti€u danh gia

3.5.2. Phuong phap danh gia

3.5.3. St dung két qua danh gia

13. Hwéng dan thuc hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bi slide bai giang, cau hoi thao luan, gigi thiéu ngudn tham
khao thuc té.

- Nén sir dung phuong phap thuyét trinh, van dap, thao luan nhom.

- Bé cuong nay s& duoc ra soat, chinh sira 2 nam/1an.

HIEU TRUONG

Ha Xuén Hung
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
FINAL INTERNSHIP
THUC TAP THAC SI NGANH QUAN TRI NHAN LUC

/OD-DHLDXH ngay /

/2022

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi)

Tén hoc phan (tiéng Viét): Thyc tap thac si nganh Quan tri nhan lyc
Ma hoc phin: QTN.417

Tén hoc phan (tiéng Anh): Final Internship
So tin chi: 06
Picu kién tién quyét: Hoan thanh cac hoc phan trong CTDT thac si QTNL

Giang vién tham gia giang day

TT Ho va tén, chirc danh, Dién thoai Email
hoc vi lién hé

1 | PGS.TS. Lé Thanh Ha 0942162962 | halt@ulsa.edu.vn

2 | TS. Doan Thi Mai Hueong | 0904864518 | doanmaihuong@ulsa.edu.vn

3 | TS. B4 Thi Tuoi 0982209166 | dothituoi@gmail.com

4 | TS.Nguyén Thi Hong77 | 0912657838 | honghrm@gmail.com

5 | TS. Vii Hong Phong 0988112802 | phongvhulsa@gmail.com

6 | TS.Doan Thi Yén 0982697976 | doanyenulsa@gmail.com

7 | TS. Ha Duy Hao 0978959596 | haoulsa@gmail.com

8 | TS. Nguyén Thi Minh Hoa | 0989773604 | hoantm1212@gmail.com

9 | TS. Tran Thi Minh Phuwong | 0971803111 | tmphuong.ulsa@gmail.com
10 | TS. Cin Hitu Dan 0987428185 | dankhanh81@gmail.com

11 | TS. Bui Burc Thinh 0936693838 | ducthinh0105@gmail.com
12 | TS. Nguyén Thi Hong88 0904999303 | hongl74ulsa@gmail.com
13 | TS. Binh Thi Tram 0976843604 | tramdt2008@gmail.com

14 | TS. Bui Thi Phuong Thao | 0981954383 | thaonguyenhuyphong@gmail.com
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6. Muc tiéu ciia hoc phin

Hoc phan nay dugc thiét ké nham giup cho Hoc vién cao hoc van dung kién thuc, ki
ning di hoc vao thyc tién trién khai cac hoat dong quan tri nhan luc tai don vi thuc tap,
trai nghiém cac hoat dong. Pong thoi, hoc phan con goi mé cho Hoc vién cac noi dung
chuyén dé chuyén sau d& Hoc vién nghién ciru thuc hién trong qué trinh thuc tap.

- Kién thirc: Két ndi, kiém nghiém, hoan thién hé thdng kién thirc vé chinh séch quan
tri nhan luc, cach thic to chac va trién khai cac hoat dong chirc nang vé quan tri nhan lyc.

- Kj nang: Rén luyén céc ki niang nhan sy, ki ning to chic va trién khai cac hoat
dong quan tri nhan luc tai don vi thuc tap.

- Thdi dé: Chuyén nghiép, ning luc ty chu, tu chiu trach nhiém, tinh than cha dong,
sang tao hoan thién cac nghiép vu quan tri nhan huc.

7. M ta van tit ndi dung ciia hoc phan

Hoc phén thuc tap 1a hoc phﬁn bat bude d6i véi hoc vién cao hoc chuyén nganh quan
tri nhan luc. Hoc phﬁn nay giup hoc vién nghién ctru thuc té tai don vi thuc tap, nghién
ctru cach thtrc té chirc va trién khai cac nghiép vu quan tri nhan luc tai don vi thuc tap.
Trén co s& do, hoc vién danh gia, hoan thién cac nghiép vu quan tri nhan luc tai don vi

thuc tap.
8. Nhiém vu cia hgc vién
- Poc trude cac tai liéu do giang vién cung cap.

- Tap trung nghe giang vién hudng dan vé cac noi dung thuc tap tai don vi va trao
d6i, thao luan vai giang vién trong qué trinh thyc tap.

- Thuc hién cac nhiém vu theo yéu cau cua giang vién trong qua trinh thuc tap tai
don vi.
- Hoan thanh béo céo thuc tap ding thoi han, dat duoc muc tiéu dé ra.
- Co6 thai do nghiém tuc, phat huy nang luc chu dong sang tao tai don vi thuc tap.
9. Tai liéu hoc tap
- Tai lidu bt bugc:
[1]. Pé cuong thuc tap thac si nganh quan tri nhan lec theo quy dinh cua Nha truong.

[2]. Quy dinh vé thé thiic b4o cdo thuc tap theo quy dinh ctiia Nha truong.
[3]. Danh muc cac chu dé nghién ciru trong thuc tap thac si nganh Quan tri nhan lyc

- Tai lieu tham khao:
Céc sach, gido trinh va tai liéu chuyén nganh QTNL
10. Hinh thirc va phwong thirc danh gia hoc phan

- Hinh thire danh gia: Béo cdo thyc tap
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- Phwong thire danh gia hoc phin

TT Can cwr danh gia Trong sb

Giang vién danh gia ¥ thic, thai do, tinh than cua
1 | hoc vién, qua trinh gip g, trao doi va lam viéc 0,4
véi giang vién huéng dan (A)

Béo cdo thuc tap cudi khoa theo quy dinh cia

0,6
Truong (B)

PMH=Ax0,4+Bx0,6

11. Thang diém

- Piém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan duoc chim theo thang diém
10 (tr 0 dén 10), lam tron dén mét chir s thap phan.

- Piém hoc phan Ia tong cua tat ca cac diém danh gia bo phan ciia hoc phan nhan voéi
trong s6 twong ung. Piém hoc phan 1am tron dén mot chir s6 thap phéan, sau d6 duoc
chuyén thanh diém chit nhu sau:

+ Loai dat:

A (8,5—9,1); A+ (9,2 — 10): Gidi
B (7,0 -7,6); B+ (7,7 —8,4): Kha
C (5,5-6,1); C+ (6,2 —6,9): Trung binh
+ Loai khong dat:
D (4,0 — 4,6); D+ (4,7 —5,4): Trung binh yéu
F (dudi 2,0); F+ (2,0 — 3,9): Kém
12. N¢i dung
A. Noi dung téng quat va phan bé thei gian

Phéan bo thoi gian (gio) Tu
Ae e Jo A - - hoc
TT Noi dung Tai li¢u Téng sb LT TH ‘
(gio)
Phan 1. Khai quat vé
1 | doanh nghiép/to chirc/dia E} 2], 90 15 75 67
phuong .
Phin 2. Chuyén dé|[1], 2],
2 an 2. Chuyén de|[ll, 2l 0 15 | 165 | 113
chuyén sau [3].
Tong so 270 30 240 | 180

Ghi cha: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Théo luin; KT: Kiém tra
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B. N&i dung chi tiét

Phin 1. Khai quat vé doanh nghiép/té chirc/dia phwong

Péi véi Hoc vién thuc tdp tai doanh nghi_ép/t(f chirc:

1.1. Théng tin chung vé doanh nghiép/td chirc

1.2. T6 chuc bo may cua doanh nghiép/td chirc

1.2.1. Chirc ning nhiém vu doanh nghiép/to chuc

1.2.2. So dd cau trdc bo may

1.3. Ngudn nhan luc cua doanh nghiép/td chie

1.4. Cé4c nhan t6 anh huong dén hoat dong quan tri nhan luc trong doanh nghiép/to

chirc

1.4.1. C4c nhan t6 bén trong

1.4.2. Céc nhan té bén ngoai

Poi véi Hoc vién thyec tap tai dia phirong:

1.1. Pic diém tu nhién, kinh té - x4 hoi cua dja phuong nghién ciru

1.2. Céac don vi hanh chinh cua dia phuong nghién ctru

1.3. Quy md, co cdu ngudn nhan luc cua dja phuong nghién ciru

1.4. Cac nhan t6 anh hudng dén quan 1y ngudn nhan luc tai dia phuong

1.4.1. Céc nhan té bén trong

1.4.2. Cac nhan té bén ngoai

Phin 2. Chuyén dé chuyén siu

2.1. Mo ta thuc trang

2.2. DBénh gia thyc trang

2.3. Bé xuat giai phap/ khuyén nghi
Luwu y: Hoc vién lya chon dé tai viét chuyén dé chuyén siu trong danh muc

Pbi v6i doanh nghiép/td chire, Hoc vién can lya chon ndi dung trong chuong trinh
dao tao thac si nganh quan tri nhan lyc va thuc té doanh nghiép/té chtrc dang td chtrc, trién

khai tai don vi (Lua chon theo danh muc kém theo dé cuong)

Déi véi dia phuong, Hoc vién can lya chon noi dung phu vo6i chuong trinh dao tao
thac sT nganh quan tri nhan lyc va thuc té trién khai tai dia phuong (Lua chon theo danh
muc kém theo dé cuong)

13. Huéng din thuwe hién chwong trinh

- Giang vién can chuan bi cdc ndi dung hudéng dan hoc vién thuc tap tai don vi va

viet chuyén dé chuyén sau.

- Gi6i thi¢u tai liéu va ngudn tham khao thyc té.
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- Giang vién huéng dan can giam sat qua trinh thyc tap ctia hoc vién tai don vi thuc
tap.

- Giang vién va hoc vién can thuong xuyén trao doi, thdo luan trong qué trinh thuc

tap va viét chuyén deé.
- Hoc vién lya chon dé tai viét chuyén dé chuyén sau trong danh muc kém theo dé
cuong.

- B¢ cuong nay s€ duogc ra soat, chinh stra 2 nam/lan.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung
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PHU LUC DANH MUC CAC PE TAI VIET CHUYEN PE CHUYEN SAU
(Hoc vién c6 thé lwa chon mdt chuyén dé chuyén sau thudc nganh QTNL
hoic chon mdt trong cic chi dé sau)
1. Tuyén dung nhén lyc trong bdi canh chuyén doi s6/Chuyén d6i sd trong tuyén dung
nhan luc tai doanh nghiép/té chirc
2. Xay dung va phat trién thuong hiéu tuyén dung
3. Pao tao nhan lyc thich ing véi sy thay d6i cong nghé tai doanh nghiép/tod chirc
4. Quan tri thuc hién cong viéc tai doanh nghiép/té churc
5. X4y dung va ung dung BSC, KPIs tai doanh nghiép/t6 chirc

6. Xay dung va ung dung khung niang luc (Tuyén dung, dao tao, sir dung nhan luc, thu lao

lao dong dya trén nang luc)

7. Panh gia dong luc lao dong tai doanh nghiép/to chirc

8. Thu lao tai chinh trong doanh nghiép/to chic

9. Pii ngd tai chinh trong doanh nghiép/ to chirc

10. Tao dong luc lao dong thong qua thu lao tai chinh trong doanh nghiép

11. Thyc trang/hoan thién/xay dung phuong an tra luong trong cac doanh nghiép

12. Quy ché tra lwong /phan phéi tién lwong, thu nhap trong doanh nghiép/t chirc
13. Tra luong theo két qua thuc hién cong viéc tai doanh nghiép/td chirc

14. Xay dung thang bang lvong cho doanh nghiép....

15. Hoach dinh nhén lyc tai doanh nghiép/to chc ... trong bdi canh chuyén doi so
16. Cac nhan t6 anh hudéng dén tranh chap lao dong tai moét khu cong nghiép/dia
phuong...

17. Anh huong cia van hoa td chirc dén sy cam két gén b6 cta NLD tai to chirc/doanh
nghiép...

18. Anh huong cta van hoa td chic dén sy gén két ctia nhan vién véi td chire tai to
chuc/doanh nghiép. ..

19. Céc nhan t tac dong dén sy hai 10ng cong viéc ctia ngudi lao dong tai to chirc/doanh
nghiép...

20. Tac dong cua cong bang dén hanh vi cong dan t6 chic ctia nhan vién tai to chirc/doanh

nghiép...
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21. Quan hé lao dong trong cac doanh nghiép tai khu cong nghiép/dia phuong... trong bdi
canh méi
22. Quan ly nha nudc vé lao dong nudc ngoai lam viéc tai Viét Nam
23. Quan 1y nha nudc vé cho thué lai lao dong tai Viét Nam
24. Phat trién thi truong lao dong tai dia phuong. ..

25. Dich chuyén lao dong tir khu vuc chinh thirc sang khu vuc phi chinh thirc va nguoc lai

26. Chinh sach ngudn nhan luc trong bdi canh gia hoa dan sb tai Viét Nam
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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
PE AN TOT NGHIEP THAC SI NGANH QUAN TRI NHAN LUC
GRADUATION THESIS OF HUMAN RESOURCE MANAGEMENT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OD-DHLDXH ngay / /2022

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoc phin (tiéng Viét): Dé 4n t6t nghiép thac si nganh Quaén tri nhan luc
M3 hgc phan: QTN.518
2. Tén hoc phin (tiéng Anh): Graduation thesis of Human Resource Management
3. SO tin chi: 09
4. Piéu Kién tién quyét: Thuc tap
5. Giang vién tham gia gidng day
TT Ho va tén, chirc danh, Pién thoai Email
hoc vi lién hé
1 | PGS.TS. Lé Thanh Ha 0942162962 | halt@ulsa.edu.vn
2 | TS. Doan Thi Mai Hueong | 0904864518 | doanmaihuong@ulsa.edu.vn
3 | TS. B4 Thi Tuoi 0982209166 | dothituoi@gmail.com
4 | TS.Nguyén Thi Hong77 | 0912657838 | honghrm@gmail.com
5 | TS. Vil Hong Phong 0988112802 | phongvhulsa@gmail.com
6 | TS.Doan Thi Yén 0982697976 | doanyenulsa@gmail.com
7 | TS. Ha Duy Hao 0978959596 | haoulsa@gmail.com
8 | TS. Nguyén Thi Minh Hoa | 0989773604 | hoantm1212@gmail.com
9 | TS. Tran Thi Minh Phwong | 0971803111 | tmphuong.ulsa@gmail.com
10 | TS. Can Hitu Dan 0987428185 | dankhanh81@gmail.com
11 | TS. Bui Birc Thinh 0936693838 | ducthinh0105@gmail.com
12 | TS. Nguyén Thi Hong88 | 0904999303 | hong174ulsa@gmail.com
13 | TS. Binh Thi Tram 0976843604 | tramdt2008@gmail.com
14 | TS. Bui Thi Phuong Thao | 0981954383 | thaonguyenhuyphong@gmail.com
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6. Muc tiéu ciia hoc phan

Hoc phan nay duoc thiét ké nham giup cho Hoc vién cao hoc nim viing phuong
phap va cach thuc thuc hién dé an tét nghiép chuyén nganh quan tri nhan lec. Dong
thoi, hoc phan con cung cip cho Hoc vién cac ky ning thuc hién dé& an tét nghiép
thuoc chuyén nganh quan tri nhan luc.

- Kién thirc: Nim viing duoc phuong phap, cach thuc thuc hién dé& an tot
nghiép thudc chuyén nganh Quan tri nhan lyc.

- Ky ndng: Thuc hanh dugc viéc thiét ké, xay dung va thyc hién dé an tot
nghiép chuyén nganh quan tri nhan luc theo muc tiéu dat ra.

- Thdi dg: Ton trong, chap nhan, nd luc va kién tri theo dudi muyc tiéu cua dé
an.

7. M ta vin tit ndi dung ciia hoc phan

Hoc phan s& cung cap cho Hoc vién nhitng co sé nén tang dé thuc hién dé an tot
nghiép chuyén nganh quan tri nhan lyc. Nam dugc cac phuong phép thuc hién dé an
t6t nghiép; cung cip k¥ niang thiét ké va thyc hién dé an t6t nghiép chuyén nganh quan
trj nhan lyc; Huéng dan, gitp hoc vién hoan thién dé 4n véi két qua va co dinh hudng
ung dung cu thé tai don vi va céac co quan, td churc lién quan.

8. Nhiém vu ctia hgc vién

- Poc trudc cac tai lieu do giang vién cung cap.

- Tap trung nghe giang vién vé phuong phép, cach thic thyc hién dé an, va trao
d6i, thao luan vaéi giang vién.

- Thuc hién cac nhiém vu theo yéu cau caa giang vién trong qua trinh thuc hién dé
an.

- Hoan thanh dé an dung thoi han, dat dwoc muc tiéu dé ra.

- Bao vé thanh cong dé an tét nghiép.
9. Tai liéu hoc tap

- Tai liéu bdt budc:

[1]. Bé cuong d& an tét nghiép thac s nganh quan tri nhan luc theo quy dinh cua
Nha truong.

[2]. Quy dinh vé thé thirc trinh bay dé an tét nghiép theo quy dinh cua Nha
truong.

- Tai liéu tham khao: Céc gido trinh, tai liéu chuyén nganh cé lién quan dén linh
viee lam dé an nhue:

[1]. Lé Thanh Ha (2009), “Gido trinh Quan tri nhan luc”, Tap 1, NXB Lao dong
— Xa hoi;
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[2]. Lé Thanh Ha (2009), “Gido trinh Quan tri nhan luc”, Tap 2, NXB Lao dong
— Xa hoi;

[3]. Vii Hong Phong (2019), “Gi&o trinh Qudn tri nhan lxc”, Pai hoc Lao dong —
Xa hoi.

[4]. Nguyén Thi Hong (2020), “Giéo trinh Qudn ly thuc hién cong viéc”, NXB Lao
dong - Xa hoi.

[5]. Nguyén Thi Hong (2020), “Gido trinh Tao déng liec lao déng”, NXB Lao
dong -Xa hoi.

[6]. Vii Hong Phong, Nguy2n Thi Hong (2019), Gido trinh Quan tri nhan lyc khu
vuc cOng, Pai hoc Lao dong — Xa hoi.

[7]. P Thi Tuoi (2019), “Giao trinh Qudn tri thi lao lao déng”, Pai hoc Lao
dong — Xa hai.

[8]. PS Thi Tuoi (2021), “Gido trinh Xay ding thang bdng lirong”’, Pai hoc Lao
dong — Xa hoi.

[9]. Poan Thi Yén (2019), “Gi&o trinh hoach dinh nhan lc ”, Pai hoc Lao dong —
Xa hoi.
10. Hinh thitc va phwong thirc danh gia hoc phén

- Hinh thirc danh gia: Bao vé Dé an trudc Hoi dong

- Phwong thirc danh gia hoc phin

TT | Can cwr danh gia Trong s6

1 Béo vé dé 4n t6t nghiép theo quy dinh

11. Thang diém

Theo quy dinh danh gia dé an tét nghiép cua Trudong Pai hoc Lao dong - X& hoi
12. Noi dung
A. Ndi dung tong quéat va phan bo thai gian

Phén bo thoi gian (gio) | Tuw

TT 0i Tailiéu [ hoc
Noi dung AU Téngsé | LT | TH

(gio)
1 | Phan mé dau [1], [2]. 50 50
2 | Co s trién khai dé an [1], [2]. 110 110
3 | Thuc trang thuc hién dé an [1], [2]. 120 120

4 | Kétquadé an vadinh huong | [1], [2]. 125 155
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TT

Phén bd thoi gian (gio) | Tuw

A e geA - - hoc
Noi dung Tai liéu Téngsb | LT TH ‘
(gio)

ung dung

Tong sb 405 405

Ghi chG: LT: Ly thuyét; ThH: Thuc hanh; TL: Théo luin; KT: Kiém tra

B. N&ai dung chi tiét

biéu.

Ngoai cac ndi1 dung nhu: Lo1 cam doan, 101 cdm on, myc luc, danh muc bang

.. d& 4n bao gdém cac ndi dung chinh sau:

1. Phan m¢ dau

1.1. Ly do chon dé tai

1.2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

1.3. Péi tuong va pham vi nghién ctru

1.4. Phuong phap nghién cuu

1.5. Két cdu cua dé an

2. Co so trién khai dé an

2.1. Co so 1y luan

2.2. Co so phap ly

2.3. Co s¢ thyc tién (Kinh nghiém thuyc tién)
3. Thuc trang thuc hién dé an

3.1. Gi6i thiéu khai quét vé don vi, to chirc
3.2. Phuong phap thuc hién dé 4n

3.3. Thyc trang cac ndi dung ctuia dé an tai don vi, t6 chirc
4. Két qua cua dé an va dinh hudng Gmg dung
4.1. Két qua cta dé an

4.2. Pinh hudng tng dung

4.3. Gia tri dong gop cuia dé an tot nghiép

5. Két luan

6. Danh muc tai li¢u tham khao, phu luc (néu co).

Luwu y: Cac ndi dung trén mang tinh chat goi y. Trong qua trinh trién khai thuc

hién dé an, tuy vao tirng dé tai ciia dé an tot nghi¢p, hoc vién va GVHD can trao doi,

thong nhét cac ndi dung phii hop véi tén dé tai va myc tiéu ctia dé an tot nghiép.
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13. Hwéng din thue hién chwong trinh

- Gidng vién can chuan bi cadc ndi dung hudng dan hoc vién thuc hién dé an,

gidi thiéu tai lidu va ngudn tham khao thyc té phu hop vé6i tén dé an da chon.
- Kém cdp hoc vién thuc hanh thiét ké va thuc hién dé an
- D& cuong nay s& duogc ra soat, chinh stra 2 nim/lan.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung



